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RESOLUCION Nro. 030
04-02-2025

POR MEDIO DE LA CUAL SE JUSTIFICA UNA CONTRATACION DIRECTA POR LA CAUSAL DE
NO EXISTENCIA DE PLURALIDAD DE OFERENTES

El Director Juridico de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia en uso de sus facultades
legales, y en especial de las otorgadas por la Resolucién No. 428 del 20 de diciembre de 2022,
expedida por el Rector de la Institucion, mediante la cual se le delega la firma de los contratos
derivados de la modalidad de contratacion directa y los demas actos precontractuales, contractuales y
postcontractuales asociados a las mismas, y,

CONSIDERANDO QUE:

1.Que en cumplimiento de los principios de transparencia, economia y responsabilidad que rigen la
contratacion publica, la Ley 1150 de 2007, en su articulo 2, numeral 4, literal g), prevé dentro de las
modalidades de seleccién, la contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes en el
mercado.

2.Que el articulo 73, capitulo VI, del Decreto 1510 de 2013 y el Decreto 1082 de 2015 articulo
2.2.1.2.1.4.1, determina que en los casos de contratacion directa se debe expedir un acto
administrativo de justificacion, entre los que se encuentra, la no existencia de pluralidad de oferentes.

3.Que la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia segun la necesidad, consigné en el
estudio previo, lo siguiente:

a. Que el sistema informatico denominado PLANNEA, adquirido previamente por la Institucion, el
cual permite el acceso de los diferentes operarios a (8) SISTEMAS WEB conformados por (30)
MODULOS generales, Sistema Banco de Proyectos, Sistema Mesa de Ayuda (Tecnologia),
Sistema Mesa de Ayuda (Infraestructura), Sistema Mesa de Ayuda (Comunicaciones), Sistema
Indicadores Autoevaluacion Institucional, Sistema Plan de Accidon, Sistema Plan Indicativo,
Sistema Mantenimiento Equipos Tecnologia). A través de este sistema, la Institucion, gestiona las
siguientes necesidades administrativas simultdneamente: i) priorizar la inversiéon de acuerdo con
los proyectos de mas importancia para la Institucion, ademas de hacerles seguimiento a su
ejecucion; ii) gestionar los requerimientos de las distintas dependencias de la institucién a nivel de
infraestructura, tecnologia y comunicaciones para garantizar el normal funcionamiento en estas
areas; iii) evaluar distintos proyectos al interior de la Institucién; iv) hacer seguimiento a los
proyectos de investigacion, v) elaborar indicadores de los distintos procesos de la Institucion de
acuerdo con el plan de accion institucional y finalmente, vi) registrar y gestionar el mantenimiento
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periédico que se hace a los dispositivos electronicos con que cuenta la Institucién. El desarrollo
de estas funciones permite garantizar el cumplimiento de diversas actividades que a diario se
ejecutan al interior de la Institucion y que le permiten desarrollar su eje misional.

b. Que Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario contratar una persona juridica que brinde
los servicios de mantenimiento a distancia de programas, que, a nivel de sistemas, requiere la
plataforma PLANNEA, para prestar los servicios de soporte, acompafiamiento y actualizacion al
sistema informético.

c. En cumplimiento y observancia del plan de austeridad de gasto, se justifica que la presente
contratacion emana de la necesidad de la prestacién de los servicios de soporte,
acompafamiento y actualizacion a los sistemas informaticos: 1) PLATAFORMA Administrativa
(PLANNEA), la cual permite el acceso de los diferentes operarios a (8) SISTEMAS
INFORMATICOS (30) MODULOS administrativos de parametrizacion, gestion, seguimiento,
control e informes, Sistema Banco de Proyectos, Sistema Mesa de Ayuda (Tecnologia), Sistema
Mesa de Ayuda (Infraestructura), Sistema Mesa de Ayuda (Comunicaciones), Sistema
Indicadores Autoevaluacion Institucional, Sistema Plan de Accién, Sistema Plan Indicativo,
Sistema Mantenimiento Equipos Tecnologia. De este modo, la pertinencia de este contrato esta
sustentada en la necesidad que se presentdé en aras de lograr el normal y correcto
funcionamiento de las diferentes dependencias de la entidad, es ademas necesario advertir que
esta prestacion va ligada con el plan de adquisiciones del 2025.

d. Mediante comunicacion del 1 de enero de 2025, la direccién administrativade NAONSOFT S.A.S
certifico que “todos los derechos patrimoniales de la plataforma de trabajo NAONFRAME en
todas sus versiones, y todos los sistemas que funcionan dentro de su entorno (SIPEX,
CONTRATTA, ACCADEMIA, PLANNEA, INVESTTIGA, entre otros), son Unica Yy exclusivamente
de nuestra propiedad. // No existe ninguna otra persona natural o juridica en territorio nacional o
internacional, autorizada para modificar, hacer ajustes o mantenimiento, a las Plataformas y
Sistemas descritos en el presente documento”.

e. Por lo anterior, solo existe un proveedor en el mercado colombiano que pueda satisfacer la
necesidad de la Institucion. Ante esta causal de contratacion directa, la Agencia de Contratacion
Publica —Colombia Compra Eficiente- sefiala que para determinar entre otras cosas, la calidad de
proveedor, debe tenerse en cuenta factores como la regulacién del mercado, existencia de
registros para el efecto, y en general todas aquellas circunstancias que permitan determinar la
existencia de unico proveedor, como por ejemplo el certificado emitido por el productor donde
conste quién es el Unico distribuidor o comercializador autorizado para Colombia.

f. Para la ejecucion del presente contrato, se requiere de una persona que sea proveedor exclusivo
teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 2, numeral 4, literal g), de la Ley 1150 de 2007, y el
articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015.

g. Que la norma reglamentaria consagra dos (2) hipotesis. En primer lugar, no existe pluralidad de

NIT: 890980134-1

Cddigo: GD-FR-022

WWW.COLMAYOR.EDU.CO Versién: 08 Alcaldlaf)igigd[‘wede"m
Fecha: 27-07-2022 Ciencia, Tecnologia e Innovacién




INSTITUCION UNIVERSITARIA - ) ‘
CO LEG |0 MAYOR VIGILADA ror el Ministerio de Educacién Nacional
v DE ANTIOQUIA®

oferentes cuando solo una persona puede proveer el bien o servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor. En segundo lugar, el articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 dispone que tampoco existe pluralidad de oferentes
cuando existe una sola persona que puede celebrar el contrato por ser proveedor exclusivo en el
territorio nacional.

h. Que en la presente contratacion se tiene que NAONSOFT i) es el titular de los derechos
patrimoniales del Software y ii) es la Unica persona autorizada para modificar, hacer ajustes o
mantenimiento al Software PLANNEA. Codigo del Proyecto: PR-240140-2.

i. Que el presente contrato se rige por las normas contenidas en la Ley 80 de 1993; el articulo 2°
numeral 4, literal i de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1510 de 2013, compilado en el Decreto
1082 de 2015; los articulos 1973 y s.s del Codigo Civil y el articulo 523 del Cédigo de Comercio, y

en especial por las siguientes:

OBJETO: “El Contratista de manera independiente, se obliga a prestar sus servicios de apoyo a la
gestion para el soporte y mantenimiento a distancia de programas informaticos para (1) PLATAFORMA
Administrativa (PLANNEA), la cual permite el acceso de los diferentes operarios a (8) SISTEMAS
INFORMATICOS y (30) MODULOS administrativos de parametrizacion, gestion, seguimiento, control e
informes., Sistema Banco de Proyectos, Sistema Mesa de Ayuda (Tecnologia), Sistema Mesa de
Ayuda (Infraestructura), Sistema Mesa de Ayuda (Comunicaciones), Sistema Indicadores
Autoevaluacion Institucional, Sistema Plan de Accién, Sistema Plan Indicativo, Sistema Mantenimiento
Equipos Tecnologia”.

Especificaciones del Objeto

El proveedor deberé prestar los servicios de MANTENIMIENTO A DISTANCIA DE PROGRAMAS, que,
a nivel de Sistemas, requieren los productos informaticos adquiridos por la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia, en los siguientes términos:

PLATAFORMA PLANNEA (Servicios Administrativos)

Plataforma principal de gestion Administrativa, compuesta por multiples médulos, los cuales permiten
realizar la direccion de los procesos administrativos de la Institucion, por medio de multiples sistemas
de gestién. También cuenta con varios moédulos generales a los sistemas que lo conforman. A

continuacion, se describen los sistemas y modulos que hacen parte de la misma:

Médulos Generales PLANNEA: Compartidos entre los sistemas ubicados dentro de la plataforma
descrita.

- Médulo de Operadores: en el cual se crean los usuarios con los respectivos permisos que cada
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uno de ellos tienen dentro del sistema.

- M6dulo de Administracién: en el cual se verifican los Logs de acceso, insercién, modificacion y
borrado que se realicen dentro del sistema.

- Médulo de Maestros: permite gestionar las tablas principales del sistema.

Sistema de Banco de Proyectos

Este sistema controla los diferentes proyectos de inversion que se manejan dentro de la Institucion,
permitiendo registrar la informacién completa del mismo, desde su creacién, evaluacién, aprobacion,
ejecucion y finalizacién. Esta compuesto por los siguientes modulos:

- Modulo de Proyectos: Este médulo se encargara de la formulacion, estado, viabilizacion y
priorizacion de los diferentes proyectos de inversién que se manejan dentro de la Institucion.

- Mdédulo de Presupuesto Proyectos: Este modulo se encargara de la creacién y asignaciéon de
presupuesto (rubros y subrubros) a cada proyecto.

- Médulo de Seguimiento Proyectos: Este médulo permite a los lideres de los proyectos, realizar
el seguimiento fisico de cada una de las actividades asociadas a un proyecto.

- Médulo de Seguimiento Indicadores: Este médulo permite a los lideres de los proyectos, realizar
el seguimiento de cada uno de los indicadores asociados a un proyecto.

Sistema de Mesa de Ayuda (Area de Tecnologia)

Adecuacion e implementacion de los modulos de Solicitudes y Ordenes de servicio, los cuales
permiten la administracion y control del proceso de soporte por parte del Area de Sistemas. Esta
compuesto por los siguientes médulos:

- Médulo de Solicitudes: Este médulo permite a los empleados de la Institucion, solicitar en linea
cualquier tipo de servicio informatico que requieran.

-Mo6dulo de Ordenes: Este médulo permite a los administradores del sistema, recibir las
solicitudes, clasificarlas, aprobarlas o cancelarlas. Posteriormente pueden asignar 6rdenes de
servicio y actividades especificas a las solicitudes aprobadas para su ejecucion.

- Médulo de Técnicos: Este modulo permite a los operarios técnicos, revisar en linea las tareas
gue les hayan sido asignadas para proceder a ejecutarlas.

- M6édulo de Evaluacién: Este modulo permite a los solicitantes de un servicio, evaluar la calidad y
eficacia del mismo por medio de una encuesta automatizada.

-Mo6dulo de Operadores (HelpDesk TECNOLOGIA): en el cual se crean los usuarios con los
respectivos permisos que cada uno de ellos tienen dentro del sistema de mesa de ayuda para el
area de Tecnologia. Es el mismo modulo para las tres (3) instancias de HelpDesk activas dentro
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de la Institucién; pero, es diferente al médulo de Operadores General de la plataforma.
Sistema de Mesa de Ayuda (Area de Infraestructura)

Adecuacion e implementacion de los modulos de Solicitudes y Ordenes de servicio, los cuales
permiten la administracion y control del proceso de soporte por parte del Area de Infraestructura. Esta
compuesto por los siguientes médulos:

- Modulo de Solicitudes: Este médulo permite a los empleados de la Institucion, solicitar en linea
cualquier tipo de servicio que requieran.

-Mo6dulo de Ordenes: Este modulo permite a los administradores del sistema, recibir las
solicitudes, clasificarlas, aprobarlas o cancelarlas. Posteriormente pueden asignar 6rdenes de
servicio y actividades especificas a las solicitudes aprobadas para su ejecucion.

- Modulo de Técnicos: Este mddulo permite a los operarios técnicos, revisar en linea las tareas
gue les hayan sido asignadas para proceder a ejecutarlas.

- Médulo de Evaluacién: Este modulo permite a los solicitantes de un servicio, evaluar la calidad y
eficacia del mismo por medio de una encuesta automatizada.

- M6dulo de Operadores (HelpDesk INFRAESTRUCTURA): en el cual se crean los usuarios con
los respectivos permisos que cada uno de ellos tienen dentro del sistema de mesa de ayuda para
el area de Infraestructura. Es el mismo modulo para las tres (3) instancias de HelpDesk activas
dentro de la Institucion; pero, es diferente al médulo de Operadores General de la plataforma.

Sistema de Mesa de Ayuda (Area de Comunicaciones)

Adecuacién e implementacion de los modulos de Solicitudes y Ordenes de servicio, los cuales
permiten la administracion y control del proceso de soporte por parte del Area de Comunicaciones.
Esta compuesto por los siguientes modulos:

- Médulo de Solicitudes: Este médulo permite a los empleados de la Institucion, solicitar en linea
cualquier tipo de servicio que requieran.

-Mo6dulo de Ordenes: Este médulo permite a los administradores del sistema, recibir las
solicitudes, clasificarlas, aprobarlas o cancelarlas. Posteriormente pueden asignar érdenes de
servicio y actividades especificas a las solicitudes aprobadas para su ejecucion.

- Modulo de Técnicos: Este modulo permite a los operarios técnicos, revisar en linea las tareas
gue les hayan sido asignadas para proceder a ejecutarlas.

- Médulo de Evaluacién: Este modulo permite a los solicitantes de un servicio, evaluar la calidad y
eficacia del mismo por medio de una encuesta automatizada.

- M6dulo de Operadores (HelpDesk COMUNICACIONES): en el cual se crean los usuarios con
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los respectivos permisos que cada uno de ellos tienen dentro del sistema de mesa de ayuda para
el area de Comunicaciones. Es el mismo médulo para las tres (3) instancias de HelpDesk activas
dentro de la Institucion; pero, es diferente al médulo de Operadores General de la plataforma.

Sistema de Indicadores de Autoevaluacion Institucional

Software para administrar los indicadores de la Institucion, por medio del diligenciamiento especifico de
los usuarios, y el ingreso automatico de datos almacenados en los sistemas implementados por el
contratista. Conectado en linea con las plataformas principales d. Esta compuesto por los siguientes
maodulos:

- Médulo Autoevaluacion ADM: permite a los administradores del sistema, realizar la gestién de
los indicadores institucionales, por medio de combinaciones de acuerdo a los filtros del indicador.

- M6dulo Autoevaluacion Diligenciar: permite ingresar los valores y detalles de las combinaciones
de forma manual o automatica, dependiendo, si el indicador se encuentra entre los indicadores

automatizables.
No se incluird la automatizacién de ningun indicador. Lo anterior es debido a la complejidad que
implica la automatizacién de cada uno de los indicadores; dado que, cada uno de estos debe ser
codificado con parametros, filtros, consultas e informes totalmente independientes de otros
indicadores.

Software Plan de Accién

El software de Plan de Accion esta destinado al seguimiento de la ejecucion de los proyectos
institucionales, que fueron registrados en el software de banco de proyectos de la plataforma
PLANNEA, haciendo seguimiento a las actividades cargadas en dichos proyectos, con el fin de
comparar la planeacion del proyecto versus la ejecuciéon de mismo.

- Médulo Administrativo: permite la parametrizacion y gestion de los proyectos de la Institucion
registrados en la plataforma PLANNEA. Cada proyecto puede ser asignado a un plan de accion
perteneciente a un plan de desarrollo. Después de existir esta asociacion, el médulo cuenta con
distintas secciones y datagrid con funciones que permiten realizar de manera ordenada y légica la
gestion de actividades individuales, cambios de estado, tableros de control y eliminacion de
asignacion entre proyecto y plan de accién. Cuenta ademas con generacion de informes
detallados por cada registro de asociacion entre proyecto y plan de accion.

Software Plan Indicativo

Permite centralizar y estandarizar la parametrizacion, diligenciamiento y entrega de resultados del plan
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indicativo, mediante formularios de ingreso de metas y seguimiento a las mismas, incluyendo carga de
evidencias por medio de archivos adjuntos. El plan indicativo, esta integrado al plan de desarrollo
institucional y permite el ingreso de multiples perfiles de usuarios.

- Médulo Administrativo: administra todas las funcionalidades del sistema, de acuerdo con los
requerimientos establecidos por la Institucion. También permite la generacién de multiples
informes gerenciales, los cuales facilitan la labor de los administradores del area de Planeacion.

Software de Mantenimiento de tecnologia

El sistema permitira conocer a la institucion los equipos informaticos que posee, donde se encuentran
ubicados y realizar programacion, lo cual permite realizar una completa gestion de los mantenimientos.
Para realizar esto, el sistema cuenta con los siguientes modulos:

- Maestros: Permite la creacion, administracion y control de estados de los equipos de la institucién
entregados a las multiples dependencias del contratante.

- Mantenimiento ADM: Permite crear, programar y hacer seguimiento a los mantenimientos de los
equipos.

- Mantenimiento usuarios: Permite a los lideres de los procesos conocer, hacer seguimiento y
evaluar los mantenimientos realizados por el area de tecnologia.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS (DBA): se incluye la
administracién avanzada de las bases de datos que actualmente conforman los sistemas, subsistemas
y componentes, necesarios para el correcto funcionamiento de las plataformas listadas. Este
acompafamiento permite que aquellos casos que No puedan ser realizados desde la interfaz gréafica
del sistema, sean tratados directamente desde la base de datos, e incluye servicios tales como:

- Gestion de la BD

- Auditoria

- Planificacion de capacidad

- Depuracion y optimizacion de tablas

- Backups: copias de seguridad manuales y automaticas de las bases de datos, en ubicaciones
remotas. Incluye generacion de backups y las restauraciones que sean necesarias, siempre y
cuando sean realizadas en el mismo sistema operativo en el que actualmente se encuentra
implementado el sistema (Windows Server). La presente propuesta No incluye copias de seguridad
de los archivos de usuario almacenados dentro de las aplicaciones; dado que, esta tarea es
competencia directa de los administradores de los servidores donde se encuentran alojados los
sistemas (todas las aplicaciones cubiertas, estaran alojadas en servicios de Hosting ajenos al
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CONTRATISTA).

- Actualizaciones: se realizaran actualizacion de codigo solo para los casos mas basicos en los
que se deba actualizar textos informativos en un formulario o informe, agregar un campo basico en
un informe, o cambiar la imagen del fondo de un formulario.

SERVICIOS PROFESIONALES DE SOPORTE: se incluye la asesoria, soporte y acompafiamiento,
por parte de Ingenieros, Técnicos de Sistemas, Desarrolladores. El alcance de este servicio se detalla
a continuacién: El sistema tendra capacitaciones, garantia y soporte ante fallas del software. Dicho
soporte se realizara en sitio, a través de Acceso Remoto por Internet o telefonicamente, de acuerdo
con el tipo de requerimiento. Los tiempos de respuesta se clasificaran de la siguiente manera:

- SOPORTE CRITICO: es el dafio o error con el cual el sistema se detiene y no permite trabajar.
Tendra un tiempo de respuesta maximo de 24 Horas.

- SOPORTE NORMAL: es el error menor o falla del sistema que, aunque ocurra, permite que el
usuario contindie con su trabajo. Tendra un tiempo de respuesta maximo de 72 Horas.

- SOPORTE PARA DUDAS O CAPACITACION: es el evento en el que el usuario tiene dudas en
cuanto al manejo del software se refiere, bien sea porque no recibié la capacitacion o porque se le
olvido alguna funcién especifica. Este tipo de soporte se realizara telefébnicamente o a través de
Internet, siempre y cuando el personal de soporte de nuestra compafia se encuentre disponible.
Lo anterior es debido a que Nosotros nos comprometemos a realizar las capacitaciones que sean
necesarias, toda vez que sean programadas con por lo menos una (1) semana de antelacion.

- Asesoria en la importacion y manejo de informacion extraida desde Bases de Datos.

- Asesoria y capacitacion en el manejo de archivos planos.

- Asesoria y capacitacion para la creacidon de informes a partir de datos almacenados en archivos
planos, mediante cruce de variables comunes.

- Acompafiamiento a reuniones.

- Implementacion de querys para generar informes directos desde la BD, siempre y cuando estos
puedan ser gestionados con la informacion almacenada en la Base de Datos del Sistema del
CONTRATISTA (solo informes No periddicos, ni permanentes).

Todas las actividades incluidas en los servicios profesionales seran realizadas de lunes a viernes en
horarios de oficina y con previo acuerdo entre las partes.

ALCANCES DEL SISTEMA

- El alcance y cumplimiento de los requisitos solicitados durante el mantenimiento, se cumpliran de
acuerdo con la informacién dada por los diferentes funcionarios que estén en el proceso de
ejecucion. Los tiempos de los cronogramas establecidos y la eficacia de los sistemas, se veran
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afectados si dichos funcionarios no entregan la informacion solicitada, la dan incompleta o
errénea.

- Bajo ninguna circunstancia, el contratista digitara o buscara informacién de la Institucion.

- Los sistemas cubiertos continuaran funcionando mediante las tecnologias con las cuales fueron
implementados inicialmente (lenguajes de programacién, bases de datos, plataformas). Estas
tecnologias no podran ser modificadas en ningln momento.

- Todas las capacitaciones deben ser solicitadas por lo menos con una (1) semana de anticipacion
(queda claro que el contratista no debe abusar de este servicio, programando capacitaciones
individuales o grupales continuamente).

- El contratista en ningln momento se hara responsable por dafios, desconfiguraciones, ataques
internos o externos, virus o cualquier otro evento que afecte el servidor o el software implementado
en éste; ni tampoco sera responsable por la pérdida de ningun tipo de informacion almacenada en
el servidor. Lo anterior es debido que ningun dispositivo en el mundo, que se encuentre conectado
a la red de Internet es totalmente invulnerable a ataques o a fallas de software o hardware. Sin
embargo, el Contratista se compromete a prestar asistencia rapida y permanente en caso de
cualquier tipo de falla o inconveniente que presente el servicio; ademas, de implementar un buen
servicio de copias de seguridad que permitan recuperar la mayor parte de la informacion
almacenada en caso de fallas graves del servicio.

- La presente propuesta No se incluye el servicio de Hosting de ninguna clase.

CLAUSULAS Y DERECHOS DE AUTOR
En cuanto al manejo de Derechos de Autor y del cédigo fuente de los sistemas cubiertos en las
actividades de mantenimiento, se enumeran las siguientes clausulas:

- Para todos los programas informaticos cubiertos en las actividades de mantenimiento, aplicaran
todas y cada de una de las clausulas y derechos de autor pactados en los correspondientes
contratos de implementacion, mediante los cuales la INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO
MAYOR DE ANTIOQUIA, adquiri6 las licencias y derechos de uso de dichos programas.

- EL CONTRATANTE mantiene los derechos de uso perpetuo sobre el software cubierto.

- Todos los derechos Morales y Patrimoniales de los programas cubiertos en las actividades de
mantenimiento son propiedad de EL CONTRATISTA.

- Cualquier violacion a las clausulas pactadas dar& lugar a sanciones, segun lo establece la
legislacion comercial, obligaciones civiles, penales, y demas que puedan surtir del incumplimiento

del mismo.
RESUMEN COMPONENTES: Se deben cubrir un total de (1) PLATAFORMA, la cuales contiene (8)
sistemas y (30) modulos informaticos:
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Plataforma Sistema/Subsistema Médulos Observaciones
Moédulos Generales 3
Sistema Banco de

4
Proyectos
Sistema Mesa de Ayuda
, 5
(Tecnologia)
Sistema Mesa de 5
Ayuda(Infraestructura)
Sistema Mesa de
R 5
PLANNEA Ayuda(Comunicaciones)
Sistema Indicadores
e o 2
Autoevaluacioninstitucional
Sistema Plan de Accidén 1
Sistema Plan Indicativo 1
Sistema Mantenimiento 3
EquiposTecnologia
Subsistema Integracion 1
Archivo — G+

4.Que la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia cuenta con un presupuesto estimado de
CUARENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL CIENTO VEINTIOCHO
PESOS ($47.699.128).para la realizacion de este contrato.

5.Que NAONSOFT S.A.S. con NIT 900935365-0, presentd propuesta econdmica y anexo los
documentos requeridos para la contratacion.

6.Que la Institucion elaboré el correspondiente estudio y obtuvo los documentos previos esenciales
para este tipo de contratacion, y estos se podran consultar en la plataforma transaccional SECOP 1.

7.Que se cuenta con la Disponibilidad y Compromiso Presupuestal expedido por la Oficina de
Presupuesto.

En mérito de lo expuesto;
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Contratar directamente a NAONSOFT S.A.S. con NIT 900935365-0 por no
existir pluralidad de oferentes, para la ejecucion del siguiente objeto: “El Contratista de manera
independiente, se obliga a prestar sus servicios de apoyo a la gestion para el soporte y mantenimiento
a distancia de programas informéticos para (1) PLATAFORMA Administrativa (PLANNEA), la cual
permite el acceso de los diferentes operarios a (8) SISTEMAS INFORMATICOS y (30) MODULOS
administrativos de parametrizacién, gestién, seguimiento, control e informes., Sistema Banco de
Proyectos, Sistema Mesa de Ayuda (Tecnologia), Sistema Mesa de Ayuda (Infraestructura), Sistema
Mesa de Ayuda (Comunicaciones), Sistema Indicadores Autoevaluacion Institucional, Sistema Plan de
Accion, Sistema Plan Indicativo, Sistema Mantenimiento Equipos Tecnologia”. por un valor total de
CUARENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL CIENTO VEINTIOCHO
PESOS ($47.699.128). El plazo de duracion del contrato sera desde el inicio de la ejecucion a traves
de la plataforma SECOP |l hasta el dia 31 de diciembre de 2025.

PARAGRAFO: El contrato sélo se suscribira si el contratista cumple con todos los requisitos legales.

ARTICULO SEGUNDO: De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley 80 de 1993, contra el
presente acto procede el recurso de reposicion.

ARTICULO TERCERO: El presente acto administrativo rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

DIRECCION JURIDICA

Ol O6

Proyect6: MANUELA OSORIO GALVIS Revisé: MAURICIO ALBERTO TORRES AGUDELO
CONTRATISTA CONTRATISTA
DIRECCION JURIDICA DIRECCION JURIDICA
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