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ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
‘Actualizar la poliica de Administracion de Politica de Administracion de Riesgos en Se cuenta con los siguientes soportes:
Riesgos Institucionales conforme a la directrices proceso de revision, fue presentada al Comité
de Ia guia del Departamento Administrativo de Institucional de Gestion y Desempefio. Soporte No. 1 - Propuesta de Politica presentada
Ia Funcion Publica - DAFP de 2022, incluyendo al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
los riesgos fiscales. El comité conceptua que como esta politica se
esta actualizando constantemente por parte Soporte No. 2 - Acta No. 2 - Comité Institucional
del Departamento Administrativo de la de Gestin y Desempefio, presento la politica.
Funcién Publica - DAFP y siempre la debemos
o 30de2024 | aprobacidn polia. Documento con Ia Recurso stameacion | |28 Presentar para sprobacien al consejo o Sin embargo, I sctividad de actualizar Ia poltica
aprobacién. Humano Directivo, propone que se haga un acuerdo de de Riesgos
para aprobacion de la polica y donde se estaba programada para junio 30 de 2024, la
delegue al Rector para la aprobacion del actividad, no se ejecuté dentro de la fecha
documento metodoldgico, para que, en caso indicada.
de requerir ajustes, esta pueda ser aprobada
directamente por Rectorfa.
Divulgar la actualizacion de la politica de Una vez aprobada Ia nueva politica se procede Se cuenta con los siguientes soportes:
Administracién de Riesgos en la pagina web de ala divulgacion de la misma.
la Institucién. Soporte No. 1 - Propuesta de Politica presentada
al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
1. Politica
Administracién del " Soporte No. 2 - Acta No. 2 - Comité Institucional
Riesgo Divulgar la Politica de Recurso de Gestién y Desempefio, presento la politica.
Julio 30 de 2024 Administracion de Riesgos |\ isnenlaweb. | Humano/ Planeacién 0%
en la pigina web de la Tecnolégico Sin embargo, la actividad de actualizar la politica
Institucion. e nistracién de  Riesgos
estaba programada para junio 30 de 2024, la
actividad, no se ejecuté dentro de la fecha
indicada.
Realizar seguimiento y evaluacion de Ia Politica
de Administracién de Riesgos minimo una vez
al afio, o, cada vez que se requiera ante
cambios estructurales, operacionales y/o
normativos con el fin de verificar que esté
alineada con los objetivos estratégicos de la
los niveles de frente Recurso Actividad programada para noviembre 30 de
! ) ! bre 30 de 2024 delaPolitica |Informe con evaluacion | Humano / Planeacion | | Actividad programada noviembre 30 de 2024. %
al manejo de los riesgos y los niveles para o, 2024,
enelo. ° Tecnolégico
calificar el impacto y asegurar que se ajuste a
las necesidades de la institucién.
1. Gestion del Riesgo de
Corrupcion
de la 2y . S, .
cion ogla Soporte No. 3_ planillas socializacion metodologia
acompafiamiento para la elaboracion, ajuste, 1o- 3- soc¢ ‘
b o - . - y acompafiamiento seguimiento mapa de riesgos.
actualizacién y consolidacion del mapa de Acompafiamiento en | Se cumplis con el segundo seguimiento
2. Construccion del  |riesgos de corrupcin de acuerdo con 105 |\ oo oyiampre |TiStOdOI0EM Y elaboracion, | - Recurso y agendado, en los meses de julio y agosto, se Matriz de Riesgos de Corrupcion publicado en la
mapa de Riesgos de  |lineamientos de Ia "Guia para la administracion PR ajuste, actualizacion y  |Planillas de asistencia | Humano / Planeacion | [acompafié a los lideres de proceso y equipos 6% | e
Corrupcion | del riesgo y el disefio de controles en entidades - consolidacion del mapa de Tecnolégico de trabajo en el seguimiento y monitoreo de -

publicas”.

riesgos de corrupcion.

los riesgos de corrupcién.

https://www.colmayor.edu.co/institucional/plane
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Divulgacion del mapa de riesgos institucional en Nimero de
la pégina web institucional. publicaciones del mapa
de riesgos  de
corrupcion divulgado
Mapa de rlesgos de Mapa de Riesgos de Corrupcién publicado en la
corrupcién divulgado Nimero de consultas y " o . o 1ap 8 pcién pi
3. Consulta Cada cuatro (4) meses: preguntas _realizadas Recurso Planeaciony | [Publicacién del mapa de riesgos institucional pagina web
A i abril 30, agosto 30y : Humano/ | Comunicaciény | [en la pagina web, en el link de Planeacion 66%
divulgacién noviembre 30 de 2004, |CO°UaS v preguntas |por los  diferentes S d ituci https://www.colmayor.edu.cofinstitucional/plane
* |realizadas por los diferentes |canales de s/ www. yor.edu.cofinstituci 7}’
canales de comunicacién  [comunicacion
Realizar seguimiento al mapa de riesgos de B o
. X . ) Desde el proceso de Planeacion Institucional ! - )
corrupcién en el marco de la primera y segunda Seguimientos registrados en 2 - Mapa de Riesgos de Corrupcion publicado en Ia
. N _ se convoca y acompafia a los lideres de P
linea de defensa Cada cuatro (4) meses: |la matriz de riesgos Recurso Planeacién roces 1 ecuipos de trabaje para reslizar ol pagina web.
abril 30, agosto 30y | cuatrimestral, Matriz de Riesgos. Humano / Yo | |Proceso v equipos de 1o para | 66%
A h i Procesos seguimiento y monitoreo a los riesgos de o
de 2024. r a la Tecnoldgico ) > e https://www.colmayor.edu.co/institucional/plane
o corrupcion y se consolida la matriz de riesgos P CERrI
vigencia 2024. o 7
institucional.
Publicar el mapa de riesgos de corrupcion.
Mapa de Riesgos de Corrupcién publicado en la
Cada cuatro (4) meses, en ) Recurso Desde el proceso de Planeacién Institucional pagina web.
4. Monitoreoy i, Mapa de riesgos de . - A ) - "
- abril 30, agosto 30y | 2% H OO Matriz Riesgos Humano / Planeacién | [se consolida y publica el mapa de riesgos de 66%
revision noviembre 30 de 2024. P Tecnolégico corrupcion a Agosto 30 de 2024. https://www.colmayor.edu.co/institucional/plane
Efectuar seguimiento a las actividades
consignadas en el mapa de riesgos de Realizar  tres  (3) ’ ] Mapa de Riesgos de Corrupcion publicado en Ia
corrupcién conforme a la normatividad S Desde Ia tercera linea de defensa, se efectda el P
5 - Cada cuatro (4) meses:  |seguimientos . . Recurso L ) pagina web.
vigente, en el marco de la tercera linea de . - |Matriz de Riesgos seguimiento correspondiente al segundo
abril 30, agosto 30y cuatrimestrales y publicar . Humano / Control Interno . - 66%
defensa. " . " | publicada. . cuatrimestre del afio 2024 al Plan
noviembre de 2024.  |los resultados en la pagina Tecnoldgico

web de la entidad.

Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano .

https://www.colmayor.edu.co/institucional/plane




Seguimiento 2 Oficina Control Interno

Fecha de Seguimiento: 30 - 08 - 2023

COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS 9% DE AVANCE OBSERVACIONES
COMPONENTE SUBCOMPONENTES
FECHA P! META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS 9% DE AVANCE OBSERVACIONES
Mantener los tramites y OPAS actualizados en Nimero de tramites y
Ia plataforma SUIT para facilitar la consulta de Opas  registrados y o
1. Revision de estado | 105 ciudadanos. actualizados en el Recurso A agosto 30 de 2024, los 19 trémites y 1 OPAs Soporte:
A Actualizar los tramit i i6 i la platafc
actual de Trémites Noviembre 30 de 2024, [Fove zar 0% TAMIES V. sistema SUIT. Humano / A o acos en o peeorme 66%
argades OPAS en el SUIT. Teanoloaico procesos SUIT y derechos pecuniarios aplicables para la ps: gov.c
& e vigencia 2024. ortramites
Identificar si hay posibles nuevos tramites para Registros proceso de
las dreas misionales. coicitud en ol SUIT | |identificacien e Se envié encuesta a los procesos de la
I olicitud en el SUIT para el | qiples  nuevos Recurso institucié informacién si hay
2. Identificacién de ) registro de posibles nuevos [, y olettand < -
nuevos tramites Noviembre 30 de 2024. trémites en caso de haber tramites. Humano / rocesos nuevos tramites misionales a adicionar, para 66% Soporte 4, Encuesta para tramites nuevos.
e e Tecnolégico P lo cual no hay solicitud de incorporar nuevos
) tramites.
‘Actualizacion valores pecuniarios Valores _pecuniarios
actualizados en SUIT. Recurso
Enero31de2024.  [Registro enSUIT. Humano / Planeacién. | |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
Tecnoldgico
Formular el Plan de racionalizacién de tramites Nimero de tramites
de la vigencia 2024 en conjunto con los lideres racionalizados Recurso
de tramites misionales. Noviembre 30 de 2024, |PoCUmento  Plan  de tumaney | Planeaciény | |Actividad programada para noviembre 30 de o% Actividad programada para noviembre 30 de
" | racionalizacién de tramites o procesos 2024. 2024,
Tecnoldgico
Realizar campahas de divulgacion de los
tramites y  otros procedimientos | . i
administrativos  disponibles en linea y Los dias 4y 9 de julio y 2 de agosto se realiza
en linea para i wuuso N campafia de divulgacion de los trémites y
3. Racionalizacién de |, ;¢ \ de valor sabre I ~ ) ~ ecurso , otros procedimientos administrativo, la cual . X )
trmites vigencia 2024, |¢ Mfermar a los grupos de valor sobre los | Noviembre 30 de 2024. |Campafias de divulgacion |Campafias Humano / planeacisn [ | B e s 66% Soporte 5, Flash campafia divulgacion de tramites.
o * | beneficios de las mejoras realizadas. Tecnolégico incluye la difusion de la politica de

racionalizacién de tramites y campafa para

responder encuesta de tramites institucionales.
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Realizar encuestas que permitan medir la
) satisfaccion de los grupos de valor y permitan Actividad programada para noviembre 30 de
2. Estrategias determinar el impacto de las acciones de 2024.
antitramites racionalizacién implementadas a los trémites. Recurso
Noviembre 30 de 2024, |Encuesta de percepcion Informe de encuesta Humano / Planeacion | |25 3Venza conla 'eal'zac";:::a e"cf’es‘va : la 66% Soporte 4, Encuesta para tramites nuevos.
Tecnolglco realizar el informe con Ia satisfaccién de los
usuarios y medir el impacto de las acciones de
racionalizacion.
Actualizar el registro de las acciones de
racionalizacién de trémites y OPAs en el SUIT. Noviembre 30 de 2024.
NOTA: La informacién con corte a diciembre 31 | Al finalizar cada trimestre Nmero de Tramites y
de 2024 se actualizar en enero de 2025, por o | &N 2brl julloy octubrede o i o e 4cciones de |OPAS con acciones de | Recurso ) ) Soporte:
cual mo se debe tener en cuenta dentro del 2024. : e trtmites |raciomaben e/ planeacién | [D2t0F de operacién actualizada al segundo o%
seguimiento de la presente vigencia. ) . y OPAs en el SUIT. en el g trimestre de 2024. ps:// gOV.C
La informacién con corte a - ortramites
4. Registro Tramites y diciembre 31 de 2024 se sistema SUIT.
Opas en plataforma actualizard en enero de
surr 2025.
Realizar seguimiento a la_estrategia de
interoperabilidad a trémite de movilidad y ,
Aplicar  acciones  de  |Trémites interoperables
modulo de paz y salvo, Recurso \ . ) . ;
) i jlidad a los |en regi en el Planeaciony | |Actividad programada para noviembre 30 de Actividad programada para noviembre 30 de
Noviembre 30 de 2024, ["oroperan! 08 N 2 1 Humano/ o%
trimites misorales en caso |Plan de racionalizacion | SIS procesos | |2024. 2024,
de ser posible. de la vigencia 2024.
Recopilar Ia informacion de la gestion de datos
de operacién de los tramites inscritos en el Al finalizar cada trimestre:
SuIT. marzo, junio, septiembre y
) diciembre de 2024 |Informacion de gestion de [Numero de tramites Soporte:
5. Gestién de datos de |NOTA: La informacion con corte a diciembre 31 datos de operacion de los |con Gestion de datos | ReCUrs® Planeaciény | |Datos de operacién actualizada al segundo .
operacién de 2024 se actualizard en enero de 2025, por lo | | ¢ rmacign con corte a |trémites registrada en el |de  operacion Humaro / procesos trimestre de 2024. 66% https; 1 gov.co/web/suit/bus
cual no se debe tener en cuenta dentro del Tecnolégico

seguimiento de la presente vigencia.

diciembre 31 de 2024 se
actualizara en enero de
2025.

SUIT

consolidada en el SUIT.

cadortramites
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3. Rendicién de cuentas

publicada en el mes de
enero de 2025.

Ia pégina web institucional.

COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
COMPONENTE SUBCOMPONENTES
FECHA P META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Publicacién seguimiento del Plan de Accion
Institucional - 2024, con sus seguimientos
semestrales. Soportes:
) ” - - Publicacién  informe
NOTA: La informacién con corte a diciembre 31 Informe seguimiento Plan e colmayor.edu.cofi o
izard e . seguimiento con corte " o Ps: X
de 2024 se actualizara en enero de 2025, por lo de Accién a junio 30 de |8 S D0 Recurso Desde el proceso de Planeacién Institucional, n-institucional/planeacion-institucional-5/
cual no se debe de tener en cuenta dentro del 2024. J o ” se procede a publicar el Informe de
o cuent Semestral i . Informe seguimiento a | Humano / Planeacién pro " ) 50% )
seguimiento de la presente vigencia. a diciembre de | £ 270" 8D o | reentin seguimiento al plan de accién del primer Informe del primer semestre 2024:
2024 se publica en la pégina | PTE E semestre de 2024.
en enero de 2025. P pag https://www.colmayor.edu.co/wp-
enero de 2025. 124/07/Informe-Pl
Accio%CC%81n-2024-1-1.pdf
Publicacién seguimiento del Plan de Indicativo -
2024, con sus seguimientos semestrales.
Soportes:
NOTA: El informe con corte al 31 de diciembre SN
- on S .. Publicacién  informe
se realizara y publicara en enero de 2025, por Informe seguimiento Plan e http olmayor.edu.
o o seguimiento con corte " I A I
lo cual no se debe de tener en cuenta dentro ndicativo  junio 30 de | ZEEN T e Recurso Desde el proceso de Planeacion Institucional, n-institucional/planeacion-institucional-6/
del seguimiento de la presente vigencia. 2024. e . se procede a publicar el Informe seguimiento
Semestral . . Informe seguimiento a Humano / Planeacion ) ) 50% .
Seguimiento a diciembre de bre de 2024 se . al primer semestre de 2024 publicado en la Informe del primer semestre:
2024 se publica en la pagina | - \a pigh pagina web.
en enero de 2025. publica en la pagina en https://www.colmayor.edu.co/wp-
enero de 2025. 20: d
Plan-Indicativo-2024-1.pdf
Publicacién Plan de Adquisiciones, con sus
e oon g a Plan inicial de Adquisiciones |Informe  Plan  de Recurso sienes
2 vigencia g Enero 31 de 2024, i i i inicial Humano / Sewici;’s Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
alavigencia 2024. Ggi
Publicacién informe proyectos estratégicos de
la vigencia 2024, con sus respectivos
seguimientos, en la pagina web de la entidad.
) - Informe de proyectos, con
NOTA: Elnforme con corte al 31 de diciembre s respectivos
se realizara y publicara en enero de 2025, por seguimientos publicados en )
lo cual no se debe de tener en cuenta dentro Ia pégina web institucional. | L Soporte:
del seguimiento de la presente vigencia. En el 2024 seran publicados P g Recurso Informe seguimiento a ejecucién de proyectos _
. ) correspondiente a los ” ) https://www.colmayor.edu.co/institucional/plane
Trimestral los informes con corte a fimero  tres  (3) Humano / Planeacién con corte al segundo trimestre de 2024 66% B T 10/
marzo, junio y septiembre. | _ Tecnolégico publicado en la pagina web.
) trimestres del afio.
£l informe con corte Observando el seguimiento al trimestre 01y 02
diciembre 31 de 2024 serd € v
1. Informacién de publicado en el mes de
calidad y en lenguaje enero de 2025.
comprensible
Elaboracion y publicacién de los Estados Soporte:
Financieros en la pégina web de la Entidad. _ Estado de la situacién financiera: publicado del
mes de enero a julio de 2024.
NOTA: La informacién con corte a diciembre 31 _ Estado de resultados: publicado del mes de
de 2024 se actualizara en enero de 2025, por lo enero ajulio de 2024..
cual no se debe de tener en cuenta dentro del _ Estado de flujo de efectivo: publicado del mes
seguimiento de la presente vigencia. o _ ) Estados financieros correspondiente a los de enero a julio de 2024.
Mensual ::::; f'z;";'::so:e 13 | |nformes publicados. Ht::’:: ; AZ::;:::U: meses de abril, mayo, junio y julio de 2024 co% _ Estado de flujo de efectivo: publicado del mes
) ’ fos ¥ o nistrativay en la pagina web institucional. de enero a julio de 2024.
publicados en la pégina web. T
https://www.colmayor.edu.co/institucional/vicerr
ectoria-administrativa-financiera/
Elaboracion y publicacién de la ejecucion Soporte:
presupuestal en la pégina web de la entidad.
_ Informe Ejecucién de ingresos a junio 30 de
NOTA: El informe con corte al 31 de diciembre 2024, en el link:
se realizard y publicard en enero de 2025, por Informes publicados. https://www.colmayor.edu.co/wp-
lo cual no se debe de tener en cuenta dentro El informe con la content/uploads/2024/07/INFORME-EJECUCION-
del seguimiento de la presente vigencia. Informes de ejecucién  |ejecucién presupuestal Recurso Vicerrectoria Informe de ejecucién presupuestal de ingresos DE-INGRESOS-A-JUNIO-30-DE-2024.pdf
Trimestral presupuestal elaborados y |con corte al 31 de | Humano/ |Administrativay | |y gastos con corte al 30 de junio publicado en 66%
publicados en la pégina web. | dici serd Tecnologi inanci

_ Informe Ejecucién de gastos a junio 30 de 2024,
en el link:  https://www.colmayor.edu.co/wp-|
content/uploads/2024/07/INFORME-EJECUCION-
DE-GASTOS-A-JUNIO-30-de-2024.pdf
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Recopilar la informacion relacionada con la
gestion de todos los procesos institucionales a Infe B lada de |Archi Recurso ol ” Actividad ejecutad: ! ori trimests
; . . - nformacion recopilada de |Archivos  con aneacion ividad ejecutada en el primer cuatrimestre
través de los sistemas de informacién Febrero 28 de 2024. P! ! . Humano / Y ) P! 100%  |Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre
. los procesos. informacién i procesos de 2024.
disponibles. Tecnoldgico
Solicitar documentacion soporte a los procesos
; Recurso
en los casos que sea necesario. de |Archivos  con Planeacion
Febrero 28 de 2024. " . " Humano / V| [Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
los procesos. informacién i procesos
Tecnoldgico
Publicar en la pagina web el Plan de Rendi oan de Rendicén de | sicado en Recurso
lan de Rendicién de |Informe publicado en la
de Cuentas —2024. Febrero28de2024. | % - web P Humano / Planeacion | [Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
) Tecnoldgico
Realizar 1 induccién con el tema relacionado
con la Rendicién de Cuentas donde se invite la
idad i veedurias ci Induccién a los grupos de
lideres sociales y piblico en general a participar valor en los  temas Recurso
en el proceso. Marzo30de2024. | 00 0 eign |P1aniles de asistencia. Humano / Planeacion Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
Tecnoldgico
de Cuentas.
Realizar la convocatoria para la rendicion de B ,
) . o " . onvocatoria para la ”
cuentas a la ciudadania por la pagina web y |Con 10 dias de anterioridad on de pc“emas Convocatoria Rendicién Recurso Planeacién y
redes sociales de la entidad. a la fecha pactada para la Humano/ | Comunicaciény | |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre

2. Dialogo de doble via
conla ciudadania y las
organizaciones.

publicada a través de la

de Cuentas

rendicion de la cuenta. |75 N Tecnolégico Mercadeo
pagina web y redes sociales.
Disefar invitacion para el informe de rendicién
de cuentas y socializarlo con el piblico interno | Con 10 dias de anterioridad | N s Recurso B
- y " Invitaciones, ~ correos  |Convocatoria Rendicién Comunicacién y - . . . . " . X
através de email y en redes sociales. ala fecha pactada para la Humano / Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre

rendicion de cuentas

electrénicos, pagina web.

de Cuentas

Tecnoldgico

Mercadeo
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Publicar la presentacién de rendicion de
sgi i Con 10 dias de anterioridad Recurso Planeacién
cuentas en la pagina web v redes sociales, el Publicacién presentacién. | Convocatoria Rendicién aciony - " - ) . ) ) )
cual sirve de base para la socializacion del | ala fecha pactada para la Apertura foro virtual. de Cuentas Humano / Comunicaciény | |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
mismo. rendicién de cuenta. P - Tecnolégico Mercadeo
Realizar audiencia de rendicion de cuentas a la
ciudadania. Realizar una jornada de Recurso
Marzo30de 2024.  [rendicién de cuentas a la |Audiencia realizada Humano / Rectoria Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
ciudadania. Tecnoldgico
Publicar el plan de mejoramiento de la publicacis I an Recurso
s ublicacion  plan  de  [Informe  Plan  de . . i ) ) » ) ) )
rendicion de la cuenta. Junio 30 de 2024. dlcacion P me Humano / Planeacion | [Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
s
Fomentar la cultura de rendicién de cuentas Realizar 1 actividad de
como un proceso permanente de la entidad. interaccién mediante las
redes sociales
institucionales por medio de "
i Recurso Planeaciény
preguntas a través de las - o . " X ) . ) ) )
Marzo 15 de2024. | PoERn® B T Publicacién web Humano/ | Comunicaciény | |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
3. Incentivo para istorias ce Instagram y Tecnolégico Mercadeo
motivar Ia cultura de la Facebook, para fomentar la
o - cultura de la rendicién de
rendicién y peticién de
cuentas cuentas.
Elaborar y publicar en la pagina web la
presentacion final de la audiencia de Rendicién Presentacién de audiencia Recurso | (o
de Cuentas. Marzo30de2024.  |de rendicién de cuentas |Informe final publicado | Humano / Mercadoo ¥ | |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
publicado en la pagina web. Tecnolégico
Disefiar, aplicar y publicar los resultados de la
encuesta de percepcion sobre la audiencia de Encuesta de percepcién de Recurso
ci6 la audiencia de Rendicion de |Informe resultados de .
rendicién de cuentas 2024. Junio 30 de 2024. y Humano / Planeacién. Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
Cuentas publicada en la |la encuesta i
pigin web Tecnoldgico
Publicar las preguntas realizadas por los
4. Evaluaciény ciudadanos y que no sean resueltas por los
retroalimentacion a la |directivos en la audiencia de rendicién de Documento preguntas
gestidn institucional. [ cuentas con las respectivas respuestas. Preguntas y respuestas no | " ias generadas
resueltas por los Directivos |7 =71 % B205 5 Recurso
Junio 30 de 2024. en el proceso de Rendicién | 2 dicié: o Conntas Humano / Planeacién. | [Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
de Cuentas publicadas en la Y| Tecnolsgico

pagina web.

no resueftas por los
Directivos.
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
COMPONENTE SUBCOMPONENTES
AC FECHA P! META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS 9% DE AVANCE OBSERVACIONES
Para el afio 2024, el proceso de
Comunicaciones y Mercadeo aseguraré la
continuidad ~ del funcionamiento  y Soporte:
L porte:
fortalecimiento de los diferente canales de Mantener la efectividad de | .\ . del
LEstructura icacis " la atencién y el servicio Jcack
pEstructura comunicacién y de atencién con los que A enyla Insttucidn, |funcionamiento de los Recurso ‘ - € pr°|°es° de CD'"""'C:C"’l"eSdeMET’d” "Tla https://www.colmayor.edu.co/wp-
am de Atencién al Ciudadano y las consolas de on et lorar descritos en la | Tecnolégico : v a 2024-1.docx.pdf
" linea telefonica de atencion dia mds en atencién y | oo Ia comunidad.
ni servicio al ciudadano. g
4445611, correos electrénicos a su cargo y Informe de medios de comunicacion de la Entidad
canal de PQRSFD.
Fortalecer los canales de atencion: Illamadas soporte:
énicas, correos Snicos y
de PQRSFD, redes sociales, oficina de atencion Informe  de las https://www.colmayor.edu.co/wp-
i fsti encuestas  de 2024
p’esef‘:'ad" d: 37“”@;"; Ias caracteristicas y Mantener la efectividad de |55 <% | Reeuso [ | Elproceso de Comunicaciones y Mercadeo 001t et
necesidades de los ciudadanos para garantizar Semestral los diferentes canales de | M Humano / Y| |mantiene la efectividad de los diferentes 50% P
cobertura méxima. ) tiempos de respuesta e Mercadeo. o
atencion. " ; Tecnolégico canales de atencion. . o
realizadas a través de Encuesta de percepcion de comunicaciones 2024 -
redes sociales. 1
Divulgacién de los mecanismos de atencion al Recurso
i Comunicaciény | [Actividad programada para el mes de
2 Fortalecimiento de | SU924aM0 Septiembre 30 de 2024, [Divulgaciony ion |Flashi Humano / Vercadoo, | | [optiombre 0% Actividad programada para el mes de septiembre.
los canales de Tecnolégico
atencion. Desarrollar campafias informativas dirigidas a
la comunidad institucional para fomentar el uso https://www.instagram.com/p/C9xqhgGO7tg/?im
adecuado de los canales PQRFSD. g_index=1
) N Recurso . Desde el proceso de comunicaciones, se
Junio 30 de 2024 — . |Flash institucional y Comunicacién y de e proceso Vse
- Divulgacién y socializacién ] Humano / realiza divulgacion en flash y se continuara por 0%
Noviembre 30 de 2024 redes sociales. o Mercadeo. ) . ; ;
Tecnologico este mismo medio, adems de redes sociales.
4. Mecanismos para Con el fin de dar continuidad al proceso de
mejorar la atencién al mejora continua en la prestacién del servicio
adadone por parte de los funcionarios que tienen a su Socializacion del Manual de recurso
i dbli liderazgo transformacional y |Evidencia  de  Ia Comunicacién
cargo atencin al plblico y por parte de los | gontiempre 30 de 2024. & v e Humano / Y | |Actividad programada septiembre 30 de 2024. % Actividad programada septiembre 30 de 2024.
lideres de proceso, para el 2024 se realizaré Ia ol Manual de Cutura |capacitacién realizada. | PERC | Mercadeo.
capacitacion anual de Cultura del Servicio. Organizacional.
Intervencion del clima laboral. Primera Intervencion realizada el 16 de abril
de 2024, donde fue convocado los lideres de
3 Talento Humano proceso, segunda intervencién programada
para el mes de septiembre de 2024,
En el primer cuatrimestre se llevo a cabo la
Recurso Segunda intervencidn programada para primera intervencién del clima laboral.
Septiembre 30 de 2024. |2 Sensibilizaciones. Planilla de asistencia. Humano/ |Talento Humano | |septiembre 25: "el lider y la gestidn de la salud 50% Las demis i . 4
Tecnoldgico mental en su equipo de trabajo”. as demds intervenciones se encuentran dentro
de la fecha programada para realizar dicha
Tercera intervencion programada octubre 15: actividad.
"La comunicacién como parte del liderazgo
efectivo.
Elaborar y publicar en la pagina web informe
trimestral de seguimiento de las PQRSFD. nforme trimestral: marzo,
junio y septiembre de 2024, ) ; ) Soporte:
NOTA: El informe con corte al 31 de diciembre |*™° Y %P Recurso Informe trimestral (Abril a Junio de 2024) P
4. Normativo izars icar Informe y publicacién del Comunicacién ublicado en la pagina web institucional,
nativoy - |se realizard y publicaré en enero de 2025, por | ¢ ;e e & diciembre 31 | y P Informes publicados. Humano / Y1 P pee! - 66% https://www.colmayor.edu.co/wp-
procedimental lo cual no se debe de tener en cuenta dentro L informe PQRSFD . Mercadeo. elaborado por la lider de Gestion de "
e e cuent de 2024, se realizard y Tecnolégico P content/uploads/2024/07/Informe-PQRSF-abrik
el seguimiento de la presente vigencia. publicars al 30 de enero de g junio-2024.docx.pdf
2025.
Consolidar el informe de percepcion de los
usuarios respecto de los servicios que presta la "
entidad: Admisiones, Bienestar, Virtualidag, | ¢ consolidainformea _—
Biblioteca, Comunicaciones, junio 30 de 2024. ) Se cuenta con el soporte 6, diapositivas con Ia
- . . Recurso Planeacion  institucional  consolida  Ia presentacion del Informe de percepcion usuarios
5. Relacionamiento e " Informe semestral a junio |Informe a junio N ; Planeacis e e na 0% oot s PR
on el crodadano. | NOTA:Elinforme con corte l 31 de diciembre | Informe con cortea ) ) umano, aneacién. | [informacisn para el Informe de percepeidn de 1, de los procesos de Comunicaciones,
e realzard y publicars en enero de 2025, por | Ciciembre 3L.de 2024 se Tecnologico los usuarios. Admisiones, Bibloteca, Virtuslidad, Bienestar
o cual no se debe de tener en cuenta dentro °°"5°"°‘;;;:"e'° de Institucional

del seguimiento de la presente vigencia.
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COMPONENTE SUBCOMPONENTES
ACTIVIDADES PROGRAMADAS FECHA PROGRAMADA META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
COMPONENTE SUBCOMPONENTES AC FECHA P! META INDICADOR PRESUPUESTO | RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Realizar seguimiento al cumplimiento de los
requisitos de la Resolucién 1519 de 2020. . Por parte de Planeacion institucional, se
. |Lista de chequeo con la Recurso " . o . X
Junio 30 de 2024. yverificacional | o el Humano / Planeacién. realiza seguimiento y verificacion al 6% Se cuenta con el soporte 7, Seguimiento matriz
iembre 30 de 2024. matriz ITA. o e lsor . cumplimiento matriz ITA, cumpliendo con los ITA.
requisitos que alli se establecen.
i6 icacién y divulgacion de Recurso
datos abiertos. Noviembre 30 de 2024. | Datos abiertos actualizados |Informacién actualizada| Humano / Planeacion. Actividad programada noviembre 30 de 2024. 0% Actividad programada noviembre 30 de 2024.
Tecnoldgico
Actualizacion y publicacion de todos los Se observa en el numeral 3.2 publicacion de la
procesos de contratacion estatal. i i6 -SECOP I, la 6
. " actualizacion de la contratacion de la Entidad.
1. Lineamientos de
transparencia activa
https://www.colmayor.edu.co/institucional/ley-
de-transparencia/
v 100% . Recurso Direccién Irffarmacién publicada ‘en el sitio web micro
Mensual . " Humano / o, sitio de Transparencia y Acceso a la 66%
estatal. P Juridica IR e
Tecnolégico Informacién Pblica de la institucion
Direcci al proceso las Soporte:
solicitudes de entradas al canal de PQRSFD,
garantizando a los ciudadanos el acceso de la Consolidado de PQRSFD:
informacién en los términos establecidos en la https://www.colmayor.edu.co/wp-
Ley —canal PQRSF como canal formal. Pl 2024/04/C PQRSF-
Recurso 2024 xlsx
2. Lineamientos de R Informe consolidado de | | ', | Comunicaciony  |Se realiza informes trimestrales con sus 6%
transparencia pasiva. atencién oportuna. Tecnolégico di it imie Se puede evidenciar que el formato
CONSOLIDADO PQRSF con codigo GC- FR - 002,
esté diligenciado hasta el mes de agosto,
identificando el direccionamiento del proceso
responsable.
Revisar y/o Actualizar el registro de activos de
informacién. Inventario de activos de -
informacién actualizado y | Die3cién  de Recurso Gestion
Abril 30 de 2024. X o Yl io deactivos de |  Humano / Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
publicado en la pagina de fa | ° Vs no. Documental
publicac informacién en pagina | Tecnolégico
institucion
Revisar y/o Actualizar el esquema de
publicacién de la informacion. Esquema de publicacion de Esquema de Recurso Gestion
Abril 30 de 2024. informacién actualizada y AT Humano / Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100% Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
publicacién pagina web. Documental

publicado en la pagina

Tecnoldgico
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Rrvi:ar;//o actualiz:r el indice de informacién fndice de informacion [ o tecures
clasificada y reservada. clasificada reservada Gestion
Abril 30 de 2024. ace v re publicado en la pagina | Humano / Actividad cumplida en el primer cuatrimestre 100%  |Actividad cumplida en el primer cuatrimestre
actualizado y publicado en i Documental
o web. Tecnoldgico
5. Mecanismos para la la pagina web.
transparencia y acceso a Actualizacién del Programa de Gestion
la informacién Documental para el periodo 2024-2027
para elp Programa de Gestibn |Publicacion en pagina Recurso . A la fecha no se tienen avances del PGD, su N, .
N Gestion - Actividad dentro de la fecha de programacion
30de2024. |D laborado y |web del Programa de | Humano / proyeccion esta programada para el mes de 0% )
) ” o Documental estimada.
publicado Gestion Documental Tecnolégico octubre
3. ion de los
instrumentos de | Actualizacién del Plan Institucional de Archivos
gestionde la para el periodo 2024-2027 Plan Institucional de |Publicacién pagina web Recurso » A la fecha no se tienen avances del PINAR, su o »
- - ) ; i Gestion - Actividad dentro de la fecha de programacion
informacién. Noviembre 30 de 2024. |Archivos  Elaborado y |del Plan Institucional de |  Humano / proyeccion esta programada para el mes de 0% ;
" ) o Documental A estimada.
publicado. Archivos Tecnolégico septiembre
En la Entidad, se cuenta con la implementacién
de la segunda versién de las Tablas de las Tablas de Retencién Documental se Las TRD se pueden validar a través del aplicativo
Retencidn Documental en el sistema Gmas encuentran actualizadas y aprobadas por el G+ por la opcién reporte de comunicaciones
Comité Institucional de Gestion y Desempefio ic de retencion d | o por
” mediante acta No. 001 del 12 de agosto del 2024. medio del sitio web gestion
Tablss de Retencién | entacion delas | U Gestion i i ue se
bre 30 de 2024, i plementz Humario / 100% o arenvisticos
| sistema G TRD en el sistema Gmas Tecnologi Documental Las TRD, se encuentran parametrizadas en su encuentra en la pagina web institucional
en el sistema Gmas ecnologico totalidad en el sistema G+ donde actualmente se http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/TablaRe
viene haciendo uso de estas para la creacién y tencionDocumental.public
conformacién de expedientes desde los distintos
procesos institucionales. Soporte 9, TRD descargadas del sistema G+
Elaboracion y/o actualizacion del Banco
Terminoldgico de Series Y  subseries La actividad se encuentra en estado avanzada, se
N . Recurso . ) encuentra dentro del plazo programado a
de acuerdo a la de | oviembre 30de 2024, [BMEr  elborado y  |Publicacién banterenta | {4 Gestion El Banter se encuentra actualmente en ajustes o% 30 o 2008 plazo prog
las Tablas de Retencion Documental " |publicado pégina web institucional L Documental finales para su publicacion. N
Tecnoldgico
Soporte 10: BANTER
Monitoreo de los Archivos de Gestién de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el Se realiza ajuste al formulario de seguimiento
Acuerdo 042 de 2002 y control de los archivos de gestion con el fin
de establecer un nuevo procedimiento y
T . 5 andlisis del cumplimiento de la gestion La actividad se encuentra en estado avanzada, se
Difusién y evidencias ) >
: e Recurso ” en los archivos de gestion. Se encuentra dentro del plazo programado a
) Informe de monitoreo a los |del  seguimiento Gestion . o :
Noviembre 30 de 2024. ) - ) . Humano / programaron y realizaron las visitas 0% noviembre 30 de 2024.
Archivos de Gestion realizado a los Archivos i Documental i ; -
o Gestion Tecnoldgico respectivas a los archivos de gestion, se
" i las i Soporte 11: Seguimiento a los archivos de gestin.
respectivas y se esta a la espera de la revision
y firma por parte de algunos procesos
evaluados en la vigencia
4. Criterio diferencial
de accesibilidad. ~ [Elaborar informe de solicitudes de acceso de la
informacién, que contenga: 1. Nimero Soporte:
solicitudes  recibidas. 2. nimero solicitudes
institucié i Informe trimestral: marzo,
trasladas a otra |nstvrtvuc|on. 3. tle/mpo de informe trmesiral: mareo, https://wwew.colmayor.edu.co/wp-
respuesta a cada solicitud. 4. El nimero de |junioy sep! Ninforme de solictudes de recurso Informe trimestral (Abril a Junio de 2024) content/uploads/2024/07/Informe-PQRSF-abril-
solicitudes en las que se nego el acceso a la Elinforme. diciembre 31 |omon. o 1o miooes &2 linforme publicado Homangy | Comunicaciony | [publicado en Ia pégina web insetuciona, o5 junio-2024.docx.pdf
informacién. " | pagina web. Mercadeo. elaborado por la lider de Gestion de

NOTA: El informe con corte al 31 de diciembre
se realizara y publicard en enero de 2025, por
lo cual no se debe de tener en cuenta dentro
del seguimiento de la presente vigencia.

de 2024, se realizard y
publicaré al 30 de enero de
2025.

Atencion a PQRSFD.

Tecnoldgico

Comunicaciones

En este informe se puede evidenciar: No. de
solicitudes  recibidas, No. de solicitudes
trasladadas, tiempo de respuesta y No. de
solicitudes negadas.
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Hacer seguimiento a la actualizacion de las Realizar _minimo 2
hojas de vida en el SIGEP de los servidores seguimientos a la
publicos de la Institucién. actualizacién de las
hojas de vida en el
Desde Gestion Legal para el proceso de SIGEP de los servidores
contratacién de contratitas se exige la publicos de la
actualizacién de las hojas de vida, y el Institucion, con el fin de
formulario de Bienes y Renta diligenciada en el Realizar seguimientos desde |llevar el control sobre
SIGEP. el proceso de Talento |la actualizacién de las
Sin la actualizacién no se legaliza los contratos Humano de las hojas vida de |hojas  de vida y »
de prestacién de servicios. los servidores piblicos con |formulario de Bienes y |  Recurso Desde Talento Humano se realizé el Se cuenta con el soporte 12, seguimiento
Juio30de2024.  |el fin de verificar el |Rentas diligenciadas en | Humano/ Talento seguimiento  con el fin de verificar que los 100%  |realizado por el proceso de Talento Humano -
cumplimiento en  la |elSIGEP. Tecnoldgico Humano. servidores _ pilblicos actualizaran actualizacién hojas de vida en el SIGEP.
imien ) Jas hojas de vida en el SIGEP.
actualizacién de las hojas de
Vida y formulario de Bienes
y Rentas en el SIGEP.
1. Cédigo de ibilizacion y medir el grado de apropiacién
Integridad, Eticay  [del Cédigo de Integridad, Etica y Buen Planeacion.
Buen Gobierno y Gobierno. y de la divulgacién interna de los Noviembre 30 de 2024, |Encuesta Informe de percepcién Recurso Talento Actividad programada para el 3 de octubre de 0% La actividad se .encu?r\tra deT‘tro de la fecha
D én Conflictos | lit i sobre i6n de conflictos de Humano Humano. 2024. programada de ejecucién a noviembre 30 de 2024
de Interés. interés.
Socializar a los servidores de la Institucin en
temas relacionados con:
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -
MIPG. Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano.
Participacion Ciudadana, Rendicion de Cuentas
y Control Social.
Integridad y Lucha contra la corrupcion. } o Recurso Talento Actividad programada para el 3 de octubre de La actividad se encuentra dentro de la fecha
Transparencia y derecho de acceso a la bre 30 de 2024. Planillas de asistencia 0% encuer "
! encia v Humano Humano. | [2024. programada de ejecucion a noviembre 30 de 2024
informacion publica.
6. Iniciativas adicionales. Politica de Servicio al Ciudadano.
Seguridad Digital.
Comunicacién asertiva y lenguaje claro.
Politica Prevencion Dafio Antijuridico.
Lineamientos sobre declaracién de conflictos
de interés.
Campahas de sensibilizacion invitando a los
colaboradores a participar en el curso Recurso Desds planescidn institucional, se realizS la Soporte 13, El 17 de junio de 2024, se realizé Ia
de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Junio 30de 2024, |Campafias de divulgacién.  |Flash institucional. Humano / Planeacion, | |C3mPaRa - curso Campafias se sensibilizacion 100%  |Campafia del curso de Integridad, Transparencia y
Corrupcién de la Funcién Pdblica L de integridad, trasparencia y lucha contra la "
Tecnolégico Lucha contra la corrupcion.

corrupcién
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2. Otras iniciativas. |Formular y publicar el Plan de Participacion
Ciudadana, de acuerdo con los lineamientos o
exigidos y hacer seguimiento al mismo. Plan de Participacién Ciudadana formulado y Se cuenta con la publicacién del plan de
- R publicado en la pagina web. e = e
Formulacion: Enero 31y | Lo e de |Pan de Participacién Recurso participacion ciudadana para la vigencia 2024, en
seguimiento: noviembre 30 [ ° 00" Ciudadana publicado | Humano/ Planeacion. ) ) 50% el siguiente link:
Participacion Ciudadana o 0 Para el mes de noviembre se realiza el
de 2024. en la pagina web. Tecnoldgico . imiento al e las
act;/idades programadas. https://www.colmayor.edu.co/wp-
content/uploads/2024/08/PLAN-DE-
PARTICIPACIO%CC%81N-CIUDADANA-2024.pdf
Medicion del impacto en la ejecucion del Plan Medicién indicador:
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
Actividades ejecutadas
valoradas > = 80% /
actividades
programadas * 100%
Medicién  indicador v
andlisis del impacto en la |Medicién se realizara Recurso
Diciembre 10de 2024, |GScucion  del  Plan  |una vez se haya Humano / planeacign. | [Medicion aue se realiza en el mes de 0% La actividad se encuentra dentro de la fecha
Anticorrupcién y Atencién al [realizado el Tecnolégi diciembre de 2024. programada de ejecucién a diciembre 10 de 2024
Ciudadano.  Frecuencia |seguimiento por parte | ' SCNOICEIC®
medicién indicador es anual. |de Control Interno.
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