INSTITUCION UNIVEHSITARIA
COLEGIO MAYO
\_/ DE ANTIOQUIA

MAPA RIESGOS DE GESTION
SEGUIMIENTO: 31/12/2022

(REPORTE SISTEMA G+)

Nro Riesgo Riesgo Descripcion Clasificacion Categoria Probabilidad Impacto Calificacién Medida Respuesta AreadeImpacto | Zona de riesgo
Admisiones pércida o deterioro de a Posibilidad de impacto reputacional por pérdida o deterioro de la Ejecuciony Impacto Econémico o Imoacto reputacional | ATEaS 106ativas insuficientes para el amacenaiento de centar o o nstitucion
g 0000000001 > deter informacion académica debido a dreas locativas i para el inistracion de fonal - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P! las hojas de vida (Fisica) P! Moderada
Registro y Control informacion fisica ! " areas o §
almacenamiento de las hojas de vida (Fisica). procesos Reputacional
omision de los manuales de
Posibilidad de impacto reputacional por insatisfaccion con la ejecucion de las procedimientos por los usuarios
solicitudes de servicios debido a incumplimiento u omisin de los manuales | . Solcitudes que no competen a proceso
- N o e Ejecuciony Impacto Econémico o o
c con la ejecucion | de procedimientos por los usuarios, solicitudes que no competen al proceso, | o9 : ) Impacto el enviodela parala Aceptar Toda la Institucién
G . N o - . . N e de - Baja (40) Leve 20% (20) 800 . L
Mercadeo de las solicitudes de servicios  |incumplimiento con el envio de la informacion para la ejecucion del § ejecucion del requerimiento
o iy N § procesos Reputacional C requerimi )
requerimiento y flujo de trabajo y solicitudes que desbordan la capacidad del Flujo de trabajo y solicitudes que desbordan la capacidad
proceso. del proceso
comuniesion Nectacion delaimagan | C5bidad de fectacion reputacional po malamagen dela nstiucén |Eecucény Impact Econdmico o Impaco reutaconl | mormaion ot ot npoct 1o o s nceptr Toda s nsttcion
Y 0000000007 cact 8 debido a informacion incorrecta brindada por a Institucién o i inistracion de jonal - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P " ! L ¥y ot Moderada
Mercadeo institucional ‘ ! publicada antes de ser validada
que esté en poder de los medios y sea publicada antes de ser validada. procesos Reputacional
Comunicacion Incumplimiento en a respuesta. |FOSildad de afectacien reputacional por ncumplimiento en a respuesta de |Ejecucion y Impacto Econémico o \mpacto reputacional | PEMora en os trémites internos para dar respuesta Acentar roda a nsttucion
e Y [o000000008 P zmsro P las PQRSFD debido a demora en los tramites internos para dar respuesta inistracion de jonal - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P oportuna y precisa. ot Moderada
oportuna y precisa. procesos Reputacional
o i . L N . . Presiones indebidas
Comunicacién Publicacion de informacion | 05101 1dad de afectacién reputacional por publicacién de informacién Impcto Esonémioa o Impacto reputacional | Falta de controles Aceptar Toda la Institucién
Y fraudulenta o publicidad engafiosa debido a presiones indebidas, faltade |Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P cor ot Moderada
Mercadeo fraudulenta : ! Falta de ética
controles o falta de ética. Reputacional
Comunicacion Posiildad de impacto reputacional por pérdida de nformacién debidoa | Ejecucion y Impacto Econémico o impacto reputacional | AUsencia o defciencias en a implementacicn de las Acentar roda a nsttucion
ol Y 0000000010 Pérdida dela i i ausencia i a i6n de las politicas de seguridad inistracion de jonal - Baja (40) Menor 40% (40) 1600 P P politicas de seguridad por el equipo de trabajo ot Moderada
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
Gestion de ’
Tecnologia Deficiencias para acceder ala  |Posibilidad de impacto reputacional por no tener acceso a la informacion en Impacto Esonémica o Impacto reputacional | Fallas en los sistemas tecnologicos Aceptar Toda la Institucién
ologlay 0000000011 2P P P por note Al Fallas tecnoldgicas Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P el ot Moderada
medios informacion el momento indicado debido a fallas en los sistemas tecnologicos. !
o Reputacional
audiovisuales
. Posibilidad de impacto por disminucion de Ia credibilidad hacia |Ejecucion y Impacto Econémico o . ! ) )
i B: I || B [ {f Il Tc I
iernacios! jzaci6 2a gestion de \a:‘ ;:::::lr;? I natitucion debids  ume by gection de o relacionee anlony eion de Econe MuyBaia (20) | Moderado 60% 60) 1200 mpacto reputacional  |Baja gestion de las relaciones internacionales y nacionales Aceptar foda a Institucion Moderada
v nacionales. procesos Reputacional
Posibilidad de afectacion reputacional por la inactividad de los convenios o § Las facultades no exploran iniciativas conjuntas con las
Internacionalizacié Inactividad de los convenios | firmados debido a que las facultades y demss dreas no exploran iniciativas | o 9" ¥ Impacto Esonémica o Afectacién reputacional  instituciones y entidades con las cuales firmamos Aceptar Toda la Institucién
0000000013 " quelas Y ol § istracion de ional - Moderado 60% (60) 2400 P Flonesy ot Moderada
n firmados conjuntas con las instituciones y entidades con las cuales firmamos convenios ! convenios marco
procesos Reputacional
marco.
Presiones indebidas
Impacto Econémico o
Internacionalizacié Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por a alteracién de informes debido a ; : Afectacién reputacional | Ausencia de controles Aceptar Toda la Institucién
0000000014 . " " ‘ Fraude interno Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 !
n la informacién presiones indebidas, ausencia de controles o falta de Falta de ética
Reputacional
termacionslizacé Posiildad de impacto reputacional por pérdida de nformacién debidoa | Ejecucion y Impacto Econémico o \moacto reputacional | Ausencia o deficiencias en a implementacion de las centar roda a nstitucion
. 0000000015 pérdida dela i 6 ausencia lai 6n de las politicas de seguridad istracion de - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P! politicas de seguridad por el equipo de trabajo ot Moderada
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
Posibilidad de impacto repu(acmna\ por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o Ausencia o deficiencias en la implementacion de las
o . ; , ) i ) ’ Impacto reputacional |- ° ; " Aceptar Toda la Institucién
Virtualidad 0000000005 pérdida dela ausencia de las politicas de seguridad | Fallas tecnolégicas Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 politicas de seguridad por el equipo de trabajo
por el equipo de trabajo. Reputacional
Gestion de
i Deficiencia en s atencién a log _|Posiildad de impacta reputacional por deficiencia en la atencién alos Impacto Econémico o \moacto reputaciona) | ta demanda de os servcios alinicio delsemestre centar roda o nstitucion
i glay 0000000016 — usuarios debido a alta demanda de los servicios al inicio del semestre y dafios | Fallas tecnolégicas Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P! Dafios de equipos que estan cubiertos por garantia ot Moderada
de equipos que estén cubiertos por garantia. Reputacional
audiovisuales




Gestion de
eenoloss Saja integracion de lossistemas | PoSiblidad de impacto reputacional por escasa ntegracion de lossistemas | Ejecuciény Impacto Econémico o \mpacto reputacional | ta de andisi de as necesidades de los procesos centar o a Insitucion
B lay 0000000017 d:mfwﬁamén de informacion debido a la falta de andlisis de las i delos istracion de - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P Desconocimiento de tecnologias de integracion P! Moderada
* procesos y el desconocimiento de tecnologias de integracién. procesos Reputacional
audiovisuales
Gestion de - N -
Tecnologia Manejo indebido de os sistemas | 75121142 de que se presente afectacién reputacional originado por el Impacto Econdmico o Impacto reputacional  |Falta de ética Aceptar Toda la Institucién
ologlay 0000000018 ' JAP manejo indebido de la informacién por parte del personal de Tl debidoala |Fraude interno Reputacional - Media (60) Moderado 60% (60) 3600 P P P! Moderada
medios de informacion institucionales i .
: falta de ética. Reputacional
audiovisuales
Gestion de . i de o e - o deficienc . .
. Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsencia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o a Insitucion
et 0000000019 Pérdida dela i ausencia o deficiencias enla i delas politicas de seguridad | Fallas tecnoldgicas | Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 pactorep politicas de seguridad por el equipo de trabajo P Moderada
or el equipo de trabajo. Reputacional
audiovisuales porelequlp g P
Gestion pércida del material de archivo_| POSiBdad de impacto econémico por pérdida del material e archivoe | Ejecuciény impacto Econémico o \mpacto econémico | 2t2 de mecanismos de control de la documentacion rcentar o a Insitucion
0000000020 ° e informacién fisica y digital debido ala falta de mecanismos de control dela |administracion de P °© | MuyBaja(20) | Moderado60% (60) 1200 s transferida y custodiada en el drea P Moderada
Documental e informacion fisica y digital ! ! Reputacional - Econémico
documentacién transferida y custodiada en el drea. procesos
fad
Posibilidad de impacto reputacional por el deterioro de los documentos (Condiciones inapropiadas de la ‘";’:fr‘i;“:zl";ﬁs'“'
debido a situaciones asociadas a conservacion documental (Condiciones . . L A
Gestion i dela fisica, jentoli Ejecuciény Impacto Econdmico o Impacto reputacional | €"-€! momento de Ia consulta Aceptar Todala Institucién
D delos " ‘ administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 pactorep Influencia de microorganismos externos, (hongos, P Moderada
deteriora el el Ia consulta, Influencia de .
° procesos Reputacional insectos roedores etc.)
microorganismos externos, (hongos, insectos roedores etc.), desastres
Desastres naturales
naturales y vandalismo). '
Vandalismo
Gestion Direccionamiento errado de los|POSildad de impacto reputacional por direccionamiento errado delos | Ejecuciony Impacto Econémico o \mpacto repatacional | Mala Eestion en el envio de a informacion alos usuarios Acentar roda a nsttucion
i
o ol 0000000026 et documentos debido a una mala gestion en el envio dela i i6nalos istracién de - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep (comunicaciones, expedientes, facturas, etc.) P Moderada
usuarios (comunicaciones, expedientes, facturas, etc.) procesos Reputacional
- Presiones indebidas
Gestion Alteracion y/o ocultamiento de |Posibilidad de afectacion reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econémico o Impacto Reputacional  |Falta de controles Aceptar Toda la Institucién
0000000027 : v : ° " Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 ! Moderada
Documental la informacién presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! Falta de ética
Reputacional
Gestion Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciny Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsencia o defciencias en la implementacién de las centar o a Insitucion
o ol 0000000028 Pérdida dela i 6 ausencia o deficiencias enla i 6n de las politicas de seguridad  |administracién de Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 pactorep politicas de seguridad por el equipo de trabajo P
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
Insuficiente generacién de Eecuciony
Extension ingresos a la Institucion Posibili fectacion economica por no generar ingr nales al Impacto Econémi fectacién econémica | No celebracién de conven ntratos. Reducir Todala Institucién
ter s-o_’v 0000000029 gresos a la Institucior . os-_b «?;ad de afectacién econdr ca por o generar ingresos adicionalesala [, t o ande pacto Econdi oo Muy Baja (20) | Catastrofico 100% (100) 2000 Afectacién econdmica [ No celebracién de convenios y/o contratos. educi foda la Instituciér
Proyeccion Social relacionados con la celebracién | Institucion debido a la no celebracin de convenios y/o contratos. roceses Reputacional - Econémico
de convenios y/o contratos
Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento de los
Incumplimiento de los i é o admini adquiridos por la Institucién | Ejecucién Impacto Econémico o Débil planeacién y gestién para el desarrollo de
Extensiony P g v/ a P Jecuciony P fectacié P Ve P ) Aceptar Toda la Institucién
proyeccion socil o |conlas entidades y la sociedad, debido a una débil planeacién |administracién de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 de Extension Académica y Proyeccién Social Moderada
administrativos y gestion para el desarrollo de actividades de Extension Académica y procesos Reputacional
Proyeccién Social.
: Posibilidad de afectaci6n a la reputacién por la pérdida de reconocimientode | . . Celebracion de convenios y contratos que no logren el
Extension No'lograr el intercambioy Ia Institucion debido a a celebracién de convenios y contratos que no logren | 221" Y Impacto Econdmico o fectacié i i d imi ara la Aceptar Todala Institucién
v de v a BrEN | administracion de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 N P P Moderada
Proyeccién Social e el intercambioy enriquecimiento de conocimientos para la Institucién, la Institucién, la empresa, el estado y la comunidad
conocimientos " procesos Reputacional
empresa, el estado y la comunidad.
Posibilidad de impacto reputacional por inoportunidad y/o deficiente calidad del calendario académico de las
dmisiones Deficiencia en la calidad dela | €l ervicio de la informacién académica debido al incumplimiento del | Ejecuciény Impacto Econémico o \mpacto reputacional | iferentes areas involucradas Aceptar o a Insitucion
Resistro control |0000000002 o o calendario académico de las diferentes dreas yal d de - Baja (40) Menor 40% (40) 1600 pactorep Aumento de solicitudes en temporada de alta demanda Moderada
glstroy Solicitudes en temporada de alta demanda que desborda la capacidad del | procesos Reputacional que desborda la capacidad del proceso
proceso.
I
Admisiones Alteracion de ainformacion | Sioiidad deimpacto por ateraci6n de certificacior Impacto Econdmico o Impacto reputacional :::::Z:Z: Controles etiens Aceptar Todala Institucién
g 0000000003 académicas por personal interno del proceso debido a incentivos o presiones |Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 pactorep P Moderada

Registro y Control

académica

indebidas, ausencia de controles o falta de ética.

Reputacional

Falta de ética




Impacto Econémico o

Presiones indebidas

Extensiony 0000000032 Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por [a alteracién de informes debidoa [ o Remotacional - Baia 40) Mayor 80% (50) 1200 Afectacisn reputacional | Ausencia de controles Reducir Toda la Institucién
Proyeccién Social la informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. N Falta de ética
Reputacional
Extensidn Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciény Impacto Econémico o \moacto reputacional | AuseNcia o deficiencias en a implementacion de las centar o o nstitucion
oo e::ié:suc\a\ 0000000033 Pérdida de la i ausencia o defici enlai de las politicas de seguridad | administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P! politicas de seguridad por el equipo de trabajo P! Moderada
Ve por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
. . P . N . N No realizar la defensa juridica de la entidad dentro de los
Inadecuada defensa juridica de | FOsio11dad de afectacitn econdmica por sanciones o condenas debidoano | Ejecuciény Impacto Econémico o Impacto econémico [ términos establecidos en la | Aceptar Toda la Institucién
Gestion Juridica | 0000000034 J realizar la defensa juridica de la entidad dentro de los términos establecidos |administracién de P: Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 P e P! Moderada

la entidad

enla ley o aplicacién errada de la norma.

procesos

Reputacional - Econémico

Aplicacion errada de la norma




Posiildad de afectacién econémica por sanciones admiristrativas, fiscales, |o o Perfeccionamiento de un contrato bajo cualquiera de las
delos reqisitos inarias debido a ionamiento de un contrato baj jera de Impacto Econémico o Impacto economico i sinla delos Aceptar Todala Institucién
Gestion Juridica d > ” " . administracién de pacto o Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P 2l P! Moderada
enla etapa pre-contractual  |las modalidades contractuales sin la observancia de os requisitos de orden | >°7' 71> Reputacional - Econémico requisitos de orden legal enla etapa pre-contractual
legal en la etapa pre-contractual. P
| posibilidad de afectacion econémica por ocurrencia de siniestros que se - - » )
nexactitud en la aprobacionde |, o1, meiante a soliitud de garantias debido ala suscripcidn Ejecuciony Impacto Econémico o Impacto econémico | LSCrPeién  aprobacién de garantias con montos y Aceptar Toda la Institucién
Gestion Juridica | 0000000036 garantias de los procesos paran | : sarant! N pclony administracion de pacto o Media (60) Moderado 60% (60) 3600 P términos diferentes a los solicitados en el contrato P! Moderada
aprobacion de garantias con montos y términos diferentes a los solicitados Reputacional - Econémico
contractuales procesos
en el contrato.
nadecuada supervision de los | Posiblidad de afectacién econdmica por sanciones administrativas, fiscales y |Ejecuciény impacto Econémico o \mpacto econdmico | eficiencias enla supervision técnica, adminisrativa, rcentar o a Insitucion
Gestion Juridica |0000000037 2 disciplinarias debido a deficiencias en la supervision técnica, administrativa, |administracion de pacto o Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 s juridica y financiera de los contratos. P Moderada
contratos o 3 Reputacional - Economico
juridica y financiera de los contratos. procesos
Falsificacion de las firmas de | Posibilidad de impacto reputacional por falsificacin de fas firmas de Impacto Econémico o \mpacto reputacional | Pefciencia en los controles rcentar o a Insitucion
Gestion Juridica ificados que acredi que acrediten profesional o laboral debido a Fraude externo Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 pactorep Falta de ética P
profesional o laboral | d enlos controles, falta de ética. Reputacional
. Presiones indebidas
Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econdmico o Impacto reputacional  |Ausencia de controles Aceptar Todala Institucién
Gestin Juridica 0000000039 : A P P ) Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep . P Moderada
Ia informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! Falta de ética
Reputacional
Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciény Impacto Econémico o ) Ausencia o deficiencias en la implementacién de las -
o . : sac e : > ° . ; ) Impacto reputacional [ ° > " Aceptar Todala Institucién
Gestion Juridica |0000000040 Pérdida dela ausencia enla delas politicas de seguridad | administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 politicas de seguridad por el equipo de trabajo Moderada
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
admisiones Posibilidad de que se presente una afectacién reputacional por suplantacién Impacto Econémico o fectacién reputacional | 21t d€ controles en el proceso rcentar o a Insitucion
o trol de identidad de la identidad para realizar tramit debido a falta les [Fraude externo Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 P Concentracion de funciones 4
gistroy en el proceso o concentracion de funciones. Reputacional
; ) ) Impacto reputacional )
- » Posibilidad de impacto reputacional por no mantener el Sistema de Gestion | - pacto rep No se asumenlos roles, responsabilidades y autoridad
Gestion de la Incumplimiento de requisitos | /. ;4.4 debido a que no se asumen los roles, responsabilidades Ejecuciény Impacto Econdmico o pornomantener el | o\ o el Sistema de Gestion Aceptar Toda la Institucion
: 0000000041 para el mantenimiento del N n osrotes, resp v administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 Sistema de Gestién de P Moderada
Calidad : _, autoridad dentro del Sistema de Gestién y el incumplimiento de la ) Incumplimiento de la normatividad aplicable
Sistema de Gestion de Calidad : procesos Reputacional Calidad
normatividad aplicable.
; ) ; impacto reputacional | No se asumen los roles, responsabilidades y autoridad
Posibilidad de impacto reputacional por no mejoramiento del Sistemade | - pacto reputac ° P Y
Gestion de la No mejoramiento del ssterna de | Gestion de Calidad debido a que no se asumen los roles, responsabilidadesy | °2%" Y Impacto Econdmico o por no mejoramiento | dentro del Sistema de Gestion Aceptar Todala Institucién
: 0000000042 " ' a " . TSP Y |administracién de Reputacional - Baja (40) Menor 40% (40) 1600 del Sistema de Gestién  |Falta de compromiso dela alta Direccién con el sistema P Moderada
Calidad Gestion de Calidad autoridad dentro del Sistema de Gestién y Falta de compromiso de la alta ! °
@ ¢ procesos Reputacional de Calidad de gestion y control a los procesos.
Direccién con el sistema de gestién y control a los procesos.
- Impacto reputacional | Presiones indebidas
Gestion de la Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econdmico o or la alteracién e |Ausencia de controles Aceptar Todala Institucién
: 0000000043 v : P P Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 P . ”
Calidad Ia informacién presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. Remtacions! informes del proceso [ Falta de ética
Gestion del Talento soi0 fortalecimiento delas | Posiblidad de impacto reputacional por no fortalecimiento de las Ejecuciony Impacto Econémico o \mpacto reputacional | F21t2 de compromiso de los empleados con las rcentar o o Insitucion
0000000044 ) competencias del personal debido a la falta de compromiso de los empleados | administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P! necesidades reportadas en el PIC P Moderada
Humano competencias del personal °
conlas necesidades reportadas en el PIC. procesos Reputacional
Errores en liquidacién de némina ocasionados por
Posibilidad de afectacién reputacional por multa y sanciones de los entesde | ) Errores en liq . osp
Gestion del Talento Errores enliquidacion de control debido a errores en liquidacién de némina ocasionados por Ejecuciony Impacto Econdmico o fectacié enla fuente de la Aceptar Todala Institucién
0000000045 a “ P administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 Sistema no apto para el tipo de néminas que genera P!
Humano némina inconsistencias en la fuente de la informacién y sistema no apto para el tipo o "
" : noe procesos Reputacional operatividad manual de las liquidaciones
de nominas que genera operatividad manual de las liquidaciones.
GestiondelTlento Posibidad de sfectcion econdicapordemandas de ossectado dlidos | Efcucény impacto Econémico fectacincconimica | meomeiendes o vene dere ormadin acepar EOR—
0000000046 Errores en contratacién errores en el proceso de contratacién por enla de P Baja (40) Menor 40% (40) 1600 P Moderada

Humano

fuente de la informacién, convalidacién de titulos.

procesos

- Econémico

Convalidacién de titulos




Posibilidad de que se presente impacto reputacional por que los servicios no
alcancen la cobertura y pertinencia establecida para la comunidad

Ejecuciony

Falta infraestructura fisica y tecnolégica
Falta de recursos bibliogréficos
Inadecuada difusién de los servicios

Moderada

Moderada

Moderada

Moderada

Moderada

Biblioteca 0000000021 Baja coberturay pertinencia de al debidoa faita a fisica y tecnologica, falta de de lmpacw’&w?moo Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 Impacto 12 y/o falta de co ia del personal para Aceptar Toda a Institucion
los servicios de la biblioteca | recursos bibliograficos,inadecuada difusién de los servcios, insuficiencia y/o [°* """ it atender los servicios de biblioteca
falta de competencia del personal para atender los servicios de bibliotecay  |” P No estar articulados con los diferentes procesos de la
no estar articulados con los diferentes procesos de la Institucion. Institucién
D imiento de I tividad
. Posibilidad de impacto ional por i imiento de la N - esconocimiento de la normatividal )
Gestion del Talento Incumplimiento de la o A oo o Ejecuciény Impacto Econémico o \mpacto reputacional | FAIta de compromiso de os responsables d realizar las — o la Institucion
0000000047 normatividad de las : : inistracion de ional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 pactorep evaluaciones i
Humano : _ , falta de delos de realizar las ! cucis
evaluaciones de desempefio de s . procesos Reputacional Falta de control ala ejecucién de las evaluaciones
evaluaciones, falta de control a la ejecucion de las evaluaciones.
Presiones indebid:
Ocultamiento de la informacién | Posibilidad de impacto reputacional por no informar trabajos que sean Impacto Econdmico o \mpacto reputacional F;i?:’:;:: idas rcentar o a Insitucion
Biblioteca 0000000022 de los trabajos detectados con | detectados con plagio debido a presiones indebidas, falta de ética o debilidad [Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 pactorep g s controles P
plagio en los controles. Reputacional
Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o ) Ausencia o deficiencias en la implementacién de las -
) . : fad e : ' ° ; ) Impacto reputacional " ° > " Aceptar Todala Institucién
Biblioteca 0000000023 Pérdida dela ausencia enla de las politicas de seguridad | Fallas tecnolégicas | Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 politicas de seguridad por el equipo de trabajo
por el equipo de trabajo. Reputacional
Concepto desfovorable parala |POS1Piidad deimpacto reputacional por Ia presentacion de informes y adelan ém enviada por los disin
o vora documentos que no posibiliten Ia solicitud, modificacién o renovacion de " >
: solicitud, modificacién o 4 et odiicacion o N - procesos para adelantar los informes de autoevaluacién
Aseguramiento de renovacion de registros registros calficados y acreditacicn y re acreditacién institucionaly de Ejecuciony impacto Econémico o Impacto reputacional | Insuficiente revisién de los informes de autoevaluacién Reducir Todala Institucién
Ia Calidad 0000000024 " e programas debido a deficiencia de Ia informacién enviada por los distintos inistracion de onal - Muy Baja (20) Mayor 80% (80) 1600 pactorep ‘ ”
& calificados, acreditacion : o - v por parte de los comités de autoevaluacion de programas
Académica 05 acreditacior procesos para adelantar los informes de autoevaluacién e Insuficiente procesos Reputacional or parte
reacreditacion institucional y de |* . N o oinstitucional
s revisin de los informes de autoevaluacién por parte de los comités de
programas. 6n de programas o i
Copia de informes y documentos
’ para la solicitud, modificacién o |Posibilidad de impacto reputacional por copia de informes y documentos . S
Aseguramiento de renovacion de registros ara la solicitud, modificacién o renovacion de registros calificados impacto Econémico o Impacto reputacional | P esiones indebidas Aceptar Todala Institucién
la Calidad 0000000048 " gotros e taciom Tttt o e et Fraude interno Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 pactorep Racionalizacién (falta de ética, de principios). P
Académica 0y acreditacis yre o ¥ e programas debi Reputacional
reacreditacion institucional y de |presiones indebidas y racionalizacién (falta de ética, de principios).
programas
Aseguramiento de Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o ) Ausencia o deficiencias en la implementacion de las _—
A ' ° ; ’ Impacto reputacional " ° " Aceptar Todala Institucién
Ia Calidad 0000000049 Pérdida dela ausencia o enla de las politicas de seguridad [ Fallas - Baja (40) Menor 40% (40) 1600 politicas de seguridad por el equipo de trabajo
Académica por el equipo de trabajo. Reputacional
Subproceso Adauisicién de bienes y/o Posibilidad de afectacién econémica por sanciones de los entes de control | Ejecuciény I mpacto Econémico \mpacto econémico | Adauisicion de bienes icios sin| reducir o o Insitucion
Gestion de Bienes y 0000000050 servicios sin las especificaciones | debido a la adquisicién de bienes y/o servicios sin las i de pacto ¢ Muy Baja (20) Mayor 80% (80) 1600 P requeridas
Reputacional - Econémico
Servicios requeridas. requeridas. procesos
Gestiondel Tt o s ocesn e sty | oSG de fectacin reputacions o feracion, outominto o Impaco Econdrico o ectacin eputscionl e d s acepar EOR—
0000000051 P P V| falsedad en la documentacion requerida para los procesos de selecciény | Fraude externo Reputacional - Media (60) Moderado 60% (60) 3600 P P
Humano vinculacién de docentes y/o . i . -
lacion vinculacién debido a a falta de ética. Reputacional
administrativos
\ - )
Subproceso Pérdida de los bienes de la Posibilidad de impacto econémico (detrimento patrimonial) por pérdida de _ |Ejecucidny Impacto Econémico o Impacto econémico r:‘:iimado o delimentare Reducir Todala Institucién
Gestion de Bienes y 0000000052 los bienes de la Institucion debido a inadecuado manejo del inventario, hurto | administracién de pacto : Muy Baja (20) Mayor 80% (80) 1600 P " i .
Institucion > e s Reputacional - Econémico Omisién en Ia inclusién de la cobertura de la poliza
Servicios ola omisién enla inclusién de la cobertura de la poliza. procesos
Subproceso Posibilidad de que se presente impacto econdmico por alteracién y/o Falta de ética
i sienes y| 0000000053 Irregularidades en el manejo de | ocultamiento de informacion en los modulos de compras e inventarios del [ Impacto Econémico o Moy a2 (20) Mayor 0% (80) 1600 Impacto economico | Presiones indebidas Reducir Todala Institucién
oo inventarios sistema o en informes asociados al drea debido a la falta de ética, presiones Reputacional - Econémico Ausencia de controles
indebidas y/0 ausencia de controles.
Gestion del Talento Posibilidad de afectacion econdmica por sanciones de los entes de control Impacto Econémico o fectacio 6 i6n de a firma en | propios del Aceptar Toda la Institucién
dela firma P Fraude interno P Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 proceso. P
Humano debido a la sustitucién de Ia firma en los documentos propios del proceso. Reputacional - Econémico
Gestién del Talento Posibiidad de afectacin econdmica por alteracién de horas o valores en la Impacto Econémico o Afectacion econémica ;A:;;;;::fz: f},:"c::ﬁif;w rere Aceptar Toda la Institucién
0000000055 Fraude en Némina liquidacién de la némina debido a motivacién de un beneficio propio, Fraude interno P Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P

Humano

debilidad en los controles o falta de ética.

Reputacional - Econémico

Falta de ética




Actividades de Bienestar que no

Posibilidad de impacto econémico generado por sobrecostos en el proceso

Ejecuciony

La programacién de las actividades deportivas,
socioeconémicas, culturales, de desarrollo humano y de

Bienestar se ajusten alas necesidadesy | debido a que la programacion de las actividades deportivas, - ) Impacto Econémico o ] Impacto economico : Aceptar Todala Institucién
) esy ido a que fa prog; P administracion de pacto : Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P salud que no se ajusten a las necesidades y expectativas P! Moderada
delacomunidad [ socioecondmicas, culturales, de desarrollo humano y de salud que no se Reputacional - Econémico AP
ecta ° alud que procesos de la comunidad institucional
institucional ajusten las v de la comunidad
Posibilidad de afectacién reputacional por la pérdida del vinculo entre el | Ejecucién Impacto Econémico o Baja pertinencia de las estrategias implementadas
Subproceso Pérdida del vinculo entre el ctacion rep! poria perdice " jecuciony pacto § Impacto reputacional |2 > : glas Imp! Aceptar Toda la Institucién
S graduadoy Ia Institucion debido a la baja pertinencia de las estrategias administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 respecto a las necesidades de los graduados
8 Y implementadas respecto a las necesidades de los graduados. procesos Reputacional
Suboroceso nterrupcion del serviciode | Posiilidad de afectacion reputacional por la interrupcion del servicio de Impacto Econémico o \mpacto reputacional | McUmPlimiento por parte del proveedor del software rcentar o a Insitucion
P! ot d: o bolsa de empleo debido al incumplimiento por parte del proveedor del Fallas tecnolégicas Reputacional - Media (60) Menor 40% (40) 2400 P P! para la bolsa de empleo P! Moderada
P! Software. Reputacional
- . S - - Carencia de principios
Subproceso Suministro de informacion falsa | C51011d2d de afectacién reputacional por suministrar informacién falsa Impacto Econdmico o Impacto reputacional [ Intencién de favorecer a un tercero del funcionario Aceptar Todala Institucién
A respecto a un graduado debido a la carencia de principios e intencion de Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P ! P! Moderada
de un graduado " ! involucrado
favorecer a un tercero del funcionario involucrado. Reputacional
Suboroceso Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciény Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsEncia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o a Insitucion
“ Pérdida dela i ausencia o defi enla delas politicas de seguridad | administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pacto rep politicas de seguridad por el equipo de trabajo P Moderada
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
Programas de Bienestar Posibilidad de que se presente impacto reputacional por que los programas | Ejecuciény Impacto Econémico o ) _— - i
ﬁ“:l"f::,“;"al 0000000061 ofertados que no cumplan con la |ofertados no cumplan con la cobertura establecida para la poblacion objetivo |administracion de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 Impacto reputacional | Falta de difusion de los servicios Aceptar Toda la Institucion Moderada
ituci
cobertura establecida debido a la falta de difusién de los servicios. procesos Reputacional
Posibilidad de que se presente afectacion reputacional por alteracién de mpacto Ecanémico o Presiones indebidas
Bienestar 2000000062 Desviacisn ena asignacién de - |documentacion para favorecer a un usuario con un beneficioal queno tiene | Reputacional - Baja (40) Mayor 80% (80) 3200 Impacto reputacional | Debilidad en los controles Reducir Toda a Institucion
Institucional beneficios derecho debido a presiones indebidas, debilidad en los controles y/o falta de ! Falta de ética
o~ Reputacional
ética.
sienestar Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciény impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsEncia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o a Insitucion
: 0000000063 Pérdida dela i ausencia o defi enla delas politicas de seguridad | administracion de pacto o Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep politicas de seguridad por el equipo de trabajo P Moderada
Institucional N Reputacional - Econémico
por el equipo de trabajo. procesos
Fal rticia del auditor
Inadecuado desarrallodela | PoSiblidad de que se presente una afectacion reputacional por inadecuado | Ejecuciény Impacto Econémico o P i gz experticia del a:::udimr Aceptar oda a Insttucion
Control Interno 0000000064 ’ desarrollo de la auditoria originado por la falta de experticia, de administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 ° P Moderada
auditoria o : Falta de objetividad del auditor
independencia y/o de objetividad en el auditor. procesos Reputacional
Posibilidad de que se presente una afectacion econdmica por inadecuado [ Definicién equivocada del alcance, objetivos y entregables
Inadecuado desarrollodela  |desarrollo de la consultoria originado por definicion equivocada en el Jecucony Impacto Econémico o : Afectacion econémica | de la consultoria Aceptar Todala Institucién
Control Interno ; p administracién de ; : Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 ) o
consultorfa alcance, objetivos y entregables de la consultoria, fata de independencia y/u | °* " " Reputacional - Econémico Falta de independencia y/u objetividad del auditor
objetividad del auditor. P
legal llevar r el auditor
Alteracién de los informes de las | CST0ii92d de que se presente afectacién econémica originado por cualduier Impacto Econémico o fectacién economica eoactermoio; o Zfiﬁaa;nv oy e a:cl‘am ! Aceptar Todala Institucién
Control Interno 0000000066 actolegal que se pueda llevar a cabo por el auditor y caracterizado por el |Fraude interno pacto ¢ Media (60) Moderado 60% (60) 3600 P ano: P Moderada
auditorfas . ) A Reputacional - Econémico violacién de la confianza
engario, el ocultamiento o la violacion de la confianza.
‘Afectacién econmica
Posibilidad de afectaci6n econémica por sobrecostos derivados del por sobrecostos Situaciones de orden piblico
Aplazamiento del Calendario |aplazamiento del calendario académico debido a situaciones de orden Usarios, productosy | Impacto Econémico o derivados del Asonadas Aceptar Todala Institucién
Docencia 0000000069 P P P vome Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P Moderada
Académico publico, asonadas o emergencia sanitaria que conllevan al cese de pricticas Reputacional - Econémico del sanitaria
actividades académicas. calendario académico
Posibilidad de afectacién reputacional por fraude en violacién de derechos de Impacto Econémico o S ora obtener un beneficio propio rcentar o 1 Insitucion
Docencia 0000000070 Violacién de derechos de autor |autor cometido por un docente debido a la motivacién para obtener un Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P propic- P Moderada
beneficio propio. Reputacional
pérdida de informacion de1as | PoSiBlidad de impacto econémico por pérdida de informacion debido a Ejecuciony impacto Econémico o \mpacto econdmico | AUsencia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o 1 Insitucion
Control Interno | 0000000071 etortes ausencia o deficiencias en las politicas de seguridad por los de P Tronmico|  B2(40) Leve 20% (20) 800 P politicas de seguridad por los auditores. P!
auditores. procesos




por el equipo de trabajo.

procesos

Reputacional

“ i " Falta de planeaci6n y previsién de los usuarios solicitantes
Posibilidad de afectacién reputacional por atraso enla atencién a las P v
" . ” solicitudes de servicios enfocados al mantenimiento, servicios generales y . L N
Gestion de la Deficiencia en la atencién de las - > o § Impacto Econémico o Alteracion de los cronogramas de ejecucién de 9
aseo de la infraestructura fisica debido a la falta de planeacién y previsién de | Usuarios, productos y : ) Impacto reputacional [~ <" h “ Aceptar Toda la Institucién
de servicio de . e I P Reputacional - Baja (40) Menor 40% (40) 1600 d Cn Moderada
" los usuarios solicitantes y alteracién de los cronogramas de ejecucion de practicas " ¥ 3
Fisica infraestructura h o Reputacional ambientales y otros que obligan a aplazar las actividades
tividades derivados d técnicos, yotros que S
obligan a aplazar las actividades planeadas. P
Factores externos como la volatilidad del délar
Posibilidad de impacto reputacional por no lograr la ejecucin de las diversas Desabastecimiento de insumos para procesos de
Gestion de la Incumpliniento en la ejecucién_| 2d6cuaciones de infraestructura fisica debido a factores externos comolla | Ejecuciény Impacto Econémico o | mpacto reputacional | COMSITUECin Y reparaciones Aceptar oda a Insttucion
Infraestructura 0000000073 P :ms o ) Volatilidad del délar, desabastecimiento de insumos para procesos de administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P! Imprevistos P! Moderada
Fisica y e y/o retrasos de los procesos Reputacional Retrasos de los contratistas encargados de la ejecucién de
encargados de la ejecucion de Ia obra. Ia obra
" " " ™ n " Fallas técnicas
Gestion de [a Deterioro de la infraestructura Posibilidad de impacto econdmico por dafio o falla en la infraestructura fisica Dafios a activos fijos/ Impacto Econémico o Impacto econémico Desastres naturales Aceptar Toda la Institucion
Infraestructura | 0000000074 e que imposibilite Ia continuidad funcional de la Institucion, derivado de fallas. ) pacto o Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 P - P!
n fisica - oo eventos externos Reputacional - Econémico Asonadas de orden piblico
Fisica técnicas, desastres naturales o asonadas de orden publico.
del hecho en el fuente
Posibilidad de impacto reputacional por reconocimiento errado de los hechos ont
" - o - - Desconocimiento de la norma
Gestion Reconocimiento errado de os | 2CONOMicos debido a descripeién inadecuada del hecho en el documento | Ejecucién y Impacto Econémico o \macto men el hecho Acentar oda a Insttucion
Administrativay | 0000000075 3 fuente, desconocimiento de la norma, interpretacién inadecuada del hecho |administracién de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P s v - P! Moderada
omin hechos econémicos > Crpreracon ’ ! al régimen de contabilidad publica
Financiera realizado, conforme al régimen de contabilidad piblica, falta de idoneidad | procesos Reputacional en e ¢ 5
« Falta de idoneidad del profesional
del profesional.
Proyectos de investigacion que | Posibilidad de afectacién econémica por aprobacién de recursos a proyectos de las lineas de it 6n de los
no aporten al fortalecimiento | de investigacion que no aporten al fortalecimiento académico institucional ni | Ejecucion y iroacto Econmicoo ectacion Economica |ETOPOS centar roda o nstitucion
Investigacion 0000000076 académico instituci ni aresolver las de la sociedad debido a la administracion de Reputac\'nna\ Econémico Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 Incumplimiento en los términos de referencia y P! Moderada
contribuyan a resolver las i6n de las lineas de investigacion de los grupos, i procesos P condiciones de las convocatorias internas
necesidades de la sociedad en los términos de referencia y condiciones de las convocatorias internas.
Ineficiente gestion administrativa para desarrollar
Posibilidad de que se presente un impacto econémico por que no se concluya actividades de investigacion
una investigacion dentro del tiempo previsto debidoa la ineficiente gestion | Dificultad para cumplir con los requerimientos para la
No se concluya una " L N PN . Ejecuciony . . N N " . P
" N administrativa para desarrollar actividades de investigacion y dificultad para . Impacto Econémico o N Impacto Econdmico ‘compra de insumos y equipos por las modalidades de Reducir Toda la Institucion
dentro del tiempo P B N administracion de N . Muy Baja (20) Mayor 80% (80) 1600 .
iy cumplir con los requerinientos para la compra de insumos y equipos por as |20~ Reputacional - Econémico contratacion estatal
P d estatal e insufi ignacio P Insuficiente asignacion presupuestal respecto a las
respecto a las necesidades de los proyectos. necesidades de los proyectos
§ Impacto reputacional | Presiones indebidas
Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econémico o por la modificacién de | Ausencia de controles Aceptar Toda la Institucién
Investigacion 0000000078 i v ) P N Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 A o Moderada
Ia informacién presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! documentos o informes [ Falta de ética
Reputacional
Aplicacién del criterio menor valor para la compra
Posibilidad de afectacién econémica por dafio imprevisto, uso inadecuado y i del de imientoy
_ . - mala calidad de equipos, utensilios, insumos y materiales debido a la N calibracién por la especificidad de los equipos y las
Dafio de equipos, utensilios, |, 6 del criterio menor valor para la compra y el incumplimiento del | 952197 Y Impacto Econémico o Impacto econémico | politicas institucionales para la contratacién Aceptar Todala Institucin
Laboratorios 0000000079 insumos y materiales de los L . . . administracion de P Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 N P Moderada
bormrorion cronograma de mantenimiento y calibracién por la especificidad de los. oroveses Reputacional - Economico Capacidad fisica limitada
equipos y las politicas institucionales para a contratacion, capacidad fisica Fluctuaciones eléctricas para la operacién de los
limitada y fluctuaciones eléctricas para la operacién de los laboratorios. laboratorios.
’ : : incumplimiento de las normas establecidas en el
Posibilidad de impacto econémico por Contaminacién cruzada debido al " los e
Contaminacion cruzada en los incumplimiento de las normas Usuarios, productos Impacto Econémico o . Impacto econémico e N Aceptar Toda la Institucion
Laboratori A P — P Vo [impacto! : Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 P respecto a la manipulacién, almacenamiento y disposicién P
Iaboratori enel delos Laborator con practicas Reputacional - Econémico s
respecto a la manipulacién, almacenamiento y disposicién de insumos.
Incumplimiento de las normas establecidas en el
Posibilidad de afectacion econémica por accidentes en los laboratorios los L i ituci y politicas
Impacto Econémico o
. debidoa delas normas enel delos |Usuarios, productos y o Impacto econémico | de uso de cada uno Aceptar Toda la Institucién
L dentes en los o ar Reputacional - Econémico Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 Moderada
Lal y politicas de uso de cada uno, mal estado de la |précticas Mal estado de la Infraestructura
4 y Reputacional
los de trabajo. Deterioro de los implementos de trabajo
Falta de insumos en s Posibilidad de afectacién reputacional por la falta de insumos para las Ejecuciony Impacto Econémico o | mpacto reputacional | 625105 imprevistos y actividades no planificadas Aceptar oda a Insttucion
Laboratori précticas de laboratorios debido a gastos imprevistos y actividades no administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P! Incremento de los costos de insumos P! Moderada
raporatort planificadas e incremento de los costos de insumos. procesos Reputacional
Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacion debidoa | Ejecuciony Impacto Econémico o . Ausencia o deficiencias en la implementacion de las _
! Impacto reputacional > Aceptar Toda la Institucién
Laboratorios 0000000083 Pérdida dela ausencia o enla de las politicas de seguridad  [administracion de Reputacional - Baja (40) Leve 20% (20) 800 politicas de seguridad por el equipo de trabajo




Incumplimiento de la normatividad aplicable a los
Posibilidad de impacto por no asegurar la de anilisis microbiologico y fisico-quimico de
precisién y oportunidad de los ensayos realizados (producto no conforme) agua y alimentos
- debidoa imiento de la aplicable a los iosde | - Errores en los ensayos de medicion por falta de
Mantenimiento Incumplimiento dela andlisis microbioldgico y fisico-quimico de agua y alimentos, errores enlos | J°-9" Y mpacto Econdmico o Impacto reputacional  |competencia y capacitacién del personal Aceptar Toda la Institucién
" Y 0000000084 normatividad aplicable a los ol%lcoy q Buay alimentos, administracion de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P P \petenclay cap: P . P! Moderada
Calibracién A ensayos de medicion por falta de competencia y capacitacién del personal, ! del programa de v
laboratorios € 4 ene cacon : procesos Reputacional ) -
incumplimiento del programa de mantenimiento y calibracién de equipos calibracién de equipos
insumos, reactivos y material de referencia deficientes, no apropiados o Insumos, reactivos y material de referencia deficientes, no
vencidos para el desarrollo del ensayo. apropiados o vencidos para el desarrollo del ensayo
Posibilidad de que se presente impacto econdmico por que las estrategias de Insuficiente asignacion de recursos
- i i icen el cumplimi lamision| Falta de un Plan de Mercadeo
Direccionamiento Incumplimiento de a mision del |del aboratorio debido a Insuficiente asignacion de recursos, falta de un Plan | =°“Ci%" Y Impacto Econémico o Impacto econémico | Infraestructura fisica y tecnolégica insuficiente para la Aceptar Toda la Institucién
Estratégicoy 0000000085 plim # g administracion de pacto o Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P 2 fisicay 8! P P! Moderada
€0 laboratorio de Mercadeo, Reputacional - Econémico oferta de servicios
Negociacién ) . . procesos o R
fisicay para la oferta de servicios Incumplimiento de la normatividad vigente
incumplimiento de la normatividad vigente.
- Presiones indebidas
Prestacion de Alteracién de los resultados de | Posibilidad de impacto reputacional por alteracion de los resultados de los Impacto Econdmico o Impacto reputacional  |Falta de controles Aceptar Todala Institucién
0000000086 pnel ; o pacts repuarions P ” Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep o P Moderada
Servicios los andlisis de los laboratorios | analisis debido a presiones indebidas, falta de controles y falta de ética. Remutaciond Falta de ética
Suboroceso Posibilidad de afectacién reputacional por aumento de los niveles de Las estrategias desarrolladas por el proceso no tengan el
o Aumento de os niveles de desercién debido a que las estrategias desarrolladas por el proceso no Ejecuciony Impacto Econémico o fectacion reputacional | UfIcente rigor académico, didéctico y psicopedagéico Aceptar o a Insitucion
e cia 0000000087 i tengan el suficiente rigor académico didacticoy psi égico que istracién de onal - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P que permitan que el estudiante adquiera herramientas P Moderada
e permitan que el estudiante adquiera herramientas para su proceso de procesos Reputacional para su proceso de aprendizaje
aprendizaje.
Subproceso " . ” - - . A . : .
Divulgacién de la informacion | Posibilidad de afectacién reputacional por suministrar informacin personal, Impacto Econémico o ) Falta de ética del personal que acompaia las estrategias _—
Ingreso, " . . : . - N - Impacto reputacional Aceptar Toda la Institucion
pemananciay | |0000000088 personal, académica o familiar | académica o familiar de los estudiantes por falta de ética del personal que | Fraude interno Reputacional - Media (60) Moderado 60% (60) 3600 del proceso Moderada
° de los estudiantes acompafialas estrategias del proceso. Reputacional
Graduacién P gias del p o
Subproceso - - I - : ” :
o, aentai Posibilidad de afectacién a la reputacién institucional por errores en la Ejecuciony Impacto Econémico o fectacion reputacional | FecOIEccion de datos incorrectos Reducir o a Insitucion
greso, 0000000089 ] 6 por el proceso debido  la 6n de datos istracién de onal - Baja (40) Mayor 80% (80) 3200 P Fallas en su analisis y procesamiento
Permanencia y suministrada por el proceso || &P ; .
° incorrectos o a fallas en su analisis y procesamiento. procesos Reputacional
Graduacién
; ” . : ; Disminucién de recursos por politicas piblicas
Posibilidad de que se presente afectacién reputacional por incumplimiento por P P
o e Inadecuada proyeccion de las metas
de las metas del Plan de Desarrollo Institucional debido a disminucionde | . - -
Planeacin Incumplimiento de las metas del | recursos por politicas pablicas, inadecuada proyeccién de las metas, Ejecuciony Impacto Econdmico o Impacto reputacional | PeCiidad en a gestion del proceso y el reporte de a Aceptar Todala Institucin
neac 0000000090 : e ° metas, administracién de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 informacién por parte de los lideres. Moderada
Institucional Plan de Desarrollo debilidad enla gestion del proceso y el reporte de la informacién por parte ¢ )
° by h procesos Reputacional Retraso en la aprobacién de los registros calificados por
de los lideres y retraso en la aprobacién de los registros calificados por parte apre e
core NP parte del Ministerio de Educacién Nacional
del Ministerio de Educacién Nacional.
Posibilidad de afectaci6n econémica por la disminucién o retraso en la )
Disminucion o retraso en la ¢ - Falta de participacién de la comunidad con el proyecto de
! incorporacién de los recursos del proyecto de apoyo y acceso a la educacién ” !
Planeacin incorporacién de losTecursos | o ior (oresupuesto participativo) debido a a fala de participacion dela | Usuarios, productosy | Impacto Econdmico o Impacto econémico |12 cducacion superior Reducir Todala Institucin
oo 0000000091 del proyecto de apoyo y acceso ° ) ’ b g 2| muyBajao) Mayor 80% (80) 1600 Politica de Gratuidad del Gobierno Nacional para las IES
Institucional i comunidad con el proyecto de la educacién superior y la Politica de pricticas Reputacional - Econémico ot ‘ "
ala educacion superior o ) publicas que es preferida por la poblacién estudiantil
Gratuidad del Gobierno Nacional para las IES publicas que es preferida por la
(presupuesto participativo) "
poblacién estudiantil.
Gestion : Posibilidad de impacto reputacional por hechos econémicos ocurridos, no | Ejecuciény Impacto Econémico o Falta de conciliaci6n entre las dreas financieras y las .
' Hechos econémicos ocurridos, ‘ P, . S ’ Impacto reputacional " : " Aceptar Todala Institucién
v e o trad debido a falta entrelasreas  |administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 dependencias que generan informacién contable
Financiera © financieras y las dependencias que generan informacion contable. procesos Reputacional
Presiones indebidas
Gestién Posibilidad de presentarse impacto econémico por manipulacién indebida de
’ Manejo indebido del sistema de : ’ e acion infes : Impacto Econémico o Impacto econémico | Falta de controles Aceptar Todala Institucién
1 debido de informacién y del ERP administrativo y financiero de la Institucion debidoa | Fraude interno o Baja (40) Leve 20% (20) 800 o
financiero Reputacional - Econémico Falta de ética
Financiera presiones indebidas, falta de controles y/o falta de ética.
Falta de compromiso de la alta Direccién con el Sistema
Posibilidad de que se presente impacto reputacional por no mantener el | mpacto Reputacional | g E€stion y control alos procesos
Sistema de Gestion Ambiental debido a Falta de compromiso de la alta P P No asumir los roles, responsabilidades y autoridad dentro
Deficiencia en el mantenimiento | o i6n con el sistema de gestion y control a los procesos, Noasurmirfos | 1o<Uo"Y Impacto Econémico o pornomantener el | g g toma de Gestion Aceptar Todala Institucién
Gestion Ambiental |0000000094 del Sistema de Gestién gestiony P g administracion de Reputacional - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 Sistema de Gestion P Moderada

Ambiental

roles, responsabilidades y autoridad dentro del Sistema de Gestion, Falta de
recursos, Debilidad en el delos enla
politica y objetivos ambientales.

procesos

Reputacional

Ambiental

Falta de recursos
Debilidad en el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la politica y objetivos ambientales




Impacto reputacional
or no lograr impacto
Posibilidad de impacto reputacional por no lograr impacto con la promocion X - 3 Brar imp: Falta de compromiso en todos los niveles de la Institucion
de una cultura ambiental en las partes interesadas debido a falta de Ejecuciony Impacto Econdmico o conlapromociénde | 1o, da aplicacién de las técnicas y herramientas para Aceptar Toda la Institucion
Gestion Ambiental |0000000095 Deficiente cultura ambiental P N o administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 una cultura ambiental > ap! casy P P! Moderada
compromiso en todos los niveles de la Institucién e inadecuada aplicacién de ! Ia promaocién del Sistema de Gestién
’ ° e - procesos Reputacional enlas partes
las técnicas y herramientas para la promocion del Sistema de Gestion. €
interesadas
Impacto reputacional
; : ) - - - por hallazgos y - -
Incumplimiento de requisitos | POSibilidad de impacto reputacional por no cumplir con los reauisitos legales | Ejecucién y Impacto Econémico o B ey Incumplimiento de los requisitos legales. Acentar oda a Insttucion
Gestion Ambiental |0000000096 - P! a de caracter ambiental aplicable a la Institucion debido a imiento u inistracion de jonal - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 anciones legales, imiento u omision P! Moderada
egales omision. procesos Reputacional 'plinarias y
administrativas
Norealizar una gestion integral a los residuos sélidos y
Posibilidad de impacto por i lioambi y/o Impacto reputacional  |liquidos generados en la institucion (ordinarios,
Inadecuada gestién integral de | sanciones legales debido a no realizar una gestién integral a los residuos | Ejecuciény Impacto Econémico o por afectaciones especiales, peligrosos, recuperables) por controles rcentar o a Insitucion
0000000097 los residuos sélidos y liquidos ~ |sélidos y liquidos generados en la institucién (ordinarios, especiales, administracién de Reputacional - Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 lioambi y/o i ineficaces P! Moderada
generados enla Institucién | peligrosos, recuperables) por controles ambientales ineficaces y No contar | procesos Reputacional sanciones legales No contar con acciones eficaces dentro del plan de
con acciones eficaces dentro del plan de emergencia. emergencia.
t
s 4 Srdi por pérdida de N N
) Posibilidad de que se presente afectacién reputacional por pérdida de - - perd | No lograr un enfoque de ciclo de vida dentro de los
Nolograr un enfoque de ciclo de | . A A ’ Ejecuciony Impacto Econémico o credibilidad y confianza que de cico n _—
\ credibilidad y confianza en el sistema por parte de los usuarios y partes uet § § N procesos de adquisicin de bienes y servicios en la Aceptar Toda la Institucion
Gestion Ambiental |0000000098 vida dentro de los procesos de N N administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 en el sistema por parte L Moderada
dentr € interesadas debido a no lograr un enfogue de ciclo de vida dentro de los ! 2 Institucion
adquisicion de bienes y servicios o2 n ue vda g procesos Reputacional de los usuarios y partes
procesos de adquisicion de bienes y servicios en la Institucion. N
interesadas
i |posibilidad de impacto reputacional por hallazgos y sanciones legales, Ejecuciony Impacto Econémico o ) - - ) i
Planeacion e delos reauisitos | Jmaminitratives Gebido a1 eV osroauatos  |administracién de Remtadondl- Moy Baja (20) Mayor 80% (50) 1600 Impacto reputacional | Incumplimiento de los requisitos legales Reducir Todala Institucién
& legales. procesos Reputacional
Dlaneacién Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debidoa | Ejecuciény Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsEncia o defciencias en la implementacion de las rcentar o a Insitucion
Indtitecions! 0000000100 pérdida dela i ausencia o defi enla de las politicas de seguridad | administracion de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 P P! politicas de seguridad por el equipo de trabajo P! Moderada
ituci
por el equipo de trabajo. procesos Reputacional
por pérdida de vidas
Posibilidad de afectacién reputacional por Pérdida de vidas humanas o . N L humanas o pérdida de -
Control inadecuado de una Pérdida de credibilidad y confianza en el Sistema de Gestion por los usuarios | 2-“1%" Y Impacto Econdmico o credibilidad y confianza | "0 COPOIar oportunamentey de forma ficaz una Aceptar Todala Institucién
Gestién Ambiental 0000000101 adecea ‘ v P 119 | administracién de Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 ticady emergencia ambiental P Moderada
eemergencia ambiental y partes interesadas debido a no controlar oportunamente y de forma eficaz N en el Sistema de
procesos Reputacional »
una emergencia ambiental. Gestion por los
usuarios
Afectacion reputacional
Incumplimiento del Plan de Posibilidad de afectacién reputacional por incumplimiento de la Resolucién | Ejecucion y Impacto Econémico o por incumplimiento de . _
o ’ . " § § Falta de y delas estraty Aceptar Toda la Institucién
Gestion Ambiental |0000000102 Movilidad Empresarial 121 de 2018 (Plan MES) debido a falta de y de de - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 la Resolucién 121 de Moderada
Sostenible las estrategias. procesos Reputacional 2018 (Plan MES)
AT RepECToTar
por Manipulacién,
Impacto Econémico o alteracién u Concentracién de funciones
Alteracion y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a N . - Aceptar Toda la Institucion
Gestion Ambiental W ° P P Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 ocultamientodela  |Debilidad enlos controles P
Ia informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de tica )
Reputacional informacién de Gestién
Ambiental
Posibilidad de que se presente impacto reputacional por que las actividades N N
guese p! pacto rép por : . ’ Poca participacion y baja adherencia a las actividades de
Seguridad y Salud Poca gestion de las actividades | 0€ Promocion y prevencion implementadas no contribuyan a la mitigacién | Ejecuciény Impacto Econdmico o Impacto reputacional  |identificacin y control de riesgos y peligros Aceptar Toda la Institucion
' 0000000104 y/o eliminacién de los riesgos y peligros identificados debido a la poca administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 " Moderada
enel Trabajo de promocion y prevencién ) ° ! Normas cambiantes en los protocolos de bioseguridad
participacion y baja adherencia a las actividades de identificaciény control [ procesos Reputacional
de riesgos y peligros, normas cambiantes en los protocolos de bioseguridad.
Posibilidad de impacto reputacional por afectacion de la integridad del Impacto Econémico o Deterioro de las condiciones de seguridad de la ciudad
Seguridad y Salud Afectacién de la integridad del | trabajador o estudiante debido al deterioro de as condiciones de seguridad | Daos a activos fijos/ Impacto reputacional | (hurtos, atracos, asonadas, asambleas estudiantiles, etc.) Reducir Todala Institucién
0000000105 N ? 1one Reputacional - Muy Baja (20) Mayor 80% (80) 1600 to: "
en el Trabajo estudiante o trabajador de la ciudad (hurtos, atracos, asonadas, asambleas estudiantiles, etc.), eventos externos. Repotacionsl Movilidad y accidentalidad del personal.
movilidad y accidentalidad del personal
Sequridad y salud ncumplimiento de la Posibilidad de afectaci6n econémica por multas o sanciones de los entes de | Ejecuciény impacto Econémico© \mpacto econgmico | meumplimiento de la normatividad para el centar roda a nstitucion
& M 0000000106 P! control debido al i dela idad para el imi istracion de P o Muy Baja (20) Moderado 60% (60) 1200 P mantenimiento del SG-SST ot Moderada
en el Trabajo normatividad del SG-SST Reputacional - Econémico
del SG-SST. procesos
Posibilidad de afectacién econdmica por afectacién de la salud de a
r T I
Seguridady Salud |00 07 Rieso . ; tacions! dabro al contagio de microorgantsmos (endemias, | 512109 Productosy | Impacto Econsmico o Moy Baja (20) Mayor 80% (50) 1600 Afectac a | contagio de (endemias, Reduci foda la Institucién

enel Trabajo

pandemias).

précticas

Reputacional - Econémico




Impacto Econémico o

La motivacion

Seguridad y Salud |00 o Alteracién de un concepto Posibilidad de impacto reputacional por una ateracion deun concepto {L Remutadondl Media 60) Moderado 60% (60) 2600 Impacto reputacional  |La oporturidad Aceptar Todala Institucién Moderada
enel Trabajo médico ocupacional médico debido a la motivacin, la op 0la falta de ética. ! Falta de ética
Reputacional
Inadecuadas estrategiasde | Posibilidad de afectacién jonal por disminucién dela credibilidad de | Ejecuciny Impacto Econémico o ) Estrategias de formacién implementadas para los -
e ” ° ; o ony : ’ Impacto reputacional ° Aceptar Toda la Institucién
Virtualidad 0000000109 formacion para los procesos | los docentes debido a que las estrategias de formacion para de - Muy Baja (20) | Moderado 60% (60) 1200 procesos virtuales no sean adecuadas Moderada
virtuales los procesos virtuales no sean adecuadas procesos Reputacional
Posibilidad de afectacién reputacional por el uso de material académico - Falta de ética
Incumplimiento de los derechos |publicado en las plataformas que no cumpla los derechos de autor Impacto Econdmico o Impacto reputacional | Presiones indebidas Aceptar Toda la Institucién
Virtualidad 0000000110 P pupicad ° nas d pa e e Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep " i Moderada
deautor establecidos en la normatividad colombiana debido a falta de ética, . Ausencia de controles
os e : Reputacional
presiones indebidas o ausencia de controles.
Gestién de la Impacto Econémico o Presiones indebidas
e o 0000000111 Alteracién y/o ocutamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por [a alteracién de informes debidoa [ o Remtadondl- Media (60) Moderado 60% (60) 2600 Impacto reputacional | Ausencia de controles Aceptar Toda la Institucién oderada
i Ia informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! Falta de ética
Fisica Reputacional
Sequridad y salud Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsencia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o a Insitucion
Py 0000000112 Pérdida dela i ausencia o defi enlai de las politicas de seguridad | Fallas tecnolégicas | Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep politicas de seguridad por el equipo de trabajo P Moderada
o por el equipo de trabajo. Reputacional
. Presiones indebidas
Planeacién Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econdmico o Impacto reputacional | Ausencia de controles Aceptar Todala Institucién
0000000113 : A : o ° ) Fraude interno Reputacional - Baja (40) Moderado 60% (60) 2400 pactorep . " Moderada
Institucional Ia informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! Falta de ética
Reputacional
. Presiones indebidas
Alteracién y/o ocultamiento de | Posibilidad de afectacién reputacional por la alteracién de informes debido a Impacto Econdmico o Afectacion reputacional | Ausencia de controles Aceptar Todala Institucién
Laboratorios 0000000114 . A . o it ) Fraude interno Reputacional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 P . P
Ia informacion presiones indebidas, ausencia de controles o falta de ética. ! Falta de ética
Reputacional
Internacionalizacié Disminucién delos recursos | o5i01idad de afectacién econémica por disminucién o traslado de los Ustarios, productosy | Impacto Econémico o Impacto econémico " Reducir Todala Institucién
0000000115 ! e recursos debido a restricciones relacionadas con emergencias sanitarias u rios. V| meacto! o Media (60) Mayor 80% (80) 4800 P Razones de orden admi
n destinados a la movilidad * pricticas Reputacional - Econémico
otras razones de orden administrativo.
Posibilidad de que se presente afectacién econémica por disminucién o Cambio enlas politicas piblicas
Planeacion o eliminacion de fos | eliminacién de los recursos fentes del municipio o 2 naci6n debido a | Ejecucién y Impacto Econémico o Impacto econémico | C2mbios de gabierno Reducir Toda la Institucién
e 0000000116 recursos provenientes del cambio en las politicas pablicas, cambios de gobierno, cambios en la politica |administracién de e | MuyBaia (20) | catastrofico 100% (100) 2000 P Cambios en la politica fiscal provocados por emergencias
municipio o la nacién fiscal provocados por emergencias sanitarias o fenémenos naturales y baja | procesos P sanitarias o fenémenos naturales
ejecucién de los proyectos.
Bajas competencias del graduado
Posibilidad de afectacion reputacional por bajo nivel de empleabilidad de los ) P 8
: ’ Poca capacidad de la Institucion para visibilizar los
graduados de un determinado programa académico debido a bajas N . : ’
Bajo nivel de empleabilidad de | competencias del graduado, poca capacidad defa Institucion para visibilizar | 229" Y Impacto Econdmico o fectacion reputacional |PrOesionales en el sector productiv Aceptar Todala Institucién
Docencia 0000000117 % P P & , poca capacidad de 12 e P administracién de Reputacional - MuyBaja (20) | Moderado 60% (60) 1200 P Baja visibilidad del programa académico en el medio P Moderada
los graduados los profesionales en el sector productivo, baja visibilidad del programa o
rote o sect et procesos Reputacional Crisis econémica que pueden generar problemas de
académico en el medio, crisis econémica que pueden generar problemas de
enganche laboral para algunos de nuestros egresados
enganche laboral para algunos de nuestros egresados.
dmisiones Posibilidad de impacto reputacional por pérdida de informacién debido a Impacto Econémico o \mpacto reputacional | AUsEncia o defciencias en la implementacicn de las rcentar o o Insitucion
ot ot |0000000118 Pérdida dela ausencia o enla delas politicas de seguridad | Fallas tecnoldgicas Reputacional - Muy Baja (20) Leve 20% (20) 400 pactorep politicas de seguridad por el equipo de trabajo. P
gistroy por el equipo de trabajo. Reputacional
Gestion Incumplimiento de los principios | POSBdad de impacto por imientodelos  |Ejecuciony Impacto Econémico o \mpacto reputacional | 625105 1o contemplados en el Presupuiesto inical rcentar o 1 Insitucion
Administrativay 0000000119 . "uemles PrinCipIos | incipios presupuestales debido a gastos no contemplados en el administracion de Reputacional - Muy Baja (20) Menor 40% (40) 800 P P! Compromisos presupuestales que se pasen de vigencia P
Financiera presup puesto inicial o que se pasen de vigencia. |procesos Reputacional




