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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES INSTITUCION
UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES -DAGRD
SUBDIRECCION DE CONOCIEMIENTO Y REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES — EQUIPO

SOCIAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Objetivo General

Acrecentar las alianzas estratégicas entre las Instituciones de Educacién Superior, Instituciones
publicas y privadas, asi como empresas del sector de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SST-y
la Gestion del Riesgo de Desastres -GRD- para fortalecer el desarrollo de los procesos de gestion

del riesgo de desastres en el territorio.

Objetivos especificos

Cumplir con la normatividad legal vigente asociada a la Politica Nacional para la Gestion del

Riesgo de Desastres frente a los planes de ayuda mutua.

Conocer cdmo el DAGRD desarrolla la estrategia de los Comités Sectoriales y Empresariales

para la Gestion del Riesgo de Desastres - COSEGRD -.

Fomentar el intercambio de conocimientos y experiencias con el fin de fortalecer la
preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia y desastres a través de alianzas

interinstitucionales y Planes de Ayuda Mutua.



PRESENTACION

La gestion del riesgo de desastres es un proceso social orientado a la formulacidn, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones,
instrumentos, medidas y acciones permanentes para el conocimiento y la reduccion del riesgo
y para el manejo de desastres, con el propdsito explicito de contribuir a la seguridad, el
bienestar, la calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible. La implementacion de la
gestion del riesgo de desastres implica construir alianzas estratégicas con el sector publico,
privado, organizaciones o comunidades, apuntando todas las acciones a mejorar la calidad de

vida de las poblaciones y las comunidades en riesgo.

En ese sentido, se conforman alianzas entre las cuales se encuentra los Planes de Ayuda Mutua.
Estos consiste en asociaciones que se constituye entre organizaciones de un mismo sector
geografico, con el animo de prestar una colaboracion en casos de emergencia o desastre y, en
condiciones normales, se puede desarrollar planes de capacitacion conjuntos e intercambio de

experiencias.

En la actualidad, la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia lidera el Plan de Ayuda
Mutua entre las entidades e instituciones ubicadas en el mismo entorno geografico (barrio
Robledo), especificamente de las Instituciones Educativas de Educacién Superior, con el fin de
articular los planes de emergencias y contingencias de cada organizacién, fundamentados en
los tres procesos de la Gestidn del Riesgo de Desastres: conocimiento del riesgo, reduccion del

riesgo y manejo de desastres.

Asimismo, el Decreto 2157 de 2017 que regula el Articulo 42 de la Ley 1523 de 2012, contempla
la implementacién sectorial y armonizacion territorial que deben hacer las entidades en la
implementacion de sus Planes de Gestion del Riesgo de desastres. En virtud de lo anterior, los
Planes de Ayuda Mutua se constituyen como una herramienta esencial para garantizar la

unificacion de criterios operativos, la definicion de mecanismos de coordinacion vy la



integracion de capacidades a fin de brindar una respuesta efectiva ante los potenciales eventos

que las puedan afectar.

HORARIO

7:00—-8:00

ACTIVIDAD

OBSERVACION

Inscripcion Mesa de registro

8:00— 8:05 Normas de seguridad
8:05—-8:30 Instalacion Saludo Decano Facultad de Arquitectura e
Ingenieria COLMAYOR Carlos Andrés
Medina
Saludo Director DAGRD, Carlos
Andrés Quintero
8:30—9:10 Plan de desarrollo como | Carlos Andrés Quintero Monsalve
instrumento de planificacion | Director
de la GRD DAGRD
9:10—-10:40 Proceso documental de los Pedro Juan Vergara Vélez

Planes de Ayuda Mutua

Gerente
Seguridad Integral y Emergencias SAS — SEGINEM

10:40 —10:30 Los COSEGRD como estrategia | Diego Fernando Peia Lopez
de apoyo a la empresa publica | Subdirector Conocimiento y Reduccion del Riesgo
y privada. DAGRD

10:30 - 11:00 Refrigerio y tiempo muestra comercial

11:00-12:00 Conversatorio experiencias 1. PAM IES Robledo

exitosas

12:00- 1:30 pm

4:40 - 5:00 pm

2. COSEGRD Guayabal

3. Metro de Medellin

4. Consultor en GRD en contextos hospitalarios
5. Colegio Mayor de Antioquia

Almuerzo libre y tiempo muestra comercial

Cierre evento




DESARROLLO DE LA AGENDA

Moderadora: Luisa Catafio Arroyave. Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia

1. Conferencia: El Plan de Desarrollo Distrital 2024 — 2027 “Medellin Te Quiere” como
Instrumento de Planificacidon de la Gestion del Riesgo de Desastres. La planificacion y la

GRD.

Ponente: Carlos Andrés Quintero Monsalve

Director Departamento Administrativo de Gestidon del Riesgo de Desastres -Dagrd-,
Especialista en Gestion del Riesgo de Desastres de la Institucidn Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia y en Gerencia de Marketing. Tiene mas de 10 anos de experiencia
en temas relacionados con la gestidon del riesgo de desastres, continuidad del negocio
y manejo de crisis. Es instructor internacional avalado por USAID-BHA. Trabajé por
varios anos en el Dagrd y fue asesor del Departamento Administrativo de Gestion del

Riesgo de Desastres de Antioquia -Dagran-, ademads, trabajo en el Cuerpo Oficial de

‘

Bomberos de Bogota.

Fuente: Comunicacién y Mercadeo y Programa Institucional de Gestién del Riesgo de Desastres.
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.



Resumen:

El proceso de gestidon del riesgo de desastres en Medellin tiene como objetivo principal
articular y fortalecer cada componente del Sistema Distrital de Gestién del Riesgo de Desastres
-SDGRD mediante la implementacién de politicas, planes, programas y proyectos de
conocimiento y reduccién del riesgo y el manejo de desastres, contribuyendo a la seguridad
territorial, el bienestar, la calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible del distrito

de Medellin
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La Gestion del Riesgo de Desastres

* Planificacion del
desarrollo seguro

* Lagestion ambiental

* La sostenibilidad territorial sostenible

* La seguridad territorial La GRD como

* Los derechos e intereses politica de
colectivos, desarrollo

* el mejoramiento de la
calidad de vida de las
poblaciones y las

4 i . ” "
comunidades en riesgo La gestion del riesgo es

responsabilidad de todas
las autoridades y de los
habitantes del territorio
colombiano

(Ley 1523 de 2012, Articulo 1)
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PLAN DE GESTION DEL PLAN DE ORDENAMIENTO PLAN DE DESARROLLO
RIESGO DE DESASTRES TERRITORIAL MUNICIPAL

COMPONENTE
PROGRAMATICO

I PLAN DE INVERSIONES
PROGRAMA DE EJECUCION

(ONO‘R'I':'S"G':O 2 REDUCCION DEL RIESGO MANEJO DEL DESASTRE
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Hoja de ruta para los proximos 4 anos conun
presupuesto de $40 billones.
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2 COMPONENTES 2 PROGRAMAS

Gestion del riesgo de
Sostenibilidad y desastres para el
1 patrimonio ambiental. desarmollo sostenible y
la proteccion de la vida.
Protecds:m:; l:és “::L el Gobernanza del riesgo
2 hébita :ld e de desastres paraun
nstitn e desarrollo sostenibl
desastres. esarrollo enible.
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5 PROYECTOS

8 INDICADORES DE PRODUCTO

Estrategias de conocimiento del riesgo para la proteccién
de lavida y el habitat.

Desarrolio de medidas de reduccion del riesgo existentes y
emergentes para una cludad resiliente.

Fortalecimiento de las capacidades para el manejo de
desastres.

4 ) Gobernanza para la gestion del riesgo de desastres.
- ——

-
s Fortalecimiento del Cuerpo Oficial de Bomberos.
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2. Conferencia: Proceso documental de los Planes de Ayuda Mutua

Ponente: Pedro Juan Vergara Vélez

Profesional en Gestidon de la Seguridad y Salud Laboral, candidato a magister en Gestidn
Integral del Riesgo, suboficial del Cuerpo de Bomberos, gerente de Seguridad Integral y
Emergencias -SAS-, auditor de sistemas BDE gestidn, diplomado en Gerencia del
Sistema Integrado de Gestion, e inspector de seguridad. Tiene mas de 10 afios de
experiencia en la gestion del riesgo de emergencias y desastres en el ambito industrial

y de la propiedad horizontal.

T SBERASO ALAKIAS ESTATEGY

Normatividad técnica

NTC 1SO 31000:2018

NTC 1SO IEC 31010:2020 {

GTC 1SO 22320:2020

1SO 22397 12014

Fuente: Comunicacién y Mercadeo y Programa Institucional de Gestion del Riesgo de Desastres.
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

Resumen:

El Planes de Ayuda Mutua “Potencializa la seguridad brindada por las protecciones
individuales disponibles por cada empresa con el fin de aumentar las capacidades al

enfrentar una eventual emergencia y se fundamenta en el establecimiento de un



Acuerdo Formal entre las empresas de un mismo sector geografico para facilitar sea
ayuda técnica y humana en el evento de una calamidad, desastre o emergencia que

sobrepase o amenace con sobre pasar la capacidad de proteccidn de la empresa”

(Ministeriodellnteriorydelusticia,2003:41).
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Requerimientos legislativos
Ley 1523 de 2012

Decreto 1072 de 2015

Decreto 2157 de 2017

PLANES DE AYUDA MUTUA, UNA MIRADA DESDE EL TERRITORIO L T mara—
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Planear
Definir propésito del
plan de ayuda mutua
Identificar los aliados
del plan
Iniciar el dialogo con
los posibles firmantes

Desarrollo
Priorizar
Realizar evaluacion del riesgo
Aceptar el alcance del plan de ayuda
Identificar objetivos, tareas y
recursos
Identificar roles, responsabilidades y
niveles de autoridad
Establecer normas del acuerdoy
como resolver retos

Determinar las necesidades de
comunicacion y consulta
Im plementaclén Determinar las necesidades de
Aplicar los principios del entrenamientoy ejercicios
acuerdo
Seleccionarlas
herramientas

contractuales

Revision

Traducida desde ilustracién 1 de la norma ISO 22397
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Factores clave

* Definir los requisitos de participacion

* Cumplir con los requisitos minimos legales de seguridad y gestion del
riesgo

» Ajustar analisis de riesgo (emergencias y desastres)
« Identificar recursos disponibles al plan

+ Identificar liderazgo o mecanismo de coordinacion
* Establecer redes de informacion y comunicacion

» Realizar entrenamientos, simulaciones y simulacros

* Desarrollar planes de capacitacion conjuntos e intercambio de
__experiencias

PLANES DE AYUDA MUTUA, UNA MIRADA DESDE EL TERRITORIO VIGRADO v 4 Vowar e e bt Mmcrs
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Sugerencias importantes

*Registro de brigadistas

*Registro del CAM — PAM

* Articulacion operativa

*Procedimientos & protocolos

» Establecer mecanismos de recobro o reposicion expeditos
*Posibilidad de centro de reservas

*Planes macro o conjuntos
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3. Conferencia: Los Comité Operativo Sectorial de Gestion del Riesgo de Desastres -

COSEGRD- como estrategia de apoyo a la empresa publica y privada

Ponente: Diego Fernando Pefia Lopez

Subdirector de Conocimiento y Reduccion del Riesgo del Dagrd. Gedlogo con posgrado
en Gestién del Riesgo de Desastres. Cuenta con una amplia experiencia en temas
asociados a la planificacidn territorial, la gestion ambiental, el cambio climatico y la
gestion del riesgo de desastres. Su experiencia incluye cargos como Director de
Conocimiento y Reduccién del DAGRAN, Subdirector de Conocimiento del Riesgo de la
Unidad Nacional para la Gestidon del Riesgo UNGRD, Coordinador Técnico del proyecto

de fortalecimiento de la GRD en el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Fuente: Comunicacién y Mercadeo y Programa Institucional de Gestién del Riesgo de Desastres.
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

Resumen:

Los Comités Sectoriales de Gestidn del Riesgo de Desastres -Cosegrd — son un grupo de
empresas publicas y privadas, asociadas por sectores econdmicos, areas geograficas o

actividad econdmica entre otros, que de manera voluntaria se congregan para



anticiparse al riesgo, conocerlo, gestionarlo, reducirlo y atenderlo de manera

colaborativa y desarrollar los planes de ayuda mutua.
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Direccion DAGRD

Subdireccion de conocimiento

y reduccion del riesgo

9

Equipo técnico Equipo social
J
« Servicio a la ciudadania » COSEGRD
« Conocimiento del riesgo » | Educativas
“— « Reduccion del riesgo “— « Comunidad
« Apoyo a la sub de manejo » Articulacion con gente

« Planificacion

Subdireccion de manejo de

desastres

* Respuesta a emergencias

» Rehabilitacion y reconstruccion

+ Gestion del riesgo en aglomeraciones
» Seguridad Humana

- 123

« Escuela de formacién de bomberos

» Gestion Administrativa
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Normatividad

Marco normativo a nivel
nacional, relacionado a
aspectos de ayuda mutus

Trabajo,

Decreto 2157

de 2017
Decreto del Sector Trabajo y la implementacion del Mecanismos de
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el POy 3 tercerog
articulo 224625 sobre Prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias.
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11 SEMINARIO ALIANZAS ESTRATEGICAS PARA LA GESTION DEL RIESCO DE DESASTRES

COSEGRD

Comité Operativo Sectorial de Gestion del Riesgo de Desastres

Grupo de empresas pﬂbhcas y Responsabilidad Seguridad

privadas, asociadas por
sectores econdmicos, areas
geograficas o actividad
econdémica entre otros, que de
manera se
congregan para anticiparse al
riesgo,

Compromiso Honestidad

Integridad

Confidencialidad
Liderazgo

Principios

Solidaridad

PLANES DE AYUDA MUTUA, UNA MIRADA DESOE EL TERRITORIO VLo
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1. Industria, textil, alimentos 8. Servicios de Entretenimiento y
Recreacion

[ 1

|

.7

Clasificacion de Sectores

5. Publico (sector gubernamental)

L L

10. Tecnologia, informacion y
4. Transporte comunicacion

.

6. Servicios integrales

12. Inmobiliario (centros
7. Metro de Medellin ]—‘ comerciales)
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11 SEMINARIO ALIANZAS ESTRATEGICAS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Acciones que se ejecutan en la conformacion y puesta en
ejecucion de los COSEGRD:

o

para la conformacion o fortalecimiento de los
COSEGRD vy construccion del plan de ayuda mutua.
Creacion de los comités y de
ayuda e identificacion de las amenazas.
Identificacion de las
Contexto tedrico de la
Definir el medio de comunicacion del incidente, realizar y diagramar la cadena
de llamadas segun la ubicacidon geografica de la empresa con respecto al

Relacién de inventario de para la
atencion del incidente.

PLANES DE AYUDA MUTUA, UNA MIRADA DESDE EL TERRITORIO VIBLALO ™ 4 e« o C e Saearat
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Acciones que se ejecutan en la conformacion y puesta en
ejecucion de los COSEGRD:

8.

10.

11.

Identificacion de , identificacion de
de insumos, y

Revision y aprobacion de la minuta del convenio por parte de las empresas
vinculadas al (entregar la minuta del convenio firmada por el representante
legal de cada una de las empresas)

Ejercicio de simulacion de un incidente relacionado con la

con las entidades de apoyo al sistema Dagrd

PLANES DE AYUDA MUTUA, UNA MIRADA DESDE EL TERRITORIO VIBLADO ™ 4 Wewe + i fbrmmat Smeaced



11 SEMINARIO AUANZAS ESTRATEGICAS PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Presencia de los COSEGRD en Medellin

Barrio Colombia

Ciudad del Rio

Guayabal 1, 2, Puerto Seco
Centro Oriental
Guayaquil

El Hueco

Alpujarra

Carabobo Norte

Caribe

10. Parque Arvi

11. Loma de os Bernal

12. Canteras

13. San Antonio de Pardo
14. Sector Funerario

15. Laureles / Estadio

16. PAM IE Superior Robledo
17. Milla de Oro

12190 (S Gh thow N e

Corregimiento de
San Antonio de Prado
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4. Conversatorio: Experiencias exitosas, con empresas e instituciones que han desarrollado y

trabajado los Planes de Ayuda Mutua en sus territorios

Moderadora: Edna Margarita Rodriguez Gaviria. Ingeniera Civil de la Universidad Nacional
de Colombia, Especialista en Gestion Ambiental, Magister en Medio Ambiente y Desarrollo
y Doctora en Ingenieria de Recursos Hidraulicos de la misma universidad. Profesora y
Coordinadora del Programa Institucional de GRD — Institucién Universitaria Colegio Mayor

de Antioquia.

Panelistas:

Maria Alejandra Maya Vanegas. Ingeniera en Higiene y Seguridad y Salud en el Trabajo,
Especialista en Gestion del Riesgo de Desastres de la Institucién Universitaria Colegio Mayor
de Antioquia y Profesional Especializada del Programa Institucional de Gestidn del Riesgo de

Desastres de la misma Institucion.

Juan Fernando Montoya Giraldo. Tecnélogo en Atencidn Prehospitalaria, Bombero retirado
y profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo. Coordinador de Gestion de Riesgo de

Emergencias y Desastres de la Universidad Nacional de Colombia sede Medellin.

Bayron Stivent Ruiz Zapata. Ingeniero en Higiene y Seguridad Ocupacional y Auditor Interno
en normas ISO 45001, 31000 y RUC. Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa Tostadas Susanita S.A. Integrante del COSEGRD del barrio Guayabal.

Germdn Borrero Tobodn. Ingeniero en Higiene y Salud Ocupacional y profesional de

Administracion de Riesgos y Emergencias.

Jairo Andrés Restrepo Pdramo. Profesional en Salud Ocupacional y Especialista en Gestidn

del Riesgo de Desastres. Socorrista de la Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia, con



afios de experiencia como consultor en gestién del riesgo de Desastres en contextos

Hospitalarios.

Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

Resumen:

El conversatorio gird alrededor de unas preguntas orientadoras, ademas de que cada panelista

tuvo la oportunidad de hablar sobre su experiencia en sus respectivas organizaciones.

éCudles son los principales desafios en la gestidn del riesgo de desastres identificados en la
zona de influencia compartida?, ¢Como las alianzas estratégicas han ayudado a superar esos
desafios?, éCudles son los principales hitos o etapas clave que se han definido para la
implementacion del Plan de Ayuda Mutua?, ¢Qué lecciones o recomendaciones podrian
compartir con otras instituciones que estén interesadas en replicar este tipo de acuerdos de
colaboracion?, ¢Como se ven fortalecidos los Planes de Ayuda Mutua con la participacion de

la institucionalidad?

Algunos desafios para superar:

- Fortalecer en cada una de las instituciones que conforman el PAM, lo Planes de Gestién de

Riesgos de Desastres y que se comprenda cémo funciona



- Lograr el compromiso de la Alta direccién de las instituciones participantes y que
comprendan la importancia de realizar una buena gestién del riesgo de desastres

- Motivar y convencer a la comunidad de la conveniencia de integrar los Cosegrd

- Romper con el desconocimiento de la normatividad pertinente

- Romper el paradigma de que el PAM es sélo para responder a las emergencias y que se

puede comenzar con el conocimiento y reduccion del riesgo

En general, los PAM se ven fortalecidos con:

- La construccidn de reglamentos claros y realistas para la conformacion de los Planes de
Ayuda Mutua, teniendo en cuenta las etapas y los recursos con que cuenta cada
instituciones

- Implementacién en los Cosegrd y los PAM de la forma de continuar trabajando aun sin
el apoyo de los organismos como el Dagrd y otras instituciones externas. Lograr ser mas

autonomos en lo que se pueda de acuerdo con los recursos.

CARRUSEL DEL SABER

1. Geovisor del distrito de Medellin.
Actividad que tuvo por objetivo mostrar a los asistentes las funcionalidades y servicios
geograficos, que permiten la busqueda de direcciones, visualizar datos georreferenciados de

diferentes tematicas, acceder a herramientas y utilidades geograficas.

2. Equipamiento de ciudad. Sub Manejo, Cuerpo de Bomberos de Medellin
Se mostro algunos de los equipamientos que se tiene en la ciudad para atender las distintas
emergencias o desastres, y como funciona en cada lugar geografico ademas del recurso

humano pertinente para su manejo.



3. Ciencia aplicada a la gestion del riesgo local. Siata

Conocer el proyecto estratégico del Area Metropolitana del Valle de Aburra que esta disefiado
para la gestiéon ambiental y de riesgos, desarrollando una estrategia regional de prevencion
basada en el conocimiento cientifico, la tecnologia y la innovacién. En este taller descubrimos
como el SIATA utiliza monitoreos en tiempo real y prondsticos para prever escenarios de riesgo,
ya sean naturales o humanos. Y como acceder a esta valiosa informacion a través del geoportal

y la aplicacion movil del SIATA.

4. Plan Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres. Sub Conocimiento Dagrd

Este plan es esencial para el desarrollo territorial de la ciudad y se articula con el Plan de
Desarrollo Municipal y el Plan de Ordenamiento Territorial -POT-. En este taller, se mostré cdmo
se ubican nuestros Planes de Ayuda Mutua en las zonas de identificacién de los escenarios de
riesgo distritales priorizados. Ademas se analizaron los fendmenos amenazantes superpuestos
en el territorio, asi como su relacion con el cambio climatico y las practicas que pueden agravar

los riesgos.



CONCLUSIONES

El Seminario de Alianzas Estratégicas para la Gestion del Riesgo de Desastres, que en esta
edicion trabajé sobre la tematica de los Planes De Ayuda Mutua, vistos con una mirada desde
el territorio congregd a instituciones y organizaciones publicas, privadas y organizaciones
ciudadanas, que se asocian con el fin de aunar recursos humanos vy fisicos, para solucionar
problematicas comunes relacionadas con la seguridad fisica, el riesgo y la atencién de

emergencias o desastres en su zona de influencia.

En este sentido, se pudo propiciar un espacio para el conocimiento y de experiencias
compartidas, donde se pudo dialogar alrededor de un tema de gran importancia para nuestros
contextos territoriales. Adicionalmente, fue un ejercicio de fortalecimiento de la gobernanza
de la gestion del riesgo de desastres, toda vez que las instituciones y comunidades
empoderadas en este tema y que conforman agrupaciones como los PAM y Cosegrd, se
convierten en actores relevantes y aliados de nuestro Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo
de Desastres, pues el entendimiento de un trabajo unido y contindo entre la institucionalidad

y la comunidad permite reducir el riesgo y fortalecer la gobernanza territorial.

La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y su Programa Institucional de Gestién
del Riesgo de Desastres reconoce los esfuerzos que se hace desde los distintos sectores en
procurar espacios para el aprendizaje, por ello agradecemos a los conferencistas y panelistas
que atendieron a esta invitacion; a los organizadores y quienes apoyaron logistica y
académicamente este Seminario, como lo fue el Departamento Administrativo de Gestion del
Riesgo de Desastres -Dagrd-, logrando con esta sinergia que fuera un evento académico de

importancia para el territorio.



Agradecemos igualmente a los asistentes, ya fueran presenciales o virtuales, quienes
esperamos que repliquen esta experiencia y conocimientos con el fin de fortalecer la gestion

del riesgo de desastres en su territorio, para que estos sean lugares mas seguros.
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