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ASUNTO: Remisién informe definitivo auditoria de gestién por dependencias vigencia
2023.

Respetado doctor:

Con fundamento en Ley 87 de 1993, la Ley 909 de 2004 y la Resolucién No. 089 del 29
de abril de 2020, por medio de la cual se actualiza el Manual de Auditoria Interna para La
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y el Plan General de Auditoria,
aprobado por el Consejo Directivo de la Institucién en sesién ordinaria del 14 de diciembre
del 2023, mediante el acta No. 017, me permito hacer entrega del informe definitivo
correspondiente a la auditoria de ley que se practico por parte de la Oficina de Evaluacion
y Control de la Institucién a la gestion por dependencias de la vigencia 2023.

La auditoria se llevo a cabo de acuerdo al proceso de control interno vigente actualmente
para la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es decir, se comunicaron los
resultados obtenidos con los responsables de la unidad auditable al interior de la
Institucion, por tanto, son conocedores de las oportunidades de mejora identificadas.

Finalmente, y en aras de la mejora continua de la Institucion, de forma respetuosa, le
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informo que la Institucion dispone de cinco (5) dias habiles para presentar el plan de
mejoramiento en el software G +, en el que se establezcan las acciones a que haya lugar
a fin de subsanar las deficiencias evidenciadas.

Atentamente,

e

JUAN DAVID CALLE TOBON -
JEFE DE OFICINA A
OFICINA DE EVALUACION Y CONTROL

Anexos: (73) folios
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PRESENTACION

La Oficina de Evaluacion y Control, de la Institucidon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, en
cumplimiento de las funciones de evaluacion y seguimiento que se le asignan y contenidas entre otras,
enla Ley 87 de 1993, la Resolucion interna No. 089 del 29 de abril de 2020, el plan general de auditoria
— PGA vigencia 2024, aprobado en sesion ordinaria del Consejo Directivo de la Institucién, por medio
del acta No. 017 del 14 de diciembre de 2023 y en cumplimiento al Acuerdo No. 6176 (No,
20181000006176) de octubre 10 de 2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC), por el
cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos
de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba, el cual indica.

Acuerdo No. 6176 (No, 20181000006176), indica:

"ll. ACTORES DEL PROCESO DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL Y SUS
OBLIGACIONES™

“Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces. Dar a conocer a los evaluadores
el resultado de la Evaluacién de Gestion por Areas o Dependencias del afio inmediatamente
anterior, para que se tenga como uno de los criterios en la concertacion de los compromisos
del siguiente periodo de evaluacion. ™

Igualmente, se da cumplimiento a la ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones, la cual
sefiala en su articulo 39 lo siguiente:

"ARTICULO 39. Obligacién de evaluar™

"El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a los cuales
se les aplica la presente ley, tendra la obligacion de remitir las evaluaciones de gestion de cada
una de las dependencias, con el fin de que sean tomadas como criterio para la evaluacion de
los empleados, aspecto sobre el cual hara seguimiento para verificar su estricto cumplimiento.™

Por lo anterior, se ha realizado la auditoria legal a la gestién por dependencias, vigencia 2023.

La actividad de auditoria interna de la Institucidon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es una
actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y

1 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=90685
2 [dem del anterior

3 https://iwww.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861

4 idem del anterior
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mejorar las operaciones de la entidad, ayuda a la Institucién a cumplir sus objetivos, aportando un
enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de
riesgos, control y gobierno, a través de servicios de aseguramiento.

Para el desarrollo de esta auditoria, se practicaron técnicas de verificacion, analisis de datos y
seguimiento a la informacién suministrada por la segunda linea de defensa.

Finalmente, a partir de esta auditoria es importante se establezcan las acciones, los métodos,
procedimientos y mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento continuo del

proceso a que haya lugar, con el fin de garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales
inherentes en la materia.
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1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Informaciéon suministrada por la Oficina de Planeacion Institucional sobre el seguimiento realizado al
plan indicativo de la vigencia 2023 con corte a diciembre 31 de 2023 y para el cuatrienio, para los
indicadores del plan de desarrollo 2020 — 2024 “con educacion superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la regién y el pais”, seleccionados en la muestra.

2. RIESGOS ASOCIADOS A LA UNIDAD AUDITABLE

Se incluye el riesgo identificado considerando la valoraciéon que de ellos efectud la Institucién en su
ultima revisién, en el mapa de riesgos de gestion con corte a diciembre de 2023:

Tabla 1 Riesgos de gestion asociados a la unidad auditable

Tipo de Riesgo Escenario de riesgo Zona de Controles
riesgo
La profesional de Planeacion realiza
seguimiento y evaluacion semestral
del plan indicativo con el proposito de

Incumplimiento de evaluar la ejecucion de las metas del
las metas del Plan L _ Plan de Desarrollo.

de Desarrollo (No. Planeacion Institucional. Moderada || 5 profesional de Planeacion realiza
Del riesgo 90). seguimiento y evaluacién semestral

del Plan de accion con el proposito de
evaluar el cumplimiento de las
actividades.

Fuente: https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2024/01/Mapa_Gestio%CC%81n_14092023.pdf
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Riesgos identificados en la ultima auditoria con radicado No. CI2023300503 del 17 de febrero y
publicado el informe en pagina web institucional en el micrositio de control interno:

Tabla 2 Riesgos identificados en la ultima auditoria

Tipo de Riesgo Escenario de riesgo Observacion
Informacion errada, imprecisa,
incompleta, que no corresponda al
Inexactitud en la informacion periodo evaluado y por ende puede | El riesgo se materializd

derivar en decisiones equivocadas
con perjuicios para la Institucion
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Tipo de Riesgo Escenario de riesgo Observacion
No acatar las disposiciones
Incumplimiento normativo Iegale;s y requerimientos internos | g riesgo se materializd
vigentes.

Fuente: Informe de auditoria con radicado con radicado No. Cl12023300503 del 02 de febrero 17 de 2023 y publicado en la pagina
web institucional en el micrositio de control interno: https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2023/02/Informe-de-
auditori%CC%81a-Gestio%CC%81n-por-Dependencias-2022.pdf

Elaboracién: profesional de la Oficina de Evaluacién y Control.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

- Acuerdo 007 del 2020, por medio del cual se aprueba el Plan de Desarrollo 2020-2024, de la
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia “con educacién superior de calidad y
pertinencia, aportamos al futuro de la regién y el pais”

- Ley 909 de 2004.

- Acuerdo 20181000006176 de 2018, proferido por la Comisién Nacional del Servicio Civil —
CNSC.

- Circular 04 de 2005 Consejo Asesor Del Gobierno Nacional

4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL
Evaluar el nivel de cumplimiento de la gestiéon por dependencias de la Institucién, correspondiente a la
vigencia 2023.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proporcionar a la Alta Direccién y a los lideres de los procesos la informacion necesaria que permita
mantener un adecuado control con cada una de las actividades realizadas y que se pueda utilizar como
insumo para la evaluacion de desempenio.
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5. METODOLOGIA

- Se estudié las disposiciones legales.

- Se establecié la muestra.

- Se verificd y analiz6 los indicadores del plan de desarrollo (muestra).

- Se determind los resultados de la gestidon por dependencias.

- Se evalud los riesgos.

- Se revisé y analizé las acciones propuestas del plan de mejoramiento de la vigencia anterior.

6. LIMITACIONES

No se presentaron limitaciones para la ejecucion de la auditoria.

7. MUESTRA
A continuacién, se relacionan los indicadores establecidos en el plan de desarrollo institucional 2020-

2024 “con educacion superior de calidad y pertinencia, aportamos al futuro de la region y el pais”, por
cada una de sus lineas:":

Tabla 3 Relacion de indicadores Plan de Desarrollo 2020 -2024

LINEA/NOMBRE CANTIDAD CANTIDAD TOTAL, INDICADORES POR
INDICADORES DE INDICADORES LINEA
RESULTADOS DE PRODUCTO

Linea estratégica 1, Transformacion
académica con calidad y pertinencia. 8 35 43

Linea estratégica 2, Formacién integral
de los docentes 3 7 10

Linea estratégica 3, Investigacion,
innovaciéon y emprendimiento 4 21 25

Linea estratégica 4, visibilidad nacional
e internacional, interculturalidad vy

- 2 13 15
didlogo de saberes

Linea estratégica 5, Entorno vy 5 18 23

5 https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/10/ACUERDO-007-FINAL1.pdf

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin
@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO ——— Distrito dg ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




V8 INSTITUCION UNIVERSITARIA N . o
| \‘ﬁfﬁ COLEGIO M AYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DEANTIOQUIAe

LINEA/NOMBRE CANTIDAD CANTIDAD TOTAL, INDICADORES POR
INDICADORES DE INDICADORES LINEA
RESULTADOS DE PRODUCTO

participacion en el contexto regional y
nacional

Linea estratégica 6, Colmayor un
espacio para tu bienestar 4 12 16

Linea estratégica 7, Desarrollo y gestion
integral un compromiso institucional 14 36 50

TOTAL, INDICADORES 183
Fuente: https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/10/ACUERDO-007-FINAL1.pdf
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

TAMANO DE LA MUESTRA:

En la siguiente tabla, se relacionan por lineas los indicadores que fueron seleccionados en la muestra
para la ejecucion de la auditoria de Gestion por Dependencia vigencia 2023:

Cabe resaltar que la muestra seleccionada fue a criterio auditor como un muestreo no estadistico, tal
y como lo indica el procedimiento de auditoria Versién: 06, con coédigo: CI-PR-003, con fecha: 28-11-
2023:

“MUESTREO NO ESTADISTICO: Se refiere al muestreo “indiscriminado”. donde auditor
selecciona la muestra sin emplear una técnica estructurada, pero evitando cualquier desvio
consciente o predecible. (Tomado de la guia de auditoria para entidades publicas, version 3 de
2018, proferida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica— DAFP)”.°

Para este muestreo se seleccionaron indicadores de producto y de resultado con la siguiente
equivalencia:

Total, de indicadores de producto: 143
Total, de indicadores de productos seleccionados en la muestra: 49
Equivalencia: 34.26%

Total, indicadores de resultado: 40
Total, de indicadores de productos seleccionados en la muestra: 18
Equivalencia: 45%

6 http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/VisualizacionDocumento.public?documento=0000004494
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Total, indicadores del plan de desarrollo: 183
Total, de indicadores seleccionados en la muestra. 67
Equivalencia: 36.6%

Tabla 4 Relacion cantidad de indicadores de produto seleccionadas como muestra

CANTIDAD % SOBRE EL TOTAL DE LOS
LINEAINOMBRE INDICADORES TOT?_'i'ﬁ:E'fAD('mEgF::)POR INDICADORES DE
DE PRODUCTO PRODUCTO POR LINEA
Linea estratégica 1,
Tra_nsformacpn acgdemlca con 36 17 47%
calidad y pertinencia.
Linea estratégica 2, Formacion
integral de los docentes. 7 2 29%
Linea estratégica 3,
Investlgaplqn, innovacion vy 21 5 28%
emprendimiento.
Linea estratégica 4, visibilidad
nacional e internacional,
interculturalidad y dialogo de 13 5 24%

saberes.

Linea estratégica 5, Entorno y
participacion en el contexto A
regional y nacional. E g 83%

Linea estratégica 6, Colmayor
un espacio para tu bienestar. 12 3 25%

Linea estratégica 7, Desarrollo
y gestion integral un

0,
compromiso institucional. £ U 81%
TOTAL, CANTIDAD
INDICADORES DE 143
PRODUCTO
TOTAL, INDICADORES POR
LINEA (MUESTRA) 49
% SOBRE EL TOTAL DE LOS
INDICADORES DE
PRODUCTO 34.26%

Fuente: https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/10/ACUERDO-007-FINAL1.pdf
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control
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Tabla 5 Relacion cantidad de indicadores de resultados seleccionadas como muestra

CANTIDAD o
, INDICADORES ~ TOTAL, INDICADORES PoR  ° SOBRE EL TOTAL DELOS
LINEA/NOMBRE ; INDICADORES DE
DE LINEA (MUESTRA) PRODUCTO POR LINEA
RESULTADOS

Linea estratégica 1,

Transformacion académica con A

calidad y pertinencia. e Y S

Linea estratégica 2, Formacion

integral de los docentes. 3 2 66%

Linea estratégica 3,

Investigacion, innovacion 'y 2
emprendimiento. “ 2 50%

Linea estratégica 4, visibilidad

nacional e internacional,

interculturalidad y didlogo de 2 1 50%

saberes.

Linea estratégica 5, Entorno y
parf(lClpamon en el contexto 2 40%
regional y nacional.

Linea estratégica 6, Colmayor
un espacio para tu bienestar. 4 2 50%

Linea estratégica 7, Desarrollo
y gestion integral un

S 14 6 43%
compromiso institucional.
TOTAL, CANTIDAD
INDICADORES DE 40
RESULTADO
TOTAL, INDICADORES POR
LINEA (MUESTRA) 18
% SOBRE EL TOTAL DE LOS
INDICADORES DE 45%
PRODUCTO °

Fuente: https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/10/ACUERDO-007-FINAL1.pdf
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Se toma el total de indicadores de resultado y de producto formulados en el Plan de Desarrollo, ciento
ochenta y tres (183), una muestra de indicadores de sesenta y siete (67), teniendo como resultado un
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tamafo de muestra que representa el 37% de los indicadores de producto y de resultados, tal como
se observa en las tablas No. 4 y 5.

8. RESUMEN

Teniendo en cuenta la normatividad vigente para esta unidad auditable, la Oficina de Evaluacién y
Control consolida la informacion de la evaluacién de gestion por dependencias de la vigencia 2023, de
acuerdo al seguimiento realizado por los responsables del plan indicativo para la misma vigencia,
reportado mediante el software plannea modulo del plan indicativo.

El cumplimiento e incumplimiento de los indicadores seleccionados en la muestra se calcula de forma
global, se observo en este ejercicio de auditoria un cumplimiento del 91%, el detalle del seguimiento a
estos indicadores se puede observar en el anexo 1y el anexo 2, respectivamente.

La Oficina de Evaluacion y Control, durante el presente seguimiento, evidencia el compromiso con la
gestiéon Institucional y se recomienda que, para una proxima estructura del plan de desarrollo, se
puedan identificar de forma directa los responsables de los indicadores para poder determinar un nivel
cumplimiento de la gestiéon por dependencias.

A continuacioén, se presenta el desarrollo de la auditoria de gestién por dependencias para la vigencia
2023, la misma se desarrolla en el ambito de lineas de plan de desarrollo.

9. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Se relacionan los resultados de los indicadores que fueron evaluados en el marco de la auditoria de
Gestion por Dependencias para la vigencia 2023, por cada una de las lineas.

RELACION DE INDICADORES QUE CUMPLIERON LA META POR LiINEA ESTRATEGICA
DEL PLAN DE DESARROLLO (ver anexo 1 con el seguimiento).

A continuacion, se relacionan de la muestra seleccionada los indicadores cumplidos por cada una de
las lineas estratégicas del Plan de Desarrollo 2020-2024.
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4+ LINEA ESTRATEGICA 1, TRANSFORMACION ACADEMICA CON CALIDAD Y
PERTINENCIA

INDICADOR DE RESULTADO:
- Programas académicos con procesos de actualizacién curricular implementados.
- Incidencia de las acciones implementadas por Quédate en Colmayor en la permanencia de los
estudiantes que asisten con regularidad.
- Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién, operando.

INDICADORES DE PRODUCTO:

- Lineamientos académicos y curriculares actualizados.

- Programas tecnoloégicos con procesos de actualizacion curricular implementados.

- Programas universitarios con procesos de actualizacién curricular implementados.

- Programas de posgrado con procesos de actualizacién curricular implementados.

- Sistema de evaluacién de los aprendizajes, implementado.

- Proceso de ingreso, permanencia y graduacion operando.

- Instituciones de educacion media articuladas a los servicios del proceso de Ingreso,
Permanencia y Graduacion.

- Estudiantes que aprueban el semestre, superando sus dificultades académicas.

- Desempefio en el rendimiento académico de la asignatura matriculada de Ciencias Basicas
para estudiantes de primer curso.

- Mejora en el rendimiento académico de los estudiantes que asisten a los servicios ofertados de
Ciencias Basicas, en estudiantes repitentes.

- Tasa de desercién anual, disminuida.

- Tableros (Dashboard) Estadisticos para el analisis multifactorial de la desercién,
implementados.

- Herramientas metacognitivas disefiadas, desarrolladas e implementadas.

- Fuentes de informacion cientificas y académicas funcionando.

- Participacion en redes de acceso abierto.

- Sistemas integrales de autoservicio basados en tecnologia de control automatico RFID y
telecomunicaciones, operando.

- Estaciones de trabajo para el estudio individual, colaborativo e incluyente, adquiridas.

4+ LINEA ESTRATEGICA 2, FORMACION INTEGRAL DE LOS DOCENTES
INDICADOR DE RESULTADO:

- Estudiantes y graduados destacados académicamente, vinculados al programa dialogo
generacional docente.
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INDICADORES DE PRODUCTO:
- Convocatorias para la vinculacion de estudiantes y graduados al programa dialogo
generacional docente.

+ LINEA ESTRATEGICA 3, INVESTIGACION, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

INDICADOR DE RESULTADO:
- Centro de innovacion, emprendimiento, transferencia tecnoldégica y conocimiento, en
funcionamiento.
- Vicerrectoria de Investigacién, Innovacién y Transferencia Tecnoldgica creada.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Espacios formativos en emprendimiento e innovacion.
- Practicas profesionales en emprendimiento acompanadas.
- Productos de apropiacion social de conocimiento generados a partir de proyectos de Extensién.
- Proyectos de desarrollo tecnoldgico, investigacion e innovacion aprobados.
- Vicerrectoria de Investigacién, Innovacién y Transferencia Tecnoldgica en funcionamiento.

+ LINEA ESTRATEGICA 4, VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL,
INTERCULTURALIDAD Y DIALOGO DE SABERES

INDICADOR DE RESULTADO:
- Eventos y actividades con enfoque intercultural, desarrollados.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Eventos interculturales desarrollados en la Institucion.
- Actividades con enfoque intercultural incorporado en la docencia, la investigacion, la extensién
académica y el bienestar institucional.
- Programas académicos con estrategias de internacionalizacion del curriculo, implementadas.
- Programas académicos con cursos servidos en lengua extranjera.
- Catedra de internacionalizacion e interculturalidad servida en la Institucion.

4 LINEA ESTRATEGICA 5, ENTORNO Y PARTICIPACION EN EL CONTEXTO REGIONAL Y
NACIONAL

INDICADOR DE RESULTADO:
- Coordinacion de empleo y orientacion laboral creada y operando.
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INDICADORES DE PRODUCTO:

- Orientacién laboral para practicantes y graduados.

- Estudiantes vinculados a las agencias de practica de sectores publicos y privados de la ciudad
y la regién.

- Graduados vinculados laboralmente a través de la bolsa de empleo.

- Graduados vinculados en actividades de docencia, investigacidon, extensién y procesos
administrativos de la institucion.

- Muestras procesadas por el Laboratorio de Control de Calidad LACMA.

4 LINEA ESTRATEGICA 6, COLMAYOR UN ESPACIO PARA TU BIENESTAR

INDICADOR DE RESULTADO:
- Programa de Educacion Inclusiva e Intercultural, implementado.
- Estudios de Impacto del programa de seguridad alimentaria, realizados.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Acciones de acomparfiamiento implementadas y articuladas a las demas dependencias.
- Protocolo de prevencién, deteccion y atencién para las violencias basadas en género,
implementado.
- Estudiantes beneficiados del Programa de Seguridad alimentaria.

+ LINEA ESTRATEGICA 7, DESARROLLO Y GESTION INTEGRAL UN COMPROMISO
INSTITUCIONAL

INDICADOR DE RESULTADO:
- Modernizacién administrativa gestionada.
- Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, implementado.
- Procesos manuales sistematizados.
- Sistemas de informacion consolidados e integrados.
- Estrategias de evaluacion de la satisfaccion de los usuarios, implementadas.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Manual de funciones actualizado.
- Mapa de procesos actualizado.
- Estructura administrativa actualizada.
- Normas internas actualizadas.
- Nuevas fuentes alternas de financiacion gestionadas y con recursos.
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- PETIC actualizado e implementado.

- Procesos manuales automatizados.

- Lineamientos de Integracion de los sistemas de informacion actualizados.
- Eventos para fortalecer la calidad del servicio, implementados.

- Manual de cultura organizacional socializado e implementado.

Tabla 6 Relacion de cumplimiento de la meta para la vigencia 2023, segtin la muestra
seleccionada

LINEA ESTRATEGICA / NOMBRE TOTAL, CUMPLIDOS % DE
MUESTRA CUMPLIMIENTO
SELECCIONADA POR LINEA
Linea estratégica 1, Transformacién 20 20 100%

académica con calidad y pertinencia.

Linea estratégica 2, Formacién integral 4 2 50%
de los docentes.

Linea estratégica 3, Investigacion, 7 7 100%
innovacion y emprendimiento
Linea estratégica 4, visibilidad nacional 6 6 100%

e internacional, interculturalidad y
dialogo de saberes.

Linea estratégica 5, Entorno y 8 6 75%
participacion en el contexto regional y

nacional.

Linea estratégica 6, Colmayor un 5 5 100%

espacio para tu bienestar.

Linea estratégica 7, Desarrollo y gestion 17 15 88%
integral un compromiso institucional.

TOTAL, 67 61 91%
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

RELACION DE INDICADORES QUE NO CUMPLIERON LA META POR LINEA
ESTRATEGICA (ver anexo 2, con el seguimiento).

A continuacién, se relacionan de la muestra seleccionada los indicadores que no cumplieron con la
meta por cada una de las lineas estratégicas del Plan de Desarrollo 2020-2024.
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+ LINEA ESTRATEGICA 2, FORMACION INTEGRAL DE LOS DOCENTES.

INDICADOR DE RESULTADO:
- Planta docente ampliada.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Nuevas plazas docentes creadas.

+ LINEA ESTRATEGICA 5, ENTORNO Y PARTICIPACION EN EL CONTEXTO REGIONAL Y
NACIONAL

INDICADOR DE RESULTADO:
- Unidades de servicio creadas y formalizadas.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Portafolio de Servicios, consultorias y asesorias.

4+ LINEA ESTRATEGICA 7, DESARROLLO Y GESTION INTEGRAL UN COMPROMISO
INSTITUCIONAL

INDICADOR DE RESULTADO:
- Infraestructura tecnolégica disponible conforme a la demanda institucional.

INDICADORES DE PRODUCTO:
- Recursos de Presupuesto Participativo gestionados e incrementados.

Tabla 7 Relacion de indicadores no cumplidos para la vigencia 2023 y el cuatrenio
identificados en la muestra seleccionada

LINEA ESTRATEGICA / NOMBRE TOTAL, INCUMPLIDOS % DE
MUESTRA INCUMPLIMIENTO
SELECCIONADA POR LINEA
Linea estratégica 1, Transformacion 20 0 0%
académica con calidad y pertinencia.
Linea estratégica 2, Formacion integral 4 2 50%

de los docentes

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin
@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacitn




V8 INSTITUCION UNIVERSITARIA N . o
| \‘ﬁfﬁ COLEGIO M AYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DEANTIOQUIAe

LINEA ESTRATEGICA / NOMBRE TOTAL, INCUMPLIDOS % DE
MUESTRA INCUMPLIMIENTO
SELECCIONADA POR LINEA
Linea estratégica 3, Investigacion, 7 0 0%
innovacion y emprendimiento
Linea estratégica 4, visibilidad nacional 6 0 0%

e internacional, interculturalidad vy
dialogo de saberes

Linea estratégica 5, Entorno vy 8 2 25%
participaciéon en el contexto regional y

nacional

Linea estratégica 6, Colmayor un 5 0 0%
espacio para tu bienestar

Linea estratégica 7, Desarrollo y gestion 17 2 12%
integral un compromiso institucional

TOTAL 67 6 9%

Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

El porcentaje global de incumplimiento sobre la muestra seleccionada es de un 9%, dado que con los
soportes e informacién que reposan en el médulo de plan indicativo de software Plannea, no fueron
suficientes para el cumplimiento del mismo.

ESTRUCTURA DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA Y
RELACION CON EL PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2024

Establece el Acuerdo No. 011 del 12 de julio de 2022, por el cual se modifica la estructura de la
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, en su articulo primero lo siguiente:

‘ARTICULO PRIMERO. ESTRUCTURA Y ORGANIGRAMA. Para el desarrollo de sus

funciones, la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, tendra la siguiente estructura

organizacional y su correspondiente organigrama:”’

(..)
“Dependencias™

“Rectoria™

http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/downloadFile.public?repositorioArchivo=000000011338&ruta=/documentacion/0000003624/0000
000054

8 [dem del anterior.
9 jdem del anterior
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“Secretaria General”°.

“Direccioén de Planeacion y Desarrollo Organizacional™’.
“Direccién Técnica de Bienestar Institucional”?.

“Oficina de Evaluacién y Control”".

“Vicerrectoria Académica™.

“Vicerrectoria de Investigacion y Extension”.

“Vicerrectoria Administrativa y Financiera™®.

“Organigrama””

---------- p_—
—[ S Soowters Genorl J

[ it

|| Dt de Evabascény Conrol ||

[ 1 i
- Nigerrectoria Scadmica ]  Vieerractoda Adminlsratvay .
: v Flnanelega 0

[ - Viceeciorls de fnvestigacion y Exensidn ]

| Facubud Cincias do s Sahd J

Femimad fdmirimradin _] { Dineccion 94 Extension y Provecoion ]
i REEa
Faosmd Amuscnes @ ingankerts :

Fuente: Acuerdo No. 011 del 12 de julio de 20228

10 {gem del anterior.
11 {dem del anterior.
12 {dem del anterior.
13 [dem del anterior.
14 f{dem del anterior.
15 f{dem del anterior.
16 {dem del anterior.
17 {dem del anterior.
18 {dem del anterior.
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Dado lo anterior y en relaciéon con el plan de desarrollo institucional 2020 - 2024, se observod que esta
estructurado por lineas estratégicas y programas, por lo tanto, no todas las dependencias de la
Institucion se ven reflejadas de forma directa en los indicadores de resultado y de producto, los
responsables que alli se describen, puede ir desde uno a cinco responsables por indicador, caso
contrario ocurre en el médulo de plan indicativo del software Plannea, quien carga la informacién, es
solo un responsable directo del indicador.

En cuento a la modificacién de los responsables en el médulo del plan indicativo del software plannea,
enviada como soporte para esta auditoria y enviada por correo electrénico al proveedor desde el area
de planeacion institucional con fecha del 08 de junio de 2023, teniendo como respuesta que “/a solicitud
no sera tomada en cuenta hasta evaluar el proximo plan de desarrollo de la universidad’, es
indispensable que el préoximo plan de desarrollo, converse con las dependencias establecidas en el
Acuerdo No. 011 del 12 de julio de 2022 y con los responsables del seguimiento en el software de
Plannea modulo de plan indicativo y asi poder realizar un ejercicio que determine cual es la gestion
por dependencias de la Entidad.

Por lo tanto, no fue posible determinar a partir de la muestra seleccionada el nivel de cumplimiento de
la gestion por dependencias para la vigencia 2023, esto dado que no se desagrego los responsables
por cada uno de los indicadores seleccionados en la muestra y de acuerdo al Acuerdo No. 011 de
2022.

Se observo en lalinea siete (7) del Plan de Desarrollo, el indicador de producto del programa 1 “Normas
internas actualizadas”, con la sumatoria acumulada de forma errada, situacién que se corrigié en la
ejecucion de la auditoria.

9.1. INDICADORES CON METAS CUMPLIDAS POR LIiNEA.

Por linea del plan de desarrollo:

En la ejecucion de la auditoria se evidenci6 indicadores con complimiento de metas conforme a las
establecidas en el Plan de Desarrollo 2020-2024 “Con educacién superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la regién y el pais”, Estos indicadores con meta cumplida se relacionan en el
anexo 1, del total de la muestra seleccionada es decir, de sesenta y siete (67) indicadores, se obtuvo
un porcentaje de cumplimiento del 91%, lo que equivale a sesenta y uno (61) indicadores con metas
cumplidas.

Con los resultados anteriores, se permite determinar el cumplimiento con lo dispuesto en el literal b)
del articulo 2 de la Ley 87 de 1993, que sefala:
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“ARTICULO 2° Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el disefio y el desarrollo del
Sistema de Control Interno se orientara al logro de los siguientes objetivos fundamentales”®:

(..)

‘b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la
misién institucional™®

Lo antes expuesto permite determinar que con estas actuaciones la Institucion les dio cumplimiento a
las metas establecidas en el Plan de Desarrollo 2020-2024 “con educacion superior de calidad y
pertinencia, aportamos al futuro de la regién y el pais” y con ello minimizo la posibilidad de que se
materializaran riesgos que pudiesen haber afectado los objetivos de la Institucién, ver anexo No. 1 del
informe.

Soportes
No.1 | Plan de Desarrollo 2020-2024 “con educacién superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la region y el pais.
No. 2 | Plan indicativo 2023.
No. 3 | Soportes cargados en el modulo de plan indicativo del software Plannea

9.2. SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2022.

Considerando lo que determina el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
version 5, de marzo de 2023, expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP, que forma parte integral del Decreto 1499 de 2017:

“La evaluacién continua o autoevaluacion lleva a cabo el monitoreo a la operacion de la entidad
a través de la medicion de los resultados generados en cada proceso, procedimiento, proyecto,
plan y/o programa, teniendo en cuenta los indicadores de gestion, el manejo de los riesgos, 10s
planes de mejoramiento, entre otros. (...)?’

En el seguimiento realizado al plan de mejoramiento formulado como resultado de la auditoria legal
Gestion por Dependencias de la Institucién correspondiente a la vigencia 2022, que contiene tres (3)

19 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300

2 jdem del anterior
21

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/Manual+Operativo+del+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MI
PG+-+Versi%C3%B3n+4+-+Marzo+2021.pdf/89cdee1e-2670-829b-d9d1-f1999abd 17897t=1620912368879
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hallazgos y cinco (5) acciones propuestas, se observd que el total de las acciones formuladas fueron
ejecutadas en su totalidad, cuatro (4) no fueron efectivas, y una (1) fue efectiva, las acciones no
efectivas corresponden a que en la ejecucion de esta auditora se observo:

- Indicadores que no cumplieron la meta por linea estratégica.
- Diferencia en los responsables de los indicadores.

Dado lo anterior y si bien las acciones propuestas en su mayoria no fueron efectivas, en cumplimiento
de la ejecucion de las acciones propuestas, se cumple con las responsabilidades asignadas a la
segunda linea de defensa, contenidas en la Resolucion interna No. 090 de 2020, que precisa:

“Asesoria a la 1° linea de defensa en temas claves para el sistema de control interno:

(...) i) planes de mejoramiento {(...)"?.

Soportes
No. 4 Evidencias aportadas por la Institucion, como resultado del seguimiento efectuado
al plan de mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria realizada a esta
unidad auditable durante la vigencia 2022.

9.3. INDICADORES CON METAS NO CUMPLIDAS POR LINEA.

Por linea del plan de desarrollo:

Se evidencié indicadores con incumplimiento de metas conforme a las establecidas en el Plan de
Desarrollo 2020-2024, estos indicadores con meta no cumplidas se relacionan en el anexo No. 2, del
total de la muestra seleccionada, es decir, de sesenta y siete (67) indicadores, se obtuvo un porcentaje
de incumplimiento del 9%, lo que equivale a seis (6) indicadores con metas no cumplidas.

Con lo anterior se permite determinar:

Se evidencidé incumplimiento en la Ley 87 de 1993, que precisa en el Articulo 2° Objetivos del sistema
de control interno, el cual sefala:

“d) Garantizar la correcta evaluacion y sequimiento de la gestion organizacional;”®?

Como posibles causas se identificaron:

22 https://www.colmayor.edu.co/institucional/control-interno/conformacion-lineas-de-defensa-al-interior-de-la-institucion-universitaria-colegio-mayor-de-
antioquia/
23 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
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- Ausencia de controles.
- Deficiencias en la aplicacion de los principios del modelo estandar de control interno,
autocontrol y autogestion.

Lo antes expuesto, permite establecer la materializacion de un riesgo como el de incumplimiento, el
que a su vez expone a la Institucién a reprocesos, sobrecostos, desaciertos en la toma de decisiones.

Soportes
No.1 | Plan de Desarrollo 2020-2024 “con educaciéon superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la region y el pais.
No. 2 | Plan indicativo 2023.
No. 3 | Soportes cargados en el modulo de plan indicativo del software Plannea

9.4. DIFERENCIA EN LOS RESPONSABLES DE LOS INDICADORES.

El Acuerdo 002 de 2007 por el cual se adopta el Estatuto General de la Institucion Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia, en su articulo 13 sefala.

“Son funciones del Consejo Directivo las siguientes™*:

a) definir las politicas académicas, administrativas, financieras y la planeacion institucional

(..)%

Por otra parte, el procedimiento que tiene como nombre formulacion y seguimiento del plan de
desarrollo institucional con cédigo PI-PR-004, version 3 de julio 3 de 2019, indica en la descripcion del
procedimiento:

“MODIFICACION AL PLAN DE DESARROLLO: Se debe revisar con los lideres de procesos
los indicadores de los que son responsables, analizando cuéles de estos no se estan
cumpliendo y si es necesario reformular sus metas o denominacién por diferentes causas
justificables como falta de recursos para su cumplimiento, cambios en politicas o contexto
institucional, o cambios dados en el proceso que acrediten una modificacion en los

indicadores”®.

“PRESENTACION Y APRQBACION DE CAMBIOS POR PARTE DEL COMITE
INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENQ: ElI Comité Institucional de Gestion y

24 http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/AdministrarDocumentosCalidad.gplus
25 [dem de anterior
25 http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/AdministrarDocumentosCalidad.gplus
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Desempefio debera evaluar y aprobar los cambios que considere necesarios y pertinentes al

Plan de Desarrollo de la Institucion’’.

“Obtenida la aprobacion del Comité, se debe anexar en el acta de la sesién el soporte con la
informacion modificada”®,

“PRESENTACION Y APROBACION DE CAMBIOS POR PARTE DEL CONSEJO DIRECTIVO:
Una vez reformulados los indicadores o las metas del Plan de Desarrollo, y aprobados por el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, dichas modificaciones deben ser presentadas
ante el Consejo Directivo para su aprobacion. Obtenida la aprobacion del Consejo Directivo, se

debe anexar en el acta de la sesion el soporte con la informaciéon modificada”®.

“PUBLICACION DE CAMBIOS AL PLAN DE DESARROLLO: Aprobadas las modificaciones
realizadas al Plan de Desarrollo por el Consejo Directivo, estas deben ser publicadas en la

pagina web para conocimiento de la comunidad académica”®.

“INCORPORACION DE MODIFICACIONES AL PLAN INDICATIVO: Los ajustes realizados a
los indicadores del Plan de Desarrollo deben ser incluidos dentro del formato de Plan Indicativo
Institucional, con el fin de ser tenidos en cuenta a la hora de realizar las proximas evaluaciones

a las metas de los indicadores™’.

Lo anterior, dado que, al realizar el ejercicio de auditoria, se pudo evidenciar lo siguiente:
- Indicadores con metas no cumplidas por linea.
- Al verificar los responsables de los indicadores, tanto en el Plan de Desarrollo como en el plan

indicativo vigencia 2023, se observan diferencias entre los mismos, a continuacion, se relaciona
lo evidenciado, asi:

27 [dem del anterior
28 jgem del anterior
29 fdem del anterior
30 jdem del anterior
31 {dem del anterior
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Tabla 8 Relacion de responsables por indicador

RESPONSABLE RESPONSABLE OBSERVACION
PLAN INDICATIVO PLAN DE
INDICADOR 2023-2 DESARROLLO
(publicado)

LINEA ESTRATEGICA 1, TRANSFORMACION ACADEMICA CON CALIDAD Y PERTINENCIA
Programas académicos

con procesos de Vicerrectoria Diferencia en los
P . L Facultades
actualizacion curricular Académica responsables
implementados
No se observan las
Programas tecnol6gicos . . Facultades como
. . Vicerrectoria
con procesos de Vicerrectoria L responsables de este
L . - Académica -
actualizacion curricular Académica indicador
Facultades

implementados

LINEA ESTRATEGICA 2, FORMACION INTEGRAL DE LOS DOCENTES
Estudiantes

graduados destacados No se observan las

Vicerrectoria

académicamente, Vicerrectoria . Facultades como
. - Académica
vinculados al programa Académica responsables de este
i . Facultades A tF
didlogo  generacional indicador
docente.
Convocatorias para la
vinculacién de . . No se observan las
. ) . Vicerrectoria
estudiantes y Vicerrectoria Académica Facultades como
graduados al programa Académica responsables de este
.. . Facultades L
didlogo  generacional indicador.
docente
Linea estratégica 3, Investigacion, innovacion y emprendimiento
CICMA No se observan las
Practicas profesionales Centro de Coordinaciones de Coordinaciones de
en emprendimiento S practicas de las practicas de las
= Investigaciones
acompafadas facultades facultades como
responsable
Productos de
N . CICMA
apropiacion social de No se observan los
of Centro de Grupos de . .
conocimiento Investigaciones investiqacion grupos de investigacion
generados a partir de 9 9 como responsable
proyectos de Extension
Vicerrectoria de
D Centro de : :
Investigacion, S CICMA Se observa diferencia
ol Investigaciones
Innovacion y . . entre los responsables
. Vicerrectoria . L
Transferencia - Secretaria General del indicador
. Académica
Tecnologica creada
Vicerrectoria de Centro de No se observa la
Investigacion, Investigaciones, CICMA vicerrectoria
Innovacion y Vicerrectoria académica como
Transferencia Académica responsable
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INDICADOR

Tecnologica en
funcionamiento

RESPONSABLE RESPONSABLE
PLAN INDICATIVO PLAN DE
2023-2 DESARROLLO
(publicado)

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

OBSERVACION

Linea estratégica 4, visibilidad nacional e internacional, interculturalidad y dialogo de saberes

Eventos y actividades
con enfoque
intercultural,
desarrollados

Eventos interculturales
desarrollados en la
Institucion

Actividades con
enfoque intercultural
incorporado  en la
docencia, la
investigacion, la

extensién académica y
el bienestar institucional

Programas académicos
con estrategias de
internacionalizaciéon del
curriculo,
implementadas

Programas académicos
con cursos servidos en
lengua extranjera.

Catedra de
internacionalizaciéon e
interculturalidad servida
en la Institucion

Vicerrectoria
Académica
Facultades

Internacionalizacion Extension Académica

Bienestar institucional.

Direccion de
internacionalizacion

Vicerrectoria
Académica
Facultades

Internacionalizacion ., A
Extension Académica

Bienestar institucional.

Direccion de
internacionalizacion

Direccion de
internacionalizacion
Vicerrectoria
Académica

Internacionalizacion

Se observa diferencia
entre los responsables
del indicador

Se observa diferencia
entre los responsables
del indicador.

Linea estratégica 5, Entorno y participacion en el contexto regional y nacional

Coordinacion de empleo
y orientacion laboral
creada y operando

Estudiantes vinculados
a las agencias de
practica de sectores
publicos y privados de la
ciudad y la region.

NIT: 890980134-1
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RESPONSABLE RESPONSABLE OBSERVACION
PLAN INDICATIVO PLAN DE
INDICADOR 2023 -2 DESARROLLO
(publicado)
. Centro de No se observa la
I(;[)?Jc::ﬁggste w;a:lrzz\:llg: Qraduado§, Centro de Graduados vicgrrgctoria
de la bolsa de empleo Vlcerrgctprla académica como
Académica responsable
Unidad de Extension
Graduados vinculados Académica y
e et oy Gonoae Lo Se obsena ierenc
) ’ . > . . entre los responsables
extensiéon y procesos Vicerrectoria Vicerrectoria del indicador
administrativos de la Académica Administrativa y
institucion Financiera
Centro de Graduados
Vicerrectoria
Académica
Facultad de
Ciencias de la Salud
Facultad de
Muestras procegadas Administracion Se observa diferencia
por el Laboratorio de F
Control de Calidad ac.ultad de LACMA entre Ios_re§ponsables
LACMA Arquitectura e del indicador
Ingenieria
g
Facultad de
Ciencias Sociales
Lacma

Linea estratégica 6, Colmayor un espacio para tu bienestar
Programa de Educacion
Inclusiva e Intercultural,
implementado
Acciones de
acompanamiento
implemen . L, rva diferenci
art‘i)cilazatsaga;s demég Blgne§tar Coordinacion ;?rglizi r:sgoﬁs(aa\b?ei
. Institucional Desarrollo Humano L
dependencias del indicador
Protocolo de
prevencion, deteccion y
atencién para las
violencias basadas en
género, implementado
Estudios de Impacto del
programa de seguridad
alimentaria, realizados
Estudiantes Bienestar

Se observa diferencia

Coordinacion de la
entre los responsables

linea de Promocion

beneficiados del Institucional Socioeconomica del indicador
Programa de Seguridad
alimentaria
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RESPONSABLE RESPONSABLE OBSERVACION
PLAN INDICATIVO PLAN DE
INDICADOR 2023 -2 DESARROLLO
(publicado)
Linea estratégica 7, Desarrollo y gestién integral un compromiso institucional

Modernizacion Rectoria
administrativa Vicerrectoria
gestionada Académica

Manual de funciones
actualizado

Secretaria General

Secretaria General,

Vicerrectoria
Administrativa y
Financiera
Secretaria General
Planeacion
Talento Humano

Talento Humano

Se observa diferencia
entre los responsables
del indicador

Se observa diferencia

Mapa de rocesos entre los responsables
actSaIizado P Talento _Humano Sal . del indigador
Calidad Planeacion
Estructura Secretaria General Talento Humano ;?r:?zir;l:sdgﬁrsi\l?;as
administrativa Talento Humano del in diga dor
actualizada Calidad
. Secretaria General Se observa diferencia
Normas internas Talento Humano ’ Secretaria General entre los responsables
actualizadas . del indicador
Calidad
Gestion de
comunicaciones
Estrateglf:\ N de Alesu_)nes Se observa diferencia
evaluacion te la Mercadeo-Atencion Virtualidad entre los responsables
satisfaccion de los al Ciudadano Bienestar del in diga dor
usuarios, Permanencia
implementadas Biblioteca
Infraestructura
tecnologia

Fuente: Plan de Desarrollo 2020 — 2024 y plan indicativo primer y segundo semestre de la vigencia 2022
Elaboro: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Si bien se consulté con el proveedor del software Plannea, moédulo indicativo, “/la modificacion de
algunos responsables”, el mismo indicé por medio de correo electrénico del 23 de junio de 2023 que
“De acuerdo con la reunion sostenida, esta solicitud no sera tomada en cuenta hasta evaluar el proximo
plan de desarrollo de la universidad’ y de forma verbal se indicé en el trascurso de la auditoria que “e/
ajuste del informe que se descarga del sistema, con los responsables que aparecen en el Plan de
Desarrollo, no se genero dicha accion ya que esta solicitud desde naunsoft nos dijeron que no era
posible; pues implicaba cambiar varios documentos madre desde la creacién del Plan de Desarrollo
para efectuar la solicitud de los responsables’.
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Se observd incumplimiento a las disposiciones legales en cuanto a la actualizacién y manejo de la
misma informacion (responsables) de los indicadores.

Como posibles causas se identificaron:

— Ausencia de controles.
— Deficiencias en la aplicacion de los principios del modelo estandar de control interno,
autocontrol y autogestion.

Lo anterior, expone a la Institucién a la materializaciéon de un riesgo como el de incumplimiento,
situacidén que a su vez podria derivar en desacierto en la toma de decisiones, pérdida de credibilidad,
e incluso investigaciones y/o sanciones por parte de los 6rganos de control.

Soportes
No.1 | Plan de Desarrollo 2020-2024 “con educaciéon superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la region y el pais.
No. 2 | Plan indicativo 2023.
No. 3 | Soportes cargados en el modulo de plan indicativo del software Plannea

9.5. EVALUACION DE LOS PUNTOS DE CONTROL

Establece la guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas,
version 6, de noviembre de 2022, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP, lo siguiente:

“La estructura para la descripcion del control en pro de entender su tipologia y atributos para
su valoracion™?, asi:

“‘Responsable de ejecutar el control: identifica el cargo del servidor que ejecuta el
control, en caso de que sean controles automaticos se identificara el sistema que realiza
la actividad™.

“Accion: se determina mediante verbos que indican la accién que deben realizar como
parte del control.”*

32 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/~/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499
33 [dem del anterior
34 [dem del anterior.

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin

@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO ———— Distrito dg ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacitn




V8 INSTITUCION UNIVERSITARIA N . o
| \‘ﬁfﬁ COLEGIO M AYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DEANTIOQUIAe

“Complemento: corresponde a los detalles que permiten identificar claramente el objeto
del control”.*®

En el analisis realizado se identificé como punto de control en la mapa de Riesgos de gestién publicado
en el siguiente link: (https://www.colmayor.edu.co/wp-
content/uploads/2024/01/Mapa_Gestio%CC%81n_14092023.pdf), el siguiente riesgo y sus controles:
RIESGO:

- Incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo.

CONTROLES:

- Laprofesional de Planeacién realiza seguimiento y evaluacién semestral del plan indicativo con
el propésito de evaluar la ejecucion de las metas del Plan de Desarrollo.

- La profesional de Planeacion realiza seguimiento y evaluacién semestral del Plan de accion
con el propésito de evaluar el cumplimiento de las actividades.
En la siguiente tabla se observa la evaluaciéon de los dos (2) puntos de control para el riesgo

identificado:

Tabla 9 analisis y evaluacion del control (atributos para el disefio del control implementacion y
desarrollo de la rendiciéon de cuentas)

Control Caracteristicas Peso
Riesgo: Incumplimiento Preventivo
de las metas del Plan de ; ;
Desarrollo Atributos Tipo Detectivo
de Correctivo X 10%
Control 1: La profesional ~ Eficiencia . Automatico
de Planeacion realiza Implementacion Manual X 15%
seguimiento y evaluacion -
semestral  del  plan B Documentado X i
indicativo con el propésito . Documentacion Sin
de evaluar la ejecucion de = “Atributos Documentar
las metas del Plan de de _ Continua X si
Desarrollo. Formaliza Frecuencia -
cion Aleatoria
Control 2: La profesional Evidencia Con Registro X si
de Planeacion realiza Sin Registro _

35 jdem del anterior.
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Control Caracteristicas Peso

seguimiento y evaluacion
semestral del Plan de
accién con el propésito de
evaluar el cumplimiento

de las actividades.
Total, valoracion del control 25%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional Control Interno
La evaluacion realizada a estos puntos de control permitié determinar:
- El control es de caracter preventivo, es decir, el “control accionado en la entrada del proceso y
antes de que se realice la actividad generadora del riesgo, se busca establecer las condiciones que
aseguren el resultado final esperado™®

- Se ejecuta de forma manual por parte de la dependencia de la Institucion: “es decir que los

controles son ejecutados por personas Se realiza documentacion y evidencia de su ejecucion”.®”

- [Estd documentado: “el control esta documentado en el proceso, ya sea en manuales,
procedimientos, flujogramas o cualquier otro documento propio del proceso”.38

- Su frecuencia es continua: “el control se ejecuta siempre que se realiza la actividad originadora del

riesgo”.*

- Evidencia de su ejecucidn: en este punto se puede identificar la siguiente caracteristica:
o “Con registro: El control deja un registro que permite evidenciar la ejecucion del control” 4°

La matriz de calor para estos controles es la siguiente:

llustracion 1 Matriz de calor - nivel de severidad de los controles identificados

36 nttps://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/~/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499
37 idem al anterior
38 jdem al anterior
39 idem al anterior
40 jdem al anterior
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Impacto

Muy Alta
160%

Alta
80%

Media
80%

Probabilidad

Baja
40%

Muy Baja
0%

Leve Menot Moderads Mayar Catastrficn
20% 40% 60% B0% 100%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional Control Interno

La probabilidad de ocurrencia es baja y el impacto moderado, lo ubica en la matriz de calor de
severidad moderado, como se detalla en la ilustracion No. 1.
Evaluacion punto del control establecido para la unidad auditable en la ejecucion de la auditoria:

Si bien se identifico el riesgo: incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo y se evidencio la

ejecucion de los controles, los mismos no son efectivos, ya que se observaron indicadores con meta
no cumplidas.

Por lo anterior, se identifica el siguiente riesgo para la unidad auditable

Tipo de riesgo: Incumplimiento.

Control: El riesgo no ha sido identificado por la institucién para esta unidad auditada, por lo tanto, no
se dispone de controles formalmente establecidos.

Tabla 10 Analisis y evaluacion del control no identificado por la Institucion para la unidad
auditada

NIT: 890980134-1
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Control Caracteristicas Peso
Atributos de Tipo Preventivo
Eficiencia Detectivo

Correctivo 10%

Implementacién Automatico

Manual

*Atributos de Documentacién = Documentado

Incumplimiento o
Formalizacion

Sin X No
Documentar
Frecuencia Continua
Aleatoria
Evidencia Con Registro
Sin Registro X No
Total, valoracion del control 10%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Versiéon 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional Control Interno

La evaluacion realizada al punto de control permitié determinar:

- El control es de caracter correctivo, es decir, el “control accionado en la salida del proceso y
después de que se materializa el riesgo. Estos controles tienen costos implicitos™’

- Se identifica que el control no se encuentra implementado ni de forma automatica ni manual.
- El control no esta documentado.
- El control no establece una frecuencia.
- No se tiene evidencia de la ejecucion del control.
La matriz de calor para este control es la siguiente:

llustracion 2 Matriz de calor - nivel de severidad tipo de riesgos Incumplimiento normativo

41 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499
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Impacto

Muy Alta

§

§F

Probabilidad
3§

i

Leve Menor Moderado Mayor Catastrofico
20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional Control Interno

La probabilidad de ocurrencia es muy baja y el impacto moderado, lo ubica en la matriz de calor de
severidad moderado, como se detalla en la ilustracion No. 2
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Alcaldia de Medellin
@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




s INSTITUCION UNIVERSITARIA SU— ' ‘ )
‘ IJ COLEGIO MAYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DE ANTIOQUIA®

10. CONCLUSIONES

1. De los sesenta y siete (67) indicadores seleccionados en la muestra para la ejecucioén de la
auditoria de gestion por dependencias de la vigencia 2023, se tiene:

Tabla 11 Resultado de la evaluacion por dependencias y procesos vigencia 2023

Descripcion No. indicadores Porcentaje
Cumplieron con la meta 61 91%
establecida para la vigencia 2023.

No cumplieron con la meta 6 9%
establecida para la vigencia 2023.
TOTAL, INDICADORES 67 100%

Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

2. Se observan oportunidades de mejora en cuanto al cumplimiento de metas de los indicadores
del plan de desarrollo 2020 — 2024, para la siguientes lineas:

- Linea estratégica 2, programa 2 planta docente.
- Linea estratégica 5, programa 5 unidades de servicio.
- Linea estratégica 7, Entorno y participacion en el contexto regional y nacional.

3. Lainformacion y soportes suministrados para esta unidad auditable reposan en el software de
Plannea en el mddulo de plan indicativo, donde se evidencia un responsable del seguimiento
por cada indicador seleccionado en la muestra.

4. Se evidencia suficiencia en el cumplimiento de las responsabilidades de la primera linea de
defensa segun lo establecido en Resolucion No. 090 del 29 de abril de 2020, por Medio de la
cual se establece la conformacién de las lineas de defensa al interior de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, y se asignan responsabilidades a las mismas, de
acuerdo con el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, la cual establece:

“La coordinacion con sus equipos de trabajo, de las acciones establecidas en la
planeacion institucional a fin de contar con informacién clave para el seguimiento o

autoevaluacion aplicada por parte de la 22 linea de defensa™.

Lo anterior se establecié dado a que la informacion evidenciada en el médulo del plan indicativo del
software Plannea cuenta con caracteristicas que permitieron soportar el resultado de los indicadores

42 https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Resolucion-No-090-Modelo-L % C3%ADnes-de-defensa.pdf
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seleccionados en la muestra evaluados del Plan de Desarrollo de la Entidad 2020 - 2024 para la
vigencia 2023 y que tienen la caracteristica de cumplidos.

5. No es posible determinar a partir de la muestra seleccionada el nivel de cumplimiento de la
gestién para la vigencia 2023.

6. Para este ejercicio de auditoria de gestidn por dependencias 2023, no se solicitara plan de
mejoramiento, esto dado que el Plan de Desarrollo actual 2020 — 2024 “con educacion superior
de calidad y pertinencia, aportamos al futuro de la region y el pais”, esta vigente hasta marzo

de 2024, las recomendaciones realizadas en este informe seran tenidas en cuenta en la
elaboracion del nuevo plan de desarrollo.

11.RECOMENDACIONES

- Continuar la dinamica de coordinacién, gestion y autocontrol implementada para el seguimiento
de las metas propuestas para futuras vigencias.

- Es importante que, para una préxima estructura de plan de desarrollo, se puedan identificar de
forma directa los responsables de los indicadores para poder determinar un nivel cumplimiento
de la gestién por dependencias y con el fin de que sean tomadas como criterio para la
evaluacion de los empleados.

12. GLOSARIO

No se cuentan con glosario para esta auditoria

13. ANEXOS

Anexo 1, Indicadores con metas cumplidas.
Anexo 2, Indicadores con metas incumplidas.
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ANEXO 1

INDICADORES QUE CUMPLIERON LA
META POR LINEA ESTRATEGICA DEL
PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2024
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‘ ﬁ OLEGIO MAYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
v DE ANTIOQUIA®

Lista de tablas

Tabla 1 Indicadores cumplidos de la linea estratégica 1, Transformacién académica con
calidad y pertinencia para la vigencia 2023 .............oouuiiiiii e 5

Tabla 2 Indicadores cumplidos de la linea estratégica 2, Formacién integral de los docentes

Tabla 3 Indicadores cumplidos de la Linea estratégica 3, Investigacion, innovacion y

(=T 0] o] (=TT [T 1= ) (o 1SR 11
Tabla 4 Indicadores cumplidos de la Linea estratégica 4, visibilidad nacional e internacional,
interculturalidad y dialogo de SabEres ............oooiiiiiiiii e 14
Tabla 5 Indicadores cumplidos de la Linea estratégica 5, Entorno y participacién en el
contexto regional y nacional ..., 16
Tabla 6 Indicadores cumplidos de la Linea estratégica 6, Colmayor un espacio para tu

01 1= 0 1T = O 19
Tabla 7 Indicadores cumplidos de la Linea estratégica 7, Desarrollo y gestion integral un

COMPromiso INSHIUCIONAL..........ccooiiiiii e e eee e 21
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INSTITUCION UNIVERSITARIA BT S :
“ H j COLEGIO MAYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DEANTIOQUIA

1. RESULTADOS DE LA EJECUCION DE LA AUDITORIA
A continuacion, se relacionan los resultados de los indicadores que fueron evaluados en el

marco de la auditoria de gestion por dependencias para la vigencia 2023, por cada una de
las lineas.

“-LRELACIC')’N DE INDICADORES QUE CUMPLIERON LA META POR LINEA
ESTRATEGICA DEL PLAN DE DESARROLLO.

A continuacién, se relacionan por cada una de las lineas los indicadores que fueron cumplidos,
en el ejercicio de auditoria para la vigencia 2023.
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