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ASUNTO: Remision informe definitivo de auditoria de cumplimiento a los planes de
mejoramiento internos y externos primer semestre de 2023.

Respetado Doctor,

Con fundamento en la Ley 87 de 1993, la Resolucién No. 089 29 de abril de 2020, por
medio de la cual se actualiza el Manual de Auditoria Interna para la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y el plan general de auditoria, aprobado por el
Consejo Directivo de la Institucién en sesion ordinaria del 14 de diciembre del 2022,
mediante el acta No. 015 y el Acuerdo No 027 de la misma vigencia, me permito
comunicarle que la Oficina de Evaluacion y Control de la Institucién, realizé la auditoria
legal a los planes de mejoramiento internos y externos primer semestre de 2023.

La auditoria se llevé a cabo de acuerdo al proceso de control interno vigente para la
Institucion, es decir, se comunicaron los resultados obtenidos con los responsables de la
unidad auditable al interior de la Institucion, por tanto, son conocedores de las
oportunidades de mejora identificadas.
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Finalmente, y en aras de la mejora continua de la Institucién, de forma respetuosa, le
informo que la Entidad dispone de cinco (5) dias habiles para presentar el plan de
mejoramiento, en el que se establezcan las acciones a que haya lugar a fin de subsanar
las deficiencias evidenciadas.

Gracias por la atencion.

Atentamente,

///d/é

N DAVID CALLE TOBON -
DIRECTOR(A) OPERATIVO
OFICINA DE EVALUACION Y CONTROL
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PRESENTACION

Con fundamento en la Ley 87 de 1993, la Resolucion No. 089 del 29 de abril de 2020, por
medio de la cual se actualiza el Manual de Auditoria Interna para la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia y el Plan General de Auditoria, aprobado por el Consejo Directivo
de la Institucion en sesion ordinaria del 14 de diciembre del 2022, mediante el acta No. 015 y
el Acuerdo No 027 de la misma vigencia, la Oficina de Evaluacion y Control, realizé la auditoria
a los planes de mejoramientos tanto interno como externos, suscritos por la Entidad durante
las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, que contengan acciones pendientes por cerrar,
ademas, se tiene en cuenta el plan de mejoramiento resultante de la auditoria basada en
riesgos de la vigencia 2022 (controles asociados a los inventarios de la institucion).

La actividad de auditoria interna de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es
una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar
valor y mejorar las operaciones de la entidad; ayuda a la Institucion a cumplir sus objetivos,
aportando un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, controles y gobierno, a través de servicios de aseguramiento
y consultoria.

Para el desarrollo de esta auditoria, se practicaron técnicas como consulta, observacion, e
inspeccion, entre otras, que permitieron establecer conclusiones acerca de la implementacion
de las diferentes acciones, asi como de la efectividad de estas.

Finalmente, a partir de esta evaluacidn es importante se establezcan las acciones, las
politicas, los métodos, procedimientos, mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion y

de mejoramiento continuo de los procesos a que haya lugar, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las disposiciones legales inherentes en la materia.
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1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Para el primer semestre de la vigencia 2023, se realizd seguimiento a los planes de
mejoramiento suscritos por la Institucion como resultado de las auditorias realizadas por parte
de la Oficina de Evaluacion y Control que contengan acciones que permanecian abiertas
correspondientes a las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, teniendo en cuenta el plan
de mejoramiento de la auditoria basada en riesgos de los controles asociados a los inventarios
de la institucion de la vigencia 2022, este sentido, se evaluaron treinta y ocho (38) acciones.

Se realizdé seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por la Institucion como
resultado de las auditorias realizadas por el ente de control Contraloria Distrital de Medellin,
se evaluaron dieciséis (16) acciones, correspondientes a las vigencias 2019, 2020 y 2021.

En la auditoria de planes de mejoramiento internos y externos, se evaluaron en total cincuenta
y cuatro (54) acciones correspondientes a las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
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2. RIESGOS ASOCIADOS A LA UNIDAD AUDITABLE

Se relacionan el riesgo asociado a esta unidad auditable, y el cual fue evaluado en el marco
de la auditoria y que se referencia en la caracterizacion de cada uno de los procesos y
subprocesos.

Tabla 1 Riesgos Evaluados

Tipo de Riesgo Escenario de riesgo Controles Observacion

No acatar las disposiciones y  participacion en Auditorias de

los  requerimientos legales  control Interno / Planes de
vigentes en lo inherente al mejoramiento.

seguimiento de las acciones
Cumplimiento propuestas en los planes de El riesgo se materializd
mejoramiento suscritos por la
Institucién como resultado de  Planes de mejoramiento.
auditorias internas o externas.

Fuente: caracterizacion de los procesos y subprocesos de la Entidad que se encuentran en G+
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacién y Control.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

“Se entiende por criterios de auditoria, el conjunto de politicas, practicas, procedimientos o
requisitos frente a los cuales el auditor, en ejecuciéon de su trabajo, compara las evidencias
obtenidas.”

Tabla 2 Relacién de la normatividad aplicable

Norma

“Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
Ley 87 de 1993 entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.”

“Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de

Decreto 1499 de 2017 i establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.”

1 https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/6225-alcance-o-criterio-de-
auditoria#:~:text=De%200tra%20parte %2C%20se%20entiende, trabajo%2C%20compara%20las%20evidencias%20obtenidas.

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin

@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO ————— Distritode ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




h INSTITUCION UNIVERSITARIA R o S
‘ COLEGIO M AYO R VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DE ANTIOQUIA®

Norma
“Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico

Decreto 648 de 2017 del Sector de la Funcién Publica.”
Por medio de la cual se expide la version 10 sobre la _Rendicidn y revision de la
Resolucion No. 999 de Cuenta e Informes para el Municipio de Medellin, sus entidades descentralizadas
2021 sobre las cuales la Contraloria General de Medellin ejerce vigilancia y control fiscal.

Por medio de la cual se modifica parcialmente la Resolucion 999 del 16 de diciembre
de 2021, que expide la version 10 sobre la Rendicion y Revision de la cuenta e
informes para el Municipio de Medellin y sus entidades descentralizadas sobre las
cuales la Contraloria General de Medellin ejerce vigilancia y control fiscal.

Resolucion No. 692 de
2022

Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=80915
https://www.cgm.gov.co/cgm/Paginaweb/N/Resoluciones%20Circulares%20y%200tros%20actos %20administr13/999-
2021%20Rendicion%20y%20revision%20de%20la%20cuenta%20e%20informes%20para%20el%20Municipio%20de%20M
edellin.pdf
https://www.cgm.gov.co/cgm/Paginaweb/N/Resoluciones%20Circulares%20y%200tros%20actos%20administr14/Resoluci
%C3%B3n%20692-
2022%20Modifica%20Res%20999%20expide %20V 10%20Rendici%C3%B3n%20y%20revisi%C3%B3n%20de%20la%20cu
enta%20e%20informes%20Mpio%20y%20entid%20descentral.pdf

Elaboré: profesional de la oficina de evaluacién y Control

4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL

Verificar el acatamiento de las disposiciones legales, asi como la efectividad de los controles
que se han establecido por parte de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
para formular, implementar y hacer seguimiento a las acciones propuestas en los planes de
mejoramiento suscritos como resultado de las auditorias realizadas por Oficina de Evaluacion
y Control o por parte de un 6rgano de control.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el seguimiento realizado por los lideres de proceso a los planes de mejoramiento
suscritos durante las vigencias 2017, 2018 2019, 2020 y 2021 y los planes de mejoramiento
resultantes de las recomendaciones del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP) en la vigencia 2022.

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin
@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO ————— Distritode ————
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




bt ' INSTITUCIGN UNIVERSITARIA — -
| gj[ | COLE GI 0 M AYOR VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional
W DEANTIOQUIAe

5. METODOLOGIA

- Se reviso los planes de mejoramiento suscritos como resultado de la actividad de
auditoria interna y externa de las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

- Se evalud las acciones propuestas en los planes de mejoramiento que aun se
encuentren en estado “abiertas”, a fin de determinar la efectividad de estas.

- Se analizé las evidencias que aporte la Institucién para determinar la eficacia de las
acciones que se implementaron.

- Se evalud la efectividad de los controles dispuestos por la Institucion para evitar la
materializacion de riesgos o minimizar el impacto en caso de que el evento adverso se
presente.

- Se evalud la efectividad de las acciones propuestas por la Institucién en los planes de
mejoramiento suscritos como resultado de la ultima auditoria.

- Concluir, documentar y dar a conocer los resultados. de la auditoria a los auditados.

6. LIMITACIONES

No se presentaron limitaciones para esta auditoria

7. MUESTRA

No se selecciona muestra para esta auditoria:

- En los planes de mejoramiento internos se abarcan todas las acciones pendientes por
cerrar de las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

- Plan de mejoramiento de la auditoria basada en riesgos a los controles asociados a los
inventarios de la Entidad correspondiente a la vigencia 2022.
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- En los planes de mejoramiento externos se toma el total de las acciones que no se
encuentran cerradas por el Ente de control.

8. RESUMEN

La auditoria legal a los planes de mejoramiento internos y externos de la vigencia 2023 - |, se
baso en el seguimiento realizado a las acciones de los planes de mejoramiento del ente de
control Contraloria Distrital de Medellin de las vigencias 2019, 2020 y 2021, seguidamente, se
realizé seguimiento a las acciones que se encontraban sin cerrar de las vigencias 2017, 2018
2019, 2020, 2021, y al plan de mejoramiento de la auditoria basada en riesgos a los controles
asociados a los inventarios de la Entidad correspondiente a la vigencia 2022.

Ambos seguimientos se llevaron a cabo por medio de las técnicas de auditoria de consulta,
observacion, inspeccion y rastreo.

En el seguimiento realizado a los planes de mejoramiento internos, nos permitio establecer lo
siguiente:

- Acciones pendientes por cerrar equivalente a un 8%.

- Acciones no efectivas equivalente a un 5%.

- Acciones con avance equivalentes a un 3%.

- En los planes de mejoramiento internos se dan por cerradas el 50% de las acciones
evaluadas lo que equivale a diecinueve (19) acciones de las treinta y ocho (38)
evaluadas, identificando oportunidad de mejora en acciones que no se han ejecutado
equivalente a un 34% y que datan de las vigencias 2018, 2020, 2021 y 2022, las cuales
se describen a continuacion:
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Tabla 3 Relacién de acciones con oportunidad de mejora y otros criterios

FECHA PARA LA )
# IMPLEMENTACION ACCION
DE LA ACCION

PROCESO
RESPONSABLE

ACCIONES CON OPORTUNIDAD DE MEJORA 34%
_ Realizar una campanfia de difusion detallando cada uno
de los beneficios que obtienen los usuarios con las mejoras
realizadas a los tramites en la vigencia 2020, a través de
redes sociales, correo electrénico y pagina web
10/12/2021 institucional.

%

30/03/2022 _ Una vez se implementen las acciones de racionalizacién
de la vigencia 2021, se realizara campafa detallando cada
uno de los beneficios identificados para la vigencia, a
través de redes sociales, correo electrénico y pagina web
institucional.
_ Definir y documentar un mecanismo para la cuantificacion
del impacto generado por la racionalizacion de los tramites.
El mecanismo sera publicado en la seccién de tramites de
la pagina web institucional.

10/12/2021

2 _ Incluir en el plan y cronograma de racionalizacion

30/03/2022 (documento archivo general tramites y OPAS 2021), la B o
informacion correspondiente a la cuantificacion del impacto Planeacion Institucional
en porcentaje, de las acciones de racionalizacién. Esta
cuantificaciéon se diligenciara al finalizar la vigencia, una
vez se haya cumplido con las estrategias planteadas.

_ Incluir en el plan y cronograma de racionalizacién

(documento archivo general tramites y OPAS 2021), la

informacion correspondiente a la cuantificacion de los

beneficios de las acciones de racionalizacién en términos

de reducciones de costos, tiempos, requisitos,

30/03/2022 |nterap9|on§s con 'I'a en.tlde'ld y.de'splazam[entos.. Esta

3 cuantificaciéon se qmgenmara al fmah;ar la vigencia, una
15/04/2022 vez se haya cumplido con las estrategias planteadas.

_ Divulgar los beneficios de la racionalizacion en términos
de reducciones de costos, tiempos, interacciones con la
entidad y desplazamientos a través la pagina web
institucional, en la seccién de tramites, redes sociales y
correo electronico.
Se revisaran las actividades de control tanto en la
caracterizacion como en los procedimientos del proceso,
con el fin de establecer las modificaciones que se
consideren necesarias de conformidad con la “Guia para la
4 2018 “Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas — Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital”, en su version 4, expedida por el Gestion Juridica
Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP, en octubre de 2018”.
Ajustar el contenido de la resolucion No. 138 de 2018,
5 2018 teniendo como referente el “Protocolo para la Gestién de
los Comités de Conciliacion” de la Agencia Nacional para
la Defensa Juridica del Estado
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2020

2020

31/12/2022

15/04/2021

Diciembre 31 de

2021

2020

2/09/2022
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ACCION

Actualizar el manual de contratacion de acuerdo a los
requerimientos de SECOP I, ya que el manual de buenas
practicas esta inmerso en el Cédigo de Integridad, Etica y
Buen Gobierno.

Actualizar el manual de contratacion de acuerdo a los
requerimientos de SECOP II, ya que el manual de buenas
practicas esta inmerso en el Cédigo de Integridad, Etica y
Buen Gobierno.

Con relacion a las responsabilidades y roles asignados al
Consejo Directivo, como maximo 6rgano de la Institucion;
se propone como accion de mejora, la creacién y adopcién
de una metodologia para realizar la evaluacion del Rector
de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
de manera anual por parte del Consejo Directivo.

Lo anterior, bajo los criterios que defina y apruebe esta
instancia. Evaluacién que se llevara a cabo al finalizar cada
vigencia fiscal.

Desde Gestion de Tecnologia se esta estructurando
politica, que determine los lineamientos claros, precisos y
especificos con relacién al software institucional.

Desde el proceso de Tecnologia se esta estructurando la
politica de administracion y manejo del software, de
acuerdo con las dinamicas institucionales y para dar
cumplimiento a la Politica de Gobierno Digital (Decreto
1499). La estructuracion de la politica esta siendo revisada
por el proceso de Planeacién Institucional. Una vez esté
totalmente estructurada y revisada por las instancias
correspondientes se presentara al Comité Institucional de
Gestidon y Desempefio.

Es importante que la Institucién defina una politica con
relacion a contratar desarrollos de software, u optar por
desarrollos propios o adquirir software, a fin de dar
cumplimiento a la politica de "gobierno digital", que precisa
el decreto 1499 de 2017.

Se implementara un seguimiento para evaluar el
cumplimiento de cada una de las acciones de mejora
presentadas, esto realizando un encuentro de manera
trimestral con el equipo de trabajo de tecnologia e
informatica, ya sea de forma virtual o presencial. Todo lo
anterior con el fin de determinar el estado de cumplimiento
de cada una de las acciones propuestas dejando como
constancia un acta donde se refleje y se indique donde se
encuentran las evidencias de cada accidon de mejora y a su
vez demostrando que se subsand o se estd logrando
subsanar la causa raiz de los hallazgos de auditoria.

@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO
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FECHA PARA LA
# IMPLEMENTACION
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2/09/2022
13
1 Junio 30 de 2023
2 Junio 30 de 2024
3 Junio 30 de 2024
1 Diciembre 30 de

2023

NIT: 890980134-1

ACCION

Se realizara una reunion para entregar las evidencias de
cada control indicado en la matriz de riesgos, esta actividad
se va a ejecutar cada 6 meses, estara a cargo del lider de
Tl acompafiado por el equipo de trabajo, la reunién se hara
de forma virtual o presencial teniendo en cuenta el aforo
permitido en los espacios o condiciones del momento.
Como evidencia de esta accidon de mejora se hara un acta
que indique donde se encuentran las evidencias de cada
control y esto a su vez demostrando que se subsané o se
esta logrando subsanar la causa raiz que dio origen al
hallazgo.
ACCIONES ABIERTAS

Revisar el contenido de la Resolucion No. 138 de 2018,
mediante la cual se conformo el comité de defensa judicial
y conciliacién de la Institucion, y se evaluara la necesidad
de actualizarlo de conformidad con las disposiciones
legales vigentes y las necesidades institucionales.
Conjuntamente con el area de tecnologia se realizara la
gestion de cotizacion de las placas o sticker para la
marcacion de bienes de ultima generacion utilizados en el
mercado, de acuerdo a lo anterior se tomara la decision
mas viable y ajustada para institucion

Conjuntamente con el area de tecnologia se realizara la
gestion de cotizacion de las placas o sticker para la
marcacion de bienes de Ultima generacion utilizados en el
mercado, de acuerdo a lo anterior se tomara la decision
mas viable y ajustada para institucion.

ACCIONES CON AVANCE

_ Se establecera mediante resoluciéon o circular y previa

consulta ante la Rectoria y Secretaria General el tiempo de
reposicion de los bienes en las mismas condiciones segun
lo estipulado en el Acuerdo No.012 de 2019 numeral 3.4.
OBLIGACIONES DE QUIENES TIENEN A SU CARGO
BIENES: En caso de faltantes, perdida o extravio de
bienes, el responsable, voluntaria y espontaneamente,
puede solicitar ante el Comité de bienes muebles,
inmuebles e intangibles, el deseo de pagar o reponer el
elemento extraviado, con pago de contado o autorizando
por escrito deduccion de su salario o reponiendo el
elemento.

_ Mediante esta acta se aprueba que a todas las unidades

misionales que requieran control de manera semestral se
les realizara inventario

ACCIONES NO EFECTIVAS

@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO
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FECHA PARA LA
# IMPLEMENTACION
DE LA ACCION
1 Permanente
2 Permanente

ACCION

Creacion de un banco de datos institucional, en cuya base
de datos repose toda la informaciéon contractual y
financiera, la cual permita generar informes cuya
informacion sea confiable, veridica y precisa.

En ese sentido, las personas responsables de ingresar la
informacion deberan controlar su fidelidad y veracidad.

Adicionalmente, con la implementacion de SECOP I, al ser
un sistema virtual transaccional, la informacion sera mas
confiable y accesible para generar informes

Dado que la efectividad de las acciones de mejoramiento
propuestas en la vigencia pasada fue de 0% en el resultado
de la auditoria, las mismas se replantearon de la siguiente
manera:

Creacion de un banco de datos institucional, en cuya base
de datos repose toda la informacion contractual vy
financiera, la cual permita generar informes cuya
informacion sea confiable, veridica y precisa.

En ese sentido, las personas responsables de ingresar la
informacion deberan controlar su fidelidad y veracidad.

Adicionalmente, con la implementacion de SECOP I, al ser
un sistema virtual transaccional, la informacién sera mas
confiable y accesible para generar informes.

RESPONSABLE

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

PROCESO %
0

Gestioén Juridica

Fuente: Informacién resultante de los informes de auditoria realizados por la Oficina de Evaluacién y Control y los respectivos

seguimientos.

Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

- En cuanto a los planes de mejoramiento externos, se realiza seguimiento a dieciséis
(16) acciones lo que equivale a un 72% del total de las acciones registradas (22
acciones en total), en este caso, cabe anotar que las acciones las da por cerradas el

ente de control.

9. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

A continuacion, se describen por planes de mejoramiento internos y externos las acciones

evaluadas.

+ PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS RESULTANTES DE LAS AUDITORIAS
REALIZADAS POR LA OFICINA DE EVALUACION Y CONTROL.

NIT: 890980134-1
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Seguidamente, se relaciona el numero de acciones por proceso o subproceso de las vigencias
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021 y el plan de mejoramiento de la auditoria basada en riesgos a
los controles asociados a los inventarios de la Entidad correspondiente a la vigencia 2022, que
fueron evaluadas en el marco de la auditoria.

Tabla 4 Relacién de acciones internas evaluadas correspondientes a las vigencias
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021

ACCIONES EVALUADAS VIGENCIAS 2017, 2018, 2019 Y 2020

Total, de acciones por Total, de acciones
Proceso/subbroceso cerrar de las Total, de acciones de por cerrar de las
P Vigencias 2017, 2018, la Vigencia 2021 vigencias 2017, 2018,
2019 y 2020 2019, 2020 y 2021
Gestion del Talento Humano 2 3 5
Apoyo parala Ensefanzay el 0 2 2
Aprendizaje - Laboratorios
Comunicacion y Mercadeo 0 1 1
Planeacion Institucional 3 9 12
Gestion Juridica 3 5 8
Gestion de Tecnologia y 1 6 7
Medios Audiovisuales
Bienes y servicios 0 3 3
TOTAL 9 29 38

Fuente: Informacion resultante de los informes de auditoria realizados por la Oficina de Evaluacién y Control y los respectivos
seguimientos.
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

NIT: 890980134-1
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llustracion 1 Distribucion de las acciones internas evaluadas de las vigencias 2017,
2018, 2019, 2020, 2021 y 2022

ACCIONES EVALUADAS VIGENCIAS 2017, 2018, 2019Y
2020

24%

o /6%

m Total, de acciones por cerrar de las Vigencias 2017, 2018, 2019 y 2020
m Total, de acciones de la Vigencia 2021

= Total, de acciones por cerrar de las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
Elaboro: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Como se puede observar en la ilustracion No. 1, el 76% equivalente a veintinueve (29)
acciones que corresponden a la vigencia 2021 y el 24% correspondiente a nueve (9) acciones
de las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020.

+ PLANES DE MEJORAMIENTO EXTERNOS RESULTANTES DE LAS AUDITORIAS
REALIZADAS POR EL ENTE DE CONTROL — CONTRALORIA DISTRITAL DE
MEDELLIN

A continuacion, se relaciona el numero de acciones por auditoria realizada por el Ente de
Control de las vigencias 2019, 2020 y 2021.

NIT: 890980134-1

Alcaldia de Medellin
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Tabla 5 Acciones externas evaluadas correspondiente a las vigencias 2019 — 2020 -

2021
Total, de acciones Total, de Acciones a las Porcentaje de
por plan de las cuales se les realizé seguimiento (acciones a
Auditoria auditorias de la seguimiento en el primer las que se les realizé
Contraloria Distrital semestre de la vigencia seguimiento / total de
de Medellin 2023 acciones) * 100
Actuacion Especial de
Fiscalizacion Revision de la o
Cuenta e Informes de la vigencia 8 6 75%
2019.
Auditoria Financiera y de Gestion N
de la vigencia 2020. 7 3 43%
Auditoria Financiera y de Gestion o
de la vigencia 2021 7 7 100%
TOTAL 22 16 72%

Fuente: Informacion resultante de los informes de auditoria realizados por la contraloria Distrital de Medellin y los respectivos seguimientos
realizados por la Oficina de Evaluacion y Control.
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacién y Control

llustracion 2 Distribucion de las acciones externas evaluadas

Total, de Acciones a las cuales se les realizd seguimiento en el primer
semestre de la vigencia 2023

75% (total de

100% (total y
' acciones 8)

acciones 7 r

43% (total de
acciones 7)

= Actuacion especial de fiscalizacion revision de la cuenta e informes vigencia 2019
= Auditoria financiera y de gestion. Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia 2021

= Auditoria Financiera y de Gestion Vigencia 2021

Elaboro: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control
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Con el grafico anterior, se tiene que:

- El plan de mejoramiento de la auditoria Actuacion especial de Fiscalizacion 2019,
contiene ocho (8) hallazgos de los cuales se realizé seguimiento a un 75% de acciones,
lo que corresponde a seis (6) acciones evaluadas.

- El plan de mejoramiento de la auditoria Financiera y de Gestién de la vigencia 2020,
contiene siete (7) acciones de las cuales se realizé seguimiento al 43% de las acciones,
es decir a tres (3) de ellas.

- El plan de mejoramiento de la auditoria Financiera y de Gestién de la vigencia 2021,
contiene siete (7) acciones, de las cuales se realizd seguimiento al 100%, es decir, a
las siete (7) acciones propuestas por la Entidad.

9.1 HALLAZGOS

9.1.1. Gestion de los planes de mejoramiento resultantes de las auditorias internas y
externas.

Se observé cumplimiento de las responsabilidades que el Decreto 1499 de 2017, le confiere
a la primera y segunda linea de defensa, el cual determina en el Manual Operativo del Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestidn, version 5, de marzo de 2023, en la dimensién control
interno y cumplimiento a la Resolucion No. 090 del 29 de abril de 2020 por medio de la cual
se establece la conformacion de las lineas de defensa al interior de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia, y se asignan responsabilidades a las mismas, de acuerdo con el
Modelo Estandar de Control Interno — MECI, las cuales indican:

Con relacion a “Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno (SCI) a tener en cuenta
por parte de la 12 Linea:™

“...) La formulacion de planes de mejoramiento, su aplicacion y seguimiento para
resolver los hallazgos presentados.”

2 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/2023-03-21_Manual_operativo_mipg_5V.pdf/dbe560cc-e81d-bd7b-b23f-
075184e029c6?t=1679509602732

3 idem del anterior

NIT: 890980134-1
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Seguidamente, “Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno (SCI) a tener en cuenta
por parte de la 22 Linea son*:

“(...) Asesoria a la 12 linea de defensa en temas clave para el Sistema de Control
Interno: (...) ii) planes de mejoramiento; (...).

Como evidencia de ello, se tiene:
4+ Gestion a los planes de mejoramiento internos

Que a junio de la vigencia 2023, tal como se presenta en la tabla No. 6, el estado de las
acciones evaluadas de los planes de mejoramiento internos es el siguiente:

- Se dan por cerradas diecinueve (19) acciones lo que equivalen a un 50%.

- Continuan abiertas tres (3) acciones lo que equivale a un 8%, estas acciones se
encuentran dentro de la fecha de obtencion de resultados a diciembre de la vigencia
2023.

- Se encuentra una (1) accion en estado avanzado lo que equivale a un 3% la fecha de
cumplimiento de la accion es a diciembre de 2023.

- Dos (2) acciones no fueron efectivas lo que equivale a un 5%.

- Trece (13) acciones son oportunidad de mejora (hallazgo) ya que datan de vigencias
anteriores (2018-2019-2020-2021) y no se han ejecutado con un equivalente del 34%.

Tabla 6 Consolidado de la evaluacioén realizada a los planes de mejoramiento internos
y de las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022

Cantidad de . . .
Cantidad Cantidad = acciones que Cantidad Cantidad Cantl_dad de
de de acciones
de de quedan como X X . .
Proceso/subproceso X - ! acciones acciones Pendientes Observaciones
acciones acciones oportunidad
. no con por cerrar
evaluadas cerradas de mejora . .
efectivas avance (abiertas)
(hallazgo)
Gestion del Talento Todas las acciones se dan por
Humano 5 5 0 0 0 0 cerradas y son efectivas.
Apoyo para la Todas las acciones se dan por
Ensefnanza y el 9 9 0 0 0 0 cerradas y son efectivas.

Aprendizaje -
Laboratorios

4 idem del anterior
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Cantidad
Proceso/subproceso (.’e
acciones
evaluadas
Comunicacion y 1
Mercadeo
Planeacion
P 8
Institucional
Gestion Juridica 10

NIT: 890980134-1

Cantidad
de
acciones
cerradas

Cantidad de
acciones que
quedan como
oportunidad

de mejora
(hallazgo)

0

Cantidad
de
acciones
no
efectivas

@ @ @ @ WWW.COLMAYOR.EDU.CO

Cantidad
de
acciones
con
avance

Cantidad de
acciones
Pendientes
por cerrar
(abiertas)

0

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

Observaciones

La accion se da por cerrada y es
efectiva.

Cinco (5) de las acciones se dan
por cerradas y son efectivas.

Siete (7) acciones se establecen
como oportunidad de mejora,
esto dado que son acciones que
datan de la vigencia 2020 y no
han sido ejecutadas, cabe
aclarar que los responsables de
cuatro (4) de ellas, son los
procesos de tecnologia e
informatica (2) y gestion juridica
(2), estas oportunidades de
mejora fueron identificadas en
las auditorias del avance del
sistema de control interno 2020 y
MECI 2020.

Estas cuatro (4) acciones
identificadas fueron trasladadas
a los procesos de Tecnologia y
Medios Audiovisuales y Gestion
Juridica, este traslado se puede
evidenciar en esta misma tabla y
en el anexo correspondiente,
siendo, asi las cosas, el proceso
de Planeacién queda con tres (3)
acciones como oportunidad de
mejora.

Dos (2) de las acciones se da por
cerrada y es efectiva.

Cinco (5) acciones se establecen
como oportunidad de mejora,
esto dado que son acciones que
datan de la vigencia 2018, 2020
y 2022, (dos de estas acciones
fueron trasladadas desde el
proceso de planeacion
institucional).

Dos (2)
efectivas.

acciones no fueron

Una (1) acciones abiertas a
junio de 2023.

Alcaldia de Medellin
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Proceso/subproceso

Gestion de
Tecnologia y Medios
Audiovisuales

Bienes y servicios

TOTAL

Cantidad
de
acciones
evaluadas

38

Cantidad
de
acciones
cerradas

19

Cantidad de
acciones que
quedan como
oportunidad

de mejora
(hallazgo)

13

Cantidad
de
acciones
no
efectivas

2

Cantidad
de
acciones
con
avance

1

Fuente: Informacion suministrada por los diferentes procesos y/o subproceso de la Institucion.
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

NIT: 890980134-1
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Cantidad de
acciones
Pendientes
por cerrar
(abiertas)

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

Observaciones

Tres (3) de las acciones se dan
por cerradas y son efectivas.

Cinco (5) acciones se establecen
como oportunidad de mejora,
esto dado que son acciones que
datan de las vigencias 2020,
2021 y 2022 (dos de estas
acciones fueron trasladadas
desde el proceso de planeacion
institucional).

Una (1) acciéon abierta a
diciembre de 2023.

Una (1) accion cerrada vy
efectiva.

Una (1) accion con avance con
fecha de obtencién de
resultado a diciembre de 2023.

una (1) accién abierta dentro
de la fecha establecida para su
ejecucion a diciembre de 2023.
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Descripcion

Total, acciones vigencias 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y

2022
Total, acciones evaluadas

Total, de acciones efectivas (cerradas)
Total, acciones con oportunidad de mejora (hallazgo)

Total, acciones abiertas
Total, acciones no efectivas
Total, acciones con avance
TOTALES

NiUmero de Acciones

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

38 No aplica
38 No aplica
19 50%
13 34%

3 8%

2 5%

1 3%

38 100%

Fuente: Informacion suministrada por los diferentes procesos y/o subproceso de la Institucion.
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Las acciones no efectivas corresponden a:

No. PROCESO

Direccién Juridica

ACCION NO EFECTIVA

Creacioén de un banco de datos institucional,
en cuya base de datos repose toda la
informacién contractual y financiera, la cual
permita generar informes cuya informacion
sea confiable, veridica y precisa.

Adicionalmente, con la implementacion de
SECOP Il, al ser un sistema virtual
transaccional, la informacién serd mas
confiable y accesible para generar informes.
Creacion de un banco de datos institucional,
en cuya base de datos repose toda la
informacion contractual y financiera, la cual
permita generar informes cuya informacion
sea confiable, veridica y precisa.

Adicionalmente, con la implementacion de
SECOP Il, al ser un sistema virtual
transaccional, la informaciéon sera mas
confiable y accesible para generar informes.

Tabla 7 Relacién de acciones no efectivas

OBSERVACION

Se cumple con la ejecucion de la accién
mas no fue efectiva, la accion se da por
cerrada dado que se cuenta con el plan de
mejoramiento de personal y costos de la
vigencia 2022-2023, en el cual se cuenta
con el mismo hallazgo de inexactitud de la
informacion.

Se cumple con la ejecucion de la accion
mas no fue efectiva, la acciéon se da por
cerrada dado que se cuenta con el plan de
mejoramiento de personal y costos de la
vigencia 2022-2023, en el cual se cuenta
con el mismo hallazgo de inexactitud de la
informacion

Fuente: Informacion suministrada por los diferentes procesos y/o subproceso de la Institucion.
Elaboré: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Nota: el mismo hallazgo y la misma accién se encuentra en las auditorias de MECI y ASCI de la

vigencia 2020.

NIT: 890980134-1

Porcentaje de
participacion
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+ Gestion a los planes de mejoramiento externos

A junio de la vigencia 2023, tal como se presenta en la tabla No. 8, el estado de las acciones
evaluadas es el siguiente:

Tabla 8 Consolidado de la evaluacién realizada a los planes de mejoramiento externos
de las vigencias 2019, 2020 y 2021

ACCIONES EVALUADA VIGENCIAS 2023

Total, de acciones por plan .
’ e . por p Total, de Acciones a las cuales se
de las auditorias de la

Auditoria Contraloria Distrital de les realizé segmmlepto en el primer
semestre de la vigencia 2023

Medellin
Actuacion especial de fiscalizacidn revision 8 6
de la cuenta e informes vigencia 2019
Auditoria financiera y de gestion. Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia 7 3
2020
Auditoria Financiera y de Gestion Vigencia
7 7

2021

TOTAL 22 16

Fuente: Informacion suministrada por los diferentes procesos y/o subproceso de la Institucion.
Elaboro6: profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

Cabe anotar que, si bien desde la Oficina de Evaluacién y Control da por cerradas algunas de
estas acciones para efecto de seguimiento, es el Ente de control en este caso la Contraloria
Distrital de Madelin, quien da por cerrada las acciones y la efectividad de las mismas.

Con lo antes expuesto, se permite determinar que con estas actuaciones la Institucion le dio
cumplimiento a la normativa vigente, y con ello, evitd o minimizé la posibilidad de que se
materializaran riesgos que pudiesen haber afectado los objetivos de la Institucion.

Ver anexo 1, Papel de trabajo con las acciones cerradas con corte a junio del 2023.

Ver anexo 2, Papel de trabajo con las acciones con oportunidad de mejora de las vigencias
2018, 2020, 2021 y 2022 con corte a junio del 2023.

Ver anexo 3, Papel de trabajo con las acciones abiertas dentro de la fecha de obtencion de
resultados con corte a junio del 2023.

NIT: 890980134-1
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Ver anexo 4, Papel de trabajo con las acciones no efectivas con corte a junio del 2023.
Ver anexo 5, Papel de trabajo con las acciones con avance con corte a junio del 2023.
Ver anexo 6, Papel de trabajo con el seguimiento realizado a las acciones establecidas en los

planes de mejoramiento resultantes de las auditorias realizadas por el Ente de Control —
Contraloria Distrital de Medellin, con corte a junio del 2023.

Soportes
No. 1 | Planes de mejoramiento suministrados por los diferentes procesos de la Entidad con
sus debidos soportes.
No. 2 | Papeles de trabajo con los respectivos analisis realizados por la profesional de la
Oficina de Evaluacion y Control
No. 3 | Papeles de trabajo con los respectivos analisis realizados por la profesional de control
interno a los planes de mejoramiento externos.

9.1.2. Gestion de los planes de mejoramiento acciones con oportunidad de mejora.

Se observaron deficiencias en el cumplimiento a las responsabilidades que el Decreto 1499
de 2017, le confiere a la primera linea de defensa, el cual determina en el Manual Operativo
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, version 5, de marzo de 2023, con relacion a
“Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno (SCI) a tener en cuenta por parte de
la 12 Linea:™

“La formulacion de planes de mejoramiento, su aplicacion y sequimiento para resolver
los hallazgos presentados.™

Asi mismo se permite establecer incumplimiento de la Ley 87 de 1993, en su articulo 4°
Elementos para el Sistema de Control Interno, que precisa:

“g. Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones del control
interno;”

5 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/2023-03-21_Manual_operativo_mipg_5V.pdf/dbe560cc-e81d-bd7b-b23f-
075184e029c6?t=1679509602732

6 idem del anterior
7 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
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Como evidencia de ello, se tiene que, a junio de la vigencia 2023, tal como se presenta en la
tabla No. 6, permanecen trece (13) acciones que no fueron ejecutadas en las vigencias
establecidas 2018, 2020 y 2021 y 2022.

Como posibles causas se identificaron:

- Debilidad por parte de la Institucion en realizar un analisis riguroso de los resultados de
las auditorias, para identificar la causa raiz en cada uno de los hallazgos establecer y
ejecutar las acciones establecidas.

- Deficiencias en la aplicacion de los principios del Modelo Estandar de Control Interno,
autocontrol y autogestion.

Lo anterior permite establecer la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento
normativo”, que ha llevado a que la Institucién a reprocesos, y que, ademas podria derivar en
sobrecostos, desacierto en la toma de decisiones, e incluso investigaciones y/o sanciones por
parte de los organismos de control, entre otros aspectos.

Ver anexo 2, Papel de trabajo con las acciones con oportunidad de mejora de las vigencias
2018, 2019, 2020, 2021 y 2022, con corte a junio del 2023.

9.1.3 Evaluaciéon puntos de control

Establece la guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, version 6, de noviembre de 2022, emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica -DAFP, lo siguiente:

“La estructura para la descripcion del control en pro de entender su tipologia y atributos para
su valoracion™, asi:

‘Responsable de ejecutar el control: identifica el cargo del servidor que ejecuta
el control, en caso de que sean controles automaticos se identificara el sistema
que realiza la actividad™.

8 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/~/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499
9 idem del anterior
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“Accion: se determina mediante verbos que indican la accion que deben realizar
como parte del control.”?

“Complemento: corresponde a los detalles que permiten identificar claramente

el objeto del control”.

En el analisis realizado se identific6 como punto de control en las caracterizaciones de los
procesos y/o subprocesos auditados de la Institucidon en la interaccion con Control Interno, lo

siguiente:

“Participacion en Auditorias de Control Interno / Planes de mejoramiento”.

- “Planes de mejoramiento’.

La evaluacion para estos dos (2) puntos de control es la siguiente:

Tabla 9 Analisis y evaluacion de los controles (atributos para el disefio del control)
Participacion en Auditorias de Control Interno / Planes de mejoramiento

Control

Participacion en
Auditorias de
Control Interno /
Planes de
mejoramiento

Atributos de
Eficiencia

*Atributos de
Formalizacion

Total, valoracion del control

Caracteristicas
Tipo

Implementacién

Documentacion

Frecuencia

Evidencia

Preventivo

Detectivo

Correctivo
Automatico

Manual
Documentado

Sin Documentar

Continua
Aleatoria

Con Registro
Sin Registro

Peso
25%

15%

Si

Si

Si

40%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Versién 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

10 jdem del anterior.
11 jdem del anterior.
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La evaluacion realizada a este punto de control permitié determinar:

- El control es de caracter preventivo, es decir, el “control accionado en la entrada del
proceso y antes de que se realice la actividad generadora del riesgo, se busca
establecer las condiciones que aseguren el resultado final esperado”’?

- Se ejecuta de forma manual por parte de la dependencia de la Institucion: “es decir que
los controles son ejecutados por personas Se realiza documentacion y evidencia de su
ejecucion”.’3

- Esta documentado: “el control esta documentado en el proceso, ya sea en manuales,
procedimientos, flujogramas o cualquier otro documento propio del proceso”.14

- Su frecuencia es continua: “el control se ejecuta siempre que se realiza la actividad
originadora del riesgo”.1®

- Evidencia de su ejecucion: en este punto se puede identificar la siguiente caracteristica:
=  “Con registro: El control deja un registro que permite evidenciar la ejecucion

del control’.1®

Tabla 10 Analisis y evaluacion de los controles (atributos para el disefio del control)
Planes de mejoramiento

Control Caracteristicas Peso
Atributos de Tipo Preventivo
Eficiencia Detectivo
Planes de Correctivo X 10%
mejoramiento : .
Implementacion Automatico
Manual X 15%

12 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499
13 jdem al anterior
14 jdem al anterior
15 jdem al anterior
16 jdem al anterior
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Control Caracteristicas

*Atributos de Documentacion
Formalizacion

Frecuencia

Evidencia

Total, valoracion del control

Documentado
Sin Documentar

Continua
Aleatoria

Con Registro
Sin Registro

VIGILADA por el Ministerio de Educacién Nacional

Peso
si

si

si

25%

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 - diciembre de 2020.

Elaboré: Oficina de Evaluacién y Control

La evaluacion realizada a este punto de control permitié determinar:

- El control es de caracter correctivo, es decir, el “control accionado en la salida del proceso

y después de que se materialice el riesgo”,”

- Se ejecuta de forma manual por parte de la dependencia de la Institucion: “es decir que los
controles son ejecutados por personas Se realiza documentacion y evidencia de su

ejecucion”.’8

- Esta documentado: “el control esta documentado en el proceso, ya sea en manuales,
procedimientos, flujogramas o cualquier otro documento propio del proceso”.?

- Su frecuencia es continua: “el control se ejecuta siempre que se realiza la actividad

originadora del riesgo”.20

- Evidencia de su ejecucion: en este punto se puede identificar la siguiente caracteristica:

o “Con registro: El control deja un registro que permite evidenciar la ejecucion del

control’ 2!

17 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499

18 jdem al anterior
19 jdem al anterior
20 jdem al anterior
21 jdem al anterior
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Para estos dos (2) controles, la probabilidad de ocurrencia es media y el impacto moderado,

lo ubica en la matriz de calor de severidad moderado, como se detalla en la ilustracién que se
referencia a continuacion:

llustracion 3 Matriz de calor - nivel de severidad controles 1-2

b

Impacto

Muy Alta
100%

Probabilidad
3

Baja
40%

Muy Baja
20%

Leve Menar Moderada Mayor Catastréfics
20% 40% 60% B80% 100%
™

by

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 - diciembre de 2020.
Elaboré: Profesional de la Oficina de Evaluacion y Control

En el desarrollo de la auditoria legal a los planes de mejoramiento internos y externos, no se

observd modificaciones a los puntos de control, ni controles nuevos determinados por parte
de la Institucion.

10. CONCLUSIONES

- La Entidad gestion6 diecinueve (19) acciones equivalentes a un 50% del total de las
acciones de los planes de mejoramiento, las mismas se cierran de forma efectiva (Ver
anexo 1, Papel de trabajo con las acciones cerradas con corte a junio del 2023).

- Se logré establecer que la Institucion no dispone de controles que le permitan
monitorear de forma adecuada y oportuna la implementacion de las acciones que se
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establecen en los planes de mejoramiento internos, esto dado que el 34% son acciones
con oportunidad de mejora ya que no fueron ejecutadas oportunamente (Ver anexo 2,
Papel de trabajo con las acciones con oportunidad de mejora de las vigencias 2018,
2020 y 2021 y 2022 con corte a junio del 2023).

- ElI 16% restante son: acciones con avance (3%), no efectivas (5%), y que se encuentra
abiertas dentro de la fecha de obtencion de resultados (8%), (Ver anexo 3, 4, 5 Papel
de trabajo con las acciones abiertas, no efectivas y con avance).

- Se realizé seguimiento a los planes de mejoramiento externos evidenciando que se
gestiond las acciones registradas resultantes de las auditorias externas, esto dado que
la Entidad suministro de forma eficiente los soportes requeridos y que apuntan a las
dieciséis (16) acciones que se propone realizar con el fin de eliminar las causas que
originan los hallazgos reportados por el ente de control y que buscan eliminar o
minimizar los riesgos identificados, atendiendo asi la las deficiencias sefaladas, cabe
sefalar que la Contraloria Distrital de Medellin, determina la efectividad de las acciones
de los planes de mejoramiento ejecutados por la Entidad y que obedece a la Oficina de
Evaluacion y Control llevar a cabo una verificacion de acuerdo a los informes y registros
del seguimiento de acuerdo a la normatividad vigente.

11.RECOMENDACIONES

- Revisar las acciones que estan abiertas o en estado avanzado a fin de determinar el
cierre de las mismas en la vigencia 2023.

- Seguir implementando por parte de la institucién la metodologia u otro mecanismo que
permita el cumplimiento / ejecucion de las acciones en el tiempo establecido en los
planes de mejoramiento suscritos, tanto internos como externos.

- La Institucion debe revisar, ajustar y/o implementar de las acciones que se presentan
como oportunidad de mejora y acciones no efectivas a fin de subsanar las situaciones

que dieron origen a los hallazgos de auditoria; esto en el marco de mejoramiento
continuo.
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12. GLOSARIO

- Accién abierta: la accidn no se ha implementado, pudiéndose presentar dos
situaciones, la primera los términos ya se vencieron o la segunda posibilidad es que la
accion aun esta dentro de los tiempos propuestos por la institucion.

- Accidn cerrada (eficaz): la accidon propuesta alcanzé los resultados esperados.

- Accidn con avance: la accidon se evaluara posteriormente para verificar si se alcanzé
con los resultados esperados.

- Accidén con oportunidad de mejora (hallazgos): Cualquier situacion relevante que se
determine mediante procedimientos de auditoria, sobre areas o procesos criticos objeto
de examen, que sera de utilidad para emitir un juicio de valor.

- Accién no efectiva: la accidon propuesta no alcanzé los resultados esperados y el
hallazgo se presenta de nuevo.

13.ANEXOS

Ver anexo 1, Papel de trabajo con las acciones cerradas con corte a junio del 2023.

Ver anexo 2, Papel de trabajo con las acciones con oportunidad de mejora de las vigencias
2018, 2020 y 2021 y 2022 con corte a junio del 2023.

Ver anexo 3, Papel de trabajo con las acciones abiertas dentro de la fecha de obtencién de
resultados con corte a junio del 2023.

Ver anexo 4, Papel de trabajo con las acciones no efectivas con corte a junio del 2023.
Ver anexo 5, Papel de trabajo con las acciones con avance con corte a junio del 2023.
Ver anexo 6, Papel de trabajo con el seguimiento realizado a las acciones establecidas en los

planes de mejoramiento resultantes de las auditorias realizadas por el Ente de Control —
Contraloria Distrital de Medellin, con corte a junio del 2023.
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

observacién

Fecha de terminacion

busca lograr

Dependencia

uncionario
Responsable

c
de la accion

%

PROCESO: TALENTO HUMANO - AUDITORIA SIGEP 2021 PI:_AN DE MEJORAMIENTO
Ne del Plazo Responsables Seguimiento
Radicadodela | Fechadela |\ .00 hallazgo ylo AcciCaMBionmishi Objetivoque se | ¢\, optencién de resultados Funcionari Evidencias
Auditoria Auditoria 90 ¥ goy! Fecha de terminacién busca lograr Dependencia | """ | e 3 accion |Efectividad %
observacién Responsable
) Verificacion 14/11/2022: Se argumenta por el auditado lo siguiente:
Dl;fteregcwa ent‘re ?\ tﬂﬂr\ﬂ:ﬂ‘) Sr‘!gE;mPle‘ad':s dPUbhcos Se realizara analisis de la informacion del Con la Migracion a Sigep 2, se tuvo que retomar nuevamente la
E\s?tmc%i:ln ¢l aplicalivo del ¥ planta de Cargos | oorte del Sigep a fin de identificar vinculados y Tener informacion revision, la cual esta en proceso. o
nsttuciondl I contratistas y proceder a consultar con DAFP el Tener nformaciér oo Antes de la fecha limite del préximo afio (31 de julio de 2023), se
2 . porque figuran en el reporte para realizar los 1112022 6/30/2022 Y 413012022 Lider TH tendra la totalidad. " )
registrados en el aplicativo del SIGEP que cuentan con ajustes necesarios y depuracion de la en el aplicativo Humano Es de anotar que estamos en proceso con la Funcion Publica para
registro de hoja de vida y declaracién juramentada de | co o ion 'y que la informacién sea acorde a Sigep que en la nueva aplicacién se cree la planta de cargos, no obstante se
bienes y rentas con relacién al total de plazas ocupas en la |-’ - iidad de empleados real lleva el control en un archivo de Excel de las personas que entregan
Institucion, como se detalla a continuacio Jos formatos.
PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
CI-FR-18
Version: 004 Fecha: 05-08-2016 Pagina 1 de 1
PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: PLAN DE MEJORAMIENTO N|
Plazo
Radicado de la Fecha de la CPe] Accién Objetivo que se
Auditoria Auditoria hallazgo y/o Descripcion hallazgo y/o observacion Fecha obtencién de resultados Evidencias

P del inis 3
codigo TH-PR-007, versién 02 del 6 de octubre de 2014.

La Evaluacién del Desempefio Laboral — EDL, es una
actividad que se realiza de manera digital en el Sistema
Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral - EDL APP,
dispuesto por la Comision Nacional del Servicio Civil.

La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
cuenta con el 6n del i
administrativo, cédigo TH-PR-007, version 02 del 06 de
octubre de 2014, no obstante, se identifico que el mismo
se encuentra desactualizado,

Se realizara actualizacion del procedimiento

111172021

1/31/2022

Mantener el
procedimiento
actualizado acorde
con la realidad del
proceso

1/31/2022

TH

Lider TH

27/07/2022

ACCION ABIERTA
FECHA DE AMPLIACION 31/12/2022

Mayo 30 de 2023: El procedimiento TH-PR-007 con nombre
ion de fio, fue iz el 30 de diciembre de 2022.

Por lo anterior la accién se da por cerrada.

CERRADA

CERRADA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO:

PERSONAL Y COSTOS VIGENCIA 2020

PLAN DE MEJORAMIENTO

Plazo
Radicado de la Fecha de la [P Accién Objetivo que se
hallazgo y/o Descripcion hallazgo y/o observacion q Fecha obtencién de resultados Evidencias
Auditoria Auditoria busca lograr C
observacién T
Fecha de inicio Fecha de terminacion Dependencia de la accién |Efectividad %
Responsable o
o
1. Inexactitud de la informacion:
Lo anterior, considerando que se observaron
inconsistencias en la informaciéon reportada por los
procesos de gestion del talento humano, gestion legal y
Iex‘g"s‘té"l y.p“z‘;’ecmérjf‘a';" .eglf"rma"’ q“‘le es'ab‘eié Teniendo en cuenta que la persona que revisaba ya no trabaja en el
Ia 02'@60”: ‘ene'ra e.: epdl \ca,dpari: levar a Calc area, se hizo la revision entre la auxiliar de némina y el jefe del area.
bt veiiundiaiioiasimint ateiied Se esta realizando entrenamiento a ofra persona del drea como
costos s vigencia - taly como se detalla en €l anexo 2. control. Se anexa correo interaccion de revisién en febrero
(Como poslbles causas se identficaron: [Abril 05 de 2022: Se cuenta con el soporte 1 donde la auxiliar de
) La informacion sera revisada por un segundo 1/08/2021 31/08/2021 Garantizar la ) ) némina reporta las novedades para la rendicion del 2021.
2021301411 Abril 30 de 1 - Ausencia de controles y/o deficiencias en la aplicacion de |colaborador y posteriormente por el jefe del area exactitudy Fecha final de entrega solicitada por Talento Lider del 100% 100%
2021 o p . veracidad de la Cl 30/04/2022 Humano proceso El estado de la accion es abierta y se evaluara posteriormente.
los existentes. item por item en concordancia con la nomina 1/3/2022 30/04/2022 informacion.

- Deficiencias en la aplicacion de los principios de
autocontrol y autogestion que determina el Modelo
Estandar de Control Interno — MECI.

Con lo anterior se puede establecer la materializacion de
un riesgo como el de inexactitud en la informacion, que, a
su vez, podria derivar reprocesos, sobrecostos, desacierto
en la toma de decisiones e incluso investigaciones y/o
sanciones por parte de 6rganos de control, entre otros
aspectos.

Mayo 30 de 2023: desde la Oficina de Evaluacion y Control en la
vigencia 2023, llevo a cabo la auditoria de personal y costos en la cual
no se encontré di ias en la i 6 se observo
ademas un segundo colaborador y el Vo. del jefe de TH.

Por lo anterior, la accion se da por cerrada.

CERRADA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO:

PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

AUDITORIA BASADA EN RIESGOS

ALCANCE NOMINA

PLAN DE MEJORAMIENTO N

Plazo

- N° del " . . —
Radicadodela | Fechadela {0/ hallazgo ylo 6 Accién Mejoramiento Objetivoque se | ¢\, optencién de resultados Evidencias
Auditoria Auditoria e busca lograr
observacién uncionario
Fecha de inicio Fecha de terminacién Dependencia de la accién |Efectividad %
Responsable
8.1.3 Transferencia de conocimiento Actualmente se esta realizando el estudio de Modemizacion
Administrativa con la finalidad de identificar y establecer la planta de
Lo que permite identificar que, en su mayoria el equipo de personal apta para la entidad.
Gestion del Talento Humano estd conformado por
contratistas y que dos (2) de ellas, son responsables del No obstante mientras ello sucede, se continua la estructura actual con
proceso de némina. los contratistas a fin de ejecutar el proceso y no ver afectada la
institucion.
El que el equipo de trabajo responsable del procedimiento
de la nomina esté conformado en su mayoria por | 5 estryctura del 4rea esta definida de esta Noviembre 08 del 2021, an: is realizado por control Interno:
contratitas, representa un riesgo de gestion para la manera, sin embargo se escalara el caso a la
Institucién, considerando que sus contratos son por |,u. gireccién en miras de su fortalecimiento. No se propone accion para este hallazgo, quedando en estado abierta,
prestacion de servicios y cabe la posibilidad de que no
sean renovados, situacion que se constituye en un riego Es necesario se plantee una accion que evite la materializacion de un
por toda la operatividad que se debe efectuar para liquidar |g; pien 1o mayoria del personal del area son riesgo y la misma se evaluara posteriormente, sin fecha de obtencion
las diferentes néminas de la Institucion contratistas, se tiene establecido que se deben de resultados.
|tener los backups para cada cargo, esto es, en estabilizacién en el Talento X X
Al respecto determina el Decreto 1499 de 2017 a través || gyento que algdn contratista no pueda realizar 41112021 4srea afin de no Humano- Lider TH Mayo 30 de 2023: En el estudio de Modernizacion Administrativa se
del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion ||, labores, estas deben ser suplidas por otra incurrir en riesgos Directivas tiene como propuestas crear un cargo para el drea de nomina y
y gestion — MIPG, version 3 de diciembre de 2019: persona del area. seguridad social. anexo pantallazo de la propuesta.

‘En sintesis, la gestion del conocimiento y la innovacion (a1, se encuentra en proceso el estudio de Se observa en la descripcion del cargo: "...soporte técnico
dentro del MIPG busca que las entidades: 5 en la cual se administrativo...que adelante la dependencia con relacion a la
definiran las estructuras del area. No obstante nomina...”

() en el drea se continuara con las personas
actuales a fin de prestar el servicio Por lo observado, la accion se da por cerrada
+ Mitiguen la fuga de conocimiento.
(...)
. i y el
los canales y espacios para su apropiacion.
+ Promuevan la cultura de la difusion y la
del conocimiento en los servidores y entidades publicas.
i o N
8.1.5 Evaluacion actividades de control Reviando el procedimiento se puede observar que en varias de las
actividades se tienen acciones de control tales como la revision
El Departamento Administrativo de la Funcién publica, de......
establece en la guia para la administracion del riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas, riesgos de No obstante con apoyo del area de riesgos se evaluara mas a fondo el
gestion, corrupcion y seguridad digital, version 4 de procedimiento y se realizara los cambios, correcciones o
octubre de 2018, las “variables a evaluar para el adecuado actualizaciones a que de lugar.
disefio de controles” , como se detalla a continuacion:
Con la revision de las matriz de riesgos se esta fortaleciendo la
En evaluacién de actividades definidas en el procedimiento identificacion de estos.
de noémina, codigo TH-PR-013, version 3 del 22 de
septiembre de 2020, se determiné que las mismas no dan Noviembre 08 del 2021, anlisis realizado por control Interno:
cumplimiento a lo establecido en la guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en Se cuenta con el soporte 04, en el mismo se puede observar que el
entidades publicas, como se detalla a continuacion: Se realizara revision del procedimiento con la Talento Lider TH - procedimiento de némina, codigo TH-PR-013, version 3 del 22 de
persona encargada de riesgos. 5/1/2021 12/31/2021 12/31/2021 humano- | responsable septiembre de 2020, no se encuentra actualizado.
Riesgos de riesgos

Estamos en proceso de actualizacion

Por lo tanto, la accién queda en estado abierta y se encuentra dentro
de la fecha de obtencion de resultados a diciembre del 2021.

Mayo 30 de 2023: El procedimiento fue actualizado en el mes de abril
de 2023 de acuerdo a las recomendaciones, especificamente los
responsables.

Se observa en el pantallazo del procedimiento de némina TH-PR-013,
fue actualizado el 18 de abril de 2023.

Por lo observado, la accién se da por cerrada

CERRADA

CERRADA
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: LABORATORIOS PLAN DE MEJORAMIENTO N°:
Plazo Responsables Seguimiento
0 - -
Radicado de la Auditoria | Fecha de la Auditoria | " 96! hallazgo yio Descripcién hallazgo y/o observacién Accion Objetivo que se busca lograr | 72" de Evidencias
observacién resultados
Fecha de Fecha de Dependencia Funcionario Cumplimiento de la Efectividad %
inicio terminacién Responsable accion %
Los coordinadores de los laboratorios se reunen el dia 07 de Febrero para realizar
revision de los formatos, instructivos y procedimientos existentes y que sirven para
ejercer control para el cuidado y custodia de los bienes al interior de los laboratorios,
para definir su pertinencia, funcionalidad y vigencia (Se anexa acta de reunion
firmada).
Mayo 30 de 2023: En el acta se registra la siguiente informacion:
Existencia de controles asociados a los [Se mantienen los controles establecidos en los
laboratorios de la Institucion vigencia 2021 — |laboratorios para el cuidado y custodia de los Aplicar con eficiencia los Juan Fernando Giraldo | Laboratorio de administracion: FR-004, FR-016, FR -017, FR-019, evidenciando en
12022304042 20220026 944 2022. bienes. 2022-10-03 20021215 |controles establecidos para el 20221215 Laboratorios Mayra Fuentes 100% 100% ol sistema de calidad G+, que el FT-017 y 019, estan eliminados, el FT 016 esta con
La Institucion cuenta con controles |Realizar una revisién de los formatos, instructivos cuidado y custodia de los bienes institucionales Juliana Tobon fecha del 18 de enero de 2023 y el FR 004 tiene fecha del 15 de marzo de 2022.
establecidos conforme la normativa vigente, |y procedimientos existentes para analizar su al interior de los laboratorios. Gina Hincapié
pero estos deben fortalecerse. aplicacion. | Laboratorio de salud: IT 001, FR-030, FR-031, FR-035, evidenciando en el sistema
de calidad G+ que: El FR-035 ya no se encuentra en el sistema, y el IT-001, FRO30-
031 tienen fecha de marzo de 2022.
Por lo anterior, la accién se da por cerrada.
Se realiza reunion con el &rea de bienes y servicios y el drea de tecnologia, para
abordar el tema del estudio de seguridad tecnoldgica y se envia correo desde el area
. . de tecnologia con los compromisos y actividades realizadas hasta el dia de hoy.
. Solicitar al area de Infraestructura la realizacion
Mejoras en seguridad. o tudio d dad t 1o P
Se evidencio debilidad en el cumplimiento de e' un estudio : seglun fad tecnol %lca y de Mayo 30 de 2023: se observa en el correo enviado que, desde el &rea de Tl, se ha
la Ley 87 de 1993, que en el Articulo 2 | o/ macion, acorde a [as nuevas condiclones y realizado la siguiente gestion:
Y estructura de los laboratorios, para establecer Obtener respuesta por parte del .
Objetivos del sistema de control interno. N I todi de I bi N de Infraestructt i F do Girald _ compra de 10 camaras.
Se evidencié que no todos los laboratorios meﬁras eln a  custo \Ia de los ‘enesl :rela ° t" rtae§ ructura ace;ca Laboratori uarrvw emaF" © " raido _ En octubre se cambié de posicion la camara del laboratorio 144A.
12022304942 2022-09-26 914 de la institucion cuentan con camaras de | "ov Lo o> Y MNIMIZAr (08 11esgos, 81 COMOIa | - 525 10.03 | 2022-10-31 |9 1as estrategas programadas 20221215 avoratorios ayra Fuenios 100% 100% _ En el laboratorio de suelos se reubicaron las camaras.
i instalacién de nuevos puntos de vigilancia al para mejorar la seguridad y institucionales Juliana Tobon
seguridad, también se evidencié en partes o de los laborat dio de c4 todia de l0s bi 1 int GinaH @
estratégicas de la entidad, puntos | nor de los laboratorios por medio de camaras custodia de los bienes al interior ina Hincapi Dado o anterior, Ia accién se da por cerrada
. de seguridad. de los laboratorios
vulnerables en seguridad tecnolégica que B o N
N N De igual forma solicitar la ampliacion del tiempo
puede aumentar los riesgos en perdida de
N de almacenamiento de las grabaciones de las
bienes. .
camaras de seguridad.
[Juan Fernando Giraldo liuan.giraldo.velasquez@colmayor.edu.co
Nombre del responsable: Mayra Fuentes Correo electrénico: lacma@colmayor.edu.co Teléfono y extension: 604 4445611
[Juliana Tobon lab.salud@colmayor.edu.co
Gina Hincapié gina.hincapie@colmayor.edu.co

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

CERRADA

CERRADA
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: Gestion de Comunicaciones y Mercadeo |:I:AN DE MEJORAMIENTO |
N° del Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de | Fecha de la hallazgo ylo n hallazgo /o observacién Acci6n Mejoramiento Objetivo que se busca | Fecha de BPEEED
la Auditoria | Auditoria » i Fecha de lograr resultados . Funcionario | Cumplimiento ividad ¢
ST Fecha de inicio P e Dependencia Responsable | de Ia accion % | Efectividad %
1 de junio de 2022: se manifiesta que mediante los Comités
Primarios de Comunicaciones se gestiona las ideas para
ializacion de las acciones
) google. i 1kpubTKGC_IWBQVISdHp1Z9
hUZUXHJ97Y?usp=sharing
Revisada las actas aportadas:
actas 25y 31 de enero 2022, 14 de febrero, 28 de marzo 2, 9 y 23 de
mayo, 4, 18 y 3 de abril de 2022, se observa que no se realizé
seguimiento a los planes de mejoramiento que tienen acciones
pendientes, por lo tanto, la accién contintia y no se califica la
8.1.3 Seguimiento al plan de mejoramiento o . Dar respuesta y "
¢ o . Se realizaré seguimiento a los planes de mejoramiento en los Gestion de
Semestre Il Se realiz6 seguimiento al plan de mejoramiento suscrito por la comités primarios de comunicaciones para dar solucion a las solucién a las acciones Comunicaciones con Yessika . i A 5 imi
C12021302387 8.1.3. Institucion como resultado de la auditoria realizada a las ! ac : 2/7/2022 11/30/2022 propuestas pendientes 11/30/2022 > ¢ X 0% 17 de mayo de 2023: A partir de este afio se agrego el seguimiento
de 2021 acciones propuestas pendientes. EI seguimiento quedara por apoyo de Gestion | Gomez Palacio de los planes de mejoramiento en el comité primario con Ia intencién

peticiones, quejas, reclamos, sugerencia, felicitaciones y
denuncias — PQRSFD, durante el semestre | de 2021.

escrito en las actas.

por ejecucion para evitar
riesgos

Legal

de dar fin a las acciones abiertas:
) google. i

DCV9290?usp=share_link.

kL y 1as

Mayo 25 de 2023: Se observa en las actas suministradas por el
proceso de Gestion de C icacic y Mercadeo, evi is
que en las actas de febrero, marzo y mayo que contienen en el
apartado de temas a tratar, el tema de seguimiento a los planes de
mejoramiento y en el desarrollo temético.

Por lo tanto, la accion se da por cerrada

Nombre del responsable:

Yessika Gémez Palacio

Correo electrénico:

yessika.gomez@colmayor.edu.co

Teléfono y |
extension:

CERRADA
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO:

PLANEACION INSTITUCIONAL

PLAN DE
MEJORAMIENTO N°:

Radicado de la
Auditoria

Fecha de la Auditoria

N° del hallazgo ylo

Descripcién hallazgo y/o

Accién Mejoramiento

Plazo

Fecha de
inicio

Fecha de
terminacion

Fecha
obtencién de
resultados

Objetivo que se busca
lograr

Responsables Seguimiento

Evidencias

_ S imiento de vidad 9
Dependencia | pocoonsable | a accion % *

Es menester que en el marco de la politica
gestion presupuestal y eficiencia en el gasto
piblico, se revisen, ajusten y fortalezcan los
controles autométicos con los que cuenta el
aplicativo Sicof ERP, para la expedicion de
I : o

Desde el 4rea de presupuesto se implementara para que e sistema de
informacion SICOF, genere la expedicion de los compromisos presupuestales
COP, con fechas automaticas, evitando el cambio de fecha en forma manual,
garantizando asi que estos documentos conserven un nuMero consecutivo y en

orden

presupuestal — CDP. Ver Anexo.

Septiembre 1
de 2021

permanente

Garantizar que los controles
automaticos del sistema de
informacion  SICOF
garanticen la  correcta
expedicion de compromisos
presupuestales.

Verificacion realizada el 16 de marzo. EI 10 de marzo se informa: Desde el Area de Presupuesto se estan
realizando controles constantes para que los delas guarden
un orden cronolégico, estos controles se basan en el seguimiento a las fechas de las solicitudes de las
disponibilidades, un control en los correos que ingresan para estas solcitudes, y realizar el cambio de fecha
a tiempo para evitar este tipo de inconvenientes, esto mientras el proveedor del sistema estudia la
posibilidad que fue relacionada en la accion de mejora.

Continua la accion pues no se ha ejecutado la parametrizacion solicitada en el aplicativo.
Se califica en 10% pues se esta ejerciendo un control mientras se ajusta el aplicativo.

SEGUIMIENTO MAYO 23 DE 2023:
i el informe de certificados de i del aiio 2022, donde se evidencia el
orden cronolégico de los documentos; desde el Area de Presupuesto se estan realizando controles
para que los ivos de las di i quarden un orden
estos controles se basan en el seguimiento a las fechas de las solicitudes de las disponibilidades, un control
en los correos que ingresan para estas solicitudes, y realizar el cambio de fecha a tiempo para evitar este
tipo de inconvenientes.

Vicerrectoria
Administrativa
Y Financiera

Wilson Yoanny

Arango Puerta 100% 100%

| Adicional a esto anexamos las imagenes de elaboracion de un cdp, donde se evidencia que el sistema
automaticamente selecciona la fecha en la que esta el sistema , no es manipulable esta fecha.
SE ANEXA ARCHIVOS CON SOPORTES (5 y 6).

Mayo 31 de 2023: Con los soportes suministrados, la accion se da por cerrada.

CERRADA



importante  se considere la
idad de elaborar un documento que
sirva como guia al interior de la entidad, y
que contribuya a la vez, a garantizar la
transferencia de conocimiento,

inscripcion de tramites en el Sistema Unico de Informacién de Tramites -SUIT-,
cargarlo y oficializarlo en el Sistema de Gestion Integrado -SGI-.

de Informacion de Tramites -|
SUIT-, para que cualquier

funcionario de la entidad

pueda trabajar el tema con
facilidad.

PLAN DE ME. - HALLAZGOS Y DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: - Gestién por 2021
Plazo Res"’“:“"" Seguimiento
Radicado de la Accién Mejoramiento Objetivo que se busca Fecha
nditoris Fecha de la Auditoria N° del hallazgo ylo hallazgo yl g ) I‘;gm obtencién de Evidencias
Fecha de Fecha de ESSEHEcS .| Funcionario | Cumj -
i nace Dependencia e Efectividad %
inicio terminacién Responsable | laaccién %
Febrero 11 del 2022: Actividad que no esta dentro del alcance de Planeacion. Revisar evaluacion e
desempefio.
Desde planeacion institucional, no se reporta informacin para este indicador.
Desarticulacién en(re el Plan de |Dicha situacion no se evidencio con la ejecucion de la auditoria legal a “Planes SEGUIMIENTO MAYO 23 DE 2023.
con de |de individual’, que se llevé a cabo por parte de la Direccion de En el afio 2021 una vez conocido el informe de la auditoria de gestion por dependencias, desde talento
desempefio: s Dbsewa,m deficiencias en |Control Interno de la Institucion, en la humano se realizaron los analisis pertinentes con el fin de dar cumplimiento a lo indicado en el informe,
la articulacion de las metas que precisa el [vigencia 2020, informe radicado en la Entidad con el No. No. 2020303742, del 07 teniendo esto, se procedio a realizar las. actualizaciones pertinentes en el aplicativo acorde a Ia
Plan de Desarrollo y la concertacion de los |de septiembre del 2020, en la que se observaron deficiencias en el proceso de recomendacion dada.
compromisos que se establecen entre 6n de fio de los inscritos en carrera administrativa.”
evaluadores y evaluados en la evaluacion Se aclara que el administrador de la plataforma del Evaluacion del Desempefio Laboral - EDL de la
de desempefio, que se debe efectuar |Cabe anotar que en el informe de septiembre de 2020 no se hace ninguna Articulacion entre el Plan de Talento Lider Talento Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC, lo que realiza es la actualizacién de las metas acorde con el
3 anuaimente. anotacién ni mencidn respecto a la desarticulacién entre ef Plan de Desarmolloy la | 2/1/2021 2/20/2021 Desarrollo Institucional con | 2/28/2021 s Homane, 100% 100% Plan de Desarrollo Institucional. Con base en esas metas y en las actividades de los manuales de funciones,
Lo antes expuesto permite establecer Ia de i bien se algunos hallazgos, ninguno fue Ia evaluacion de desempefio. - hacen la de con los evaluados.
materaizacon do un fiesgo como el de |relacionado con este tema. Se anexa soporte No. 7,8y 9.
"incumplimiento normativo”, el que a su vez
expone a la institucion en reprocesos, |No obstante, el plan de mejoramiento que se propone y que de hecho fue Junio 06 de 2023: Con los soportes suministrados, se da por cerrada la accion
sobrecostos, desaciertos en la toma de |realizado en los compromisos de este afio, es que a las respectivas dreas se les
decisiones e incluso investigaciones y/o |estableci6 las metas de acuerdo al plan de desarrollo actual, por lo que los
sanciones por parte de los 6rganos de  |compromisos que se conciertan deben estar alineados a esta meta y acorde con
control externos. las funciones del cargo.
PLAN DE ME, 0 - HALLAZGOS Y DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: Planeacién Institucional PLAN DE MEJORAMIENTO N°: 1
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de la Accién Mejoramiento Objetivo que se busca fecha
Auditoris Fecha de la Auditoria N° del hallazgo ylt hallazgo yl ograr obtencién de Evidencias
Fecha de Fecha de resultados Dependencia| Funcionario. | Cumplimiento de | Lo oo
inicio terminacién 2 Responsable | laaccién %
Tras _efoctuar o _andlsis do Octubre 04 de 2022: No se observa en el sisiema de calidad G, con documentacion del paso a paso de
documentacion inherente a la mscnpmon a i6 izacion y control de la que se pueda generar en la inscripcion de tramites
de tramites en el sistema Gnico de en el Sistema Unico de Informacion de Tramites -SUIT-, para que cualquier funcionario de la entidad pueda
informacion de tramites (SUIT), se observd trabajar el tema con facilidad.
que la Institucion no dispone de
i en el sistema de 18 de 2022 y Mayo 23 de 2023,
gestion integrado — SGI, es decir, no se Documentar el paso a paso
cuenta con los lineamientos, para la de la elaboracion, Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT
elaboracion, la actualizacién y el control de actulizacion y control de la
Ia informacion que se pueda generar en la informacion que se pueda Se realiz6 instructivo de tramites PI-IT-011, con el cual se documento el paso a paso de la elaboracion,
6n de tramites en el sistema dnico | Realizar un procedimiento con el fin de documentar el paso a paso para la genersr en la inscripcion de Plancacio . y control de la i que se pueda generar en la inscripcion de tramites en el Sistema
1 de informacion de tramites - SUIT-, por lo ¥ control de la i que se pueda generar en la | 45004 113012021 [tramites en el Sistema Unico |  12/10/2021 | | 'at"te“"’"l 'szbe" J'”}‘f"ez 100% 100%  |Unico de Informacién de Tramites -SUIT-, para que cualquier funcionario de la entidad pueda trabajar el
nstitucional arios Ria

tema con facilidad.

Es el i deapoyoalai de la politica de de tramites y fuente unica
valida de informacion exigible y oponible  los ciudadanos, usuarios y grupos de interés.

G+: Instructivo PI-T-011

Junio 06 de 2023: Se cuenta con el documento PI-T-011 del 20 de diciembre del 2022, el cual tiene por
nombre tramites en su version 00, por lo anterior, la accion se da por cerrada.

CERRADA

CERRADA



C12021300696 16 de septiembre de 2021

Seguimiento a las acciones formuladas
en el plan de mejoramiento suscrito
como resultado de la auditoria realizada

a la unidad auditable en la vigencia 2020.

En el seguimiento realizado al plan de
mejoramiento formulado por la Institucion
como resultado de la auditoria legal a la
inscripcion de tramites en el sistema nico
de informacion de tramites - SUIT,

correspondiente a la vigencia 2020, que
contiene ocho (8) hallazgos y quince (15)
acciones propuestas por la Institucion, se
observe que las acciones formuladas fueron
ejecutadas en su totalidad, trece (13) de
ellas fueron efectivas y dos (2) no fueron
efectivas.

No obstante, es menester que la Institucion
revise las dos acciones que no fueron
efectivas, con relacion a la evaluacion del
impacto de la racionalizacion de tramites y
las gestione a fin de subsanar las

deficiencias identificadas en la auditoria
realizada en la vigencia 2020.

1. Con el fin de implementar acciones efectivas para medir el impacto de la
racionalizacion de tramites y subsanar las deficiencias presentadas, se disefiara
una nueva encuesta dirigida a los grupos de valor de la institucion que sera
cargada en aplicativo institucional Accademia, de tal manera que tanto
estudiantes como docentes la diligencien al ingresar con su usuario. De esta
forma la encuesta sera obligatoria

En el caso de los administrativos se enviara nueva encuesta a través de correo
electronico con comunicado que recalque la importancia de medir el impacto de
la racionalizacion de tramites.

101172021

11/30/2021

Subsanar las deficiencias
presentadas en las acciones
implementadas en el Plan
de Mejoramiento de la
auditoria de tramites de la
vigencia 2020.

Isabel Jiménez
Carlos Rua

100%

100%

Octubre 04 de 2022: No se cuenta con soportes que permitan evidenciar

que se realizo la medicion del impacto de la racionalizacion de tramites por medio de una nueva encuesta
dirigida a los grupos de valor de la institucion la cual fue cargada en aplicativo institucional Accademia.

Noviembre 18 de 2022y mayo 23 de 2023: Se realizo encuesta e tramites y se publict en la pagina web

informe de impacto frente a los beneficios y racionalizacion de tramites, el cual contempla beneficios

obtenidos, tiempo de obtencion de los resultados de los tramites, nimero de pasos para la solicitud del

tramites y resultados y conclusiones de la encuesta de la vigencia 2022.

Se anexa link con el informe de resultados.
olmayor.edu

ps:/ 11/Informe_-
impacto_y_beneficios_racionalizacion_tramites_suit_2022.pdf
Soporte 3: Se anexa archivo con el informe.

Ademas, se carg encuesta en el aplicativo insti Accademia, para que los como
docentes Ia registren de manera obligatoria.

Junio 06 de 2023: con el soporte suministrado se da por cerrada la accion.

Puntos de control
Tras el analisis realizado al punto de control
se pudo determinar que la Institucion solo
tiene dispuesto un control para los tramites
y senvicios institucionales, para evitar la
materializacion de riesgos como el de
incumplimiento normativo,  fraude o
cormupcion, por tanto, es necesario que la
Entidad efectué una revision exhaustiva a
los controles dispuestos y efectie los
ajustes que considere pertinentes, a fin de
garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales que rigen la materia.

1. La Institucion, desde el 4rea de Planeacion se encuentra realizando la
actualizacion de los mapas de riesgos de gestion. De acuerdo con los nuevos
lineamientos de la "Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas", version 5. en esta actividad seran revisados
todos los controles implementados y se replantearan de ser necesario, para evitar
la materializacion de riesgos como el de incumplimiento normativo o fraude.

1. 25/08/2021

1.20/12/2021

Revisar y actualizar los
controles de los riesgos, con
el fin de garantizar el
cumplimiento de las
disposiciones legales que
tigen la materia

121012021 | Planeacion
Institucional

1.30/0412022 | Planeacion
Institucional

Martha Pérez

100%

100%

Octubre 04 de 2022:

1. Si bien la Institucion realizé la actualizacién de los mapas de riesgos de gestion. De acuerdo con los
nuevos lineamientos de la "Gua para la Administracién del Riesgo y el disefio de controles en entidades
piblicas”, version 5, no se cuenta con informacién que permita determinar que la Institucion, desde el érea
de Planeacion . se revisen los controles implementados y se replantearan de ser necesario, para evitar la
materializacion de riesgos como el de incumplimiento normativo o fraude.

MAYO DE 2023:

Se anexa soportes No. 5 correspondiente al seguimiento realizado:

2) Tabla con los controles asociados a tramites

b) Consolidado de los seguimientos realizados a los mapas de riesgos a agosto 30 de 2022, donde se
evidencia el seguimiento a los controles.

Junio 06 de 2023: con los soportes suministrados se da por cerrada la accion.

Nombre del responsable:

Luz Mary Ramirez Montoya

Correo electronico:

planeacion@colmayor.edu.co

Teléfono y extension: 4445611 ext. 164

CERRADA

CERRADA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: GESTION LEGAL PLAN DE MEJORAMIENTO N|
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de la | Fechadela | N°del hallazgo y/o |Descripcién hallazgo y/o Acci6én Mejoramiento hecha
Objetivo que se busca lograr | obtencién de Evidencias
Auditoria Auditoria observacién observacién q o [t
P Fecha de resultados . Funcionario | Cumplimiento .
Fecha de inicio L Dependencia e Efectividad %
terminacién Responsable | de la accién %
Se realizard una auditoria
interna a partir de una muestra
representativa, con el fin de
establecer observaciones y
mejoras en la elaboracién de
estudios previos, revision de
contratos, procesos de minima
cuantia y otros procesos de
seleccion publica. X -
. P se solicitd la de la presente
accion, toda vez que, se determiné que la misma no era eficaz para
lograr el propdsito planteado. Por tal razén, se solicita verificar a
5 1/06/2021 través del médulo central de contratacion y el informe de contratos
Fortalecer la evaluacion de . . H
2020305680 21/12/2020 8.16 Actividades de control 1/5/2021 30/5/2021 untos de control y riesgos Gestion legal Gestion legal enviada, los puntos de control establecidos en el proceso de
P ¥ riesg 3000612022 contratacion.
Mayo 31 de 2023: La entidad implemento el mddulo central de
contratacion, con lo anterior la accién se da por cerrada.
Radicado de la | Fechadela | N°del hallazgo y/o |Descripcion hallazgoylo |  Accion Elzg] - et EBEHanssEe SIS ] N
Auditoria Auditoria observacién observacién i || Toaach | REime eI b de % S
terminacién resultados Proceso Responsable | de la accién % ®
Mayo 31 de 2023: la hoja de vida y declaracion de bienes y rentas
son validados por la unidad de contratacion , los abogados y el
Se propone como accion de delegado para la contratacion, registro que consta en la hoja de vida
mejora fortalecer el control que de la funcion publica (firma), el médulo central y se puede validar en
se realiza por parte de la SECOP II.
Unidad de Contratacion que
consiste en la validacion de la Soportes: captura del modulo dentral, Contratacion 01 01 2023 .30
hoja de vida en SIGEP II, 04 2023, 0 - 2023 CENTRAL
previa  celebracion  del
contrato. Julio 10 de 2023: se cuenta con las siguientes evidencias:
Lo anterior, se complementa
con el control que realiza el . 1. Soporte de la validacion de las hojas de vida y declaraciones de
equipo juridico y el delegado Direccion Juridica |Prector Juridico bienes y rentas en SIGEP Il (validacion realizada en el médulo
- : N Cumplir con la obligacién de " : Director central).
Incumplimiento para la contratacion de la hoja reporte y actualizacion de Direccion de Extension -
CI2022306539 | 12/14/2022 diligenciamiento de vida dentro de los 12/21/2022 11/21/2023 porte y " 12/1/2023 Extension ! 100% 100% : google. 1 ZJoKTOAT
. SIGEP datos de los contratistas en la Académicay | Académica y ANAIIEZ5hLde17IQos4ogad/edittgid=0.
plataforma SIGEP Il ) N Proyeccion
Por su parte, se aclara que, Proyeccion Social 8
algunos de los contratos Social 2. Relacién de la base de datos de contratistas para verificar la
reportados sin hoja de vida en validacion de la hoja de vida y declaracion de bienes y rentas.
SIGEP II, se debe a que se
suscribieron antes de la Por lo anterior, la accion se da por cerrada.
migracion a esta plataforma
por o que su reporte se realizo
en SIGEP |. Sin embargo, la
siguiente vigencia toda la
informacion  reposara  en
SIGEP Il

CERRADA

CERRADA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: SUBPROCESO DE BIENES Y SERVICIOS - AUDITORIA BASADA EN RIESGOS A LOS CONTROLES ASOCIADOS A LOS INVENTARIOS DE LA IUCMA PLAN DE MEJORAMIENTO N°: RAD. CI2022304942
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado Fecha
Fechade | N°del hallazgo Accién Mejoramiento Objetivo que se
dela D hallazgo y/o obtencién de Ene : Evidencias
Auditori la Auditoria| y/o busca lograr Itad uncionari
pciora Fecha de (GIIELES 5 ° Cumplimiento de o
Fecha de Dependencia P idad %
Responsab| laaccion %
le
Mejoras en seguridad. Desde el area de tecnologia sera liderado y presentado estudio de 18 de mayo de 2023: El colegio Mayor de Antioquia adquirié para su
6gica y de ir on, i la i 6 servicio camaras que permiten cubrir de manera mas efectiva gran
Se recomienda la realizacion de un estudio de |efectiva de las camaras de vigilancia que hoy se tienen, parte de su infraestructura fisica, ayudando tanto en temas logisticos
Ogi dei io jt con el area de infraestructura. Este proyecto se como de seguridad.
acorde a las nuevas condiciones y estructura de |realizara en dos etapas. Una primera serd la adquisicion de 10
la Institucion, para establecer mejoras en la |camaras, las cuales se utilizaran para reemplazar algunas que se Revi |Junio 06 de 2023: Se observa en el correo enviado que, desde el drea
014 custodia de los bienes institucionales y minimizar [evidencia deficiencia, se reubicaran algunas que desde su instalacion evisar g generar de TI, se ha realizado la siguiente gestion:
1. los riesgos; Considerando una estralegia mas |no dan el enfoque correcto y se reforzaran inslalando algunas | | Diciembre 30 de |a°°'°"e.f . e me"’,'ad 2 | Diciembre 30 de Tecnolog Lider 100% 100% | compra de 10 camaras.
R efectiva de establecimiento de cémaras de |camaras adicionales en laboratorios, éareas que han tenido ctubre 2022 cls con OTS asoclados 2022 ecnologia tecnologia ° ° |_ En octubre se cambi6 de posicion la cdmara del laboratorio 144A.
vigilancia que resguarden la mayoria del campus. [adecuaciones y nuevas dotaciones. Y la segunda etapa consistira en ad°|5 ';“’9(: arios |_ En el laboratorio de suelos se reubicaron las camaras.
reforzar el cubrimiento del campus en todas 4reas susceptible de e la Institucion.
vulnerabilidades ya sea por hurto, vandalismo u otros Entre otras cosas.
Con las evidencias suministradas, la accién se da por cerrada
[Junio 07 de 2023: Reunion con ol area de tecnologia para evaluar situacion actual y de
lacuerdo a la necesidad presentada hacer desarrolo.
El area de tecnologia realizo un
[desarrollo de control de bienes, al cual se e realizaran los testeos en el primer semestre
2023, en el mes de junio 2023 se le realizaran las pruebas con todas |as areas involucradas
s pondra en produccion a partir del segundo semestre: 2023,
(Link tecnologia)
. [Junio 07 de 2023: Se solicita soportes: link del desarrollo de tecnoogia.
Se realizara la gestion con el drea de tecnologia para considerar la
lopcion més viable en la utilizacion de una herramienta que permita Mejorar las [ Junio 08 de 2023: Se llevo a cabo un desarrollo de prestamos el cual se puede observar
tomar la informacion real del inventario institucional de bienes y operaciones de la Lider de en e'/s'g“‘ef“e link: '
Estudiar la posibilidad de sistematizar las entradas |servicios y dejar registro controlado en bases de datos de autorizacion, . entidad que ayuden a N tpifb.colmayor.edu.co:5000/ogin
N e Noviembre 30 de N 30 de | Tecnolog tecnolog " "
R3 y salidas de los bienes de la prestamos donde queden todos los actores que participan en dicho | Octubre 4/2022 2022 cumplir sus objetivos y 2022 y senvicios Bienes y 100% 100% La accién se evaluara posteriormente para verificar el funcionamiento del desarrollo de
institucion. préstamo como son el responsable del bien, quien autoriza, persona mejorar la eficacia de servicios prestamos.
que retira el bien y supervision de turno del drea de seguridad, los
desarrollo que se encontrara alojado en el servidor en una unidad de procesos. [ Junio 13 de 2023: La entidad envia como soporte e link de ingreso, el usuario y contrasefia
don la cual iré con las &reas involucrad y e INSTRUCTVO MANEJO DEL SOFTWARE SISTEMA DE PRESTAMOS Y
red en la cual se compartira con las 4reas involucradas INOVEDADES, sin embargo, al realizar la prueba o deja cargar informacion sobre el bien a
prestar.
La acci6n se evaluara posteriormente para veriicar el funcionamiento del desarrollo de
prestamos, por o tanto, la accién contina abieta como oportunidad de mejora.
Julio 10 de 2023: Se observan dos saiidas realizadas con cédigos No. 2209 y 8149, se
realiza prueba de salida de equipo con placa 28310 a nombre de Marysol Varela Rueda,
dentificando que se puede realizar el retiro del bien y a su vez la devolucidn del mismo.

CERRADA

CERRADA



Seguimiento al plan de mejoramiento de Tecnologia e Informatica Vigencia 2020

N.° de W . N . W Técnica de Evidencias Requerimientos de W
Hallazgo Accién Mejoramiento propuesta Fecha de verificacién Conclusién

hallazgo auditoria analizadas informacién

Deficiencias en la |Revision de politicas en perfiles de usuarios.

aplicacion de la

resolucion 296 del [Realizar chequeo aleatorio cada tres meses con Resolucion 163

16 de noviembre |un muestreo del sobre el total de pc en la de 2023, Por

de 2018, ya que [Institucion. medio do Ia cual

los eq(ulpcs de se actualizan los

computo  con Ny

placas 13957 y y - lineamientos de |\ o goicita  |Con la informacin suministrada se da por cerrada la

3 Junio 06 de 2023 Andlisis Tecnologia e informacion adicional

17521 permiten
descargar
programas
freeware (software
libre ) sin ninguna
restriccion

informatica en la
Institucion
Universitaria
Colegio Mayor de
Antioquia

accion

CERRADA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: SUBPROCESO DE BIENES Y SERVICIOS - AUDITORIA BASADA EN RIESGOS A LOS CONTROLES ASOCIADOS A LOS INVENTARIOS DE LA IUCMA PLAN DE MEJORAMIENTO N°: RAD. CI2022304942
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado Fecha
Fecha de | N°del hallazgo Accién Mejoramiento Objetivo que se
dela Descripcion hallazgo y/o observacién obtencién de Evidencias
Auditoria la Auditoria| y/o observacion busca lograr e
Fecha de 5 Funcionario [Cumplimiento de o
Fecha de io] PR Dependencia o idad %
terminacién Responsable | laaccién %
(Junio 07 de 2023: Reunion con ol area e (ecnologia para evaluar siuacion actual y de
[acuerdo a la necesidad presentada hacer desarrollo.
El area de tecnologia realizo un
[desarrollo de control de bienes, al cual se le realizaran los testeos en el primer semestre
023, en el mes de junio 2023 se le realizaran las pruebas con todas las areas involucradas
|y se pondra en produccion a partir del segundo semestre 2023
(Link tecnologia)
. . . § § [Junio 07 de 2023: Se solicita soportes: ink del desarrollo de tecnoogia
Se realizara la gestion con el area de tecnologia para considerar la
opcion mas viable en la utilizacion de una herramienta que permita Mejorar las | Junio 08 de 2023: Se llevo a cabo un desarrollo de prestamos el cual se puede observar
tomar la informacion real del inventario institucional de bienes y operaciones de la Lider de en ol siguent nk ,
Estudiar la posibilidad de sistematizar las entradas |servicios y dejar registro controlado en bases de datos de autorizacion, entidad que ayuden a o ! hitpiflab-colmayor.ed.co:5000/ogin
H " Noviembre 30 de ot 30de [T gi gi o o
R3 y salidas de los bienes de la prestamos donde queden todos los actores que participan en dicho | Octubre 4/2022 2092 cumplir sus objetivos y Jiioh \ sonicios Blenesy 100% 100% L2 accién se evaluard posteriorments para verificar el funcionamiento del desamollo de
institucion. préstamo como son el responsable del bien, quien autoriza, persona mejorar la eficacia de servicios prestamos.
que retira el bien y supervision de turno del area de seguridad, los
i Junio 13 de 2023: La entidad envia como soporte e link de ingreso, el usuario y contrasena
desarolo que so encontaraalado en ofservidoren una uridad ce procescs. M o
red en la cual se compartira con las areas involucradas INOVEDADES, sin embargo, al realizar la prueba no deja cargar informacion sobre el bien a
prestar.
La accion se evaluara posteriormente para verificar el funcionamiento del desarrollo de
prestamos, por o tanto, la accién continda abieta como oportunidad de mejora.
ulio 10 de 2023: Se observan dos salidas realizadas con codigos No. 2209 y 8149, se
realiza prueba de salida de equipo con placa 28310 a nombre de Marysol Varela Rueda,
el retiro del bieny mismo.

CERRADA
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO:

Planeacion Institucional

PLAN DE MEJORAMIENTO N| 1

abierta con
loportunidad de
mejora

Plazo Responsables
Fecha
S —— N° del hallazgo y/o P e Accion Mej i . e :
Radicado de la Auditoria | Fecha de la Auditoria ohsem:o"y D hallazgo y/o Objetivo que se busca lograr  |obtencién de Evidencias
c
Fecha de Fecha de MR D Funcionario
Dependencia de la accién |Efectividad %
inicio terminacién Responsable
Difusiéon sobre los beneficios que obtienen los Octubre 04 de 2022:
usuarios con las mejoras realizadas al (los) tramite
(s) 1. No se cuenta con soportes que permitan determinar que se realizo una campaiia de difusin entre el mes de octubre de 2021 y diciembre de
En los soportes evaluados referente a la divulgacion de 2022, que detalle los beneficios que obtienen los usuarios con las mejoras realizadas a los tramites, a través de redes sociales, correo
- ! electronico y pagina web institucional.
los tramites, no se observé la difusion sobre los
A ; Soporte No. 1 y 2
beneficios que obtienen los usuarios con las mejoras v
realizadas al(os) tramite(s), situacion que permite
establecer incumplimiento a lo que determina el Decreto 2. No se cuenta con soportes que permitan determinar que despues de la implementacion de las acciones de racionalizacin de la vigencia
1499 de 2017, Manual Operativo del Modelo Integrado 2021, se realizara campafia detallando cada uno de los beneficios identificados para la vigencia, a través de redes sociales, correo electrénico y
de Planeacion y Gestion version 4 de marzo del 2021, pagina web institucional, entre las fechas de febrero a marzo de la vigencia 2022.
en la dimension Gestion con valores para resultados,
Poliica de Racionalizacién de tramites, Anexos: " . _ Noviembre 18 de 2022 y mayo de 2023: Se realizo encuesta de tramites y se publicé en la pagina web informe de impacto frente a los
2,3,5,6,7, manual operativo criterios diferenciales. 1. Realizar una campafia de difusion detallando cada beneficios y racionalizacion de tramites, el cual contempla beneficios obtenidos, tiempo de obtencién de los resultados de los
R . uno de los beneficios que obtienen los usuarios con las tramites, nimero de pasos para la solicitud del tramites y resultados y conclusiones de la encuesta de la vigencia 2022.
mejoras realizadas a los tramites en la vigencia 2020, a 'Se anexa link con el informe de resultados.
través de redes sociales, correo electronico y pagina colmayor.edu. 1/Informe_-impacto_y_beneficios_racionalizacion_tramites_suit_2022.pdf
" Dar a conocer a los grupos de valor, = = - = =
web institucional. 1.1/10/2021 | 1.30/11/2021 - grupo 1.10/12/2021 i - Soporte 3: Se anexa archivo con el informe.
3 los beneficios que obtienen con las Planeacién | Isabel Jiménez 50% 0%
2. Una vez se implementen las acciones de | 1.01/02/2022 | 2. 28/02/2022 '“91'3:'::;?1""1:::5235%5 “;g‘z"fs en |, 30/03/2022 | stitucional | Carlos Rua Junio 07 de 2023: si bien se cuenta con ¢l archivo general de iramites y opas pubicado en la pagina web en el siguiente link
racionalizacion de la vigencia 2021, se realizara o y2021. ” / a 10531‘/ T“:é ; RIFHAPO0BNTHG 327“:71 den en la Pgs‘a": plan y
campafia detallando cada uno de los beneficios cronograma de racionalizacion cada uno de los tramites con la situacion actual y como quedan despues de la racionalizacion, ademas se
i den;ﬁca dos para Ia vigencia, a iravés de redes cuenta con el soporte, FLASH POLITICA RACIONALIZACION TRAMITES, observando la politica de racionalizacion de tramites y la
y dela del reglamento estudiantil.
sociales, correo electronico y pagina web institucional.
Sin embargo no se cuenta una campafia de difusién detallando cada uno de los beneficios que obtienen los usuarios con las mejoras realizadas
alos tramites en la vigencia 2020 y no se obseva la campaiia detallando cada uno de los beneficios identificados para la vigencia 2021, a través
de redes sociales, correo electrénico y pagina web institucional.
Por lo anterior, las acciones no fueron ejecutadas y por o tanto no fueron efectivas, la accion queda abierta como oportunidad de mejora ya que
las vigencias corresponden al 2020 y 2021.
Impacto de la estrategia de racionalizaciéon de Octubre 04 de 2022:
tramites . § 1. No se abserva en el plan de trabajo de racionalizacion de tramites de la vigencia 2022, la actividad relacionada con la cuantificacion del impacto de las acciones de
Se evidencié que la Institucion no ha cuantificado el racionalizacién.
impacto de las acciones de racionalizacion de tramites
para divulgarlos a la ciudadania, asi como tampoco 2. No se cuenta con soportes que permitan identifcar la defiicidn y el documento de un mecanismo para a porla
dispone de mecanismos formalmente establecidos, que de los tramites. Este mismo debia ser publicado en la seccion de tramites e la pagina web insiitucional,
permitan efectuar dicha cuantificacion. 5 No s cuena con sopres que pernan i [ nclcn n fpan y ronograma e racionaizacid (doument aciv gneral vritcs y OPAS 2021,
Al evaluar el plan de trabajo que se tiene previsto por ) . . informacian correspondiente a fa cuantiicacién del impacto en porcentaje, de | Esta & al finalizar la vigencia,
parte de la Institucién, para implementar la estrategia de |1- Incluir en el plan de trabajo de racionalizacion de una vez se haya cumplido con las estrategias planteadas.
racionalizacién de framites, se esiablecid que ol mismo, IS e 18 ez 2027, @ achuidad reeconaca Noviembre 18 de 2022y mayo de 2023 2. Se eaiz6 encussta de trmitesy s pubicd o Ia pagina web Informe de Impacto frent a [os beneficos y
no dispone de actividades orientadas a cuantificar el " 1a cuantficacion del impacto de las acciones de racionalizacion de tramites, el cual contempla beneficios obtenidos, tiempo de obtencién de los resultados de los tramites, nimero de pasos para la
impacto generado por la racionalizacion de los tramites solicitud del trimites y resultados y conclusiones de la encuesta de la vigencia 2022.
en los diferentes grupos de valor. Se anexa link con el informe de resultados.
grupo 2. Definir y documentar un mecanismo para la 1/informe_impacto_y_beneficios_racionalizacion_tramites_suit_2022.pdf
cuantificacion  del impacto generado por la . . Soporte 3: Se anexa archivo con el informe.
lizacion de (pv it gEI o . | 1.1/10/2021 | 1.30/11/2021 Cuantificar el impacto de las 1.10/12/2021 1,100% 100%
’acb“l’"a‘;zac“”; e Oz ’:’"‘ e;' g‘efa"':’"o 55’1 acciones de racionalizacion de - on |1sabel simé [Junio 07 de 2023: 1) En el PAAC de la vigencia 2022 se cuenta con una actividad que dice” determinar el impacto de las acciones de racionalizacion implementadas
ublicado en la seccién de tramites de la pagina wel : laneacién | Isabel Jiménez
4 p pag 2.1/1012021 | 2.30/11/2021 | trémites de la vigencia 2021,a | 2. 10/12/2021 r 2,0% 2,0% [7los temites'se cuentaconel /2 pagina impacto frente a los beneficios y racionalizacien de tramites.
institucional. N Institucional Carlos Rua
través del formato de plan y 2) Si bien se cuenta con el informe de impacto frente a los beneficios y racionalizacion de tramite no se cuenta con la definicion y Ia documentacion de un mecanismo
3.01/02/2022 | 3. de racionalizacit 3. 3,0% 3,0% para la cuantificacion del impacto generado por la racionalizacion de los trémites. no se observa que el mecanismo sea publicado en la seccion de tramites de la

. Incluir en el plan y cronograma de racionalizacion
(documenlc archivo general tramites y OPAS 2021) la
ala del

porcentaje, de las acciones de

impacto  en
izacién. Esta icacion se ara al

finalizar la vigencia, una vez se haya cumplido con las

pagina web institucional.

3) En el plan y cronograma de racionalizacién (documento archivo general tramites y OPAS 2021), nio se observio la informacion correspondiente a la cuantificacion
del impacto en porcentaje, e las acciones de racionalizacién. Esta cuantificacion se diligenciard al finalizar Ia vigencia, una vez se haya cumplido con las estrategias
planteadas

Por lo anterior, las acciones no fueron ejecutadas y por lo tanto no fueron efectivas, la accidn queda abierta como oportunidad de mejora ya que las vigencias
corresponden al 2020 y 20:

abierta con
oportunidad de
mejora




de la y

difundidos.

En Ios soportes evaluados no se observd la
i6n de los beneficios de la racionalizacion
hacia los usuarios en términos de reducciones de
costos, tiempos, requisitos, interacciones con la entidad
y desplazamientos.

. Incluir en el plan y cronograma de racionalizacion
(documenlo archivo general tramites y OPAS 2021), la
i ala i ion de los

de las acciones de racionalizacion en

términos de reducciones de costos, tiempos, requisitos,

con la entidad y Esta
cuantificacion se diligenciara al finalizar la vigencia,
una vez se haya cumplido con las estrategias
planteadas.

2. Divulgar los beneficios de la racionalizacion en
términos de reducciones de costos, tiempos,

con la entidad y através
la pagina web institucional, en la seccion de tramites,
redes sociales y correo electronico.

1.01/02/2022

2.01/03/2022

1. 28/02/2022

2.30/03/2022

Cuantificar y difundir a los grupos de
valor, los beneficios de la
racionalizacién de tramites de la
vigencia 2021, en términos de
reducciones de costos, requisitos,
interacciones con la entidad y
desplazamientos.

1. 30/03/2022

2.15/04/2022

Planeacion
Institucional

Isabel Jiménez
Carlos Rua

1, 0%
2,50%

0%
2,50%

Octubre 04 de 2022:

1. No se cuenta con soportes que permitan definir la inclucion en el plan y cronograma de racionalizacion (documento archivo general tramites y
OPAS 2021), la ala olos benefiios de a5 acciones de racionalizacion en téminos de recucciones
de costos, tiempos, requisitos, interacciones con la entidad y Esta sed al finalizar Ia vigencia, una
vez se haya cumplido con las estrategias planteadas.

2. No se cuenta con soportes que permitan definir y divulgar los beneficios de la racionalizacion en términos de reducciones de costos, tiempos,
.meraoc.ones con la entidad y desplazamientos a través la pagina web institucional, en la seccion de tramites, redes sociales y correo
electroni

Noviembre 18 de 2022 y mayo de 2023: Se realizé encuesta de tramites y se publicé en la pagina web informe de impacto frente a los
beneficios y racionalizacion de tramites, el cual contempla beneficios obtenidos, tiempo de obtencion de los resultados de los
tramites, numero de pasos para la solicitud del trémites y resultados y conclusiones de la encuesta de la vigencia 2022.

Se anexa link con el informe de resultados.

colmayor.edu. 11/Informe_-impacto_y_beneficios_racionalizacion_tramites_suit_2022.pdf

Soporte 3: Se anexa arcl

0 con el informe.

Junio 07 de 2023: 1. No se observa \a mc\ucnén en el plan y cronograma de racionalizacion (documento archivo general tramites y OPAS
2021), la de los beneficios de las acciones de racionalizacion en términos de reducciones de
costos, tiempos, requisitos,

con la entidad y

2, En el informe de impacto frente a los beneficios y racionalizacion e tramites, se divulgo los beneficios de la racionalizacion en términos de
costos, y pasos

En el archivo de tramites y opas se observalos tiempos,

lai iones con la entidad y através la pagina web institucional

abierta con
oportunidad de
mejora




Seguimiento al plan de mejoramiento de Gestion de Legal Vigencias anteriores (2018)

Hallazgo

Accioén propuesta

Fecha de verificacion

Técnica de auditoria empleada

Evidencias
analizadas

Requerimientos de
informacién
adicionales

conclusién

7.3.5 Actividades de conlrol establecidas para el proceso

En las actividades de control descritas en la caracterizacion el proceso con cdigo GL-CA-001, version 7
del 16 de noviembre de 2017, y para los procedimientos GL-PR-001, version 1 del 16 de junio de 2015,
Revision de contratos interadministrativos, convenios de préctica y otros y GL-PR-008, version 0 del 29 de
loctubre de 2014, Adquisicién de bienes de minima cuantia, se establecié que las mismas no cumplen con
todas las caracteristicas que debe poseer una actividad de control, tal y como lo precisa la “Guia para la
“Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Piblicas — Riesgos de Gestion

Corrupcién y Seguridad Digital", en su version 4, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica - DAFP, en octubre de 2018'

[Ver Tabla 8. Pasos para el diserio de controles
|A continuacion, se presenta una sintesis de las actividades de control identiicadas en la caracterizacion
d

del proceso GL-CA-001, versién 7 del 16 de 2017y enlos
el parrafo anterior, con su respectiva evaluacion.

3

[Ver Tabla 9. Sintesis actividades de control - Caracterizacién del proceso
lgual situacion se presenta para los procedimientos

(GL-PR-001, version 1 del 16 de junio de 2015, Revision de contratos interadministrativos, convenios de
précicas y otros.

(GL-PR-008, version 0 del 29 de octubre de 2014, Adquisicién de bienes de minima cuantia.

Ver Tabla 10. Sintesis actividades de control - procedimiento:GL-PR-001 Revisién de contratos
interadministrativos, convenios de practicas y otros

Ver Tabla 11. Tabla 11. Sintesis actividades de control - procedimiento: GL-PR-008 Adquisicion de bienes
de minima cuantia

Como resuitado de esta evaluacion se tiene que el rango de calificacion para el proceso es débil, es decir,
|que el resultado oscila entre (0 - 86), lo que permite determinar que el control no se ejecuta por parte del

responsable.

Lo anterior puede dar lugar a la materializacion de un riesgo como el de *incumplimiento’, dado que, al no

Se revisaran las actividades de control tanto en
la caracterizacion como en los procedimientos
del proceso, con el fin de establecer las

que se de
conformidad con la “Guia para la
“Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas — Riesgos de
Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital’, en su
version 4, expedida por el Departamento
 Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, en
octubre de 2018”.

Mayo 31 de 2023

Indagacion

Procedimientos de
minima cuantia,
seleccion abreviada y
licitacion

No se requiere
informacién adicional

. A la fecha, los irmi de

minima cuantia, seleccion abreviada y licitacion
se encuentran en fase de aprobacion. Se remite

para su P
de minima cuantia, seleccion abreviada y
licitacion.

Se establece que la accion continta abierta y
como oportunidad de mejora, ya que la accion
data de la vigencia 2018.

7.3.1 Reglamento del comité de conciliacion

E: e | Comité de revise y ajuste el contenido de Ia resolucion No
138 de 2018, a fin de que la misma incluya todos los aspectos inherentes a su
funcionamiento.

Como mejor préctica se puede considerar el contenido del “Protocolo para la Gestion de los
Comités de Conciliacion’, con relacion al reglamento de comité de conciliacion, que
determina:

Integracion del Comité. Listar los cargos de las personas que integran el Comité y cusles
son sus respectivos suplentes.

Descripeion del procedimiento a seguir para la elaboracin y aprobacion del orden del dia.

Procedimientos internos en cuanto a convocatorias, citaciones, votaciones y quérum;
desarrollo de las sesiones ordinarias, desarrollo de sesiones extraordinarias, realizacion de
sesiones no presenciales, inasistencia de un miembro o invitado, control de asistencia y
justificacion de ausencias, tramite de impedimentos y conflictos de interés22, toma de
decisiones, tramite de proposiciones

Descripeion del procedimiento para la elaboracion, revision, suscripcion y conformacion de
las actas del Comité de Conciliacion.

Descripeion del procedimiento para la presentacion y tramite de las fichas técnicas para el
estudio de los casos en materia de conciliacion, repeticion, y lamamiento en garantia con
fines de repeticion. Para ello se sugiere utilizar la plantilla que tiene el sistema tnico de
informacion y gestion litigiosa.

Lo antes expuesto a fin de evitar la materializacion de un riesgo como el de incumplimiento
normativo, el que a su vez podria generar para la Institucion, desacierto en la toma de

isiones, reprc e inclusive investi /o sanciones por parte de
los Organos de Control.

ajustar el contenido de la resolucién No. 138 de
2018, teniendo como referente el “Protocolo
para la Gestion de los Comités de Conciliacion”™
de la Agencia Nacional para la Defensa Juridica
del Estado

Mayo 31 de 2023

Indagacion

Sin soportes

No se requiere
informacién adicional

24/05/2023. En consonancia con el plan de
mejoramiento del comité de conciliacién vigencia
2022, se solicita la ampliacién del plazo para el
.cumplimiento de la accién hasta el 30 de junio de

Si bien se cuenta con un plan de mejoramiento
en la vigencia 2022, la cual indica: "La Institucion
cuenta con la Resolucion 138 de 2018 mediante
la cual se derogd la Resolucion 391 de 2014 y se
actualiza, conforma y estructura el Comité de
Defensa Judicial y Conciliacién de la Institucion.

En ese sentido, actualmente, se encuentra
adelantando la revisién de la resolucién, en la
cual se revisara la recomendacion del informe
frente a la reglamentacion de aspectos como las
sesiones virtuales y la citacion de los

, con fecha de de julio
de 2023.

Se establece que la accion continta abierta y
como oportunidad de mejora, ya que la accion
data de la vigencia 2019 y no se cuenta con
soportes.

ABIERTA CON OPORTUNIDAD DE

ABIERTA CON OPORTUNIDAD DE



al plan de mejoramiento de

- MECI Vigencia 2020

Anilisis realizado por la Direccion de Control Interno

Seguimiento
realizado por el Soportes
N.° de hallazgo Hallazgo Accién Mejoramiento i6n Mejoramiento propuesta frocssode Smiietradogpose]
Planeacion Proceso de Planeacion Evidencias | Requerimientos de
Institucional Institucional Fecha de verificacién Técnica de auditoria empleada Conclusién
Fecha:
DIVENSION GESTION CON VALORES
PARA RESULTADOS
Es pertinente que la Institucion fortalezca los
“(...) mecanismos de control encaminados a
asegurar el cumplimiento de las leyes y las .
regulaciones,” *(...) la correccion oportuna de |Realizar acciones  que conlleven a la
las deficiencias.” “La existencia, aplicacion y [correcta aplicacion de:  Manual de
efectividad de tales controles se verifica a través ’\SAUPE""I'SK;G"E Manue:l _d";i C""g??””;
de la autoevaluacion (...);" de conformidad con Inf‘"‘:za de E:::a"as B::\ ng&er‘:\olgc u: Realizar socializaciones y flash informativos La accién continda
lo que determina el decreto 1499 de 2019, en el m:ﬁenen'lcs ""eayrmemos e m“évgn ", |aue conlleven a la correcta aplicacion de: abierta toda vez que
manual operaivo del sistema de gestion — | TP T AL T ?ncum imiento |Manual de  Supervision, Manual de desde el 2020, se
MIPG, version 2, de 2018, para el componente & Pl Contratacién, Manual de Buenas Practicas, . § procede  con  la
actividades de control del riesgo en la entidad, [normativo. A o Se envia el proyecto de Manual de Contratacién, 5
g 3 Codigo de Integridad, Etica y Buen Gobiemo, |°0 " e’ menic'e encuenira en ajustes para del
del modelo estandar de control interno. i
Julio 28 de 2022: se modifica la accion: |34€ ch?nIv\enen los I\neamlenlc§ que ognl]evan aprobacion respectiva del sefior Rector. Borrador N mgnual Y vnc se ha
9y24 o |se va a actualzar e manual de |® Minimizar los riesgos de incumplimiento junio 06 de 2023 Observacion manual de |NO S requiere . |dejado en firme.
Lo antes expuesto fiene como propdsito |7 T A @€IHET T T e ivo. C: de la 18 |, tiosidocs.google.com/document/d/ gviUdby Vil contratacien | MoTmacion adicional
minimizar la materializacion de riesgos como el sanitaria por la que estamos pasando debido ! : g d Se traslada la accion
de i normativo, evi en | de SECOP Il va A€ €l | COVID.19, se analizar fa pertinencia e [ 0o o ainach aid desde el proceso de
las diferentes auditorias ejecutadas durante el ::Zfaczzlb:i‘:?nf:;gzs Effa'""éeu':‘n’ realizar las socializaciones a final de la | |0 " t#heading=h.gidgxs Planeacion
periodo auditado. oniorme 9 gridad, y vigencia. Institucional  al
proceso de Gestion
Soportes:
La institucion solicita que la fecha de Legal
hitps://www.colmayor.edu para la actividad se realice a
interno/auditorias-legales/ junio de 2023.
Por lo tanto la accién continua abierta.
https:/A colmayor.edu.
interno/auditorias-riesgos/
5. Es pertinente que la Institucion fortalezca Io:
“(...) mecanismos de control encaminados a
asegurar el cumplimiento de las leyes y las
regulacmnes,v" “(ﬂv ) la ccvrreccwén cpgr\un‘a de |Realizar acciones que conlleven a la
las deficiencias.” ‘La existencia, aplicacion ¥ |oorecta  aplicacion  de: Manual de
efectividad de tales_ ccnlro.lwes se venﬁc; através Supervision, Manual de Contratacion,
de la autoevaluacion (...);" de conformidad con |\anual de Buenas Practicas, Codigo de Lo accon continda
s ot ot 20t on o |mtegridad, Eica y Buen Gobiemo, aue |o iy <ociazaciones y flash nformativos abierta toda vez que
manual operativo del sistema de gestion — |contignen los lineamientos que conllevan a y . a
MIPG, version 2, de 2018, para el componente | oo jos riesgos de L que conlleven a la correcta aplicacion de: desde el 2020, se
actividades de control del riesgo en la entidad, | normaiyo, '(‘:"s::::"ac.:: Mol do B ey;;";f'é cl‘g:s Se envia el proyecto de Manual de Contratacién, ZI’;’;::; o de'la
el modelo estandar de contolntern. Codigo de Integricad, Etca y Buen Goblemo, | ° €518 momento se encuenira en justes para manual y no se ha
 |Jutio 28 de 2022: se modifica la accion: | - fan“ene:lgos hnéamien{os e conlavan |aprobacion respectiva del sefior Rector. Borrador No  so  requiore  |duindy eg e
Lo antes expuesto fiene como PrOPGSO oo va a actualzar el manual de |I4%3ONCenenos heametos aue o unio 06 de 2023 Observacién manual de |10 8 e 3 g
minimizar la materializacion de riesgos como el |contratacion  de  acuerdo  a  los rizar 1os ™ g google. 1gviU4byVil contratacion

de normativo, en

las diferentes auditorias ejecutadas durante el
periodo auditado.

Soportes:

de SECOP I, ya que el
manual de buenas practicas esta inmerso
en el Codigo de Integridad, Etica y Buen
Gobierno.

hitps://www.colmayor.edu

interno/auditorias-legales/

La institucion solicita que la fecha de
seguimiento para la actividad se realice a

https://www.colmayor.edu.
interno/auditorias-riesgos/

junio de 2023.
Por lo tanto la accién continua abierta

de la

sanitaria por la que estamos pasando debido
a COVID-19, se analizara la pertinencia de
realizar las socializaciones a final de la
vigencia.

IX-

H1iDrc04Q2KnjPNLJ9L/editttheading=h.gdgxs

Se traslada la accion

desde el proceso de
Planeacion

al

proceso de Gestion

Legal

[ABIERTA COMO
(OPORTUNIDAD
DE MEJORA

[ABIERTA COMO
OPORTUNIDAD
DE MEJORA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: PLANEACION INSTITUCIONAL PLAN DE MEJORAMIENTO N°:
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de o o . . . [Accién Mejoramiento Objetivoquese | Fecha obtencién de . N -
o aton | Fecha de la Auditoria N° del hallazgo ylo observacion Descripcién hallazgo y/o observacion PR | SO N | R B je o Evidencias
Responsable de la accion %
COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL
ACTIVIDADES DE CONTROL
Planeacion ha tenido reuniones con el Lider e Tecnologia y 6quipo de apoyo para
sobre el i para la ion y ién de politicas. El
Asesor de Gobieno Digital, realizo asesoria en aspectos técnicos para la
estructuracion de la politica.
Dicha politica esta en proceso de elaboracion
Marzo 28 del 2022: el proceso de Tl envia el borrador de politica la cual se
lencuentra en construccion.
Soporte 1: creacién de la politica.
Es importante que a Insiitucion defina una politica o determine La accion se encuentra en estado abierta y fuera de la fecha establecida para su
lineamientos claros, precisos y especificos con relacion a: contratar h A
‘ ta implementacion
desarrollos de software, u optar por desarrollos propios o adauirir
software, a fin de dar cumplimiento a la politca de "gobiemo [Desde Gestién de Tecnologia se esta - tps:idocs goagle . A 1gtSDEL TIGYPOUMaleditzu
digital", que precisa el decreto 1499 de 2017. estructurando politica, que determine Lineamientos claros A1 0708154189208 b hites
20213002165 11292021 9 los lineamientos claros, precisos y |  3/15/2021 411512021 sobre manejo de 411512021 Tecnologia Francisco Restrepo d 9 P
nuomoRAoz. oo do Jospactioos con'riscien i somvare software Mayo 18 de 2025: En ol
" s.'mt"” l” e que la Institucion .'e ina una 'T"'.\‘a ° ef'm; . Informe definitivo de Legalidad del Software, el Colegio Mayor de Antioquia define las
siiiianoiadaiad Aaatiiaiiiaciohodupn condiciones en las cuales se apoya, tanto para adauirir software y licencias de
ecarronos do software,  optar por desarrollos propios o adguir Software como para desarrollarlo de manera auténoma y de acuerdo a las
software. necesidades particulares que presente la institucion, se anexa el informe y el
correspondiente formato
Junio 06 de 2023: Tecnologia o Informética no presenta avance en la
implementacién de la politica con relacién a contratar desarrollos propios o adauirir
software, con el fin de dar cumplimiento a la politica de Gobierno Digital.
(Accion de mejoramiento concertada con Control Interno desde el afo 2020 (se
presenta esta accién en tres auditorias MECI 2020 y 2021, ASCI 2020)
La accién se da por abierta con oportunidad de mejora.
PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PLAN DE
PROCESO: PLANEACION INSTITUCIONAL MEJORAMIENTO N°:
edioado a poaia Plazo oot rocha abtoncion d Responsables Seguimiento
adicadode | o cha de la Auditoria N° del hallazgo y/o observacion Descripcion hallazgo ylo observacion ccion — — jetivo que se echa o - C Evidencias
la Auditoria Fecha de inicio |Fecha de terminacién|  busca lograr resultados Dependencia %

Responsable

de la accion %

Se reitera la importancia de definir una politica con relacién a
contratar desarrollos de software, u optar por desarrollos propios o
adquirir software, a fin de dar cumplimiento a la politica de
"gobierno digital", que precisa el Decreto 1499 de 2017.

Desde el proceso de Tecnologia se
esta estructurando la poliica de
administracion y manejo del software,
de acuerdo con las dinamicas
institucionales y para dar cumplimiento
a la Politica de Gobiemo Digital
(Decreto 1499). La estructuracion de la
politica esta siendo revisada por el
proceso de Planeacion  Institucional.
Una vez este totalmente estructurada y
revisada por las instancias
correspondientes se presentara al
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

| Julio 1 de 2021

Diciembre 31 de 2021.

Politica de
administracion  y
manejo del software de
acuerdo con las
dinamicas
institucionales.

Diciembre 31 de 2021

Tecnologia

Francisco Javier
Restrepo Naranjo

50%

Verificacion realizada el 16 de marzo, el 10 de marzo se informa: Desde el proceso de
Tecnologia se esta desarrollando la politica de administracion y manejo del software,
acorde con las dinamicas institucionales. Se anexa:

-Anexo propuesta de Politica de Administracion y Desarrollo de sistemas de
informacion y software.

'Como no se encuentra aprobada no se cierra la accion.

Se callfica en 50% pues se ha realizado el andlisis y propuesta, faltando su
aprobacion. no se califica la efectividad por que no se ha cumplido completamente.

SEGUIMIENTO MAYO 23 DE 2023:
Tecnologia e Informética no presenta avance en la implementacién de la politica con
relacion a contratar desarrollos propios o adquirir software, con el fin de dar
cumplimiento a la politica de Gobierno Digital.

Accion de mejoramiento concertada con Control Interno desde el afio 2020

Mayo 31 de 2023: La accion continua abierta como una oportunidad de mejora y se
traslada desde el proceso de Planeacion Institucional al proceso de tecnologia e
informatica

ABIERTA CON OPORTUNIDAD
DE MEJORA

ABIERTA CON OPORTUNIDAD
DE MEJORA



al plan de

de i6 itucional - ASCI Vigencia

2020

al plan de mejoramiento de

Seguimiento plan de mejoramiento ASCI, semestre | de 2020.

N.° del

hallazgo Hallazgo

Accién Mejoramiento propuesta

- MECI Vigencia 2020

EVALUACION DE RIESGOS

Planeacion Institucional (Mayo de 2023)

Anélisis realizado por la Direccién de Control Interno

ACTIVIDADES DE CONTROL.

Seguimiento realizado por el Proceso de Planeacién Soportes suministrados por el

Fecha de

Proceso de

Requerimientos de

Técnica de auditoria Evidencias M
informacién

empleada analizadas

Conclusién

Es importante que la
Institucion  defina una
politica con relacién a
contratar desarrollos de
software, u optar por
4 desarrollos  propios o
adquirir software, a fin de
dar cumplimiento a la
poliica de  "gobierno
digital", que precisa el
| decreto 1499 de 2017.

Se inicio un trabajo con Ia ingenieria de la informacion,

realizados por empresas exemas se han realizado de

do a las necesidades de cada una de la dreas de la
institucion y solicitadas independientemente por los lideres
e los procesos, quienes se reunian con los proveedores y
Geterminaban la necesidad y justificacion del mismo, ya
cuando llegaba a tecnologia, era porque ya habian definido
el que hacer, vimos que no toda la informacién esta
integrada, ademas, que el manejo de las bases de datos
estaba en un 100% a cargo de los proveedores del software,

Por lo anterior, ya se definieron algunas normas que ya se
stan aplicando en la institucién, las cuales tienen que ver
cor

[necesidad concretamente, por otra parte, la insitucién en
aras de tener e control pleno de sus bases de datos, esta
recibiendo por areas el control total de la misma, o que nos
[permitira determinar segin lo estipulado que para el afo
2021 ya tengamos el control pleno de toda la informacion,
como también, se esta analizando la posibilidad que la
institucion de igual forma obtenga los programas fuente de
todos los desarrolios con el fin de poder en un futuro
cercano darle continuidad a los desarmollos directamente
desde la misma con desarrolladores propios, que cubran las

institucion. Se revisara con el Vicerrector Administrativo la
propuesta de politica para la contratacion del software.

Tecnologia e Informética no presenta avance en la implementacion
de Ia politica con relacion a contratar desarrollos propios o adquirir
Software, con el fin de dar cumplimiento a la politica de Gobierno
Digital.

Borrador de la politica

Junio 06 de 2023

Borrador de la Politica

de  Aduisicion,
Andlisis Administracion y  [No  se  solicita
Desarrollo de informacién adicional

software con fecha
mayo 24 de 2023.

La accion continda
abierta toda vez que
desde el 2020-1, se
cuenta con un
borrador y no se ha
dejado en firme.

y se traslada desde

el proceso de
Planeacién
Institucional ~ al
proceso  de
tecnologia e
informatica

ABIERTA COMO
OPORTUNIDAD DE
MEJORA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: GESTION TECNOLOGIA E INFORMATICA PLAN DE MEJORAMIENTO N°:
Plazo Responsables Seguimiento
ado de - - . - Accién Mejorami Objetivo que se | Fecha obtencién de A
‘ Fecha de la Auditoria N° del hallazgo y/o observacién Descripcién hallazgo ylo observacién el Evidencias
la Auditoria busca lograr resultados
] . Funcionario Cumplimiento -
Fecha de termina Dependencia plimiento | - ke ctividad %
Responsable de la accién %
Al realizar_seguimiento a las acciones propuestas al plan de Febrero 28 de 2022: No s cuenta con soportes que permitan determinar el avance o a ejecucion de
joramiento, suscrito como resultado de la auditoria a la legalidad 1a accion.
del software vigencia 2020, se evidenciaron deficiencias en Ia
implementacion de las mismas. Estado de la accién abierta, dentro de |a fecha establecida a septiembre de 2022 .
Situacion que incumple la Resolucion interna No. 090 de 2020, por I a3
medio de la cual se establece la conformacion de las lineas de 1
defensa al interior de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia, y se asignan responsabilidades a las mismas, de Marzo 16 de 2022 Se adjunta soporte de acta con fecha del 13 de Diciembre 2021 donde se permite
acuerdo con el Modelo Estandar de Control Intemo — MECI, |Se implementara un seguimiento para ver el avance de Ia accion, acta muy enunciativa y concisa, la accion queda en estado abierta y se
referente a las responsabilidades de la primera linea de defensa, en [evaluar el cumplimiento de cada una de valuard posteriormante toda vez qua sufecha de Iniclo es a partir de a vigencia 2022
lo que corresponde a los aspectos claves para el Sistema de [las acciones de mejora presentadas,
Control Interno por parte de esta, a saber esto realizando un encuentro de Mayo 18 de 2023: Se adjuntan actas de reuniones; las cuales dan cuenta de el seguimiento que ha
§ manera trimestral con e equipo de hecho el proceso de tecnologia y medios audiovisuales al plan de mejoramiento y los avances que se
“la de planes de su aplicacion y |trabajo de tecnologia e informatica, ya tienen hasta ahora.
seguimiento para resolver los hallazgos presentados.”. sea de forma virtual o presencial. Todo
2. Deficienciss para gestionsr el plande | - " o o anteror con ol fin 4o determinar of Evaluar ¢l Tecnologia e Francisco Javier unio 06 de 2023t Se cuenta con el soporte de cuatro (4 actas de 2 vigencia 2022, con fechas del 10
4/30/2021 " para ge P o 11212022 12/5/2022 cumplimiento de las 9/2/2022 senologe ! 50% 0% de marzo, 3 de mayo, 14 de septiembre y 05 de diciembre, en las cuales no se observa las acciones de
mejoramiento estado de cumplimiento de cada una de ! f informatica Restrepo Naranjo
P oo oot acciones de mejora meiora presentacias, y los encuentros no fueron de forma trimestral con el equipo de trabajo de
las HLC:IO‘UQS prOP:I:Z Sd ejan: cﬂcﬁ)mc tecnologia e informatica, no se observa en las actas el estado de cumplimiento de cada una de las
constancia un acta donde se refleje y e lanes de
se indique donde se encuentran las
de cada accion de mejora y o e observ en el acta ave s ndiaue donde s encuentran s evidenciasde cada acion de mefora
a su vez demostrando que se subsan y 2 su vez demostrando que se subsano o se estd logrando subsanar la causa rafz de los hallazgos de
o se esta logrando subsanar la causa - itorin.
raiz de los hallazgos de auditoria.
La acci6n se da por cerrada sin cumpli con la ejecucuén de la misma y no es efectiva.
Febrero 28 de 2022: Se tiene como evidencia la matriz de riegos de gestion del proceso de
TI, no se cuenta con las actas de reunién donde se entreguen las evidencias de cada control
indicado en la matriz de riesgos.
|Actividad dentro de la fecha establecida a septiembre de 2022, soporte 3, matriz y lista de
asistencia asesoria interna, no se cuenta con acta como soporte.
Estado de la accién abierta
Se sk i s i '
] - videnci indi
Permite establecer que las actividades de control evaluadas, se cias de - (GiVa_2¥ /edittgid=296234854.
! 2o ; ! en la matriz de riesgos, esta actividad
ubican en un rango de calificacién débil, es decir, los controles !
on | >s dec %S |se va a ejecutar cada 6 meses, estara a
estan disefiados, pero no se cuenta con evidencias que permitan |22 8% BN 8 TS, (8 0 Mayo 18 de 2023: Se tiene como evidencia la matriz de riesgos, y se cuentan con actas que
determinar su_ejecucion y evaluar su efectividad, requiere de la |CEE0 55 NS SEURERTERD BT dan cuenta de los encuentros realizados por el proceso de tecnologia y medios audiovisuales
implementacion de acciones. i . i i i donde se evallia el avance obtenido en cuanto a los planes de mejoramiento, y los roles que
forma virtual o presencial teniendo en Consolidar las . o - Pl d a q
3.Evaluacién puntos de control ’ . |cuenta el aforo permitido en los evidencias de los Tecnologia e Francisco Javier cada uno cumple dentro del proceso.
413012021 establecidos para 105 riesgos de gestion |0 211SS expuESIO, puede lleva a a Insiucidn a la materiaizacion (G225 € 00 PP B T 1212022 12/512022 controles de la matriz 91212022 formaea Restrepo Naranjo 0% 0% Estado de la accién abierta
pal 9 g de un riesgo como el de incumplimiento, dado que, al no |&P o con 0 - X P I
implementar todos los puntos de control de acuerdo a su disefio, [COTO evidencia de esta accién de del riesgo
impl Py P o 4 b " |mejora se hara un acta que indique Junio 06 de 2023: No se observa la realizacién de una reunién para entregar las evidencias
ZUE:E“ a:mugar : :fsmcgsqi sol re;oslos, d95?5|e"°5 en la ‘Oma | donde se encuentran las evidencias de de cada control indicado en la matriz de riesgos, ejecutada de forma semestral a cargo del
ei"e o pm'os' as de cada control y esto a su vez lider de TI acompaiado por el equipo de trabajo, no se cuenta con la evidencia del acta que
pe |demostrando que se subsan6 o se esta indique donde se encuentran las evidencias de cada control y esto a su vez demostrando
logrando subsanar la causa raiz que dio que se subsané o se esta logrando subsanar la causa raiz que dio origen al hallazgo.
origen al hallazgo.
Se cuenta con el soporte de IDENTIFICACION, ANALISIS, VALORACION Y MAPA DE RIESGOS
DE GESTION PI-FR-017, con seguimiento a la vigencia 2021.
La accion se da por cerrada sin cumplir con la ejecucudn de la misma y no es efectiva,

Nombre del responsable:

Francisco Javier Restrepo Naranjo

Correo electrénico:

Tecnologia@colmayor.edu.co

Teléfono y extension: 57 (4) 444 56 11 ext. 177

[ABIERTA COMO OPORTUNIDAD
DE MEJORA

[ABIERTA COMO OPORTUNIDAD
DE MEJORA



ANEXO 3, PLANES DE
MEJORAMIENTO
INTERNO - ACCIONES
ABIERTAS



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

IWCESO:

COMITE DE CONCILIACION - GESTION LEGAL - SECRETARIA GENERAL

IPLAN DE MEJORAMIENTO N

Plazo Responsables Seguimiento
Radlcaflo \’1e la Fech? de' la Ne del hallazFP ylo Descripcion hallazgo ylo Accién Mejoramiento Fecha de Fecha de Objetivo que se B i (B e _ F . o @ Evidencias
Auditoria Auditoria observacion observacién L - . busca lograr Dependencia L. %
inicio terminacion Responsable de la accién %

Revision 20/10/2022: manifiesta por el auditado lo siguiente:
Se remite el Ultimo plan de mejoramiento presentado en laf
auditoria al comité de conciliacion pasada. Sin embargo, se debe]
aclarar que frente a la accion se solicito modificar la fecha de]
implementacion de la accion en la auditoria de seguimiento a los|
planes de mejoramiento internos y externos, para lo cual, se
adjunta el soporte. Por lo anterior, la nueva fecha de obtencion es|

El informe de la auditoria fue Revisar el contenido de la| el 31 de diciembre de 2022 (anexo 13). Teniendo en cuenta que|

Resolucién No. 138 de 2018, aun continua vigente la fecha de obtencion de resultados, contintal

positivo respecto al cumplimiento mediante la cual se conform¢ el la accion

de las funciones del comité de N - 31/12/2022 " . .

defensa judicial y conciliacién, com\.te.) (lie defensa. ju.d'ICIa| Y| Mantener c ) Coordinador Jundlc(.)'-

Cl2021301173 10/11/2021 8.1.2. " . conciliacién de la Institucion, y se| 10/19/2021 12/31/2021  [las normas internas de| . | Gestion Legal [ Abogado apoyo gestion

por tal motivo, se planteara una evaluara  la  necesidad  de| a Institucion Se amplia el plazo para la ejecucion legal 24/05/2023. S ' | dicional | el

accion de mejoramiento con el fin|J . Lo C o midad con las de la accién a junio 30 de 2023 24/05/2023. Se solicita un plazo adicional para la entrega de la

de consolidar los procesos de za N informacion, toda vez que, esta accion se encuentra contempladal

mejora continua. disposiciones legales vigentes y las en el plan de mejoramiento del comité de conciliacion vigencial

necesidades institucionales. 2021, con plazo hasta el 30 de junio de 2023. Por lo que aun se

encuentra en proceso de construccion.
Mayo 31 de 2023: se amplia el plazo para la ejecucion de laf
accion a junio 30 de 2023, por lo anterior, la accion contintal
abierta.

Larry Alexis Isaza Marin

Correo electrénico:

rry.isaza@colmayor.edu.co

Teléfono y | 4445611 ext. 240

ABIERTA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: SUBPROCESO DE BIENES Y SERVICIOS - AUDITORIA BASADA EN RIESGOS A LOS CONTROLES ASOCIADOS A LOS INVENTARIOS DE LA [UCMA PLAN DE MEJORAMIENTO N°: RAD. CI2022304942
Plazo Responsables Seguimiento
Radlca.do c'ie Feche de' la | N°del hallazg'o ylo Descripcién hallazgo ylo observacién Accion Mejoramiento Objetivo que se busca| Fecha de Evidencias
la Auditoria Auditoria observacién lograr resultados
Fecha de inicio Fec.ha d.e Dependencia ROEEED cumpl'm.'.emo della Efectividad %
terminacion Responsable accion %
Se i una doble ificacion de los|C con el area de tecnologia se realizaré la gestion 18 de mayo de 2023: Los equipos del area de tecnologia y medios audiovisuales
bienes de mayor costo como lo es por ejemplo el(de cotizacion de las placas o sticker para la marcacion de cuentan con su respectiva marcacion de placas y stikers que permiten tener un control]
Sticker institucional con el cédigo de barras y una|bienes de ultima generacion utilizados en el mercado, de eficaz del inventario y facilita realizar los respectivos mantenimientos.
marca fija que permita reconocer “rapidamente el [acuerdo a lo anterior se tomard la decision més viable |
articulo dentro de un conjunto de bienes" ajustada para institucion | Junio 07 de 2023: Se recibieron cotizaciones de algunas empresas, se realizo analisis|
para definir situacion de comprar o alquilar impresora para marcacion de bienes.

Sin|
embargo una vez analizado el insumo de los stiker por parte de uno de los
proveedores, se define que se debe cambiar la calidad de los stiker y la tinta ya que|
estos son los que producen el deterioro temprano de la identificacion del bien,

» Se vinculara este gasto en las necesidades planeadas en la vigencia 2023 para la
Mejorar las operaciones|  Dciembre 30.de vigencia 2024.
do Ja entidad aqug Se solicitd liacion de fecha a junio 30 de 2024.
i ia-Bi i i e solicité ampliacion de fecha a junio 30 de X
R7 Octubre 412022 | Diciembre 30 de fayuden a cumplr sus| o | Tecnologia-Bienes y | Lider de tecnologia

2022

objetivos y mejorar la
eficacia de los
procesos.

obtencion de
resultados es a junio
30 de 2024.

servicios

Bienes y servicios

Junio 07 de 2023: Se solicita soportes: las cotizaciones y si se tiene la necesidad|
econémica 2023-2024

[Junio 08 de 2023: Se solicita ampliacion de fecha para llevar a cabo la accion (mejorar|
la calidad de los stiker y la tinta), por tal razon la nueva fecha de obtencion de

es a junio 30 de 2024.

Julio 10 de 2023: la nueva fecha de obtencion de resultados es a Diciembre 30 def
2023, esta necesidad se vinculara a las compras que va a realizar el area de tecnologial
para el segundo semestre de la actual vigencia.

ABIERTA



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO:

SUBPROCESO DE BIENES Y SERVICIOS - AUDITORIA BASADA EN RIESGOS A LOS CONTROLES ASOCIADOS A LOS INVENTARIOS DE LA IUCMA

PLAN DE MEJORAMIENTO N°:

RAD. CI2022304942

Radicado de la|
Auditoria

Fecha de la
Auditoria

N° del hallazgo
ylo observacion

=

hallazgo ylo

Accién Mejoramiento

Plazo

Objetivo que se
busca lograr

Responsables

Fecha ion de
resultados

Evidencias

Fecha de inicio | Fecha de terminacién Dependencia Funcionario | Cumplimiento de la o i iqaq o
Responsable accion %
Junio 07 de 2023: Se recibieron colizaciones de algunas empresas, se|
realizo analisis para definir situacion de comprar o alquilar impresoral
para marcacion de bienes.
Sin embargo una vez analizado el insumo de los stiker por parte de}
uno de los proveedores, se define que se debe cambiar la calidad de}
los stiker y la tinta ya que estos son los que producen el deterioro|
de la identificacion del bien.
Se vinculara este gasto en las necesidades planeadas en la vigencial
Diciembre 30 de 2023 para la vigencia 2024.
Mejorar las 2022 Se solicits ampliacion de fecha a junio 30 de 2024.
Se recomienda una doble identificacion de ) ) _— " Y e solicit ampliacion de fecha a junio 30 de .
C con el area de se realizara la gestion operaciones  de  Ia| » ’

los bienes de mayor costo como lo es por . N . N Se solicité cambio de . 5

B de cotizacion de las placas o sticker para la marcacion de bienes entidad que ayuden a| om ; Junio 07 de 2023: Se solicita soportes: las cotizaciones y si se tiene la
ejemplo el Sticker institucional con el . P " N " fecha, la nueva fecha | Te gl y | Lider de "
R7 ! ° de (itima generacion utilizados en el mercado, de acuerdoalo | Octubre 4/2022 | Diciembre 30 de 2022 |cumplir sus objetivos Y| - ° " ) necesidad economica 2023-2024
codigo de barras y una marca fija que ) ) S : : de obtencion de servicios Bienes y servicios
P anterior se tomara la decision mas viable y ajustada para mejorar la eficacia de|
permita reconocer ‘répidamente el etitucon oo resultados es: ) ) ”

articulo dentro de un conjunto de bienes” Junio 08 de 2023: Se solicita ampliacion de fecha para levar a cabo la
procesos. accion (mejorar la calidad del strike y la tinta), por tal razén la nueval

Diciembre 30 de
2023

fecha de obtencion de resultados es a junio 30 de 2024.

Julio 10 de 2023: la nueva fecha de obtencion de resultados es a|
Diciembre 30 de 2023, esta necesidad se vinculara a las compras de]
que va a realizar el area de tecnologia para el segundo semestre de lal
actual vigencia.

Nombre del responsable:

Beatriz Elena Millan Murillo

Correo electrénico:

almacen@colmayor.edu.co

Teléfono y extension: 4445611 ext. 228

ABIERTA



ANEXO 4, PLAN DE
MEJORAMIENTO
INTERNO - ACCIONES NO
EFECTIVAS



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: Gestion legal PLAN DE MEJORAMIENTO N°
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de| Fechadela | N°del hallazgo y/o Descripcion hallazgo y/o Accién Mej Objetivo que se Fecha q 0
n = 5 q Evidencias
la Auditoria Auditoria observacion observacion busca lograr de resultados
Fecha de q F C i)
terminacion Depeptencla Responsable de la accién % Efectivicadis
Creacion de un banco de datos Abril 05 del 2022: Si bien la institucion cuenta con una base de|
institucional, en cuya base de datos datos donde reposa la informacion contractual y financiera, en estal
repose  toda la  informacién vigencia se observaron inconsistencias en la informacion|
contractual y financiera, la cual Emplead tratist reportada por el proceso en el formato establecido para personal y|
permita generar informes cuya mpeacos y contral IS.?S costos vigencia 2021.
; . N . que ingresan informacion "
informacion sea confiable, veridica y Por lo anterior, se cumple con la accién pero la misma no es|
precisa. en la plataform§ de eficaz.
SECOP I, Supervisores|
: " En ese sentido, las personas de contralos, personas 24/05/2023. Se solicita el cierre de la accion teniendo en cuental
Se observaron inconsistencias; responsables de’ ingresar I Exactitud en la encargadas de manejol I. e vi © o d
1. Inexactitud de la |en la informacién reportada porf;* o CR = RS informacion del de plataforma Contratta y que para la presente vigencia se propuso una nueva accion de
2021301411 31/2021|  informacién.  [los procesos de gestion legal, en|: j 5/3/2021 Permanente Permanente. Gestion Legal | Gestion Transparente. 100% 0% mejoramiento que pretends mitigar el riesgo de inexactitud dey
ANEXO 2 ol formato establecido por la fidelidad y veracidad. proceso de informacion, debido a que la accion implementada no fue efectiva.
y contratacion .
Contraloria. Adicionalmente, con \a Abogados del area| . » "
4 e juridica quienes validan Mayo 31 de 2023: Se cumple con la ejecucion de la accion mas
implementacion de SECOP Il, al ser informacion no fue efectiva, la accion se da por cerrada dado que se cuenta
un sistema virtual transaccional, la) precontractual y con el plan de mejoramiento de personal y costos de la vigencial
informacion sera mas confiable y, contractual. 2022-2023, en el cual se cuenta con el mismo hallazgo de
accesible para generar informes inexactitud de la informacion (el halazgo se repite).
Dado que la efectividad de las
acciones de mejoramiento
propuestas en la vigencia pasada fue|
de 0% en el resultado de la Abril 05 del 2022: Si bien la institucion cuenta con una base de|
auditoria, las mismas se datos donde reposa la informacién contractual y financiera, en estal
replantearon de la siguiente manera: Empleados y contratistas vigencia se observaron inconsistencias en la informacion reportadal
que ingresan informacion por el proceso en el formato establecido para personal y costos|
Creacion de un banco de datos en la plataforma de vigencia 2021.
Las actividades propuestas institucional, en cuya base de datos SECOP I, Supervisores
obtuvieron 100% de repose toda  la  informacion de contratos, personas Por lo anterior, se cumple con la accién pero la misma no es|
2. Seguimiento a la cumplimiento y 0% de contr_actua\ y finachera, la cual Exactitud en la encargadas de manejo eficaz.
Implementacién fefecnvwda?('j, dado que en \; permlla vgenerar |_nformes ) cuya informacion del ) de pl_a'taforma Contratta y _ . _
2021301411 3/1/2021 del plan de informacion que se generd informacién sea confiable, veridica y]| 5/3/2021 Permanente proceso de Permanente. Gestion Legal  |Gestion Transparente. 100% 0% 24/05/2023. Se solicita el cierre de la accién teniendo en cuental
N . previo a la rendicién de la precisa. e que para la presente vigencia se propuso una nueva accién de
mejoramiento misma, se identificaron contratacion Abogados del area mejoramiento que pretende mitigar el riesgo de inexactitud de
inconsistencias que debieron ser ([En ese sentido, las personas juridica quienes validan informacion, debido a que la accién implementada no fue efectiva.
corregidas. responsables de ingresar la informacién
informacién deberan controlar su precontractual y| Mayo 31 de 2023: Se cumple con la ejecucion de la accion mas|
fidelidad y veracidad. contractual. no fue efectiva, la accién se da por cerrada dado que se cuental
con el plan de mejoramiento de personal y costos de la vigencial
Adicionalmente, con la 2022-2023, en el cual se cuenta con el mismo hallazgo de]
implementacién de SECOP II, al ser]| inexactitud de la informacién (el halazgo se repite).
un sistema virtual transaccional, la|
informacién serd mas confiable y]|
accesible para generar informes.

Nombre del responsable:

José Luis Sanchez Cardona

Correo electrénico:

jose.sanchez@colmayor.edu.co

Teléfono y 4445611

ACCION NO
EFECTIVA

ACCION NO
EFECTIVA



ANEXO 5, PLANES DE
MEJORAMIENTO
INTERNO - ACCIONES
CON AVANCE



PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: SUBPROCESO DE BIENES Y SERVICIOS - AUDITORIA BASADA EN RIESGOS A LOS CONTROLES ASOCIADOS A LOS INVENTARIOS DE LA IUCMA PLAN DE MEJORAMIENTO N°: RAD. CI2022304942
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de la Fecha de la N° del hallazgo y/o D ot el o Accion Objetivo que se busca Fecha ion de E e
Auditoria Auditoria observacion P go ! lograr resultados
Fecha de inicio pechalde) Dependencia nclonar Cumplimiento de | ¢ tiyidad 9%
terminacién Responsable a accién %
Normatividad aplicable a los inventarios [1. Se establecera mediante resolucion o circular y Junio 07 de 2023:
Institucionales. previa consulta ante la Rectoria y Secretaria General el 1. No se cuenta con avance, dado que o se ha tomado la Decision de modificar o no
tiempo de reposicion de los bienes en las mismas el Acuerdo No. 012
Establecer en el Acuerdo No 12 de 2019, el |condiciones segun lo estipulado en el Acuerdo No.012 5. Realizar sequimiento dos veces al afio seqin lo indicado en acta No.02 -2022 de
periodo de tiempo en el que el responsable  |de 2019 numeral 3.4. OBLIGACIONES DE QUIENES ot (e biome, <9 -
de faltantes, pérdidas o extravios debe [TIENEN A SU CARGO BIENES: En caso de faltantes,
realizar el pago o reposicion del bien. perdida o extravio de bienes, el responsable, voluntaria se les realizo inventarios a todas las areas indicadas dos veces al afio en la vigencia
y espontaneamente, puede solicitar ante el Comité de 2022.
Que el Comité de Bienes de la Institucion [bienes muebles, inmuebles e intangibles, el deseo de
establezca que laboratorios requieren de dos |pagar o reponer el elemento extraviado, con pago de Junio 07 de 2023: Se solicita soportes: el acta No. 02 e inventarios de los laboratorios.
(2) inventarios al afio, conforme el numeral |contado o autorizando por escrito deduccion de su unio 08 de 2025
- - unio 08 de 2023:
3.5 del Acuerdo Not2 de 2019 salario o reponiendo el elemento. 1. No se cuenta con avance a la fecha, desde la Alta Direccion no ha tomado la
decision de modificacion del Acuerdo NO. 012, se solicita ampliacion de fecha a
2. Mediante esta acta se aprueba que a todas las Establecer las acciones ; diciembre de 2023,
unidades misionales que requieran control de manera correctivas y de Diciembre 30 de 2022
913 se les realizara inventario. mejoramiento continuo del 2. En las evidencias suministradas se observa el acta No. 02 de septiembre 29 de
. . Se solicité cambio de fecha, | , - . Vicerrector 2022 en la cual se establece que: "Mediante esta acta se aprueba que a todas las
Ci20202230404 | SePtiembre 26 de R4 Octubre 4/2022 | Diciembre 30.de|proceso 0 procesos a que |, o, fegha de obtencion | ¥1°® 2dMinistrativa -Bienes Administrativo - 2.100% 2.100% |unidades misionales que requieran control de manera semestral se les realizara
2022 2022 haya lugar, con el fin de de resultados es: y servicios Almacenista general inventario, adicional se cuenta con las actas de inventario de:
RS garantizar el cumplimiento de

las disposiciones legales
inherentes en la materia.

Diciembre 30 de 2023

_ Biblioteca: actas de junio y noviembre de 2022.
|_ FAC. ARQUI- LAB AMBIENTAL: actas de junio y noviembre de 2022,
_ FAC. ARQUI-LAB.SUELOS: actas de febrero y junio de 2022

|_ ECONOMATO: actas de Julio y diciembre del 2022

| FABLAB: actas de abril y agosto de 2022

| LACMA: actas de abril y noviembre de 2022

La segunda accin se da por cerrada.

Julio 10 de 2023: La accion queda en estado de avance, toda vez que se llevara a
cabo un Comité de bienes en el cual se definira los términos de reposicion de los
bienes, para establecerlos en la circular.

Nombre del responsable:

Beatriz Elena Millan Murillo

Correo electrénico:

almacen@colmayor.edu.co

Teléfono y extension: 4445611 ext. 228

AVANCE
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Codigo: F-CF-RC-012

Version: 02

Plan de Mejoramiento Unico

N

Contraloria

Distrital de Medellin

Colegio Mayor de Antioquia

Periodo Fiscal: 2019

For de las

y Objeti

Seguimiento

Nombre de la

Fecha de la
Auditoria Aud

oria
(aaaa-mm-dd)

Ne

Hallazgo Administrativo

del Hallazgo

(Lista desplegable)

Accion de

Plazo de la Accion

Fecha de Inicio
(aaaa-mm-dd)

Fecha de
Terminacién
(aaaa-mm-dd)

o Fecha
Objetivo que se Busca Lograr | "*“"E I IRR

Responsable

Dependencia

Servidor

Cumplimiento del Objetivo
%

Observaciones

ACTUACION
ESPECIAL DE
FISCALIZACION
REVISION DE
LA CUENTAE
INFORMES
VIGENCIA 2019

2021-12-10

Debilidades  en la
planificacion por parte de la
IU COLMAYOR.

Administrativa

Verificar y realizar el seguimiento y cruce semestral de
las actividades de los informes de ejecucién presupuestal
con el Plan de Accion institucional, ficha MGA y el
informe de ejecucion de los proyectos, con el fin de

validar

(Recursos de Balance,

que el

presupuesto  asignado,

adiciones

Excedentes  Financieros,

Reservas Presupuestales, Plan de Fomento a la Calidad,
entre otros) y lo ejecutado en la respectiva vigencia fiscal
coincidan los valores en todos los informes.

2022-01-01

2022-12-31

Verificacion y validacion de
los presupuestos asignados
y ejecutados que se
manejan en los diferentes
informes por parte del
proceso de  Planeacion
Institucional ~ (Plan  de
Accion, fichas MGA, informe
de ejecucion de los

2022-12-31

Planeacion
Institucional

Luz Mary Ramirez
Montoya
Jackeline Cuello

uerra

100%

Febrero 08 del 2022: La acci
[sera evaluada posteriormente.

n se encuentra dentro de la fecha establecida e terminacion y cumplimiento el objetivo, por 1o tanto, la misma

[Junio 30 de 2022: La accién se encuentra dentro de Ia fecha establecida de terminacion y cumplimiento del abjetivo, por [0 tanto, la misma serd
levaluada posteriormente.

Septiembre 08 de 2022: Desde el proceso de Planeacion se ha realizado un seguimiento a la ejecucion de s proyectos en conjunto con el
proceso de Presupuesto , teniendo en cuenta la implementacion del tramite de solicitud de Cdp. con la aprobacién de Planeacion Institucional y
el cruce continuo con Ia informacion presupuestal. A la vez que en cada actualizacion de Ios proyectos se esta realizando una revision previa a

los oficios antes de radicarlos ante el los tr:
a MGA de cada uno de los proyectos es coherente con [a ejecucicn presupuestal , Plan de Accién e Informe de Proyectos de Inversidn.

En los archivos se evidencia el cruce resaltado e identificando por colores cada uno de los proyectos

Para 2021 ( afio 0) se tiene en cuenta la informacién presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos + facturas) Para el 2022 (afio 1)
e tiene en cuenta la apropiacion inicial en la ejecucion presupuestal; aunque en el caso de Presupuesto Participativo se debe tener en cuenta
lque el proyecto se actualiza en la MGA pero no se actualiza en la informacin presupuestal hasta tanto no este emitido el conceplo por parte del
\Municipio.

enlaMGA (PEOS)

a hoja de prep: .
Soportes Ay B.

La accion se verificara posteriormente a finales de la vigencia.

ici 2022: La accién a resultados y se evaluara posteriormente, por lo tanto, la accién continiia
abierta.

Febrero 07 de 2023: Desde el proceso de Planeacion se sigue realizando el fitro de revisién de las solicitudes de CDP referente a los recursos
de inversion , con el fin de tiene un a 6 proceso de Presupuesto

A la vez que en cada actualizacion de los proyectos se esta realizando una revision previa a los oficios antes de radicarlos ante el Municipio
|solicitando alguno de los tramites necesarios, al igual, que se socializa con los procesos sobre los recursos asignados para cubrir los

necesarios para el Objetivos.
A Ia fecha se puede evidenciar que la informacion de la MGA de cada uno de los proyectos es coherente con la ejecucion presupuestal , Plan de
|Accién e Informe de Proyectos de Inversion. Es importante tener en cuenta que en Plan de accion se actualiza cada que se incorporan recursos a
I Institucion y se modifican los recursos asignados o se requiera modificacion en las actividades y por consecuencias de las metas.

En los archivos se evidencia el reporte de los proyectos financiados con recursos de inversién donde se relacionan Ios rubros con los cuales se
pueden identificar en la ejecucion presupuestal , lo que facilta identificar en esta cada uno de los proyectos activos con los que cuenta la
institucion

En cuanto a los proyectos de 2021 (affo 0) se tiene en cuenta la informacion presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos +
facturas)

Para el 2022 ( afio 1) se tiene en cuenta la apropiacién e recursos ala fecha en la ejecucion presupuestal
Seguimiento realizado a los cédigo de proyectos No. 210083 y 200

[Junio 08 de 2023: En encuentro sostenido con con la funcionaria del ente de control y Ia profesional de planeacion se da claridad entre el cruce
de la informacién de las Fichas MGA con el informe de ejecucion presupuestal y con el Plan de Accion insitucional, con el fin de validar que el
presupuesto asignado, y lo ejecutado en la respectiva vigencia fiscal, en el cual de observo que los valores coincidan.

Respecto a las evidencias pertinentes frente a la realizacion de las actividades de seguimiento presupuestal, desde el proceso de Planeacion se
realizo durante Ia vigencia 2022 el seguimiento a los proyectos de inversién en conjunto con el proceso de Presupuesto el cual suministra la
ejecucion de gastos, fundamental para realizar este tramite que es necesario para cumplir con los diferentes reportes frente al tema, adjunto (los
[soportes suministrados se envian de acuerdo a la aclaracién por parte del Ente de Control):

1. Captura de p informacion por p: 6 P

2. En la pagina web o la pagina 1474

[de 2011 por Ley de Transparencia.

Desde e proceso de Gestin Administrativa y Financiera se analizo las dos ejecuciones presupuestales relacionadas en la informacion
suministrada donde se presenta una diferencia de § 43.941.076, encontramos desde el 4rea financiera que la diferencia corresponde a que la
informacion suministrada por el area de planeacién es un papel de trabajo construido por la profesional del drea, el cual es un archivo manipulado,
y el cual solo fue remitido al equipo auditor con el fin de permitt referenciar de una mejor forma Ia informacion el agregado de inversién, cabe
[anotar que la ejecucion de la vigencia 2022 descargada del sistema financiero de Ia entidad y la informacion rendida en gestion transparente, ya

v alguna.

Soportes N. 6:
1. Pantallazo del correo de revision de la Informacion.

2. pagina web con el los proyectos d
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For de las A

y Objeti

Seguimiento

Nombre de la
Auditoria

Fecha de la
Auditoria
(aaaa-mm-dd)

Ne

Hallazgo Administrativo

Con Presunta Incidenci

del Hallazgo

(Lista desplegable)

Plazo de la Accion

Accion de

Fecha de
Terminacién
(aaaa-mm-dd)

Fecha de Inicio
(aaaa-mm-dd)

Objetivo que se Busca Lograr

Fecha

Responsable

de las.

del Objetivo

Dependencia

Servidor

Acciones
%

Cumplimiento del Objetivo
%

Observaciones

ACTUACION

REVISION DE
LA CUENTAE
INFORMES
VIGENCIA 2019

2021-12-10

Debilidades en la
i 6 de los

proyectos de inversion plan
de accién

Administrativa

Verificar y realizar el seguimiento y cruce semestral de
las actividades de los informes de ejecucién presupuestal
con el Plan de Accion institucional, ficha MGA y el
informe de ejecucion de los proyectos, con el fin de
validar que el presupuesto asignado, adiciones
(Recursos de Balance, Excedentes Financieros,
Reservas Presupuestales, Plan de Fomento a la Calidad,
entre otros) y lo ejecutado en la respectiva vigencia fiscal
coincidan los valores en todos los informes.

2022-01-01 2022-12-31

Verificacion y validacién de
los presupuestos asignados
y ejecutados que se

manejan en los diferentes
informes por parte del
proceso de Planeacion

Institucional  (Plan  de

Accién, fichas MGA, informe
de ejecucion de los

proyectos)

2022-12-31

Planeaciéon
Institucional

Luz Mary Ramirez
Montoya
Jackeline Cuello
Guerra

100%

022: Ta acoion a
levaluada posteriormente.

terminacion bjelivo, por 1o tanto, la misma sera

[Junio 30 de 2022: La accién se encuentra dentro de Ia fecha establecida de terminacion y cumplimiento del abjetivo, por Io tanto, la misma serd
levaluada posteriormente.

Septiembre 08 de 2022: Desde el proceso de Planeacion se ha realizado un seguimiento a la ejecucion e [0 proyectos en conjunto con el
proceso de Presupuesto , teniendo en cuenta la implementacion del tramite de solcitud de Cdp con Ia aprobacién de Planeacion Institucional y
el cruce continuo con Ia informacién presupuestal. A la vez que en cada actualizacion e [0s proyectos se esta realizando na revisién previa a
Los oficios ants t Ala

de radicarlos ante el los tr
a MGA de cada uno de los proyectos es coherente con [a ejecucién presupuestal , Plan de Accién e Informe de Proyectos de Inversidn.

En los archivos se evidencia el cruce resaltado e identificando por colores cada uno de los proyectos

Para 2021 ( afio 0) se tiene en cuenta la informacién presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos + facturas) Para el 2022 (afio 1)
e tiene en cuenta la apropiacion inicial en la ejecucion presupuestal; aunque en el caso de Presupuesto Participativo se debe tener en cuenta
lque el proyecto se actualiza en la MGA pero no se actualiza en la informacion presupuestal hasta tanto no este emitido el conceplo por parte del
Municipio.

e

enlaMGA

la hoja de preparacion , (PEOS)
Soportes Ay B.
La accion se verificara posteriormente a finales de la vigencia.

2022: La accion la

ici resultados y se evaluara posteriormente, por o tanto, la accién continda
abierta,

Febrero 07 de 2023: Desde el proceso de Planeacion se sigue realizando el fitro de revisién de las solicitudes de CDP referente a los recursos
de inversion , con el in de tiene un a 6 proceso de Presupuesto

A la vez que en cada actualizacién de los proyectos se esta realizando una revision previa a los oficios antes de radicarlos ante el Municipio
|solicitando alguno de los tramites necesarios, al igual, que se socializa con los procesos sobre los recursos asignados para cubrir los

necesarios para el Objetivos.
A Ia fecha se puede evidenciar que la informacion de la MGA de cada uno de los proyectos es coherente con la ejecucion presupuestal , Plan de
|Accion e Informe de Proyectos de Inversion. Es importante tener en cuenta que en Plan de accion se actualiza cada que se incorporan recursos a
I Institucion y se modifican los recursos asignados o se requiera modificacion en las actividades y por consecuencias de las metas.

En los archivos se evidencia el reporte de los proyectos financiados con recursos de inversién donde se relacionan los rubros con los cuales se
pueden identificar en la ejecucion presupuestal , lo que facilta identificar en esta cada uno de los proyectos activos con los que cuenta la
institucion

En cuanto a los proyectos de 2021 (affo 0) se tiene en cuenta la informacion presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos +
facturas)

Para el 2022 ( afo 1) se tiene en cuenta la apropiacion de recursos a la fecha enla ejecucion presupuestal

[Junio 08 de 2023: En encuentro sostenido con con la funcionaria del ente de control y Ia profesional de planeacion se da claridad entre el cruce
de la informacién de las Fichas MGA con el informe de ejecucion presupuestal y con el Plan de Accion insitucional, con el fin de validar que el
presupuesto asignado, y lo ejecutado en la respectiva vigencia fiscal, en el cual de observo que los valores coincidan.

Respecto a las evidencias pertinentes frente a la realizacion de las actividades de seguimiento presupuestal, desde el proceso de Planeacion se
realizo durante Ia vigencia 2022 el seguimiento a los proyectos de inversién en conjunto con el proceso de Presupuesto el cual suministra la
ejecucion de gastos, fundamental para realizar este tramite que es necesario para cumplir con los diferentes reportes frente l tema, adjunto (los
soportes suministrados se envian de acuerdo a la aclaracin por parte del Ente de Control):

1. Captura de p informacion por p: 6 P

2. En la pagina web
[de 2011 por Ley de Transparencia.

el 6 a p: 1474

Desde e proceso de Gestion Administrativa y Financiera se analizo las dos ejecuciones presupuestales relacionadas en la informacion
suministrada donde se presenta una diferencia de § 43.941.076, encontramos desde el drea financiera que la diferencia corresponde a que la
informacion suministrada por el area de planeacion es un papel de trabajo construido por la profesional del drea, el cual es un archivo manipulado,
y el cual solo fue remitido al equipo auditor con el fin de permitt referenciar de una mejor forma Ia informacion el agregado de inversién, cabe
[anotar que la ejecucion de la vigencia 2022 descargada del sistema financiero de la entidad y la informacion rendida en gestion transparente, ya

v 6 alguna.

Soportes No. 6:
1. Pantallazo del correo de revision de la Informacion.

2. pantallazo de pagina web con el seguimiento a los proyectos de inversin.
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For de las A y Objetivos Seguimiento
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accién Responsable
Con Presunta Incider ob §
Nombre de la Fecha de la Fecha imi imiento de las ivi seracionss
ey Auditoria Ne i6n del Hallazgo Accién de Mejorami i Objetivo que se Busca Lograr ¥ Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) (aaaa-mm-cd) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
Febrero 08 del 2022: Ia accion se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento el objetivo, por 1o
tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
Junio 30 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo
tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
Septiembre 08 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
La presente accion se encuentra pendiente de obtencion de resultados, toda vez que, las solicitudes de reserva presupuestal
se presentan al finalizar la presente vigencia.
* Frente al hallazgo especifico, la Institucion tomara las Por su parte, se comparte la Circular emitida en el mes de diciembre de 2021, mediante la cual se imparten directrices sobre el
igui medidas: tema (anexo 1).
y * La correcta utilizacion
1. En la solicitud de constitucion de la reserva apiicacion de las figurasy L@ accitn se evaluara posteriormente.
ACTUACION B presupuestal se exigira la debida justficacion técnica, juridicas que implican una * Secretaria Delegado del proceso Diciembre 01 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
ESPECIAL DE Asuncion administrativa, juridica y financiera sobre la necesidad de N . de Gestion Legal.
ON B N Con Incidenci di ta fi ion al principio d al principio de General- Proceso
FISCALIZACI le  compromisos  que on Incidencia acudir a esta figura como excepcion al principio de anualidad del gasto pubiico. de Gestion Legal La presente accion se encuentra pendiente de obtencion de resultados, toda vez que, las solicitudes de reserva presupuestal
REVISION DE 2021-12-10 3 afectaron vigencias futuras Administrativa y anualidad del gasto. Oficio que seréa proyectado por el 2022-02-01 2022-12-31 : 2022-12-31 * Vicerrectoria " |" Delegado del proceso 100% se presentan al finalizar la presente vigencia.
LA CUENTAE sin del Discipli Supervisor y aprobado por el Lider de Proceso, y del ' Garantizar el cumplimiento Administrativa de  Vicerrectoria
INFORMES COMFIS. Proceso de Gestion Legal. de los pring ,D: G Financiers Y |administrativa  y Por su parte, se comparte la Circular emitida en el mes de diciembre de 2021, mediante la cual se imparten directrices sobre el
incipi inanci N
VIGENCIA 2019 105 prnc Financiera tema (anexo 1).
o _— . . anualidad del gasto y
2. Expedicion de las directrices necesarias dirigidas a los laneacion contractual
Supervisores de los Contratos para hacer efectivo el P! . La accién se evaluara posteriormente.
compromiso del numeral 1, y en general. el uso de todas Febrero 01 de 2023: se cuenta con la CQ 1700 - 026 de noviembre 17 de 2022,la cual tiene como asunto: Alcance Circular
las figuras juridicas que implican una excepcion al 1700 - 025 Calendario cierre financiero 2022. Soporte 2.
principio de anualidad del gasto.
Junio 08 de 2023: Frente a la observacion, nos permitimos remitir dos solicitudes de reserva presupuestal para verificacion
de la implementacion de la accion.
Soporte No. 7, Contratos: EDESAy EMPOVIL
Fobroro 08 del 2022: la accion Ta Terminacion Gbjetivo, por o tanto, la misma sera
levaluada posteriormente
[Junio 30 de 2022: La acci6n se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacién y cumplimiento del objetivo, por o tanto, la misma serd
levaluada posteriormente.
Septiembre 08 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucién
Sin embargo, desde gestion juridica se informa que para verificacién del cumplimiento de la accion, el plan anual de adquisiciones, el cual se
lencuentra publicado en el siguiente link. Una vez se ingresa, se debe realizar la biisqueda con el nombre de la entidad: Institucién Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia. Soporte.
CO&Page=login&Country=CO&SKinName=CCE
* Dar cumplimiento al La accién se evaluaré posteriorments,
articulo 2.2.1.1.1.4.1 del
ACTUACION Frente al particular, con la migracion de la contratacion Decreto 1082 de 2015 que Diciembre 01 de 2022: Se remite para verificacion del cumplimiento de Ia accion, el plan anual de adquisiciones, el cual se encuentra publicado
y 9 " . P . * Secretaria en el siguiente link. Una vez se ingresa, se debe realizar la bisqueda con el nombre de la entidad: Insitucion Universitaria Colegio Mayor de
ESPECIAL DE institucional a la plataforma de SECOP |, se garantiza indica: “Las Entidades . | Anti
" General- *Proceso ioquis.
FISCALIZACIO! Debilidades  en la que no se contraten necesidades que no estén Estatales deben elaborar un de Gestion Legal. |* Delegado del proceso
REVISION DE 2021-12-10 4 elaboracion del plan anual Administrativa contempladas en el Plan Anual de Adquisiciones, debido 2022-02-01 2022-12-31 Plan Anual de 2022-12-31 + Lider Bienzg N de ngmn L zl 100% 94 =
LA CUENTAE de adquisiciones: a que la plataforma cuenta con parametros mas estrictos Adquisiciones, el cual debe y egal. (CO&Page=login&Country=CO8SkinName=CCE
. y . Servicios
INFORMES para determinar las necesidades a contratar de manera contener la lista de bienes, La accion se da por cerrada
VIGENCIA 2019 concreta, por lo que la deficiencia sera subsanada. obras y

servicios que
pretenden adquirir durante el
afio.

[Junio 08 de 2023. La Direccion Juridica remitio como evidencia el 03 de enero de 2022, el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2022, por
medio del cual se dio cumplimiento a la accién propuesta y se cumple con el objetivo que es acatar Io prescrito en el articulo 22.1.1.14.1 del
Decreto 1082 de 2015 que indica: *Las Entidades Estatales deben elaborar un Plan Anual de Adquisiciones, el cual debe contener a lista de
bienes, obras y servicios que pretenden adquiir durante el afio". Adicionalmente, se encuentra publicado en la Seccion de Transparenc\a y
| Acce: la Informacion Piblica / Contratacién | 31. Plan anual de adquisiciones. El link de cons

Asi las cosas, la observacién de la contraloria frente a que no existen evidencias de la migracion a SECOP Il. no se relaciona con la
implementacion de la accion. Aciarando que, para marzo de 2023, Ia Institucion ya habia migrado completamente a SECOP Il y, por ende, publico
u PAA en secop el 03 de enero de 2022

Con respecto al tema el Director Juridico de la Entidad remitid por medio de correo electronico el dia 06 de junio de 2023, la respectiva aclaracion
con respecto a la migracién a SECOP I

Soportes:

inks. de consulta SECOP [0

9 Skin
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Fori de las A y Objeti Seguimiento
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accion Responsable
Con Presunta In
i Observaciones
Nombre de la Fecha de la Fecha imi delas
oy Auditoria N° i6n del Hallazgo Accion de i Objetivo que se Busca Lograr ¥ Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
Fobroro 08 del 2022: 1a accion Ta Terminacion Gbjetivo, por o tanto, la misma sera
levaluada posteriormente.
[Junio 30 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento del objetivo, por o tanto, la misma serd
levaluada posteriormente
Septiembre 08 de 2022: Actividad dentro de Ia fecha establecida para su ejecucion.
Sin embargo, desde la coordinacion juridica se informa que:
1. La accion relacionada con la modificacion de la cléusula denominada iquidacion en las minutas de los contratos de prestacion de servicios con
personas naturales se p minuta para 2)
Respecio al conlrato de prestacién de senvicios con persona juricic, este se encuenira pendiente de aprobacién previo cargue al Sistema de
Gestion Documental. Accion que
2. Ahora bien, se remite copia de la Circular 1100-033 de 2021 (Anexo 3)y el acta de liquidacién reestructurada (Anexo 4)
o . o La accion se evaluara posteriormente.
* La Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
ha exped\do dos instrumentos juridicos: El Manual de Diciembre 01 de 2022: La accion se encuentra dentro de las fechas de obtencin de resultados y se evaluara posteriormente.
e interventoria - 6n 106 del 30 de
bril de 2021 did | Rector  la Ciroular 033 d Febrero 01 DE 2023: Se cuenta con el soporte 2, CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROTESIONALES GON PERSONA JURIDICA
abril de expedida por el Rector y la Circular e L SUSCRITO ENTRE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA Y XXXXXXXXXXXXXX identificado con
2021, cuyo asunto versé sobre "precisiones respecto a la Afianzar el concepto de XXXXXXX, donde se observa la modificacién de la clausula: "CLAUSULA DECIMA SEXTA - LQUIDAGION: Do s necesario, la hquldaclnn del
liquidacion de los contratos"; los cuales impactan liquidacion en los contratos presente contrato se realizara de acuerdo con lo previsto en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007." y de persona natural y Ia CIRCULAR
la gestion de supervision de los diferentes piblicos. INORMATIVA, 1110- 002 de 2022, Medellin, 20 de diciembre de 2022, soporte contratos. Soporte 3.
contratos suscritos por la Institucion.
ACTUACION * Impactar por medio de * Delegado del proceso
ESPECIAL DE * En el hallazgo especifico, aunado con los instrumentos informacion gamificada a los de Gestion Legal.
FISCALIZACIO! Debiidades en ia referidos, la Institucion propone dos acciones de supervisores  de  los * Secretaria
REVISION DE 2021-12-10 5 liquidacion de contrato. Administrativa mejoramiento: 2022-02-01 2022-10-10 diferentes contratos sobre la 2022-12-31 General- Proceso | *Delegado del proceso 100%
LA CUENTAE a . necesidad e importancia de de Gestion Legal. de Gestion de Junio 08 de 2023: La circular 1110-002 de 2022 sobre liquidacion de contratos estatales fue difundida a través del correo
INFORMES 1. La primera consiste en modificar la_cléusula la liquidacion. comunicaciones. institucional, por medio de la estrategia de boletines informativos y se encuentra publicada en la plataforma de gestion
VIGENCIA 2019 de liquidacion, en el sentido de los documental G*. Se remite constancia de la difusion, asi como también se puede consultar en el siguiente link:
casos en los que no es obligatoria la posibilidad de acudir * Modificar y actualizar los or.edu.
a la misma y los plazos definidos en el articulo 11 de la clausulados ~ contractuales "3937/0"0"00005“
Ley 1150 de 2021. respecto a la clausula de Por su parte, la circular 11000-033 de 2021, fue difundida y publicada a través de la plataforma G+, se puede consultar en el
liquidacion en el sistema de ciguiente Tk
2. Difusién de los instrumentos: Circular 11000-033 de Gestion de Calidad G+. 1 d i
2021 y Acta de Liquidacion reestructurada, por medio de 03108/0000000054

estrategias de informacion gamificada y enfocada al
personal responsable del proceso de supervision.

Por su parte, respecto a la observacion relacionada con que en los estudios previos no se define si el contrato es susceptible
de liquidacion, nos permitimos aclarar que, las normas que regulan la procedencia de la liquidacién en los contratos estatales,
s0n elementos de la naturaleza de estos y por tal razon, las reglas para determinar su procedencia se encuentran en la misma

Asi las cosas, si bien no es obligatoria la liquidacion en un contrato de prestacion de servicios profesionales o apoyo a la
gestion, en caso de que se tengan saldos a liberar o se haya terminado anticipadamente, esta sera procedente, por tal motivo,
no es posible determinarlo desde el estudio previo y se contempla una cléusula condicionada. Asi mismo, se emitieron

respecto a su enla circular

Soporte No. 9:

Se remite constancia de la difusion, asi como también siguiente link:

se puede consultar en el
133

03937/0000000054.
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For de las A

y Objeti

Seguimiento

Hallazgo Administrativo
Con Presunta Incidencia

Plazo de la Accion

Responsable

Observaciones

Nombre de la Fecha de la Fecha imi delas ivi
oy Auditoria N° del Hallazgo Accion de Objetivo que se Busca Lograr o Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo o o
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
Febrero 08 del 2022: Ia accion se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento el objetivo, por lo
tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
Junio 30 de 2022: La accion se encuentra dentro de Ia fecha establecida de terminacién y cumplimiento del objetivo, por lo
tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
Septiembre 08 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
Sin embargo, desde gestion juridica se informa que:
La presente accion se encuentra pendiente de obtencion de resultados, toda vez que, la migracién a SECOP Il de todos los
procedimientos de seleccion se realizé en la presente vigencia, por lo cual, es necesario que los procedimientos se consoliden
para proceder con la modificacion del Manual de Contratacion.
Accion que se propone ejecutar y dar por finalizada con la aprobacion del nuevo Manual de contratacion durante el primer
semestre del afio 2023.
La accion se evaluara posteriormente y se debe consultar y solicitar ante el ente de control la modificacion de la fecha de
o . § i cumplimiento del objetivo .
ACTUACION La Institucion propone como accion de mejora: * Mantener actualizada la
ESPECIAL DE Debilidades  en el normativa  interna  de Diciembre 01 del 2022: Accion que se propone ejecutar y dar por finalizada con la aprobacion del nuevo Manual de
e 1. la icacio ion y izacién del Contratacion Pablica, con el . . * Delegado del proceso contratacion durante el primer semestre del afio 2023. Esta pendiente el aval de la CGM.
FISCALIZACION seguimiento_ de  la Manual de Contratacién de la Institucién donde se fin de realizar un efectivo Secretaria de Gestion Legal
REVISIONDE | 2021-12-10 6 [supervision; Falencias en Administrativa e 2022-02-15 2023-06-30 2023-06-30 General- Proceso gal- .
los de cierre control y  seguimiento Por lo anterior la accion continia abierta,
LA CUENTA E las actividades N N g de Gestion Legal.
necesarios, que complementen los existentes, acorde juridico,  financiero y
INFORMES de seguimiento y soportes. con la nueva dindmica contractual de la Institucién y la administrativo por parte de la Febrero 01 de 2023: La CGM avalo la ampliacion del plazo de cumplimiento del objetivo, por lo que la accion sera evaluada
VIGENCIA 2019 o i
plataforma SECOP II. Supervision de los contratos. posteriormente.
La accin se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento de objetivo a junio 30 de 2023
Marzo 29 de 2023: Proyecto de Resolucion mediante la cual se modifica el Manual de Contratacion, con el fin de presentar
los avances de la accion, cuya fecha de obtencion de resultados es el 30 de junio de 2023. EI documento es un borrador que
se encuentra en fase de revision y discusion, previa aprobacion. Soporte 5.
Mayo 30 de 2023: Se encuentra en fase de aprobacion por parte de la Direccion Juridica, previa aprobacion del rector. La
accion se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento.
Junio 08 de 2023: Se acoge la observacion de la Contraloria en el sentido que ain nos encontramos dentro el término de
cumplimiento de la accién. Ademas, se remitié el proyecto de Manual de Contratacion, el cual se encuentra en fase de
aprobacion
soportes No. 10.
Manual de contratacion
* Es importante sefialar que la Institucion esta migrando Febrero 08 del 2022: la accién se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo
su gestion ala i tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
SECOP I, la cual permite conocer toda la . ) N )
5n de los . on sus Junio 30 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha establecida de terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo
etapas: y tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
poscontractual, entre ellos los informes de supervisidn. Septiembre 08 de 2022: La Institucion hace uso de la informacién y videos que proporciona Colombia Compra eficiente a
la tiene un especifico través de YouTube, en los cuales se realiza una explicacin detallada y paso a paso del proceso contractual.
para la aprobacion de polizas.
De igual manera, se remite por el proceso de gestion juridica el link de la base de datos de aprobacion de polizas, herramienta
* Para este hallazgo se propone elaborar instrumentos creada para controlar la aprobacion de las garantias en los contratos de prestacion de servicios,
ACTUACION ovi el funcionamiento de la “Garantizar la cobertura de
hitps://www.youtube.com/watch?v=h79rJAP2PTQlist=PLdSbGe37UHDSIYhksC9aFWLCIUBAK-2E
corecin. o Pt o e S e o o s e -
FISCALIZACION R Institucion en los diferentes * Secretaria htty =
- " N ps://docs.google.com/spreadsheets/d/1kQB7EwVdJo-EmMWDF50wnsOj7PLPVFp 1ytWKcilyrcleditigid=0
REVISIONDE | 2021-12-10 7 Z‘;’::if;‘b‘:;ur;"z:fl':fnc'a Administrativa | Informacién de las fechas extremas del contrato: inicial y | 5025015 2022-07-30  |contratos que suscribe, 2022-07-30 | General- Proceso d:g:gﬁg: fe' zlmces" 100%
LA CUENTAE ndlizas final, que alimenta una formula preestablecida que ayuda respecto a las condiciones de Gestion Legal. egal. Modulo Central:
INFORMES 3 a la revision y aprobacion de las coberturas de las polizas de vigencia, monto y 1101VzonwlarCh0964SCDA1 KD
VIGENCIA 2019 tomadas por los contratistas. veracidad.
Control Ejecucion: hitps://docs.google.com/spreadsheets/d/1kQ87EwVdJo-

De igual manera, en cumplimiento de la Circular conjunta
del 001 del 20 de agosto de 2021, la Institucion
Universitaria verifica la validez, idoneidad y suficiencia de
los documentos que se entregan como soporte de las
garantias que amparan los contratos estatales.

EmMWDF50wnsOj7PLPVFip1ytWKGilyrc/edit?usp=sharing

a Procesos:
htips:/idocs.google.com/spreadsheets/d/1fUBXTvZMyQ2HJ TrFgPNzazD1CirtWZ3avMs2ZV_OXiioledit?usp=sharing
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Fori de las A y Objeti Seguimiento
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accién Responsable
Con Presunta Incidencia ob )
Nombre de Ia Fecha de la Fecha . Cumplimiento de las (Efectividad) servaciones
e de Auditoria N del Hallazgo Accién de Objetivo que se Busca Lograr b Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo o by
(aaaa-mm-dd) Fochade % %
(Lista desplegable) i::::_‘::"'"_‘::)" Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
Febrero 08 del 2022: la accion se encuentra dentro de la fecha ida de ion y del
objetivo, por Io tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
[Junio 30 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha ida de ion y lig del
objetivo, por Io tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
'Septiembre 08 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
La accion se ha implementado previa verificacion por parte del area juridica de los memorandos de solicitud de
adicion o prorroga, con la finalidad de controlar que se justif desde el
juridico, técnico y financiero.
'Se remite por parte del proceso de gestion juridica el soporte para verificacion del cumplimiento de la acciéon
(Anexo 8).
La accion se evaluara posteriormente.
ACTUACION La Institucién dentro de sus procesos contractuales Diciembre 01 de 2022: Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
ESPECIAL DE Debilidades en la seguira velando por el cumplimiento estricto del principio - Garantizar ol cumpiimiento .
FISCALIZACION planeacién contractual, que de planeacién en todas sus etapas, evitando que se 4ol orincinio do \a‘:weacién *Secretaria [, oo del proceso La accion se evaluara posteriormente.
REVISIONDE | 2021-12-10 8 | afects la determinacion del Administrativa realicen disminuciones o adiciones que no estén 2022-02-15 2022-12-31 P A 2022-12:31 | General- Proceso | D¢ 980 ol POt 100% . ) )
LA CUENTAE alcance y presupuesto debidamente soportadas. Para ello, se exigira la debida procesos de contratacion de Gestion Legal. egal. :g:ge;"ag:n‘:: f:qz\isiai ‘:’:r;t"’;;gno:‘aesc'r;:’;:"'ﬁr;::;a;;"sa; :::é;rggg; ::’ ingczzr;‘;e:':(dj OSI;EEI?:;';;;
INFORMES oficial. justificacion técnica, administrativa, juridica y financiera : . co 3
VIGENCIA 2019 sobre la necesidad de acudir a esta figura. PARA ADICIONES DE CONTRATOS INTERNOS Y DE EXTENSION, 2. Solicitud de ampliacion de la ARL, 3.

Remision de la documentacién a la Direccion Juridica, 4. Publicacion y firma de la adicion, prérroga o
modificacion en SECOP Il. SOPORTE 4

La accion se da por cerrada.

Junio 08 de 2023: Se remite evidencia de la divulgacion a través del boletin institucional, de la Circular 1100-001
de 2023 por medio de la cual se establecen "requisitos para adiciones, modificaciones y prérrogas de los
contratos”.

Se remite, ademds, evidencia de la implementacion de la accion en contratos de prestacion de servicios con
persona natural y juridica.

Soportes No.11 :
Se remite evidencia de la divulgacion de la Circular 1100-001 de 2023 (archivo PDF).

Adiciones

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono: Luz Mary Ramirez Montoya, lider de

- i ~edu.co - 4445611 ext 164

Jorge William

Jose Luis Sanchez Cardona,

Arango, Vi

~edu.co - 4445611 ext 240

.edu.co, 4445611 ext 232
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Codigo: F-CF-RC-012

Plan de Mejoramiento Unico

N

Contraloria

Distrital de Medellin

Version: 02
idad: itucion Uni ia Colegio Mayor de Antioquia Periodo Fiscal: 2020
Formulacion de las Acciones y Objetivos Seguimiento
Hallazgo Administrativo ”
Plazo de la Accion Responsable
Con Presunta Incidencia po o .
Nombre de la Fecha de la Fecha - Cumplimiento de las (Efectividad) servaciones
iy Auditoria N° i6n del Hallazgo Accién de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr P Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
* La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, ha expedido dos Febrero 08 del 2022: la accién se encuentra dentro de la fecha
instrumentos juridicos: El Manual de supervision e interventoria - Resolucién establecida de terminacién y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la
106 del 30 de abril de 2021 y la Circular 1100-033 de 2021, cuyo asunto versé misma seré evaluada posteriormente.
sobre "precisiones respecto a la liquidacién de los contratos; las cuales
impacian drectamento a gestisn de supenision de los cierentce conbatos que I {;ﬁar"'zar - los " aont tde a0 27 de 2022: L accion se encuenta deniro de 12 echa establecida
P b la Insttuoid g pe a iquidacion en los - contratos de terminacién y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera
suscribe la Institucion, en su etapa publicos. evaluada posteriormente.
Audiiorfa * Impactar por medio de * Secretaria General
financiera y de " Frente al hallazgo especifico, aunado con los instrumentos referidos, la informacién - gamificada a los * Secretaria General- |y Delegado del Septiembre 08 de 2022: 1. La accion relacionada con la modificacion de
ges“dny Falta de controles en el Institucion propone dos acciones de mejoramiento: supervisores de los diferentes Proceso de Gestion |proceso de Gestion la clausula denominada liquidacion en las minutas de los contratos de
: seguimiento  del - Reestructurar el formato de acta de liquidacion en cinco items: i. contratos sobre la necesidad e 30/07/2022 Legal. Legal. prestacion de servicios con personas naturales fue implementada
Institucion 2021-10-21 EI b del Administrativa o A - © LTS 2022-08-15 2022-07-15 ° Pt 9 100% cfoctivamente, 5a remits copla ca fa minuta para verificacion (Anexo 2)
Unlversitaria contrato de suministro informacién general del contrato, ii. modificaciones, ampliaciones, adiciones, ii. importancia de la liquidacion. Gestion de 3 Pl P g
Colegio Mayor de 013-2020 financiero, iv. i técnicas y juridicas y v. acuerdos o * modificar y actualizar el acta de Comunicaciones y  *Delegado del a d on d i
inﬁ l}’ia salvedades. y; liquidacion en el sistema de mercadeo. proceso de Gestion " f;’;‘a‘;a;"en ‘;f:‘:ﬁ:‘;‘ze ;ﬁ:;‘g”g’f con persona juridica, se encuentra
'oq 2. Difusion de los instrumentos: Circular 11000-033 de 2021 y Acta de Gestion de Calidad G+, con la | de comunicaciones. P
Liquidacién por medio de de inforr oual se busca sistematizar y 2. Ahora bien, se remite copia de la Circular 1100-033 de 2021 (Anexo 3)
y enfocada al personal responsable del proceso de supervision. estructurar por items el proceso y el acta de liquidacion reestructurada (Anexo 4).
de liquidacion.
Fobroro 08 del 2022: Ia accion se encuenira dentro de la fecha establecida de
terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
posteriormente.
Mayo 27 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha establecida de
terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
posteriormente.
|Septiembre 08 de 2022: Para la verificacion del cumplimiento de la accion de
propuesta se remite el concepto sobre "contratos de prestacion de servicios de apoyo
2 1a gestion con persona juridica- actividades logisticas” del 23 de agosto de 2021
(Anexo 5).
Por ofra parte, indica el proceso de gestion juridica que con respecto a la accion de
implementar un formato de memorando de justificacion de adicién, se evidencié que
la misma a pesar de ser viable no resulta idonea, dadas las particularidades de los.
procesos de contratacion que no permiten adecuarse a un tnico formato.
Por lo anterior, se solicita de manera respetuosa la modificacién de la presente
|accion, en el sentido de expedir una circular, en la cual, se establezcan las pautas y
« La Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioguia, en el tema especifico, |condiciones bajo las cuales, desde el punto de vista juridico, operaria la adicién ylo
. . prorroga. La cual, lograria alcanzar el obietivo propuesto.
expidi el concepto sobre "contratos de prestacion de servicios de apoyo a la
gestion con persona juridica- actividades logisticas” del 23 de agosto de 2021, La accién se evaluaré posteriormente y se debe consultar y solicitar ante el ente de
en el que se aclara, desde el punto de vista juridico, los componentes y control la modificacién de la fecha de cumplimiento del objetivo
alcances de cada una de estas modalidades contractuales; con el fin de « Inclir e memorando
Auditoria salvaguardar los principios de la contratacion y la administracion pablica; del nour o Diclembre 01 de 2022 la accién se evaluaré posteriomente ya que Ia entidad se
. - e de las adiciones y su lencuentra pendiente del aval de la CGM.
financiera y de mismo modo, tuvo como objetivo identificar los elementos de cada uno de las N N N
) N N A carta de instruccion en el sistema . . . N R
gestion. Debiidades on la Con Incidencia y sus de Gestién de Calidad G+ 110612022 Secretaria General- |* Secretaria General t Por o anteriorla accion se evaluaré posteriormente.
Institucion 2021-10-21 2 legalidad Administrativa y 2022-03-01 2022-05-01 « Difundir el memcrando‘ a los Proceso de Gestion | Delegado del proceso 100%
Universitaria 9 . Disciplinaria * Para el hallazgo especifico, se propone la siguiente accion de mejoramiento: Legal. de Gestion Legal. Febrero 07 de 2023: So cuenta con la circular normativa 11-- - 0001 de 2023 con
Colegio Mayor d I M ‘4o de justificacion de la adicién en los dif supervisores de los diferentes fecha de 03 de febrero de 2023 y asunto: requisitos para adiciones, modificaciones y
olegio Mayor de crear el formato de memorando de justificacién de la adicion en los diferentes contratos por medio de una orérrogas de los contralos asi: 1. DIRECTRICES PARA ADICIONES DE
Antioquia contratos, en el cual se establezcan las pautas y condiciones bajo las cuales, ckcular informativa, CONTRATOS INTERNOS Y DE EXTENSION, 2. Solicitud de ampliacion de la ARL,
desde el punto de vista juridico, operaria la adicion. B 3. Remision de la documentacion a la Direccion Juridica, 4. Publicacion y firma de la
ladicién, prérroga o modificacién en SECOP Il. SOPORTE 1.
Se sohvcwa el cambio de la accion por: N ) La accién se da por cerrada.
Expedir una circular, en la cual, se establezcan las pautas y condiciones bajo
las cuales, desde el punto de vista juridico, operaria la adicién y/o prérroga. [Junio 08 de 2023: Adicional a la expedicion de la Circular 1100-001 de 2023, sobre
|adiciones y ampliaciones a los contratos estatales, dado que la modificacion no fue
laceptada, se remiten los formatos de adicion, ampliacién u otro si modificatorio para
persona natural y juridica creados por la Institucion, los cuales se encuentran en
publicados G+
GJ-FR-080
GJ-FR-081
Soportes No. 3:
Circular 1100-001 de 2023 (archivo PDF).
Links y documentos:
e
nttp:/igmas.colmayor.




Formulacion de las Acciones y Objetivos

Seguimiento

Hallazgo Administrativo
Con Presunta Incidencia

Plazo de la Accion

Responsable

Observaciones

Nombre de la Fecha de la Focha - Cumplimiento de las (Efectividad)
e Auditoria Ne i6n del Hallazgo Accién de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr P Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
* La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, en el tema especifico, Febrero 08 del 2022: |a accion se encuentra dentro de la fecha
expidio el Manual de Supervision e interventoria- Resolucién 106 del 30 de de inacion y limi del objetivo, por lo
abril de 2021, en la cual estan los i institucic tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
para desarrollar la supervisién financiera, juridica y administrativa. A su vez, es
importante sefialar que la Institucién esta migrando su gestion contractual a la Mayo 27 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha
plataforma transaccional SECOP I, la cual permite conocer toda la de linacion y limic del objetivo, por lo
ion de los en sus diferentes etapas: tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
y entre ellos, los informes de
N supervision. Secretaria General Septiembre 08 de 2022: La Institucion hace uso de la
Auditoria Debildades en el * Para el hallazgo especifico se propone elaborar instrumentos audiovisuales * Secretaria General- |y Delegado del ion y videos que iona Colombia Compra eficientes
financiera y de sequimiento  de la i el funcionamiento de la ECOP II. L o Proceso de Gestion |proceso de Gestion a través de YouTube, en los cuales se realiza una explicacion
gestion. supervision. Falencias Difundir el funcionamiento de la Legal. Legal. detallada y paso a paso del proceso contractual.
Institucion 2021-10-21 3 o Administrativa 2022-02-01 2022-07-15 plataforma transaccional SECOP 2022-08-15 . - 100%
Universitari en las actividades de I Gestion de . . )
niversitaria seguimiento y sus - Comunicacionesy [*Delegado  del De igual manera, se remite la Resolucion 106 del 30 de abril de
Colegio Mayor de soportes. mercadeo. proceso de Gestion 2021, Manual de Supervision e Interventoria (Anexo 6).
Antioquia de comunicaciones.
https://www.youtube.com/watch?v=h79rJAP2PTQ&list=PLdSbGe
37UHDSrYhksC9aFrWLCIUBAK-zE
Fobroro 08 del 2022: Ia accion se encuenira dentro de la fecha establecida de
terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
posteriormente.
Mayo 27 de 2022: La accion se encuentra dentro de la fecha establecida de
terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
posteriormente.
Septiembre 08 de 2022 Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion
Indica el proceso de gestion juridica que la accion se encuentra dentro del plazo de
lobtencién de resutados, se informa que la capacitacién referida sobre aspectos
bésicos de contratacién se encuentra programada para el 19 de octubre de 2022, en
| Jomada de Reinduccin Institucional
|Ademas indica que, con relacion al formato de solicitud de prérroga, se solicia la
modificacion de la presente accién en el sentido de expedir una ircular, en la cual,
se establezcan las pautas y condiciones bajo las cuales, desde el punto de vista
juridico operaria la prérroga yio adicién y asi cumplir con el objetivo propuesto. Por
consiguiente, se solicita ampliar el plazo para a obtenci6n de resultados, hasta el 31
de diciembre de 2022
* La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, en el tema especifico,
expidio el Manual de Supervision e ia- 6n 106 del 30 de La accion se evaluara posteriormente y se debe consultar y solicitar ante el ente de.
bl de 2021, en la cual estén los e control la modificacién de Ia fecha de cumplimiento del objetivo
para desarrollar la supervision financiera, juridica y administrativa. En ese * Secretaria General y Diciembre 01 da 2022: Ia accidn s evaluaré postsriorments ya que la entidad s
sentido, la Institucion realizara la capacitacion y divulgacion del Manual de Delegado del proceso [encuentra pendiente del aval de la CGM.
i " Supervision a través de los medios de comunicacién masiva y el Sistema de de Gestion Legal.
Auditoria Debiidades en el Gestion de Calidad G+ + Secretaria General- Por o anteiorla accidn so evaluard posteriormente.
financiera y de seguimiento de la B * Crear una alarma que le P de Gesti6 “Delegado del
gestion. supervision. Ejecucion para of hal . . ) on d ! advierta a los supervisores  las roceso el estion ee%a g eté Febrero 07 de 2023: Se cuenta con la circular normativa 11-- - 0001 de 2023 Gon
. * Para el hallazgo especifico, se propone la siguiente accion de mejoramiento: : al. roceso de Gestion
Institucion 2021-10-21 4 |parcial de contrato con Administrativa 00 esp ® propone la siguient Ao 2022-02-01 2022-10-10  |fechas de terminacién de los 20221231 |, ©g | P e o6 100% fecha de 03 de febrero de 2023 y asunto: requisitos para adiciones, modificaciones y
Universitaria L P fortalecer el memorando de justificacion de prorroga en los diferentes contraios soportada en I base Proceso de Gestion | de comunicaciones. promogas de los contralos asi: 1. DIRECTRICES PARA ADICIONES DE
Colegio Mayor de lerminacion del plazo contratos, en el cual se establezcan las pautas y condiciones bajo las cuales, do datos do porcve odores o la Tecnoldgica e ;0;‘“”0? 'T‘TdER"OS YDE EX‘TEDNS‘O’{ ZJ Sf’d““‘“i ": 1’]‘“’““"’" ;’e la :RIL
glo May P desde el punto de vista juridico, se justifica ampliar el término de ejecucion del . p informatica. * Delegado del emisitn de a documsniscién & la Direcdién Juridica, 4. Publicacion y firma de s
Antioquia contractual. Institucion. adicion, prérroga o modificacion en SECOP Il. SOPORTE 1.

contrato.

Se solicita la modificacion de la presente accion en el sentido de expedir una
circular, en la cual, se establezcan las pautas y condiciones bajo las cuales,
desde el punto de vista juridico operaria la prorroga y/o adicion y asi cumplir
con el objetivo propuesto.

proceso de Gestion
Tecnolégica e
Informéatica.

La modificacion del plazo de cumplimiento del objetivo fue aceptada por la CGM. La
Institucion aporta como evidencia la Circular No. 001 de 2023, por medio de la cual
se emiten los lineamientos y pautas para las solicitudes de prorroga, adicion y
modificacion, la cual se publico y difundio a través del correo insttucional y Ia
Plataforma de Gestion Documental G+. SOPORTE 1

[Junio 08 de 2023: Adicional a la expedicion de la Circular 1100-001 de 2023, sobre
adiciones y ampliaciones a los contratos estatales, adicionalmente, se remiten los
formatos de adicion, ampliacion u otro si modificatorio para persona natural y juridica
[creados por la Institucion, los cuales se encuentran publicados en G+,

GJ-FR-080
GJ-FR-081

Soportes No. 3
Circular 1100-001 de 2023 (archivo PDF ).
Links y documentos

http:/igmas.colmayor.




Formulacion de las Acciones y Objetivos

Seguimiento

Hallazgo Administrativo
Con Presunta Incidencia

Plazo de la Accion

Responsable

Observaciones

Nombre de la Fecha de la Focha - Cumplimiento de las (Efectividad)
e Auditoria Ne i6n del Hallazgo Accién de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr P Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria del Objetivo
(aaaa-mm-dd) % %
Fecha de Inicio Fecha de
(Lista desplegable) (anaa-mm-c) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
* La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, ha expedido dos Febrero 08 del 2022: |a accion se encuentra dentro de la fecha
instrumentos juridicos: EI Manual de supervision e interventoria - Resolucion de terminacion y limiento del objetivo, por lo
106 del 30 de abril de 2021 expedida por el Rector y la Circular 033 de 2021, tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
cuyo asunto vers sobre "precisiones respecto a la liquidacion de los Afianzar el concepto de
contratos"; los cuales impactan directamente la gestion de supervision de los liquidacién en los contratos Mayo 27 de 2022: La accién se encuentra dentro de la fecha
diferentes contratos suscritos por la Institucion. piiblicos. de terminacion y imiento del objetivo, por lo
Aud * Impactar por medio de Secretaria G ' tanto, la misma sera evaluada posteriormente.
wditoria * i i i . " * Secretaria General
oaditora En el hallazgo especifico, aunado con los instrumentos referidos, Ia informacién gamificada a los * Secretaria General- | S°7%ara ¢ Yy
inanciera y de " Institucion propone dos acciones de mejoramiento: supervisores de los diferentes Proceso de Gestion |2 e9ado del proceso Septiembre 08 de 2022: Para la verificacion de la presente
gestion. Debiidades en la . 1. Reestructurar el Acta de Liquidacion en cinco items: i. informacion general contratos sobre Ia necesidad e Legal. de Gestion Legal. . accin se remite el formato de acta de liquidacion actualizado,
Institucién 2021-10-21 5 |oportunidad de la Administrativa del contrato, ii. modificaciones, ampliaciones, adiciones, ii.. componente 2022-03-15 2022-07-15 importancia de la liquidacién. 2022-07-30 “Gestion de " 100% (Anexo 4) asi como también la Circular 11000-033 de 2021
Universitaria liquidacién de contratas. financiero, iv. consideraciones técnicas y juridicas y, v. acuerdos o salvedades. * Modificar y actualizar el acta de Comunicacionesy | Deiegade  del. (Anexo 3) sobre liquidacién de contratos estatales.
Colegio Mayor de y: R proceso de Gestion
A g liquidacion en el sistema de mercadeo. -
Antioquia 2. Difusion de los instrumentos: Circular 11000-033 de 2021 y Acta de Gestion de Calidad G+, con la de comunicaciones.
Liquidacion por medio de de cual se busca sistematizar y
y enfocada al personal responsable del proceso de supervision. estructurar por items 6l proceso
de liquidacion.
* Es importante sefalar que la Institucion esta migrando su gestion contractual Febrero 08 del 2022: la accién se encuentra dentro de la fecha
a la plataforma transaccional SECOP |I, la cual permite conocer toda la establecida de terminacién y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la
ion de los en sus diferentes etapas: misma sera evaluada posteriormente.
y entre ellos los informes de eptiombre 08 de 2022: La Insitucion h o la informacién
supervision. la tiene un especifico para la eptiembre 08 de : La Institucion hace uso de la informacion y
bacion de ol videos que proporciona Colombia Compra eficientes a través de
aprobacion de polizas. YouTube, en los cuales se realiza una explicacion detallada y paso a
paso del proceso contractual
Auditoria * Para este hallazgo se propone elaborar instrumentos audiovisuales )
financiera y de " i el funcionamiento de la COP Il a su vez, se cuenta Garantizar la cobertura de las De igual manera, se remite base de datos de aprobacion de polizas,
gestion Debilidades en el con una base de datos de proveedores institucional que nos brinda la polizas solicitadas  por  la * Secretaria General- |* Secretaria General y herramienta para controlar la aprobacion de las garantias en los contratos
o control  contractual. . i inici i Institucion en los diferentes ” i6 ici
Institucion 2021-10-21 6 L« Administrativa informacién de las fechas extremas del contrato: inicial y final, que alimenta | 2025.02.15 2022-04-01 . 2022-05-01 Proceso de Gestién [Delegado del proceso 100% de prestacion de servicios.
Universitaria Insuficiencia en la una formula preestablecida que ayuda a la revision y aprobacion de las contratos que suscribe, respecto Legal. de Gestion Legal
Colegio Mayor d cobertura de las polizas. coberturas de las polizas tomadas por los contratistas. a las condiciones de vigencia, . . htps://docs.google.com/spreadsheets/d/1kQ87EwVdJo-
‘olegio Mayor de monto y veracidad. EmMwDF50wnsOj7PLPVFjp1ytWKcilyrcleditégid=0
Antioquia . o ) .
De igual manera, en cumplimiento de la Circular conjunta del 001 del 20 de hitps://www.youtube.com/watch?v=h79rJAP2PTQ8list=PLdSbGe37UHD
agosto de 2021, la Institucion Universitaria verifica la validez, idoneidad y ShKeCOaP WL CIUBAKSE.
suficiencia de los documentos que se entregan como soporte de las garantias
que amparan los contratos estatales.
Se elaborara instructivo desde el proceso de Gestion Legal, con el fin que los Fobroro 08 del 2022: Ia accion se encuenira dentro de la fecha establecida de
lideres de los procesos y supervisores, y en general los encargados del archivo 'E;g:i‘r""’";"f;“'“p"'“'e"‘" del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
del i los ientes con toda la i6 i
del proceso de es decir, etapa y Mayo 27 de 2022: La accién se encuentra dentro de la fecha establecida de
poscontractual. terminacion y cumplimiento del objetivo, por lo tanto, la misma sera evaluada
posteriormente.
Con la migracion de a contratacién a la plataforma SECOP I Ia Institucién garantiza
Ia integridad del expediente contractual, en todas sus etapas. Por lo cual, se cumple
[con el abjetivo propuesto de garantizar que los expedientes cuenten con la totalidad
[de soportes y evidencias y cumplan con los requisitos de archivo.
[Septiembre 08 de 2022: EI proceso de Gestion Legal remite como anexo el
["INSTRUCTIVO TRANSFERENCIA DOCUMENTAL INFORMACION SECOP II', el
lcual tiene como objetivo, establecer el conjunto de instrucciones por medio de las
cuales se describe el desarrollo operativo del proceso de Transferencia Documental
Auditoria de 1a informacion relacionada con la contratacion Institucional gestionada a través de
. la plataforma SECOP Il (Anexo 7). Asi como también, se remite el instructivo de
financiera y de +Garantizar que el expediente organizacien documental y el conceplo écnico No. 620 No. 207-2021,
gestion. ™ . * Secretaria General- |* Secretaria General y
Debilidades en la - contractual esté debidamente " o
Institucion 2021-10-21 7 i Administrativa 2022-02-15 2022-05-31 . 2022-08-31 Proceso de Gestién  [Delegado del proceso 100% La accion se evaluara posteriormente y se debe consultar y solicitar ante el ente de
Universitaria rendicion de cuentas archivado y cuente con la Legal. de Gestion Legal. control la modificacién de la fecha de cumplimiento del abjefivo.
Colegio M d totalidad de soportes y evidencias.
olegio Mayor de Diciembre 01 de 2022: la accion se evaluard posteriormente ya que la entidad se
Antioquia

lencuentra pendiente del aval de la CGM.
Por [0 anterior la accion se evaluard posteriormente.

Febrero 07 de 2023: en el sistema de calidad G+, se encuentra el Instructivo GD-IT-|
009 de transferencia documental informacion SECOP I, version 00 con fecha 06-02-
2023 SOPORTE 2

La accion se da por cerrada,

[Junio 08 de 2023: En el sistema de calidad G+, se encuentra el Instructivo GD-T-|
1009 de transferencia documental informacién SECOP I, versi6n 00 con fecha 06-02-
2023,

Soporte No. 4:
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decisiones acertadas en cumplimiento de objetivos estratégicos y las

necesidades reales en la entidad,

un hallazgo

Realizar seguimiento semestral al Plan de Accién
Institucional, con los diferentes procesos, de acuerdo con
las metas establecidas y los recursos presupuestales
asignados en la ejecucion de las diferentes actividades.

del Plan de Accion Institucional.

Formulacion de las Acciones y Objetivos S
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accién Responsable -
Nombre de a Fecha de la Con Presunta Incidencia Fecha .. de las Observaciones
iy Auditoria Ne Descripcion del Hallazgo Accién de Mejoramiento/Correctiva Objetivo que se Busca Lograr b Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria (anagmmd) Focha de Inici Fecha de del Objetivo o "
(Lista desplegable) (::s: .:m";f;;’ Terminacion Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
Hallazgo No. 1 Correspondiente a la Observacién No. 3 del informe Febrero 07 de 2023: Desde el proceso de Planeacion se sigue realizando el filro de
Preliminar. jecuci por deficiencias en la i revision de las solicitudes de CDP referente alos recursos de inversion , con el fin de tiene
efectuar Ia revision al Plan de Accin 2021, el equipo auditor evidencid un seguimiento a la ejecucion de los proyectos en conjunto con el proceso de Presupuesto
deficiencias en la estimacion de las metas de producto y los recursos
asignados, variables estas definitivas para la construccion
o indicad. b tados do los obi bgicos. I Ala vez que en cada actualizacion de los proyectos se esta realizando una revision previa
e indicadores que soportan los resultados de los objetivos estratégicos, los a los oficios antes de radicarlos ante el Municipio solicitando alguno de los tramites
programas y proyactos del plan de accién. Mientras que los recursos necesarios, al igual, que se socializa con los procesos sobre los recursos asignados para
asignados son adiciones durante la vigencia fiscal por la celebracion de cubrir los imie necesarios para el de los objetivos.
nuevo convenios, las metas de productos permanecen constantes, lo cual
distorsiona los resultados de eficacia que miden el desempefio de los A la fecha se puede evidenciar que la informacion de la MGA de cada uno de los proyectos
proyectos. es coherente con la ejecucion presupuestal , Plan de Accion e Informe de Proyectos de
Inversion. Es importante tener en cuenta que en Plan de accion se actualiza cada que se
Este escenario no permilio dar pleno cumplimiento a la Ley 152 de 1994, incorporan recursos a la Institucién y se modifican los recursos asignados o se requiera
" modificacion en las actividades y por consecuencias de las metas.
articulo
44. d con los € En los anuales se En los archivos se evidencia el reporte de los proyectos financiados con recursos de
debe reflejar el plan plurianual de inversion. Las Asambleas y Concejos inversion donde se relacionan los rubros con los cuales se pueden identificar en la
definirén los procedimientos a través de los cuales los Planes teritoriales cjecucion presupuestal , lo que faciita identiicar en esta cada uno de los proyecios
seran con los activos con los que cuenta la institucion .
Situacion por en la criterios claros y En cuanto a los proyectos de 2021 ( afio 0) se tiene en cuenta la informacion
precisos al momento de establecer las metas o productos previstos para la presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos + facturas) .
vigencia en curso del Plan de Accién, ya que no se tuvo en cuenta la
Ami istori i imii o . - . Para el 2022 ( afio 1) se tiene en cuenta la apropiacion de recursos a la fecha en la
dindmica e historicos de la LU, arrojando un cumplimiento del 95% Previo a Ia incorporacion de los diferentes recursos del oecion s u(puesw' propi
(Indicador de producto), con una ejecucién del 67% del presupuesto presupuesto de Inversion, desde el proceso de Planeacion
(Indicador Financiero). Lo anterior no permite realizar proyecciones més revisar y actualizar con los procesos las metas Cumplimionto Loy 152 de 1882 Seguimiento realizado alos cédigo de proyectos No. 210083 y 200263
Audioria reales para los afios que intervienen en dicho periodo y tomar establecidas para la ejecucion de los recursos y proceder Maver soguimionto y contol on I
Financiorn y de | Noviembre de 4 ) o _ o Administrati ala actualizacion del Plan de Accion Institucional. 202212.05 20230131 eibeciiat A 20230131 Planeacis |z Mary Ramirez Mont 100 Las metas de fueron revisadas y actualizadas, se cuenta con las actas de seguimiento.
inanciera y de 2022 Auditorfa Financiera y de Gestion vigencia 2021. Institucion Universitaria ministrativa 12 -01- sjecucion  de proyectos -01- laneacion uz Mary Ramirez Montoya % SOPORTE 1
Gestion actividades contempladas dentro

La accion se da por cerrada.

Junio 08 de 2023: Desde el proceso de Planeacion se realiza seguimiento al Plan de
Accion, teniendo en cuenta la incorporacion de recursos y metas establecidas.

El proceso se evidencia en la pagina web donde se carga semestraimente el seguimiento
al Plan de Accion

Se cuenta con los siguientes documentos como evidencia, soportes No. 7:
-Plan de accion a 31 de diciembre 2022.

-Informe de Plan de accién a 31 de diciembre 2022.

-Plantilla de asistencia de los seguimientos a Plan de Accion realizados.

-Actas Sgto. Plan de Accion 2022




Formulacién de las Acciones y Objetivos
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accién Responsable . -
Fecha de la Con Presunta Incidencia . de las "
Nombre de la Fecha Obsarvaciones
Auditoria Auditoria Ne Descripcion del Hallazgo Accién de Mejorami Objetivo que se Busca Lograr ‘dol Objetivo Acciones Cumplimiento del Objetivo
(aaaa-mm-dd) . Fecha de Inicio Fecha de g . . % %
(Lista desplegable) (anaammedd) Terminacién Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
Hallazgo No. 2 que corresponde a la Observacion No. 4 del Informe
Preliminar. Deficiencias en la evaluacion del Plan de Accion. Al evaluar el Febrero 07 de 2023: Desde el proceso de Planeacion se sigue realizando el filtro de
Plan de Accion de la U. Colegio Mayor de Antioquia, se encontrd por parte revision de las solicitudes de CDP referente alos recursos de inversion , con el fin de tiene
del equipo auditor, que la institucién evalia solo la eficacia de mismo y no un seguimiento a la ejecucion de los proyectos en conjunto con el proceso de Presupuesto
realiza la evaluacién de la eficiencia, como se muestra en el siguiente
cuadro: Ala vez que en cada actualizacién de los proyectos se esta realizando una revision previa
o i a los oficios antes de radicarlos ante el Municipio solicitando alguno de los tramites
Lo anterior incumple con lo dispuesto en la Ley 152 de 1994 articulo 3, necesarios, al igual, que se socializa con los procesos sobre los recursos asignados para
literal c) C inacion. “Las i de 6n del orden nacional, cubrir los. necesarios para el los objetivos.
regional y las entidades territoriales, deberan garantizar que exista la debida
armonia y coherencia entre las actividades que realicen a su interior y en A la fecha se puede evidenciar que la informacién de la MGA de cada uno de los proyectos
relacion con las demés instancias territoriales, para efectos de la es coherente con la ejecucion presupuestal , Plan de Accion e Informe de Proyectos de
formulacion, ejecucion y evaluacion de sus planes de desarrolo”, y k) Inversion. Es importante tener en cuenta que en Plan de accion se actualiza cada que se
Eficiencia. “Para el desarrollo de los lineamientos del plan y en cumplimiento incorporan recursos a la Institucion y se modifican los recursos asignados o se requiera
. " " fi I 3
de los planes de accion se debera optimizar el uso de los recursos modificacién en las actividades y por consecuencias de las metas.
o ﬁnangems, humanos yvtécmccs necesarios, teniendo en ?uenta que la ) Cumplimiento Ley 152 de 1992. En los archivos se evidencia el reporte de los proyectos financiados con recursos de
Auditoria Noviembre de relacion entre los beneficios y costos que genere sea positiva’. Con Ia realizacion del seguimiento anual del Plan de Mayor seguimiento y control en Ia inversion donde se relacionan los rubros con los cuales se pueden idenificar en la
Financiera y de 2022 2 Administrativa Accién Institucional evaluar tanto la eficacia como la 2022-12-05 2023-01-31 ejecucion de proyectos y 2023-01-31 Planeacion Luz Mary Ramirez Montoya 100% ejecucion presupuestal , lo que facilita identificar en esta cada uno de los proyectos
Gestion Esta situacion se presenta por falta de seguimiento y control a la ejecucién eficiencia en la ejecucion de los recursos. actividades contempladas dentro activos con los que cuenta la institucion .

de proyectos, actividades y productos especificos y genera como
consecuencia pérdida del control de la optimizacion de los recursos
invertidos para el cumplimiento del plan de accién institucional, por tanto,
esta situacion se configura como un Hallazgo Administrativo.

del Plan de Accion Institucional.

En cuanto a los proyectos de 2021 ( afio 0) se tiene en cuenta la informacion
presupuestal con el cierre a diciembre 31 de 2021 ( pagos + facturas) Para el 2022 (afio
1) se tiene en cuenta la apropiacion de recursos a la fecha en la ejecucion presupuestal
Seguimiento realizado a los cédigo de proyectos No. 210093 y 200253

En el plan de accion suministrado por el proceso de Planeacion Institucional, se puede
observar la evaluacion de la eficiencia y eficacia por linea y de forma global. SOPORTE 2.

La accion se da por cerrada.




Formulacion de las Acciones y Objetivos S
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accién Responsable . -
Fecha de la Con Presunta Incidencia . de las Observaciones
Nombre de la e o L . . i Fecha : i ot
iy Auditoria N Descripcion del Hallazgo Accion de Objetivo que se Busca Lograr ¥ Acciones Cumplimiento del Objetivo
Auditoria . Fecha de del Objetivo
(aaaa-mm-dd) s Fecha de Inicio it " " % %
(Lista desplegable) Terminacién Dependencia Servidor
(aaaa-mm-dd)
(aaaa-mm-dd)
geSToTpor Ty
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, fue analizado el contrato No. 89971 — 005 de 2021, el
cual tiene por objeto *.... se obliga a prestar sus servicios de apoyo, con el fin de realizar la
lgestion de propiedades para la construccin de las herramientas que permitan generar un
sistema de recoleccion y tegrado y las permitan apoyar el
[desarrollo turistico de la Ciudad de Medellin’, con el proveedor AS RESEARCH SA'S. con Nit
901.133.084 por un valor inicial de $591668.595,00 y una adicion de $93.000.000,00,
9% Cuadro 13. IVA cotizado y no facturado. Cifras en pesos.
'Valor base contrato | Impuesto al valor Valor total Febrero 02 de 2023: la accién se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento
inicial y adicion agregado IVA Incluido IVA de objetivo.
$497,200,500.00] _$ 94,468.095.00| $ 591 668.595.00
s’;;i;g:gg: EE sﬂ;ﬁ;‘mi 22 s:" 222 :Z: 2: Marzo 29 de 2023: Dentro de la etapa precontractual, se realizaré el analisis que
Fuente: Rendicion de cuentas 1.U. Colegio Mayor de Antioquia, EI2boré equipo auditor Pe"":'a “’enfli'{;afds‘ s::en o 59"“”0“7 que‘se "qu“ie"e C:":fa'a" esta Q'EVT"“
exento o excluido de IVA", para ello, se remiten algunos estudios previo con el vo.
bo. (firma) de Financiera, y el correo en el que se realiza el andlisis sobre este
Veriicada la propuesta presentada por el contratista con fecha 30 de marzo de 2021, se observa Director Juridico aspecto en la etapa precontractual. De igual manera, se remite el acta de reunion
on el numeral 4, denominado propuesta econdmica y duracién, el desarrollo de las cuatro etapas Dentro de la etapa precontractual, se realizara el analisis Gestion Juridica en la cual se acordé su implementacion, por lo que se encuentra efectivamente
del proyecto, relacionando un valor antes de VA de $497.200.500 y un valor total $591.668.595 ' - o . . . o .
(discriminando el valor base por $497.200.500,00 y el respectivo IVA por $94.468.095,00). Al o que permita identificar si el bien o servicio que se requiere Garantizar la coherencia en la X Supervisor designado ejecutada y se solicita el cierre. Soporte 3 acta y contratos.
3 realizar una confrontacién de la propuesta presentada y las facturas de cobro de los servicios | Con Incidencia Fiscal y |contratar esta gravado, excepto o excluido de IVA, segun la 2023-01-01 2023-03-30 informacion precontractual, 2023-03-30 Supervisor 100%
lentregados, se observa que el proveedor no discrimind en las facturas el respectivo IVA, sin Administrativa norma tributaria vigente, contractual y ejecucion (pagos) de Junio 08 de 2023: Desde el proceso de Gestién Administrativa y Financiera se
fembargo: s e cobrando ol valorde los seviios con ol VA incuido cada uno de los contratos Vicerrectoria Administrativa analizo las dos ejecuci en la i
{ mismo, el contratista presto servicios excluidos de VA, de acuerdo con el articulo 476 del Financi P y N
Estatuto Tributario Nacional, modificado por el articulo 10 de la Ley de financiamiento 1943 de y Financiera Contador suministrada donde se presenta una diferencia de $ 43.941.076, encontramos
3 U. Colegio Mayor de Antioquia pagé los servicios por el valor total del contrato, sin desde el area financiera que la diferencia corresponde a que la informacion
[deducir los portes correspondientes al IVA. suministrada por el 4rea de planeacion es un papel de trabajo construido por la
[Adicionaimente, de acuerdo con o establecido en a Ley 30 de 1992, aricuo 92 "Las insttuciones profesional del drea, el cual es un archivo manipulado, y el cual solo fue remitido
de Educacion Superior, los Colegios de Bachillerato y las instituciones de Educacién No Formal, ! equi it | fin d ifir reforonciar g or f |
no son responsables del IVA. Adicionalmente, las instituciones estatales u oficiales de Educacion al equipo auditor con el fin de permifir referenciar de una mejor forma la
Superior tendrén derecho a la devolucion del IVA que paguen por los bienes, insumos y servicios informacién del agregado de inversién, cabe anotar que la ejecucion de la
| que adquieran, mediante liquidaciones periédicas que se realicen en los términos que sefiale el vigencia 2022 descargada del sistema financiero de la entidad y la informacién
reglamento” por lo cual, los valores que le hayan sido facturados a la IU y que luego hubieran rendida en gestion transparente, ya fue comparado con el equipo auditor y no
sido pagados por concepto de IVA, podian ser reintegrados por la Direccién de Impuestos y presento diferencia alguna.
|Aduanas Nacionales DIAN.
La anterior stuacin se genera por deficiencias técnicas y tributarias al momento de identiicar los
impuestos de los servicios que se estan contratando y con los que finalmente serén gravados los
contratos, trayendo como consecuencia mayores valores cancelados al contratista, originando
lenriquecimiento sin causa para éste y un empobrecimiento correlativo para la LU. Colegio Mayor
de Antioquia, equivalente al valor del IVA conlratado y que el proveedor no discrimind en las
respectivas facturas de cobro
Desde el ambito fiscal, evidencia el equipo auditor un sobrecosto en los pagos del contrato No.
En el desarrollo de la auditoria Financiera y de Gestion de la vigencia 2021, en la
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, fue analizado el contrato 697 —
001 de 2021, con el proveedor One System S.A.S. identificado con Nit. 810.004.221
por valor de $4.626.296.813,00, evidenciandose por parte del equipo auditor, que la
propuesta econémica presentada por el contratista asciende a la suma
$2.735.361.023,00 en el item de adquisicion de licencias, pero al ser confrontada
por el equipo auditor con las facturas, estas suman $2.738.241.406,00, con una
diferencia de $2.880.383,00, como se muestra en el siguiente cuadro:
Cuadro 14. Facturas cobradas de licencamiento. Cifras en pesos.
Factura ‘echa Objeto Valor .~
. ) = N Febrero 02 de 2023: la accién se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento
FE-123 25/11/2021 |Licencia BCGS |  § 380.332.937| de objetivo.
FE-131 131122021 |Licancia BCGS $62.096.744) Director Juridico
FE132 13112:2027|Licencia BCGS | $ 1.156.674.203) Dentro de la etapa precontractual, se realizara el andlisis Gestion Juridica Marzo 29 de 2023: Dentro de la etapa precontractual, se realizara el andlisis que
> 5 que permita identificar si el bien o servicio que se requiere Garantizar la coherencia en la N N permita identificar si el bien o servicio que se requiere contratar estd gravado,
15 G N " P . N . N Supervisor designado N N N N
4 FE-156 4052022 Licencia BCGS | § 663944522 Son Incidencia Fiscal y |contratar esta gravado, excepto o excluido de IVA, segin fa | > o1 2023.03-30 informacién ~ precontractual, PR Supervisor pe '9 100% exento o excluido de IVA", para ello, se remiten algunos estudios previo con el vo.
FE-192 /0812022 Licencia BCGS | $ 425.093.000) Administrativa norma tributaria vigente, contractual y ejecucion (pagos) de bo. (firma) de Financiera, y el correo en el que se realiza el analisis sobre este
Suman $§2.738.241.406] cada uno de los contratos Vicerrectoria Administrativa aspecto en la etapa precontractual. De igual manera, se remite el acta de reunion
Fuee: Rerdicion & cuertas . Colego Mayer 2 Antoqua. Elaxod Equpo Ao y Financiera Contador er\ la cual se aoonjdfs su \mplemenla516n, por lo que se encuentra efectivamente
| ejecutada y se solicita el cierre. Soporte 3 acta y contratos.
principio, se debe buscar la maxima racionalidad en la relacion costo-beneficio en el
uso del recurso piblico, de manera que la gestion fiscal debe propender por
maximizar los resultados, con costos iguales o menores”.
Situacion que se da por falta de implementacion de controles en los procesos
internos de la U. (Contratacion - Financiera) generando que no se identifique de
manera oportuna los valores contratados para cada uno de los componentes del
contrato, generando riesgo a los recursos publicos del Distrito de Medellin. Lo
anteriormente expuesto, se configura como una observacion administrativa con
presunta incidencia fiscal por valor de $2.880.383,00.
Elaborar una circular dirigida a los servidores que desempefian la
labor de Supervision y apoyo a la supervision, con lineamientos
correspondiente a la Observacion No. 8 el Informe Preliminar. Incumplimiento de la institucionales claros sobre aspectos como: i) Correcta o
Auditoria clausula contractual de forma de pago. En el desarrollo de la auditoria financiera y estructuracion de la clausula de forma de pago. Dar cumplimiento a las cléusulas Febrero 01 de 2023: |a accién se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento
Financieray de | 55 14.25 5 |degestion vigencia 2021, se pudo evidenciar que la U. Colegio Mayor de Antioquia Administrativa § _ i 2022-12-06 2023-09-23 contractuales y fortalecer la labor de 2023-09-23 Direccion Juridica José Luis Sanchez Cardona de objetivo.
Gestion Vigencia esta incumpliendo las clausulas contractuales de pagos por cuanto lo pactado en el li) Importancia de cefiirse a la clausula de forma de pago y el comenision
2021 contrato es diferente en porcentajes de pago ylo cantidades de pagos ylo valores para elaborar un otro si en caso de que se requiera s Mayo 30 de 2023: Sin avance, dentro de la fecha de obtencion de resultados.

realmente cancelados

su modificacion




Formulacion de las Acciones y Objetivos
Hallazgo Administrativo N
Nombre de la Fecha de la Con Presunta Incidencia Plazo de la Accién Fecha - Responsable de las Observaciones
uditora Auditoria Ne ion del Hallazgo Accion de —— Objetivo que se Busca Lograr ‘ol Objotivo Acciones Cumplimiento del Objetivo
(aaaa-mm-dd) s Fecha de Inicio it " " % %
(Lista desplegable) (aanammdd) Terminacién Dependencia Servidor
(azaa-mm-dd)
Febrero 01 de 2023: la accion se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento
de objetivo.
Mayo 30 de 2023: Se cuenta con la circular normativa No.1110- 002 de
Hallazgo No. 6 correspondiente a la Observacion No. 9 del Informe Prefiminar. diciembre de 2022, con asunto precisiones respecto a la liquidacion de los
Polizas de cumplimiento y calidad vencidas. En desarrollo de la auditoria financiera contratos y algunas precisiones conceptuales, en la cual se emiten lineamientos
y de gestion a la |.U. Colegio Mayor de Antioquia de la vigencia 2021, en la revision Elaborar una circular sobre la importancia y obligatoriedad de la sobre la liquidacion de los contratos estatales y se relaciona en el punto 4 del
el contrato No. 666 — 1 - 2021 — S de 2021, suscrito con One System, por valor de liquidacion de contratos estatales, segun o dispuesto en la Ley numeral 2, que tlene por titulo a de la liquidacion, el tema
- $ 1.675.644.440, con un plazo de 155 dias desde la aprobacion de las garantias 1150 de 2007. Asi mismo, establecer lineamientos frente a la con tener actualizadas las polizas hasta el momento de la liquidacién. Soporte 4.
 Auditoria hasta el 31 de diciembre de 2021, no se observo en el expediente contractual coberturas de las garantias en la etapa post contractual. Fortalocer 1a labor do supervision y
gelr;:g??/?geyni?a 2022-11-25 6 [ortado aca de termmnacen d:"::e ds:ci'fgg;C::?Z:;;2'33';;’;‘?”::;;2;";?: Administrativa besignar un responsable para que mensualmente. realice 2022-12-06 2023:0023  |mitigar los riesgos asociados a la 2023-09-23 Direccion Juridica José Luis Sanchez Cardona El control de la vigencia de las garantias se viene realizando a través de la
indique que el servicio fue recibido a entera satisfaccion, lo que evidencia el seguimiento al vencimiento de las polizas y debera informar al ejecucion contractual plataforma CONTRATTA y se hace seguimiento con el respectivo supervisor,
cumplimiento de la cléusula cuarta, termino de ejecucion, es decir, el contrato supervisor de manera oportuna para que soliciten la ampliacién adjunto soporte del control que se hace (con la salvedad que se trata de los
termin el 31 de diciembre de 2021. Consecuente con lo anterior, las pélizas que de las pélizas que correspondan. contratos donde la liquidacion es obligatoria). Soporte 5y 8.
amparan dicho contrato en el cumplimiento y calidad se encuentran vencidas; las
mismas tenian una vigencia del término del contrato més seis meses, es decir, hasta Se indagara por la accién posteriormente ya que su fecha de implementacion es a
iunio 30 de 2022 septiembre de 2023.
Febrero 01 de 2023: la accion se encuentra dentro de la fecha de cumplimiento
que corresponde a la Observacion No. 10 del informe Preliminar. Deficiencias en las de objetivo.
labores de supervision. La IU. Colegio Mayor de Antioquia suscribid el contrato No.
89766 — 87 de 2021, con la Corporacion Unidos por Alcanzar Suefios - CORUPAS, Se implementaran controles tales como: capacitaciones, Mayo 30 de 2023: Hasta el momento hemos realizado una capacitacion
Auditoria por valor de $2.678.000.000,00 , el cual inicio el 6 de abril de 2021 y termind en i i i a los Fortalecer la labor de supervisién enfocada en la modalidad de contratacién directa, se remite las memorias de la
Financieray de | 555 14.25 7 |diciembre 31 de la misma anualidad. EI equipo auditor evidencié que, pese a Administrativa Supervisores y apoyos a la supervision en temas contractuales 2022-12-06 2023-09-23 mitigar los riesgos asociados a " 2023-09-23 Direccion Juridica José Luis Sanchez Cardona capacitacion y la invitacion realizada a través de Google Meet. Soporte 6 y 9, Se

Gestion Vigencia

haberse ejecutado la totalidad del presupuesto, es decir, los $2.678.000.000,00
quedaron familias pendientes por

atender que estaban programadas para el contrato en mencion, se ejecutaron los
presupuestos hasta el No. 73, quedando pendiente por ejecutar los presupuestos
el 74 al 78 asignados para 38 familias

derivados de su ejercicio de supervision. De esto se derivara
planillas de asistencia, actas, u otros que permitan demostrar las
acciones de mejora.

sjecucion contractual

dentro

proyecta realizar otra sobre otras de
del periodo de cumplimiento de la accién.

Se indagara por la accién posteriormente ya que su fecha de implementacion es a
septiembre de 2023.

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono:




INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO F-CF-RC-012

Entidad: se registra el nombre del Sujeto Vigilado.

Periodo Fiscal: corresponde afio fiscal que rinde el cuentadante.

Formulacion de las Acciones y Objetivos

Nombre de la Auditoria: escriba nombre completo del informe de la auditoria que generd las acciones de
mejora.

Fecha de la Auditoria: registre la fecha en que recibio el informe definitivo. El formato a utilizar corresponde a
afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

Descripcion del Hallazgo: corresponde a toda situacion irregular encontrada en el proceso de auditor, como
consecuencia de la comparacion entre el criterio de auditoria (deber ser) y los resultados de auditoria (ser).

Hallazgo Administrativo con Presunta Incidencia: seleccione una de las opciones que se registran en la hoja de|
calculo “Listados”, dando click en el icono al costado derecho de la celda: Fiscal, Penal, Disciplinaria, Administrativa..

lAccion de Mejoramiento/Correctiva: corresponde a las acciones que se propone realizar el sujeto de control,
con el fin de eliminar las causas que originan los hallazgos reportados por el ente de control y que buscan
eliminar o minimizar los riesgos identificados.

Plazo de la Accidn:

Fecha Inicio: indique la fecha en la que se dio inicio a las acciones de mejoramiento propuestas. El formato a
utilizar corresponde a afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-). En caso
que al momento de la rendiciéon del contrato, no se tenga disponible la fecha de inicio, deje la celda en blanco y
lobserve el contrato.

Fecha Terminacion: indique la fecha de terminacidon de las acciones propuestas. El formato a utilizar
corresponde a afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripcién del logro que se busca alcanzar con la realizacién de las acciones
de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en funcién de los efectos identificados en el hallazgo y debe ser medible.

Fecha Cumplimiento del Objetivo: indique la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las
acciones de mejoramiento propuestas. El formato a utilizar corresponde a afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-
2digitos), separados por guion (-).

Responsable:

Dependencia: corresponde al nombre del area responsable de implementar la acciéon de mejora.

'Servidor: corresponde al nombre del servidor responsable de implementar la accion de mejora.

Seguimiento

ICumplimiento de las Acciones: corresponde al porcentaje de cumplimiento de las acciones de mejoramiento. Se diligencia
solo para la rendicién anual de seguimiento del plan de mejoramiento Unico.

(Efectividad) Cumplimiento del Objetivo: corresponde al porcentaje de cumplimiento de los logros alcanzados con las
lacciones de mejoramiento realizadas, se mide en funcién del objetivo propuesto. Se diligencia solo para la rendiciéon anual de
iseguimiento del plan de mejoramiento Unico.

lObservaciones: se refiere a informacion complementaria, en caso de ser necesario aclarar datos.

Nombre del Responsable Correo Electréonico y Teléfono: corresponde al nombre, correo electréonico y teléfono del servidor

responsable de actualizar la informacion registrada.
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