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1 INTRODUCCION

Si se quiere mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje al interior de las
universidades, es primordial analizar minuciosamente la insercion de los egresados en
el mercado laboral. Las condiciones econ6micas cambian de manera permanente y los
esquemas de organizacion laboral requieren un enlace mas so6lido entre las habilidades
formativas y las profesionales. Esto demanda, ademas, la cooperacion en el area de
educacion universitaria, de tal forma que se dé un papel activo de las universidades en
el que éstas jueguen como impulsores de la innovacién y del desarrollo tecnolégico.
Ahora, las universidades requieren asegurar capacidades y servicios profesionales que
no terminen con la obtencién de un titulo, sino que tengan en cuenta necesidades de

aprendizaje continuo.

Como aspectos fundamentales en el seguimiento de los egresados, para la pertinencia
de los procesos formativos en la sociedad actual, se tiene, como uno de los aspectos mas
necesarios, brindar una cualificaciéon continua, de tal suerte que ésta se constituya en
un impulso de crecimiento econdmico global. Por otro lado, se requiere del ejercicio de
la profesion, unido a la tecnologia avanzada y a sectores econdémicos con alto nivel de
conocimientos. Finalmente, debe existir una capacidad, por parte de los egresados, para

adaptarse a los cambios continuos en el mercado laboral.

Asimismo y en aras de apuntar a las necesidades actuales de la nueva poblacién laboral,
debe reconocerse que el mercado para ellos, es transitorio, lo que concientiza a las
organizaciones acerca de la tendencia de la sociedad moderna a desdibujar los limites
entre el trabajo y el tiempo libre, hecho que requiere mayor flexibilidad por parte de las

empresas.

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

Por todo lo anterior, los grupos de interés de la universidad, la educacion superior, la
formacién y el mercado laboral, requiere documentar apropiadamente sus procesos y

evaluar el escenario cambiante, especialmente en el area de la insercion al mercado
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laboral de los egresados, pues el periodo de transicion entre la universidad y el empleo

es crucial para el futuro desarrollo profesional de los estudiantes.
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2 OBJETIVOS
2.1 GENERAL

Medir el impacto de la formacién de pregrado en los egresados de la Institucion

Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, 2014 - 2018.
2.2 ESPECIFICOS

e Disefiar los instrumentos, métodos y estrategias para la medicién de impacto de la
formacion de pregrado en los egresados de la Instituciéon Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia.

e Determinar los posibles efectos y beneficios que la formacién recibida por los
egresados ha tenido en su vida y en el contexto social y empresarial.

e Sefalar la percepcion de los empleadores, frente al desempefio de los egresados del

Colegio Mayor de Antioquia en sus respectivas organizaciones.

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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La busqueda permanente de la calidad en los programas que ofrecen las IES tiene como
proposito final formar profesionales que cumplan con los requerimientos que la
sociedad, la empresa y el mundo actual demandan. Para esto, la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia debe de realizar el seguimiento de sus
egresados como un medio importante para evaluar la calidad de la formacién ofrecida
y obtener informacion que le permita conservar y mejorar los estandares de calidad de

sus programas y de la instituciéon como tal.

En el caso colombiano la normatividad vigente es explicita en la necesidad de las
mediciones de impacto de la formacion de pregrado en los egresados, por mencionar

algunos casos se citan los siguientes:

El decreto Unico reglamentario de la educacién superior nimero 1075 de 2015,
(Congreso, 2015) en el numeral 4. Del capitulo 2, seccién 2, articulo 2.5.3.2.2.2. que
tiene que ver con la relacién con el sector externo para las condiciones de calidad de

programas menciona que:

“La manera como los programas académicos esperan impactar en la sociedad, con
indicacion de los planes, medios y objetivos previstos para tal efecto y los resultados
alcanzados en el caso de los programas en funcionamiento. El plan de relacién con el

sector externo debe incluir por lo menos uno de los siguientes aspectos:

....6.3 Con relacién a programas en funcionamiento, el impacto derivado de la
formacién de los graduados, evidenciado a través de un documento que analice

su desempefio laboral. En el caso de los programas nuevos, debe presentarse un

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

andlisis prospectivo del potencial desempefio de sus graduados...”
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En el Anexo 1, del mismo decreto, que tiene que ver con el programa de egresados

(Congreso,2015), indica que:

“El desarrollo de una estrategia de seguimiento de corto y largo plazo a
egresados, que permita conocer y valorar su desempeio y el impacto social del
programa, asi como estimular el intercambio de experiencias académicas e
investigativas. Para tal efecto, la institucion podra apoyarse en la informacion
que brinda el Ministerio de Educacion Nacional a través del Observatorio
Laboral parala Educacion y los demas sistemas de informacion disponibles. Para
la renovacion del registro calificado la institucién de educacién superior debe

presentar los resultados de la aplicacién de esta estrategia.”

En el Anexo 2 de los lineamientos para la acreditacién de programas de pregrado

(Gartner et al., 2013), se enuncia lo siguiente:
“Numeral 2.2 Alta calidad: Acreditacién

... En la actualidad, no es posible pensar la calidad de la educaciéon superior al

margen de los siguientes aspectos:

... €) El seguimiento a egresados que permita validar el proceso formativo y un

adecuado aporte al programa de sus experiencias profesionales...
Factores:
...5.9 Factor: Impacto de los egresados en el medio:

Un programa de alta calidad se reconoce a través del desempefio laboral de sus

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

egresados y del impacto que éstos tienen en el proyecto académico y en los

procesos de desarrollo social, cultural y econémico en sus respectivos entornos.

CARACTERISTICA N2 36. Seguimiento de los egresados
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El programa hace seguimiento a la ubicacién y a las actividades que desarrollan

-

los egresados en asuntos concernientes al logro de los fines de la institucién y

del programa.
Aspectos a evaluar:

a) Existencia de registros actualizados sobre ocupacion y ubicacion
profesional de los egresados del programa.

b) Correspondencia entre la ocupacién y ubicacién profesional de
los egresados y el perfil de formacion del programa.

c) Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios externos
sobre la calidad de la formacién dada por el programa.

d) Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el

programa favorece el desarrollo del proyecto de vida....
...f) Evidencia de los procesos de anadlisis de la situacion de los egresados...

CARACTERISTICA N2 37. Impacto de los egresados en el medio social y

académico

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad de la formacion recibida y
se destacan por su desempefio en la disciplina, profesién, ocupacién u oficio

correspondiente.
Aspectos a evaluar:
a) Indice de empleo entre los egresados del programa.

b) Egresados del programa que forman parte de comunidades académicas

reconocidas, de asociaciones cientificas, profesionales, tecnolégicas, técnicas o
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artisticas, y del sector productivo y financiero, en el ambito nacional o

internacional.

c) Egresados del programa que han recibido distinciones y reconocimientos
significativos por su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacién u oficio

correspondiente.

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la formacion y el desempefio

de los egresados del programa.

Por ultimo, en el Anexo 3 de los lineamientos para la acreditacidon institucional (CNA,

2014) se estipula que:

“Numeral 2. ... En la actualidad, no es posible pensar la calidad de la educacién

superior al margen de los siguientes aspectos:
g) Las politicas de seguimiento a graduados

h) los graduados que permitan validar el proceso formativo y un adecuado

aporte a la institucion de sus experiencias profesionales.
10.7 Factor: Pertinencia e impacto social

Una institucion de alta calidad se reconoce por su compromiso con sus
respectivos entornos en el desarrollo de sus funciones sustantivas, mediante
claras politicas y programas especificos de proyeccion e interaccion con el sector

externo, en todos los lugares donde tiene presencia.

Caracteristica 19. Institucion y entorno

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

La instituciéon define, mantiene y evalda su interaccién con el medio social,

cultural y productivo, de suerte que pueda ejercer influencia sobre su entorno
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en desarrollo de politicas claramente formuladas y en correspondencia con su

naturaleza. La pertenencia de estas politicas y de su aplicacién es objeto de

analisis sistematico.
Aspectos a evaluar:

g) Aportes sociales de los graduados en los campos empresarial, cientifico,

artistico, cultural, econémico y politico.
Caracteristica 20. Graduados e institucion

La institucién realiza seguimiento al desempefio de sus graduados como
profesionales y como ciudadanos, y aprende de sus experiencias para mejorar

continuamente las politicas y el desarrollo institucional.”
Aspectos a evaluar:

a) Servicios que presta la institucién para facilitar la incorporacion de los

graduados al ambito laboral.
b) Eficacia de los sistemas de informacidn y seguimiento a los graduados.

c) Canales de comunicacion con los graduados para apoyar el desarrollo

institucional y fomentar procesos de cooperacion mutua.

d) Participaciéon de los graduados en la evaluacién curricular y vida

institucional.”

Lo expresado en las lineas anteriores justifican por si solo la realizacién de la medicién
que se propone en este documento, es una necesidad y una responsabilidad con los
egresados del Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, el sector

empresarial y la sociedad en general efectuar la mediciéon que aqui se propone.
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Es importante aclarar que los resultados de esta medicién permitirdn el analisis y
evaluacion de la calidad de los servicios y programas educativos que ofrece el

Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia. Para lograr esto, el desarrollo de

la propuesta incluye:

Identificar los mecanismos, insumos, entradas y salidas para la medicién de impacto de
la formacién de pregrado en los egresados del Institucion Universitaria Colegio Mayor

de Antioquia.

Sintetizar en una unidad de medida (indices, distribucién porcentual, etc.) para las

percepciones de los egresados sobre la calidad de la formacion recibida.

Construir indicadores adicionales sobre trayectorias académicas, laborales y de
creaciéon de empresa por parte de los egresados, entre otros, como expresiones del
aprendizaje realizado en la Universidad y, por ende, reflejo de la pertinencia social de

éste y de los programas.

Realizar grupos focales con egresados de los diferentes programas para identificar con
mayor profundidad, los efectos y beneficios en el contexto laboral y social de su paso

por la Institucion.

Aplicar instrumentos tipo encuesta al sector empleador, para identificar, entre otros,
las apreciaciones de ellos sobre la calidad de la formacién dada por el programa,
aspecto a evaluar en el numeral c) de la caracteristica 37 de los lineamientos para la

acreditacion de programas de pregrado (Gartner et al,, 2013).

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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4 METODOLOGIA

El enfoque de esta investigacion, fue mixto debido a que un estudio del impacto de la
formacion de pregrado en los egresados requiere de indices, distribuciones
porcentuales e indicadores cuantitativos que permitan la medicion; también como se
expresé anteriormente, es necesario realizar grupos focales (técnica cualitativa) para
identificar la apreciacion de los egresados del Institucion Universitaria Colegio Mayor
de Antioquia. Es, ademads, un proyecto de campo por el método de recoleccién de
informacion, se realizardn encuestas a una muestra representativa de la poblacién de
egresados del Instituciéon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y al sector

empleador donde los egresados estan empleados.

Asimismo, el disefio fue no experimental, transversal y descriptivo, debido a que no hay
control de variables, se toman en el contexto natural, y los datos se recolectaran en un
solo momento y en un tiempo unico. El fin de este método, es indagar la incidencia y los
valores en que se manifiesta una o mas variables, disefio que se ajusta correctamente a

esta investigacion.

El muestreo utilizado fue aleatorio estratificado proporcional, para lo cual se tom6
como referencia informacién suministrada por la Oficina de Graduados de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia. El tamafio de la muestra para esta

investigacion se presenta en la Tabla 1.

Tabla 1. Muestreo aleatorio para la medicion de impacto en la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.
Fuente: Elaboracién propia

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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Para los célculos anteriores se tomé como referencia la informacién que se relaciona a

continuacioén:

Tabla 2. Parametros de entrada para el calculo del tamafio de la muestra.
Fuente: Elaboracién propia.

Parametro Valor
o 0,05
p 0,50
Z 1,96
d 2,8%
N 2212

En cuanto al disefno de instrumentos se tomd en cuenta, entre otros como referente
tedrico, el modelo multidimensional de medicion de calidad (MIDE), en lo que tiene que

ver con la dimension de egresados, ver figura 1.

Razonamiento cuantitativo
Lectura Critica
° 25% [RREEEIUEL T Competencias especificas
40 Al 0, Egresados Salario enganche
15% IR "
Empleabilidad
Paso a posgrado
Docentes con doctorado
Relacion alumno docente
20% EPLEEEE Docentes con posgrado
40% Docentes 5 e . o
20 /0 Investlgaclon Investigadores Colciencias
Citaciones
Patentes

Obras artisticas
Articulos
7%

Permanencia
20% [T 0% %
o
10% 4%
6%

(]
=
s

S®
o5

w =

c ©

o O
£E2
2 c
—\o

e

(X}

Ez
S E

Q
<

(=]
=

Figura 1: Modelo multidimensional de medicién de calidad - MIDE (MEN, 2017)

Por otro lado, se consideré como referente teérico para el desarrollo de instrumentos,
aspectos institucionales de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,

para lo cual se cita lo siguiente de diferentes partes de la Pagina Web Institucional:

VIGILADOQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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Misién

Somos una Institucién de Educacion Superior que forma profesionales auténomos,
pluralistas y competentes; comprometidos con la calidad académica, el fomento de la
investigacion y la apropiacion social de conocimiento; que contribuye al desarrollo

econdmico, social y ambiental de la region y el pais.
Vision

La Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia sera reconocida en el afio 2024,
por la calidad académica, la pertinencia e innovacion de sus programas y por fomentar
procesos de generacidn, transformacion y difusiéon del conocimiento, que contribuyan

al desarrollo econémico y social de la regién y el pais
Principios

Conforme a sus Estatutos, la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia
privilegia los principios contenidos en el Capitulo I, del Titulo Primero de la Ley 30 de

1992 y en especial los que dan coherencia a su identidad misional:

- Responsabilidad Social: Es la conviccion y el compromiso con la formacion de los
individuos en todas las dimensiones de la personalidad, y el desarrollo de todas
sus potencialidades intelectuales, cognitivas, ejecutivas y psicoafectivas, con
fundamento en los conocimientos propios de las ciencias experimentales,
sociales y humanas, inseparables en el perfil de todo profesional, independiente
de su campo de especializacion o desempefio.

- Equidad: esto implica la actualizacién permanente de los conocimientos, la

confrontacion de las disciplinas, los didlogos interdisciplinarios y la

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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sociales y culturales que ofrecen nuevas visiones del mundo natural y de la
realidad social.

- Autonomia: es la consecuencia natural de la autonomia y se expresa en todas las
actividades que las personas realizan dentro de la institucion o fuera de ella.

- Liderazgo: en este contexto, la autonomia de los individuos esta referida a su
capacidad de asimilar y apropiar las normas para gobernar sus procesos
intelectuales, las relaciones sociales y grupales, y la ética aplicada
especificamente a todas las actividades de la vida personal y profesional

- Pertinencia Social: el acceso y permanencia de los individuos a la Institucién
estan amparados por el derecho de todos a la educacién publica a lo largo de
vida sin ningudn tipo de discriminacion.

- Formacién Integral: la Instituciéon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia
promueve su funcion social a través de la investigacidn, la formacion integral, y
la extensién académica adaptandose a los cambios socioecondmicos y culturales
del pais con el fin de mejorar el crecimiento personal y la calidad de vida de la

comunidad estudiantil y la sociedad en general.
Valores

En el Colegio Mayor de Antioquia son valores las cualidades que fundamentan las
caracteristicas dispuestas estratégicamente y que transversalizan las actividades,
académicas y administrativas, curriculares y no curriculares; permitiendo a la
comunidad universitaria una actuaciéon ética y moralmente aceptada para la
formacién de sujetos comprometidos con su desarrollo personal y colectivo. Al
respecto, conforme al Cédigo de Etica y Buen Gobierno, son valores fundamentales

del actuar institucional:
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e Responsabilidad: capacidad de desarrollar competitividad, pertinencia y
diligencia de las funciones, y para asumir consecuencias de los propios actos
u omisiones, se implementan acciones.

e Respeto: reconocimiento y legitimacion del otro en sus derechos, deberes y
diferencias culturales, sociales y de pensamiento.

e Transparencia: dar a conocer el proceso y los resultados de la gestion clara,
veraz y oportuna.

e Autonomia: es para la Institucion, un valor de doble expresion; por un lado,
la autonomia institucional apoyada en el caracter normativo que le confiere
la ley para gobernarse asi misma con responsabilidad y transparencia
conforme a la filosofia y misién; y, por otro lado, la autonomia de los
individuos que es la capacidad de asimilar y apropiar las normas para
gobernar sus procesos intelectuales, las relaciones sociales y grupales, y la
ética aplicada especificamente a todas las actividades de la vida personal y

profesional.
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5 FICHA TECNICA

Aspecto técnico Caracteristica
A. Naturaleza de la Investigacién ~ Mixta
B. Técnicas de recoleccion Encuesta virtual, grupos focales y entrevista telefénica
C. Grupo Objetivo Egresados (cohortes 2014 a 2018)
D. Muestra Efectiva Total, Egresados: 790
E. Fecha de trabajo de campo Junio de 2019 - Diciembre 2019
F. Método de muestreo A conveniencia
G. Poblacién 2252 egresados segun base de datos suministrada por la

oficina de graduados de la .U COLMAYOR
H. Procedimiento de seleccion de  Depuracién de las bases de datos de la oficina de
encuestados graduados
I. Procedimiento de Ponderacion La ponderacion de todos los valores muéstrales se
realizé segin los estandares de calidad de la norma ISO

J. Instrumentos Cuestionarios estructurados por el equipo de trabajo y
soportados en: el OLE, el MIDE y el decreto 1075 de
2015

K. Error muestral 2,8% con un nivel de confianza del 95%, probabilidad de

ocurrencia 50%
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6 RESULTADOS

Desde el siguiente enlace podra acceder a los resultados del estudio:

RESULTADOQS ESTUDIO DE IMPACTO EN FORMACION DE PREGRADQ: EGRESADOS
DE LA I.U COLMAYOR.

6.1 VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Sexo

Masculino 20%

De los 790 egresados tomados como muestra, se encuentra que el 20% por ciento de
los participantes, pertenece a poblacién masculina y el 80% a poblacién femenina. Lo
anterior, se corresponde con lo presentado por la Ministerio de Educacion Nacional y
la informacién que reposa en el DANE en materia de participacidon de género en esta
IES. En el afio 2014, el grupo de graduados lo constituy6 un 74.4% el género femenino

y un 25. 6% el género masculino. Para el afio 2015, el 68.8% correspondi6 a mujeres

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

graduadas y el 31.2% a hombres. En el afio 2016, el 66.2% correspondi6 a mujeres y el
33.8% a hombres y para el afio 2017, el 62.4% correspondi6 a mujeres, mientras que el

37.2%, correspondio a hombres (Nacional, 2019). Finalmente, en el afio 2018, de 632
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graduados en la Institucién Universitaria COLMAYOR, 407 correspondieron a mujeres

y 225 ahombres, es decir, un 64.4% de la poblacién fue femenina y un 35,6% masculina.

Al respecto, es importante destacar que, de las tres IES de la ciudad de Medellin,
(Pascual Bravo, ITM y .U COLMAYOR), s6lo el COLMAYOR supera en género femenino,
la poblacién masculina (SAPIENCIA, 2019).

Tipo de vivienda

Yivienda
§
‘ \‘A
3
N
8

Porcentaje

Del total de la muestra analizada, se encuentra que la poblacién habita,
particularmente, en vivienda familiar, con un 42.73%, seguido de un 35.45% que habita
en una vivienda arrendada y finalmente, un 21.82% que habita en vivienda propia. Este
fenomeno, hace parte de la situacion de los egresados y de las necesidades primarias
de cada uno de ellos, en la que obtener una casa como propia o asumir gastos

econdmicos de vivienda, no se encuentra en el marco de sus prioridades.
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Para el presente andlisis de impacto, se conté con la participacion de los egresados de
la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia. En el marco de la ventana de
observacién, 2014 - 2018, se encuentra que, mientras mas cercano fue el momento de
graduacién, mayor interés tuvieron los egresados en participar del estudio planteado.
De un total de 790, los graduandos del afio 2018, constituyeron un 30.63% del total, es

decir, 424 participantes.

Estrato socioeconomico

Estrato

Fatrato socios condmicn
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En la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, la poblacién
correspondiente a la muestra se caracteriza por pertenecer al estrato 3, pues del total
de ésta, el 51.8% corresponde a dicho estrato, seguido de un 34.55% perteneciente al

estrato 2 y de un 6.36% perteneciente al estrato 4. Finalmente, se encuentra un 4.55%

de egresados pertenecientes al estrato 5 y un 2.73% pertenecientes al estrato 1.
6.2 EMPLEO

6.2.1 Situacion laboral mientras realizaba sus estudios en la .U COLMAYOR

;Trabajo mientras estudiaba?

De acuerdo con los datos arrojados, se encuentra que un porcentaje elevado de los
egresados, dividieron sus actividades entre aspectos laborales y situaciones
académicas, mientras cursaban sus estudios. De los 790 participantes de la muestra, el
65.45% debié atender a las obligaciones laborales y académicas de manera paralela,

mientras que un 34.56%, estuvo dedicado en un 100% a las tareas educativas.

Frente a esta situacion y a la luz de las habilidades necesarias para el ejercicio de
cualquier actividad laboral, se encontr6 que el valor del trabajo durante los estudios
universitarios facilit6 la adquisicién de competencias laborales de los futuros egresados
y generd un plus al momento de la insercién profesional a la organizacién (Enciso-Avila

& Planas-Coll, 2014).
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El 38.89% de los estudiantes que trabajaron mientras estudiaban, tuvo una relacion

laboral cercana a sus actividades académicas, mientras que un 25% informo que sus

estudios se relacionaron muy poco con sus actividades laborales. Un 11.11% constat6

que su carrera se relacion6 de manera importante con el ejercicio del cargo

desempefiado en ese momento y un 6.94% manifesté haber tenido en su trabajo una

relacién total con sus estudios.

Empleabilidad después de grado %

w

Sigue en el mismo empleo y cargo 7,59%
No he podido conseguir empleo 8,73%
No he estado en busqueda de empleo 2,15%
Consiguit empleo 55,57%
Cambio de empleo 15,19%
Ascendio en el trabajo 10,76%
Total 100,00%

La vinculacién laboral posterior al egreso de la Universidad se constituye en una de las

metas de cualquier profesional. El hecho de ascender en la organizacion, gracias al titulo

obtenido por los nuevos conocimientos generados, permite una movilidad importante

en un sector de la poblacidn perteneciente, en su mayoria, a los estratos 1, 2y 3. En el
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analisis realizado, se encontré que de los 790 encuestados, 55.57% consiguieron

-

empleo. Este hecho, es relevante si se piensa en los factores que impiden a la poblacién,

participar del ejercicio laboral.

6.2.2 Actividad principal en la que ocup6 la mayor parte de su tiempo la semana

pasada

Buscando trabzjo

Estudiando

@

)

@

&
B
*

ncapacitado, permiso, vacaciones 241%

Oficios del Hogar 2,41%

Actividad

Otra actividad (espacifique)

o _ o

0% 50% 60% 70% 80%
Porcentaje

v

»_‘
]

De acuerdo con los datos suministrados por los egresados de la muestra, se encuentra
que el 73.9% de ellos se encuentra actualmente trabajando, seguido de un 9.24% que
estd buscando trabajo activamente. Este porcentaje, no incluye a quienes, trabajando,
se encuentran buscando un nuevo reto laboral. Por otro lado, se encuentra que un
6.96% esta cursando estudios adicionales; hecho que implica una dedicacion plena de
su tiempo a la academia. Finalmente, un 2.41% de los encuestados pertenece al grupo
de aquellos que actualmente estan trabajando, pero retirados temporalmente de su

cargo, a causa de una licencia médica o de una situacion administrativa.
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6.2.3 Egresados empleados

Salario actual

< Valver al informe SALARIO ACTUAL
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Salario

De acuerdo con los datos arrojados para el afio 2018, el 2,49% gana menos de 1 salario
minimo, 34% gana entre uno y dos salarios minimos; el 28.03% gana entre dos y tres
salarios minimos; el 21.06% gana entre 3 y 4 salarios minimos y los demas graduados

de la muestra, ganan mas de 5 salarios minimos.
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Segin datos del Ministerio de Educaciéon Nacional, el promedio del salario para los

hombres recién graduados en Colombia, en el afno 2016, fue de aproximadamente de
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$2.130.000 y de $1.877.000 para las mujeres. Conforme sucedi6 en el andlisis de la
Institucion Universitaria COLMAYOR, en Colombia, méas del 50% de los graduados de
pregrado fueron mujeres. Segun la viceministra de Educaciéon Superior de ese
momento, la profesora Natalia Ruiz Rogers, los técnicos y tecn6logos mejor pagados en
el pais ganaron mas que el promedio de universitarios. Los graduados de los 5
programas tecnoldgicos mejor remunerados (Supervision de redes de distribucion de
energia eléctrica, mercadotecnia, logistica de transporte, desarrollo informatico y
electromecanica) ganaron entre $1.720.000 y $1.870.000 pesos; mientras el salario
promedio de un universitario fue aproximadamente de $1.790.000 pesos. De la misma
manera, se resalté que para el 2016, la tasa de vinculacion laboral de los graduados de
Instituciones de Educaciéon Superior acreditadas fue del 84%, mientras que la de
instituciones no acreditadas fue del 78%. Por otro lado, se encontré que mientras en
2008 los programas universitarios con mejores salarios de enganche estaban
determinados por las actividades extractivas (geologia, ingenieria de petroéleos e
ingenieria de minas), en el afio 2016, recibieron una mejor remuneracién los recién
graduados de ingenieria forestal e informatica. Finalmente, como aspecto a resaltar con
relacion a la calidad de los programas, se encontré que los salarios de los graduados de
las Instituciones de Educacion Superior acreditadas fueron 37% mas altos que los de

egresados de Instituciones no acreditadas (El Empleo, 2017).

Actualmente, la ITU COLMAYOR tiene en su portal, la informaciéon relativa a lo que
debieron ganar los egresados en el aflo 2019, de acuerdo con su formacidn tecnologica

y profesional (COLMAYOR, 2019).
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Actividad de la empresa donde labora actualmente
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Actividad de la empresa

De acuerdo con la informacién arrojada, se encuentra que el porcentaje mas alto de
egresados trabaja en actividades relacionadas con la atencion a la salud humana y de
asistencia social, mientras que el 9.78%, realiza actividades profesionales, cientificas y
técnicas. Seguidamente, se encuentran aquellos que desarrollan actividades de
servicios administrativos y de apoyo, con un 5.14% de participacidn, mientras que un
2.65% realiza actividades en organizaciones y entidades extraterritoriales. En el
porcentaje mas bajo, se encuentran aquellos que realizan sus actividades profesionales
en temas relacionados con aspectos financieros y de seguros, con un 0.66% de

participacion.

La informacién anterior, se corresponde con los programas que ofrece la institucién,
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enmarcados mayoritariamente, en actividades de trabajo con la sociedad y aquellas de

tipo cientifico y técnico.
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Relacion del cargo v estudios

Alwo Medio Minguna Baja

Al ser preguntados sobre el ejercicio real de la profesion, se identificé que el 38.89%,
ejecuta empleos que se relacionan medianamente con su carrera, seguido de un 25%
que sefiala que la relacién entre su profesién y, su ejercicio laboral, es bajo. Por otro
lado, se encuentra que un 18,06% de la muestra, indica que su trabajo no tiene nada
que ver con su carrera profesional, mientras que solo un 11,11%, menciona la estrecha

relacidn entre su ejercicio profesional y su carrera.

De acuerdo con el Ministerio de Educaciéon Nacional, el aumento de titulados y la
distribucién regional de algunos graduados, debido a la naturaleza de los programas
que cursaron, se ven en la necesidad de migrar al lugar donde se ejerce la actividad
relacionada con el sector de su estudio, mientras que, graduados de otras profesiones
debido al caracter transversal de las funciones que estan en capacidad de desempeiiar,

no se ven urgidos a hacerlo (Ministerio de Educacion Nacional, 2019).

Segun expertos en el tema de vinculacion laboral en Colombia, un alto porcentaje de
personas que no ejercen su carrera profesional, tiene relacidon con el hecho de que
durante toda su estancia en la Universidad no se hubiesen preocupado por sumarle algo
adicional a su hoja de vida, como proyectos de investigacion o cursos extracurriculares.
Por ese motivo, cuando salen al mercado laboral, ademas del titulo, carecen de

experiencia (Revista Semana).
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Ahora bien, existen ciertos programas con mas salidas que otras en el mercado laboral
y cuya demanda no ha variado en los ultimos afios. Entre las carreras que no garantizan

una vinculacién inmediata estan las relacionadas con las ciencias sociales, como por
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ejemplo Psicologia y Trabajo Social, mientras que las que tienen mdas oportunidades en
el mercado colombiano suelen ser ingenierias como Industrial, Eléctrica y Electrénica,

ademas de Derecho y Medicina (Revista Semana).

Algunas universidades, como la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,

cuentan con bolsas de empleo que facilitan la obtencion de éste a los recién egresados.

< Wolver al informe ‘ ACTIVIDAD DE LA EMPRESA DONDE LABORA ACTUALMENTE
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6.3 SUBEMPLEO
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;Quiere trabajar mas o buscar otro trabajo?

Frente a la pregunta planteada, relacionada con la pretensiéon de buscar un trabajo
diferente, el 47.1% de los egresados, se encuentran en la busqueda de un nuevo reto

laboral mientras que el 52.9% prefiere continuar en sus lugares actuales de trabajo.

El cargo puede ser realizado por

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional

Profesionales universitarios Slo personas de sumisma Por otros tecndlogos Bachilleres Por otros técnicos Especialistas
profesion
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El ejercicio laboral en un cargo determinado ha estado permeado siempre por la
necesidad de contar con conocimientos propios relacionados con la materia. Asi, el
37.15% de la muestra respondié que el cargo que desempefia actualmente en sus
trabajos requiere de un profesional que pueda desempefiar de manera eficiente las
actividades, mientras que un 32.34%, afirma que, ademas, debe pertenecer a una
profesidon cuyo curriculo incluya el aprendizaje para realizar dichas actividades. El
17.74% de la muestra respondié que su cargo, puede ser ejercido por tecndlogos,
mientras que un 5.14% indic6 que dicho cargo puede ser desempefiado por bachilleres.

Con un 2.82%, el porcentaje mas bajo, se encuentran aquellos que consideran que su

cargo debe ser desempefiado por un especialista.
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De acuerdo con los resultados de la grafica anterior, puede verse el alto nivel de
satisfaccion de los egresados participantes, en sus empleos actuales. Para la gran
mayoria, la estabilidad, el horario laboral, el clima y la remuneracion, son coherentes
con lo buscado. El 60.5% considera que utiliza adecuadamente sus capacidades para

desempefiar un buen rol dentro de su trabajo, el 85.92% considera que su trabajo no es
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temporal y manifiesta su gusto por el lugar en el que se encuentra. E1 96.83% resalta

que le gusta su trabajo actual, el 95.07% considera que la permanencia horaria en su
puesto de trabajo es acorde con lo esperado, el 69.37% se siente bien remunerado y el
92.89% considera 6ptimo el clima laboral de su empresa en cuanto a la escases de

problemas en el ambito laboral.

6.4 DESEMPLEO
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La grafica anterior refleja la necesidad de los egresados que se encuentran
desempleados, por obtener una estabilidad econémica. Del 9% que se encuentran sin
empleo actualmente, solo el 8.22% busca crear su propio negocio, mientras que el

91.78%, considera importante obtener trabajo en una organizacion.

Del 9% de egresados desempleados correspondiente a la muestra, se encontré que solo
el 8.22% ha centrado sus esfuerzos en la busqueda de cargos directivos, mientras que
el 27.4%, se ha centrado en la busqueda de cargos de coordinacidn, frente al 13.7% de
aquellos que han centrado sus esfuerzos en cargos ejecutivos o gerenciales. Estos
egresados consideran como factor fundamental que afecta su vinculacion, la carencia
de experiencia, con un 43.28%, seguido de la poca oferta laboral con un 29.85%. Otros
componentes, aunque con menos peso, son la edad, la falta de pertinencia o

competencia de su profesion, el desconocimiento de un segundo idioma o la poca

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional

compensacion salarial.
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6.5 EMPRENDIMIENTO
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Desde hace aproximadamente 15 afos, se ha dado un fenémeno de emprendimiento
empresarial, comprendido como practico, en el que los empresarios experimentan y
aplican en sus actividades y funciones, los conocimientos adquiridos, la mayoria de las
veces, en su profesion. De acuerdo con la muestra, el 23% egresados ha tenido
iniciativas de emprendimiento. De ellos, el 54.10% tiene una empresa hace menos de
un aflo, mientras que un 18.58% la tiene hace mas de un afio y hasta dos afios.
Entretanto, un 15.85%, tienen empresa hace mas de tres afios y un 11.48% de entre dos

y tres afios.

De la grafica anterior, se desprende la importancia de fomentar una cultura de
emprendimiento que favorezca el desarrollo de proyectos. Segtn los datos arrojados,
la Institucién Universitaria COLMAYOR ha avanzado en una politica dirigida a sus

estudiantes, pues el 63.93% de los encuestados, considera que su emprendimiento se
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relaciona directamente con sus estudios. Como materializacion de dicho tema, se
encuentra que el 96% esta constituido en microempresas y el 2.73% en pequefias

empresas.
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6.6 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

6.6.1 Tecnologia en Delineante de Arquitectura
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delineante arquitectura

Su proceso de formacion como Tecnologo en Delineante de Arquitectura e Ingenieria, lo prepard para el dibujo y
edicién de planos:

Afio sraduasién

Arquitectonicos Ingenieria Obra civil Estructurales
2014 2018
O——0
X o™ N 3 K 37 .. K 3 .
M’;I:_ . Eléctricos Topografia Hidraulicos Mecanicos
B 344 . 1‘ 3.68 . 1‘ 343 . 1‘ 375 .
Instalactones Redes de instalaciones especiales

‘ 362 ., M 300 |

Segun la percepcidn de los egresados, pertenecientes a la muestra, existe un nivel de

satisfacciéon alto en cuanto a la preparacion para el dibujo y la edicién de planos
arquitecténicos, con una puntuacion de 4.72. A éste le sigue, aunque en menor
proporcidn, la preparaciéon para el dibujo y la ediciéon de planos estructurales y de
ingenieria, con un 3.97 y 3.96, respectivamente. Sin embargo, se percibe un bajo nivel
de satisfaccion en preparacion para el disefio y dibujo de planos de eléctricos, con un
3.44 hidraulicos, con un 3.43, topografia, con un 3.68 y redes de instalacion especifica,

con un 3.
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Su proceso de formacion como Tecndlogo en Delineante de Arquitectura e Ingenieria, ilo prepard para el
desarrollo de los siguientes procesos?

Afip raduacion H
Dibujo ténice mediado por computador Procesos constructives Expreser midimensionalmenits las caracteriz... Capacidad de participar en provectos ds .. i
14 H

Competenciss administrativas v liderazgo Toea de datos de camypo fistares o existantz Digitalizar ¥ plotear planos Dibngjar v prasentar provectos enmfo!lsﬁh;
.;;-, 1‘ 339 . 1‘ 3.68 i 1‘ 443 : L‘ 365

Drisafin de stands v sscaparatismo comercial Maguetiztas Modelador fizice de proyectos industrisles ... Desarrollo de prasantaciones en diforentaz s

‘ 293 ‘ 392 ‘ 346 ‘ 380

Segun la percepcion de los egresados pertenecientes a la muestra, su proceso de
formacién como tecndlogos o delineantes de arquitectura los preparé adecuadamente
para el dibujo técnico medido con computador, con un 4.84 de satisfaccion, seguido de
expresar tridimensionalmente las caracteristicas, con un 4.54 de satisfaccion,
digitalizar y concebir planos con un 4.43 y realizar procesos constructivos con un 4.24

de satisfaccion.

En la misma linea, aunque en menor grado, se refleja satisfaccion en preparacion para
magquetistas, con un 3.9, desarrollo de presentaciones en diferente software: Autocad,
Rhino, Corel, Photoshop, Revit, 3D, con un 3.8 y capacidad de participar en proyectos

de investigacion, con un 3.77.

Como oportunidades de mejora en el disefio de curriculo, se encuentra la necesidad de

ajustar los programas de toma de datos de campos futuros o existentes, con un nivel de

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional

satisfaccion de 3.68, y dibujar y presentar proyectos en infografia, con un 3.65.
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Finalmente, se encuentra un bajo nivel de satisfaccién en modelos fisico de proyecto,

-

con un 3.46, competencias administrativas y liderazgo, con un 3.3 y disefio de stand y

escaparatismo, con un 2.93.

6.6.2 Planeacion y Desarrollo Social

Su proceso de formacién como Profesional en Planeacién y Desarrollo social, ¢lo prepard para el desarrollo de los
siguientes procesos?

Pl P2 P3 P4
e - o252 Mo 2,52 Mo 5,04
2014 2018 ‘ ’ ’ '

Sexo

Convenciones
P1: Comprender y contextualizar la dimension politica, social, econdmica, ambiental, cultural, legal e institucional
de los procesos de Planeacidon del Desarrollo Social en distintos escenarios.
P2: Acompaiiar la formulacion, coerdinacion y seguimiente de planes, Programas y proyectos relacionados con el
desarrollo social en los dmbitos organizacionales, comunitarios desde el sector publice, social y privado.
P3: Integrar equipos de investigacion que aborden el estudio y anélisis de probleméticas sociales relacionadas con

el desarrollo y su planeacidn.
P4: Potenciar a traves de distintas estrategias, procesos de participacion para la generacion de iniciativas frente al
desarrollo local.

De acuerdo con la grafica anterior, hay una satisfaccién elevada, de los egresados que
respondieron la muestra, en la preparacion, desde el proceso formativo, para la
planeacion y el desarrollo social. E1 97.48% de los egresados encuestados, considera
que su proceso formativo les permitié comprender y contextualizar las diferentes
dimensiones en los escenarios a los cuales se enfrenta y tener la capacidad de
acompafiar la formulacién, coordinacién y seguimiento de planes, programas y
proyectos, relacionados con el desarrollo social en los ambitos organizacionales y
comunitarios. Por su parte, el 94.96% de los encuestados, indica que, gracias a su
proceso de formacién, le es posible integrar equipos de investigacion que aborden
problematicas sociales relacionadas con el desarrollo y la planeacién y el 93.28%
considera que les es posible potenciar, a través de distintas estrategias, procesos de

participacion para la generacién de iniciativas de desarrollo local.
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Su proceso de formacién como Profesional en Planeacion y Desarrollo social, ¢lo prepard para el desarrollo de los
siguientes procesos?

P5 P6 P7 Pg
Afio gradusridn
No No 11,76% MO 13,45% No 15,13%
2012 2018 )
Sexo s
75,15% o 5205 Jrr— si5a,87%

Convenciones
P5: Asesor y dinamizador, desde equipos interdisciplinarios, en la formulacién, seguimiento y monitoreo de planes,
Programas y proyectos de desarrollo de distintas escalas y con visién de contextos.
P6: Asesor y dinamizador, desde equipos interdisciplinarios, en la formulacién, gestion y monitoreo de politicas
publicas del orden territorial.piblico, social y privado.
P7: Como profesional en cargos directivos en el sector publico, privado y social, en dreas relacionadas con procesos
de planeacion y gestion del desarrollo social, asi como en procesos administrativos.
P8: Como Investigador en equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios en temas alusivos al desarrollo social y a
los procesos de planeacion.

La percepcion, con respecto al nivel de preparacién en las competencias relacionadas
en la figura anterior, cuenta con un promedio de 85% de satisfacciéon por parte de los
egresados del programa de Planeacién y Desarrollo Social, manifestando éstos contar
con las competencias necesarias para asesorar y dinamizar equipos interdisciplinarios
en formulacién y seguimiento de planes, programas y politicas del orden territorial,
publico y privado. De estas competencias, la menos alta es la que tiene que ver con el
asesoramiento y la dinamizacién desde equipos interdisciplinarios, en la formulacion,
seguimiento y monitoreo de planes, programas y proyectos de desarrollo de distintas

escalas y con vision de contextos, con un 78.15% de satisfaccidn.
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Su proceso de formacion como Profesional en Planeacion y Desarrollo social, élo preparo para el desarrollo de los
siguientes procesos?

P m o Pl0 Pll P12
2014 2ma Mo 252 [ E— No 9,22 No 5585
P —— ! < )| 4
| Sexo
XS
- =i 85,559
Convenciones
P9: Capacidad de interaccién en procesos de Desarrollo Social desde la Planeacion y la gestiéon en campos
R territoriales, comunitarios, organizacionales e investigativos
79, P10: Manejo de herramientas conceptuales, técnicas y financieras, orientadas al disefio, implementacidn vy
evaluacion de planes, Programas y proyectos sociales con perspectiva participativa, intercultural, inclusiva e
P13 interdisciplinaria.
P11: Administracion de procesos de desarrollo social para la consecucion de resultados en campos corporativos,
territoriales, comunitarios e investigativos
P12: Capacidad para la construccion de conocimiento en el ambito de la planeacidn y el desarrollo social
P13: Capacidad para la gestign de la informacidn y el andlisis de datos sociales a partir de software con enfoque
social

Esta grafica coincide en su totalidad, con el nivel de satisfacciéon de los egresados en
Planeaciéon y Desarrollo Social. La preparacion académica, segin su criterio, les
permitié, ademas, interactuar en procesos de desarrollo social, con un 97.48% de
satisfaccidon; manejar herramientas conceptuales orientadas a los proyectos sociales,
con un 86.56% de satisfaccion; administrar procesos de desarrollo social, con un
90.76%; construir conocimiento en el ambito de la planeacién, con un 91.12% de
satisfaccidn y estar en capacidad de gestionar la informacidén y analizar datos sociales,

con un 82.35% de satisfaccion.
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6.6.3 Tecnologia en Gestion Comunitaria

Su proceso de formacién como tecndlogo en Gestion Comunitaria, élo prepard para el desarrollo de los siguientes

procesos? -
Afio graduacién - Pl P2 P3
2016 2018 ’ No 4,65%
Sexo |
Si 100
Si 100% 5i9535%

Convenciones
P1: Implementacion de estrategias de intervencion comunitaria con actitudes éticas, politicas y ciudadanas que
favorezcan la participacion comunitaria y ciudadana.
P2: Capacidad de reconocer y analizar necesidades y problematicas en el contexto local, regional, nacional e
internacional desde las dimensiones social, cultural, politico, econdmico, historico e institucional.
P3: Favorecer la formacion de una ciudadania activa
P4: Promover la construccion de metodologias, estrategias y técnicas de intervencion social

Su proceso de formacion como tecnélogo en Gestion Comunitaria, ¢lo prepard para el desarrollo de los siguientes
procesos?
P35 Pé P7 P8

Si100% 5 100% S97.67% 5i 95,15

Convenciones
P5: Contribuir a la superacion de problemas sociales
P6: Reconocer y comprender las dinamicas de los territorios rural y urbano
P7: Aplicar herramientas que faciliten la promocién, construccion y cualificacion de liderazgos en las comunidades.
P8: Proporcionar a las comunidades en el ambito politico y social herramientas practicas para su planeacion.

Su proceso de formacion como tecnélogo en Gestion Comunitaria, ¢lo preparo para el desarrollo de los siguientes
procesos?
SO P9 P10 P11

2016 2018

No 5,95%

5 100% sis3,02%

Convenciones
P9: Acompafiamiento en la realizacion de estudios y diagndsticos como base para la planeacion y la gestion
P10: Promover y orientar en las organizaciones comunitarias estrategias y acciones para la generacion y puesta en
marcha de planes, programas y proyectos sociales
P11: Tratamiento y mediacién de conflictos
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De acuerdo con la politica de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, el

-

egresado de esta tecnologia en Gestion Comunitaria puede desempeinarse
profesionalmente en el territorio nacional, desarrollando responsabilidades
relacionadas con la coordinacidn, gestion y operativizacion de proyectos concernientes
al desarrollo y promocién de comunidades urbanas y rurales. Entre estas comunidades
se encuentran organizaciones de base comunitaria, secretarias de entidades
territoriales, organizaciones sociales (ONG), empresas privadas de forma directa o en

sus fundaciones y por ultimo en el sector solidario.

Este perfil, segin lo egresados encuestados, se ajusta perfectamente al proceso
formativo, dando cuenta este ultimo, de la capacidad de la institucion de cumplir a
cabalidad con dicho perfil. En ese sentido, hay un elevado grado de satisfaccién de los
egresados correspondientes a la muestra, con un promedio de 95%, lo que refleja
ademas el nivel de aplicabilidad de lo ofertado en la Institucién, en el ambito laboral
respectivo. Cada uno de los porcentajes sefialados en el grafico correspondientes a

dicha tecnologia, dan cuenta de ello.
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6.6.4 Construcciones Civiles

Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, ¢lo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos

sociales?
Pl P2 P3 P4
o ‘ 4,34 ‘ 4.20 ‘ 440 ‘ 4.39 5
ww Convenciones

P1: La identificacion de las fortalezas y problemas basicos del hombre y su habitat construido y por construir, los
materiales empleados para este propadsito, y la forma de aplicar las técnicas para el desarrollo de los procesos
constructivos.

P2: La formulacién de proyectos tendientes a optimizar la calidad de vida del hombre y su habitat construido.
P3: La participacién en la direccidn, administracién y ejecucién de proyectos urbano-arquitectdnicos.

P4: Poseer responsabilidad, originalidad, autonomia de pensamiento, espiritu critico y reflexivo.

Su proceso de formacién en Construcciones Civiles, ¢lo preparé para el desarrollo de los siguientes procesos
sociales?

P6 P7

o
i

X o 5 Y VS X i .

Convenciones
P5: Tener un desempefio iddneo y éticamente responsahble, con rigor cientifico y metodoldgico con el fin de
transformar la realidad a partir de la generacién y aplicacién del saber.
P6: Como ciudadano, ser capaz de participar responsable y conscientemente en las decisiones relacionadas con el
R desarrollo humano y comunitario.
S8 13% P7: Tener espiritu creativo, investigativo y emprendedor, que le permita responder a los retos que demanda el
mundo actual

Su proceso de formacién en Construcciones Civiles, ilo preparé para el desarrollo de los siguientes procesos
técnico - administrativos?

Adio sreduacian

2004 2008

. 133 PO P10 P11
o ®
Sexo o s T 7, W 43 0 398 .

Convenciones
P8: Manejo y administracion de recursos economicos, a través del manejo de presupuestos y costos de la
construccion
P9: Capacidad para adaptarse a los cambios del sector y la adopcion de nuevos modelos de gestion de la
construccion
P10: Capacidad de trabajo colaborativo e interdisciplinario
P11: Generacidn de iniciativas estructuradas de emprendimiento empresarial
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Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, élo preparé para el desarrollo de los siguientes procesos
técnico - administrativos?

FER— -

4 2018

P12 P13 P14
O——0
Sexo N s . 3 N i N 230

Convenciones
P12: Planificar, organizar, programar, dirigir y controlar la construccidn y montaje logistico de todo tipo de proyectos
ya sean éstas arquitectonicas o civiles
P13: Investigar las propiedades de los materiales de construccion y los métodos de aprovechamiento de los

mismos, propendiendo a la optimizacidn de su uso

P14: Disefiar sistemas de gestidn para la construccion, disefiar y poner en prictica sistemas de aseguramiento de la
calidad con un enfoque holistico

P15: Ejercer consultorias e interventorias de obras civiles y arquitecténicas en general en temas de sostenibilidad,
de orden técnico v administrativo

Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, ¢lo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos
técnico - administrativos?

Convenciones
P16: Jerarquizacion de procedimientos y procesos
P17: Capacidad de planificacidn y programacion de las obras
P18: Manejo de |a contratacion, capacitacién, seguridad industrial, salud y seguridad en el trabajo en las empresas
de la construccién y sus obras
P19: Lectura e interpretacion de planos

Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, {lo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos
técnico - administrativos?

P23

P20 P21 P

2014 2008

O————O
Sexo . 4.53 5 . 4.35 5 . 4.24 - 4.24 ;

Convenciones
P20: Supervisidn técnica y administrativa de obra
P21: Capacidad para formular y evaluar proyectos de la construccidn
P22: Manejo de |la contratacion, capacitacion, seguridad industrial y salud en el trabajo, en las empresas de la
construccion y sus obras
P23: Manegjo e implemementacion de la normatividad de la construccicn
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Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, élo preparo para desempefiarse en los siguientes campos?

P24 P25 P26

s 410 5 ‘ bbb 1 395

Convenciones
P24: Planeacion, formulacion, ejecucion y gestion de obras para las entidades oficiales del estado
P25: Construccion de todo tipo de proyectos cuya responsabilidad cubre las diferentes fases de los procesos
constructivos, tales como: la planeacion, organizacion y ejecucion, asi como los servicios de mantenimiento
preventivo y curative posteriores a la entrega de la obra
P26: Dirigir empresas constructoras a nivel gerencial, ejerciendo liderazgo en su medio de trabajo

Su proceso de formacion en Construcciones Civiles, ¢lo preparo para desempefiarse en |los siguientes campos?

l :i:ﬂilmm 2018 ) | PE? PES P29
Oo——O
oL 398 ] L 4,09 1 326

Convenciones
P27: Desarrollar actividades de consultoria y asesoria a nivel empresarial.
P28: Estudios de factibilidad y viabilidad de proyectos de construccidn.
P29: Docencia

El programa de Construcciones Civiles, de acuerdo con los egresados pertenecientes a
la muestra, cuenta con un nivel de ajuste del programa a
la realidad aboral, relativamente alto. El promedio sobre 4.0 es recurrente en cada una
de las preguntas realizadas, da cuenta de los ajustes que de manera permanente hace
la Institucién Universitaria COLMAYOR, de tal suerte que los conocimientos de sus

profesionales sean acordes con las necesidades del mercado y de la sociedad.

En ese sentido, los egresados encuestados consideran que su formacién académica les

permiti6 adquirir competencias en los diferentes procesos relacionados con la carrera.

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional

Los graduados consideran, en alto nivel de puntuaciéon, que el programa le
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participando responsable y conscientemente en las decisiones relacionadas con el

desarrollo humano y comunitario.

De la misma manera los egresados de la muestra indican que su proceso de formacion
en construcciones civiles los preparé para procesos relacionados con manejo y
administracion de recursos econémicos, a través de la utilizaciéon de presupuestos y
costos en construccidn; para tener la capacidad de adaptarse a los cambios del sector y
adoptar nuevos modelos de gestion; para el trabajo colaborativo e interdisciplinario y

para la generacion de iniciativas estructurales de emprendimiento empresarial.

[gualmente, con un elevado grado de satisfaccidn, los egresados de la muestra indican
que estan en capacidad, gracias a su proceso formativo, de planificar, organizar,
programar, dirigir y controlar la construccién y montaje logistico de todo tipo de
proyectos tanto arquitecténicos como civiles; de investigar las propiedades de los
materiales de construccion y los métodos de aprovechamiento de ellos, propendiendo
por la optimizacién de su uso; de utilizar sistemas de gestién para la construccién y
poner en practica sistemas de aseguramiento de la calidad con un enfoque holistico y
ejercer consultorias de interventoria de obras civiles arquitectonicas en temas de

sostenibilidad de orden técnico y administrativo.

En cuanto al desarrollo de procesos técnicos administrativos, los egresados de la
muestra, indican que, gracias a su proceso formativo, estan en capacidad de jerarquizar
procedimientos y procesos, planificar y programar obras, manejar la contratacion,
brindar capacitacion en seguridad industrial y ser conocedores de la norma y

aplicabilidad de la salud en el trabajo en las empresas de la construccion planos.

El campo de desempefio que presenta mas debilidad, es el referente al de Docencia,

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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Finalmente, y teniendo en cuenta la importancia del sector oficial en la construccién y
el desarrollo del pafis, los egresados de la muestra indican que su proceso formativo les
permite planear, formular y ejecutar obras para las entidades oficiales del Estado,
construir todo tipo de proyectos cuya responsabilidad cubre las diferentes fases de los
procesos constructivos y dirigir empresas constructoras, ejerciendo liderazgo en su

medio de trabajo.
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6.6.5 Arquitectura

Su proceso de formacién en Arquitectura, élo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos?

Ao mraduacién
2016 2018

Convenciones
P1: Conocimientos de los principios éticos para el desarrollo de |a profesion
P2: Participacion en actividades culturales y grupos en los que debe de afianzar el trabajo interdisciplinario y en
equipo
P3: Capacidad de anélisis critico e investigativo
P4: Participacion en redes académicas, grupos focales y semilleros

Con un promedio general de 4,5 en el nivel de satisfaccion, los egresados de la muestra
consideran que el programa de arquitectura los preparo, desde el proceso formativo,
para el conocimiento de los principios éticos en el desarrollo de su profesion, la
participacion en actividades culturales y grupos en los que debe afianzarse el trabajo
interdisciplinario y en equipo, tener capacidad de analisis critico e investigativo y poder
participar en redes académicas, grupos focales y semilleros. Todos estos elementos,

fundamentales para un trabajo direccionado al desarrollo de la sociedad.

Su proceso de formacién en Arquitectura, élo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos?

f\f~ NN

Convenciones
P5: Realizacidn de ejercicios de conceptualizacidn con capacidad creativa y de expresion grafica
P6: Aplicacién de conocimientos técnicos y constructivos
P7: Realizacidn de ejercicios de abstraccién y manuales en los que debe de desarrollar la inteligencia espacial, la
destreza manual, la sensibilidad plastica y el manejo de modelos fisicos
P8: Desarrollo de proyectos arguitectdnicos y urbanisticos

Afip Fr2duacion
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Con un promedio de 4.5 de satisfaccion, los egresados de la muestra consideran que su
proceso formativo los prepard para la realizaciéon de ejercicios conceptuales con
capacidad creativa de expresidn grafica, para la aplicaciéon de conocimientos técnicos y
constructivos, para la realizacion del ejercicio de abstracciéon y manuales, en los que
debe desarrollarse la inteligencia espacial, la destreza manual, la sensibilidad plastica 'y
el manejo de modelos fisicos y, para el desarrollo de proyectos arquitectonicos y

urbanisticos.

Su proceso de formacién en Arquitectura, élo prepard para el desarrollo de los siguientes procesos?

[ — -

PO P10 Pl P12
S0 ‘ 4.48 I ‘ 4,40 ‘ 456 “ 4,28 ]

Convenciones
P9: Conocimientos en sestenibilidad comprendiendo la relacién entre el paisaje natural y el paisaje construido.
P10: Conocimiento de las normas que rigen la concepcidn de proyectos arquitectdnicos y urbanos
P11: Representacion grafica digital en 2D y 3D en planos arquitectdnicos y urbanos, modelos y detalles
P12: Participacion en proyectos conjuntos que requiere capacidad para relacionarse con las disciplinas auxiliares de
la arquitectura

La puntuaciéon de los egresados de arquitectura pertenecientes a la muestra es 4.4,
representando un nivel de acuerdo de estos sobre las herramientas que les brind6 el
proceso formativo para tener conocimientos en sostenibilidad, en las normas que rigen
la concepcién de proyectos arquitecténicos y urbanos, en la representacién grafica
digital en planos arquitecténicos y urbanos y para la participacion en proyectos
conjuntos que requieren tener capacidad para relacionarse con las disciplinas

auxiliares a la arquitectura.
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Su proceso de formacién en Arquitectura, lo preparo para analizar y diagnosticar las problematicas de una
comunidad a partir de:

Afo zrduacian =

P13 P14 P13 P16
o—O0
S0, 383 . 388 . 442 3.42 .

Convenciones
P13: Gestion del riesgo
P14: Sistemas de informacion geografica
P15: Desarrollo sostenible (ambiental, econémico, socio cultural, fisico, espacial)
P16: Interventoria

Segun los egresados de la muestra, el programa de arquitectura los preparé para
analizar y diagnosticar las problematicas de una comunidad a partir de gestion de
riesgo, hecho calificado con un 3.83 de satisfaccion, para trabajar con sistemas de
informacion geografica, con un nivel de satisfaccion del 3.88, para trabajar en el marco
del desarrollo sostenible, ambiental, econédmico, social, cultural, fisico y espacial, con un

4.42.

Sobre la preparacién para ejercer actividades de interventoria, se percibe un nivel de

satisfaccion de 3.42.

Su proceso de formacion en Arquitectura, lo prepard para analizar y diagnosticar las problematicas de una
comunidad a partir de:
[ Afi zraduacion ~

2006 2

- P17 P18 P19
O——O
e M 432 ) ) 332 ) . 348 )

Convenciones
P17: Ordenamiento territorial y normatividad
P18: Administracion de obras
P109: Sistemas constructivos

Segun los egresados de la muestra, es fundamental establecer oportunidades de mejora

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional

que le permitan a los egresados analizar y diagnosticar las problematicas de una
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su programa los prepardé para diagnosticar las problematicas de la comunidad a partir

del ordenamiento territorial y la normatividad, hecho calificado con un 4.32.

Su proceso de formacidn en Arquitectura, élo prepard para el desarrollo de los siguientes campos?

Adip zrduacion - P20 P21 P22

476 W o 3 . N 388 .

Convenciones
P20: Disefio arguitectonico y urbanistico
P21: Realizacidén de presupuesto, control de costos y administracién de obra
P22: Construccion de obras de arquitectura y urbanismo

Segun la percepcion de los egresados pertenecientes a la muestra, el programa de
formacién de Arquitectura les permitié disenar proyectos arquitecténicos y
urbanisticos, con un 4.76 de satisfaccion; y realizar presupuestos, control de costos y
administracion de la obra, calificado este item con un 3.96. Finalmente, indican que su

programa les permitié construir obras de arquitectura y urbanismo, con un 3.88 de

. .z
satisfaccion.
Su proceso de formacidn en Arquitectura, ¢lo prepard para el desarrollo de los siguientes campos?
P23 P24 P23
Afip zrzduacion =
016 2018
O———=0
\ | W 32 X o . N s

Convenciones
P23: Interventoria de proyectos y construcciones
P24: Gerencia de obras de arquitectura y urbanismo
P25: Estudio, asesorias y consultas sobre planes de desarrollo y ordenamiento territorial

Segun la percepcion de los egresados correspondientes a la muestra, su proceso de
formacién en Arquitectura los prepard para el estudio, asesoria y consulta sobre planes
de desarrollo ordenamiento territorial, con un 4.09 de satisfaccion. Vale la pena
destacar que, con una puntuacion de 3.28, los egresados consideran baja la preparacion

en interventoria de proyectos y construcciones; de igual manera se comporta la

GL-GD-FR-016
FECHA DE PUBLICACION
28-05-2019
VERSION: 09

Nit: 890980134-1
Cra 78 N° 65 - 46 Robledo

Linea de atencién al ciudadano 444 56 11 Ext 101 . .
Linea gratuita O1 8000 415 380 Alcaldia de Medellin

www.colmayor.edu.co



INSTITUCION UNIVERSITARIA
COLEGIO MAYOR
DE ANTIOQUIA

@4/ f5 calidad

preparacion para la gerencia de obra en arquitectura y urbanismo, con una puntuacion

de 3.24.

Su proceso de formacion en Arguitectura, ¢lo preparo para el desarrollo de los siguientes campos?

3 P27 P28

. . P26
O——0 ’
1 348 5 1,272 5 1 3.40 5

Sexo

Femenin
a8 Convenciones

P26: Estudios, tramites y expedicidn de licencias de urbanismo y construccion
P27: Elahoracién de avaluos, peritazgos de edificaciones
P28: Docencia de la arguitectura

Masculing

Con una puntuacion de 3.48, los egresados de la muestra consideran baja la preparacion
para el andlisis y ejecucion de estudios, el tramite de expedicién de licencias de
urbanismo y construccion y la preparacion de los egresados en cuanto a la preparacion
para la realizacién de avallios y peritazgos de edificaciones es mala. También considera
que su programa de formacidn los preparo6 con un nivel regular, para el ejercicio de la

docencia de la arquitectura, pues la puntuacion fue de 3.4.
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6.6.6 Bacteriologia y Laboratorio Clinico

-

Su proceso de formacion como Bacteriologo, élo preparo para el desarrollo de los siguientes procesos?

P1 P2 P3 P4

No 1,15% No 8,05% No 25,20% Nao 5,75%

Convenciones
P1: Realizacidn de bioanalisis que permitan orientar el diagndstico, prondstico, control y prevencidn de las
enfermedades para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida.
P2: Realizacién del control microbiolégico de la cadena de produccidn industrial, asi como buscar el mejoramiento
de los procesos.
P3: Participacion en procesos administrativos de servicios de salud y laboratorio.
P4: Participacion en grupos interdisciplinarios para el desarrollo de la Bacteriologia y Laboratorio Clinico.

Segun la percepcion de los egresados de la muestra, la formacién académica como
bacteridlogos los prepar6é para hacer analisis efectivos, que orientasen hacia el
diagnostico, prondstico, control y prevencion de las enfermedades; asi como para
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas, hecho calificado con
un 98.85%. De la misma manera, manifiestan estar preparados para realizar controles
microbiolédgicos de la cadena de produccion industrial y buscar el mejoramiento de los
procesos; situacion calificada con un 91.95%. Igualmente, indican que su formacion
académica los prepardé para la participacidon en procesos administrativos de servicios
de salud y laboratorio, con un 74.71% de satisfacciéon, encontrando una oportunidad de
mejora en este proceso. Finalmente, manifiestan haber sido preparados para participar
en grupos interdisciplinarios para el desarrollo de la Bacteriologia, con un 94.25% de

satisfaccion.
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Pl P2

ko Nao 14,29%
2014 2008 18,394 ’

Si61,61% SIES.TL% £3,04%

Convenciones
P1: Virologia tanto humana como veterinaria
P2: Participacidn cientifica y técnica en microbiologia de alimentos
P3: Participacion en equipos de salud para el desarrollo de programas de salud publica, epidemiologia e
investizacion
P4: Participacidn en grupos interdisciplinarios para el desarrollo de |a Bacteriologia y Laboratorio Clinico.

Su proceso de formacion como Bacteriologo, lo prepard para ejecutar labores diagndsticas, en las dreas de:

Quimica Clinica Hematologia Parasitologia Microbiclogia
Afio zraduacion v | o049k No1,79%
014 2018 ’
M cn
STea11k Si 100% 5i 100% Si g8, 21%
Banco de Sangre Micologia Inmunelogia Toxicologia
No13,39% ' Na 0,85% No 0,82% ' Mo 4 46%
Virologia
No1339% B661% 5i99,11% 5i98,11% 5105,54%
' Su preceso de formacion comoe Bacteriologo, ;lo prepard para la Administracion de un Laboratorio clinice?

85,61%

De acuerdo con la percepcion de los egresados de la muestra, su proceso formativo en
bacteriologia les permiti6 la preparacion para el desarrollo de procesos en virologia

tanto humana como veterinaria, encontrando una oportunidad de mejora en este
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aspecto, dado que su grado de satisfaccion es de 61.61%. En cuanto a la participacion
cientifica y técnica en microbiologia de alimentos, se refleja un alto grado de

satisfaccion, calificado con un 85.71%.

Los egresados sefnalan ademas estar preparados para participar en equipos para el
desarrollo de programas de salud publica, epidemiologia e investigacion, con un 81.4%
de satisfaccion, asi como para participar en planes dirigidos al desarrollo de la

bacteriologia y el laboratorio clinico, con un 76.79% de satisfaccidn.

De la misma manera, consideran estar preparados para ejecutar labores diagndsticas
en las areas de quimica clinica, hematologia, parasitologia, microbiologia, micologia,
inmunologia, toxicologia y banco de sangre, con un porcentaje promedio de satisfaccion
de un 90%. Finalmente, el 51.79% de los egresados encuestados considera estar
preparado, gracias a su proceso formativo, para la administracién de un laboratorio

clinico.
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6.6.7 Biotecnologia

Su formacion en Biotecnologia le permite:

2018 2018

Convenciones
P1: Realizacion de blsqueda sistematica con fines comerciales de fuentes de compuestos quimicos como genes,
proteinas, organismos y otros productos que forman parte de la biodiversidad con valor actual o potencial
P2: Habilidades metodeldgicas para promover, gestionar y acompafiar proyectos dentro de las ciencias basicas y
aplicadas que puedan generar programas de emprendimiento.
P3: Capacidad de proponer, disefiar y evaluar sistemas bioldgicos, con fines de preservacion, recuperacion y
aprovechamiento de los recursos naturales.

Para los egresados de la muestra en biotecnologia, el proceso formativo les permiti6
realizar una busqueda sistematica con fines comerciales de fuentes de compuestos
quimicos que formasen parte de la biodiversidad con valor actual o potencial, con una
puntuaciéon buena 4.41 de satisfaccidon. Asi mismo, les permiti6 adquirir habilidades
metodoldgicas para promover, gestionar y acompafiar proyectos dentro de las ciencias
basicas y aplicadas con un puntaje 4.52 de satisfaccion y les permitié contar con
capacidades para proponer, disefiar y evaluar sistemas biologicos con fines de
preservacion, recuperacion y aprovechamiento de los recursos naturales, con un 4.67

de satisfaccion.

Su proceso de formacion en Biotecnologia ¢le brindd herramientas para desempefiarse en las siguientes dreas?

= N r

Convenciones
P4: Sector Empresarial: Ciencias bioldgicas. Manipulacidn de procesos fermentativos y procesos enzimaticos,
P5: Agricola y Pecuario: Implementacién de técnicas de cultivo in vitro y microbiologicas. Produccidn de sustancias
que son derivadas del metabolismo animal o vegetal.
P6: Alimentos y bebidas: Investigacion y desarrollo de productos mejorados para el consumo humano y animal.
Control de calidad y bioprocesos.

Afie zr2duacian
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Cofinlayer

Los egresados participantes en el estudio indicaron que fueron capacitados de manera
efectiva, para desempefiarse en las areas empresariales, con un 4.48 de satisfaccion,
Agricola y pecuario, con un 4.37 de satisfaccidon y Alimentos y bebidas, con un 4.22 de

satisfaccion.

Su proceso de formacion en Biotecnologia éle brindd herramientas para desempenarse en las siguientes areas?

Adio zraduacion

A 208

< 7 8 0
O———0)
Sexo . 387 : . 419 . . 404 .

Convenciones
P7: Farmacéuticos: Investigacion y desarrollo de procesos para la obtencion de sustancias de interés farmacoldgico
y cosmético a partir de sistemas bioldgicos
P&: Ambiental: Implementacidn de procesos bieldgicos para el tratamiento de residuos sdlidos, depuracion de
aguas, biorremedacidn de suelos y aire.
P9: Ambiental: Obtencion de energias renovables y produccion mas limpia.

De la misma manera consideran los egresados de la muestra que su proceso de
formacién en biotecnologia les brind6 herramientas para desempefiarse en las areas de

farmacéuticos, con 3.81 de satisfaccion, ambiental con 4.19 y con 4.04.
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6.6.8 Ingenieria Ambiental

Su proceso de formacion como Profesional en Ingenieria Ambiental, ¢élo prepar6 para el desarrollo de los siguientes
procesos?

. P1 P2 B3
Afio graduaciin -
_ ) . 449 : . 424 . . 435 ,

Sexo
Convenciones
P1: Identificacion y evaluacion de impactos ambientales
P2: Formulacion e implementacion de planes de manejo ambiental
P3: Diagnostico y tratamiento de agua, suelo y aire

Su proceso de formacién como Profesional en Ingenieria Ambiental, {lo prepard para el desarrollo de los siguientes
procesos?

u— - § P4 Ps Bs
A ‘ 467 ‘ ‘ 372, ‘ 415

Sexo

Convenciones
P4: Gestidn integral de residuos sdlidos
P5: Administracion y planeacién del territorio a escala local y regional
P6: Acompafiamiento en el proceso de interpretacion, evaluacion y cumplimiento de la normativa ambiental

Los egresados de la muestra consideran que, como profesionales en ingenieria
ambiental, estan en capacidad, gracias a su proceso formativo, de desarrollar
actividades relacionadas con la identificacion y evaluacion de impactos ambientales,
con un puntaje de satisfaccion de 4.49; de manera similar para diagnosticar y tratar el
agua, el suelo y el aire, con un 4.35 de satisfaccion. De la misma manera indican que su
proceso formativo los prepar6 para desarrollar procesos de gestidon integral de

residuos sélidos con un 4.67 de satisfacciéon y para la administracion y planeacion del

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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acompafiar en el proceso de interpretacion, evaluaciéon y cumplimiento de la normativa

ambiental con un 4.1 de satisfaccion.

Su proceso de formacion como Profesional en Ingenieria Ambiental, élo prepard para el desarrollo de los siguientes
procesos?

_eo e

Sexo
Convenciones
P7: Aplicacion modelos de gestion en procesos productivos (Produccion, Industria y Servicios)
P8: Desarrollo de soluciones ingenieriles a los problemas ambientales de los diferentes campos (Comercial,
financiero, industrial, administrativo, técnico, cientifico, educativo, comunicaciones, agropecuario)
P9: Formulacidn, evaluacion y ejecucion de proyectos ambientales

Su proceso de formacidn como Profesional en Ingenieria Ambiental, élo prepard para el desarrollo de los siguientes
procesos?

Vol ol o od

Sexo
Convenciones
P10: Participacion en la planeacidn, disefio y ejecucion de proyectos de investigacion en las diferentes areas
P11: Aplicacién de protocolos y procedimientos en anélisis de laboratorio
P12: Aplicacién de criterios éticos en el ejercicio profesional
P13: Docencia, asesoria o consultoria en diferentes temas ambientales

Frente ala preparacion en la aplicacion de modelos de gestion en procesos productivas,
existe una satisfaccion de 3.95, de la misma forma que, para la preparaciéon encaminada
al desarrollo de soluciones a los problemas ambientales, existe una satisfaccién de 3.98
satisfaccidn, siendo el mejor calificado, el parametro relacionado con la formulacion
evaluacion ejecucion de proyectos ambientales, con un 4.43 de satisfaccién. De la
misma manera, consideran que su proceso de formacién como profesionales en
ingenieria ambiental los prepard para la participacién en la planeacidn, disefio y
aplicacién de proyectos, con un 3.99 de satisfaccion y para la aplicacién de protocolos
y procedimientos de laboratorio con un 3.70 de satisfacciéon, encontrando una
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oportunidad de mejora en este aspecto. Finamente, consideran estar preparados para

ejercer su profesion de manera ética, con un 4.35 de satisfacciéon y para ejercer sus

funciones a través de la docencia y la consultoria, con un 3.98 de satisfaccion.
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6.6.9 Tecnologia en Gestion de Servicios Gastrondmicos

Su proceso de formacion como Tecndlogo en Servicios Gastronomicos, ¢lo prepard para el desarrollo de los
siguientes procesos?

Afio graduacién
2014 2018 n h p

Sexe

Convenciones
e PL: Recibir, almacenar distribuir y controlar los insumos requeridos para la produccién de acuerdo con los
estandares establecidos.
P2: Preparar la oferta de un establecimiento gastrondmico, atendiendo los criterios de rentabilidad humana y
financiera.
P3: Contribuir en la elaboracién del plan de mercadeo del establecimiento gastrondmico, teniendo en cuenta las
R normas de calidad y los requerimientos de cliente.

Con relacién a la tecnologia en servicios gastrondmicos, considera la muestra de
egresados que su formacién académica los preparo para recibir, almacenar, distribuir
y controlar los insumos requeridos para la produccién con una excelente satisfaccion;
para preparar la oferta de un establecimiento gastronémico con una buena, de igual
manera que para contribuir a la elaboracion del plan de mercadeo de un
establecimiento gastronomico de acuerdo con el cliente, con una buena satisfaccion.

Su proceso de formacién como Tecndlogo en Servicios Gastrondmicos, ¢lo preparé para el desarrollo de los
siguientes procesos?

P5

Afio eraduacisn
2014 2018 n p ﬂ

Sexo

Convenciones
remenne P4: Almacenar y programar la distribucion fisica de los productos terminados, de acuerdo con drdenes de pedido y
politicas del establecimiento.
P5: Tramitar las solicitudes de los clientes en las instancias pertinentes
P6: Gestionar las compras del establecimiento gastrondmico para garantizar la prestacion del servicio y la
manufactura de los productos.

wasculing
55,42%
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Su proceso de formacion como Tecnologo en Servicios Gastronomicos, ¢lo preparo para el desarrollo de los
siguientes procesos?

>

P6

i P4
1‘ 4,20 ; . 443 . . 4,39 .

Sexe

Convenciones
remenne P4: Participar en los procesos de gestion del recurso humano del establecimiento gastrondmico.
P5: Colaborar en las actividades basicas del ciclo administrativo del establecimiento gastrondmico.
P6: Apoyar el proceso de disefio y construccion de las instalaciones para establecimientos gastronémicos.

Masculino

42%

Los egresados de la muestra del programa de Tecnologia en Servicios Gastron6micos
indicaron ademas que su formacién académica los preparé efectivamente, para realizar
procesos de almacenamiento y programacion en la distribucidn fisica de los productos
terminados, conforme con 6rdenes de pedido y politicas del establecimiento, con un
4.61 de satisfaccion; asi mismo, indicaron que fueron preparados para tramitar las
soluciones de los clientes en las instancias pertinentes y para gestionar las compras del
establecimiento gastronémico, garantizando la prestacion del servicio y la manufactura
de los productos, con un promedio de 4.45 de satisfaccion. De la misma manera, indican
que fueron preparados para participar en los procesos de gestion del recurso humano
del establecimiento gastrondémico, con un 4.2 de satisfacciéon, asi como para la
realizacion de las actividades basicas del ciclo administrativo del establecimiento
gastrondmico, con un 4.43 de satisfaccion. Finalmente, indicaron que su formacién
académica los prepar6é para apoyar el proceso de disefio y construccion de las

instalaciones para establecimientos gastronémicos, con un 4.39 de satisfaccion.
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Su proceso de formacion como Tecnélogo en Servicios Gastronomicos, lo prepard para desempeniarse en los
establecimientos gastronémicos ubicados en:

Hoteles Complejos turisticos Clubes Estaderos

e rm

Sexo

Femenino
. Servicios de Catering Restaurantes Cadenas de restaurantes Servicios de alimentacién industrial
5 A2%
X 5. 6 . 0 57 N R :

Su proceso de formacion como Tecndlogo en Servicios Gastronémicos, lo prepard para la preparacion de alimentos
y bebidas de acuerdo con las recetas estandares fijadas y por las normas de calidad en:

Afi praduacidn Cocina caliente Cocina fria Salsas

Sexo

Fems n L]
. Parrilla Panaderia Reposteria
5 42%
N A 5 X o 7 N i .

Los egresados de la muestra correspondientes a la Tecnologia en Servicios
Gastrondmicos sefialaron que su proceso formativo los preparé para desempefiarse en
establecimientos gastronémicos ubicados en hoteles, complejos turisticos, clubes,
estaderos, servicios de catering, restaurantes, cadenas de restaurantes y servicios de

alimentacion industrial, con un promedio de 4.5 de satisfaccidn.

De la misma manera, indicaron que su proceso formativo los preparé para preparar
alimentos y bebidas conforme la recetas estandares fijados por las normas de calidad
en cocina caliente, fria, salsa parrilla, panaderia y reposteria, con un promedio de 4.5

de satisfaccion.
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Su proceso de formacion como Tecndlogo en Servicios Gastronomicos, le brindé el conocimiento necesario en:

Preparacion de alimentos Cocina colombiana Gestion de restaurantes

. l‘ 446 . l‘ 4.30 ;

Su proceso de formacion como Tecnodlogo en Servicios Gastrondmicos, lo prepard para el
Sexo estudio de los alimentos, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

o o BT

Femening Respetando los contextos culturales Antropolégicos Econémicos

44,58%

‘ 452 . ‘ 442 I 5 ‘ 431,

55,42%
Sociales Salud

. 434 . . 442 ;

Finalmente, con un promedio de 4.5 de satisfaccidon, los egresados de la muestra de
Tecnologia en Servicios Gastrondémicos indican que su preparacién académica les
brind6 el conocimiento necesario para preparar alimentos en cocina colombiana y
gestion del restaurante y, ademas, los prepard para el estudio de alimentos, teniendo
en cuenta aspectos como el respeto a los contextos culturales, antropolégicos,

econdmicos de salud y sociales, en cada comunidad.
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6.6.10 Administracion de Empresas Turisticas

Su proceso de formacion como Profesional en Administracion de Empresas Turisticas, élo prepard para el desarrollo
de los siguientes procesos?
[ afio sratuarien
2014 2018

Convenciones
P1: Planear, organizar, dirigir y evaluar destinos turisticos.
P2: Disefiar y desarrollar productos y servicios que satisfagan las necesidades y expectativas del usuario en cuanto a
actividades de intermediacion, hospedaje, alimentacidn, eventos y utilizacion del tiempo libre
P3: Desarrollo de productos y servicios turisticos dentro de un marco de competitividad y desarrollo sostenible
aplicando nuevas tecnologias asociadas al turismo y en armonia con las politicas
P4: Liderar los procesos de las organizaciones, generando valor, desarrollo y sostenibilidad; teniendo en cuenta la

legislacion vigente, la tecnologia, las politicas de |a organizacién y los entornos econdmicos y politicos

internacicnales.
Con un promedio de 4.1 de satisfaccion, los egresados de Administracién de Empresas
Turisticas indican que su proceso formativo los preparé para el desarrollo de procesos
como planeacidn, organizacion direccién y valuacion de destinos culturales y turisticos,
con un 4.26 de satisfacciéon y ademads, los prepard para el disefio desarrollo de
productos y servicios que satisficiesen las necesidades de la poblacién usuaria con un
4.19 de satisfaccion, seguido de la preparacion en el desarrollo de productos y servicios
turisticos dentro de un marco de competitividad y desarrollo sostenible, con un 4.01 de
satisfaccion. Finalmente, indican que fueron preparados para el liderazgo de procesos
de las organizaciones que generasen valor desarrollo sostenibilidad con un 3.95 de

satisfaccion.

Su proceso de formacién como Profesional en Administracion de Empresas Turisticas, élo preparo para el desarrollo
de los siguientes procesos?

_ o r

Convenciones
P5: Administrar los recursos de operacidn, inversidn y financiacién en funcion de los objetivos de la organizacion y
la normatividad vigente
PG6: Satisfacer las necesidades y superar las expectativas de los consumidores mediante el desarrollo estrategias de
femerve mercadeo que garanticen la rentabilidad de la empresa.
. P7: Formar personas que participen organizadamente en la transformacion de la cultura y |a sociedad colombiana,
en un marco de justicia, equidad y sostenibilidad ambiental.

Afip Zraduacion

2014
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Los egresados de la muestra, pertenecientes al programa de Administraciéon de
Empresas Turisticas, indican que su proceso formativo los preparé para desarrollar
actividades relacionadas con la administracidn de recursos de operacion y financieros,
de cara a la necesidad de la organizacion con un 3.97 de satisfaccién; asi como para
superar las expectativas de los consumidores a través del desarrollo de estrategias
optimas de mercadeo, con un 4.15 de satisfaccion. Finalmente, consideran que su
preparacion académica les permitié formarse personas idoneas y éticas que apuntan a

la transformacién de la cultura y la sociedad colombiana, en el marco de justicia,

equidad y sostenibilidad ambiental.
Su proceso de formacion como Profesional en Administracion de Empresas Turisticas, élo prepard para el desarrollo
de los siguientes procesos?

Ao zdnacian

204 2018

Ps PO P10
\ Sexo ‘ l‘ 409 5 1‘ 380 5 1‘ 395 5

Convenciones

P8: Innovar en productos, procesos y servicios de acuerdo con los requerimientos del mercado, asociados a factores

econdmicos, sociales, ambientales y tecnoldgicos vigentas y a estrategias competitivas de la empresa.

P9: Integrar los procesos de aprovisionamiento, produccidn y distribucidn de acuerdo a las estrategias establecidas

~=oe - con el plan corporativo.

P10: Manejo y aplicacidn de las normas técnicas sectoriales para empresas y destinos turisticos.
El 4.09 de los egresados afirm6 estar preparado para desarrollar procesos de
innovacion en productos procesos y servicios conforme a los requerimientos del
mercado asociadas a factores econdmicos sociales ambientales y tecnolégicos vigentes.
De la misma manera, existe una oportunidad de mejora sobre la preparacion para
integrar los procesos de aprovisionamiento produccién y distribuciéon conforme a las
estrategias establecidas con el plan corporativo, con una puntuacién de 3.8. Finalmente,
los egresados afirman estar preparados en buena medida para el manejo y aplicacion

de las normas técnicas sectoriales para empresas y destinos turisticos.
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Su proceso de formacion como Profesional en Administracion de Empresas Turisticas, lo preparo para
desempafiarse en
Afip zreduzcian o

L L Sector publico Sector Privado

‘ 392 ‘ 419

Femering Sector Industrial Daocencia

08 ‘ 313 .

Los profesionales en Administracion de Empresas Turisticas, indicaron que la carrera

3.

1

los preparé en buena medida para desempefiarse en el sector publico y en el sector
privado. Finalmente, con un puntaje de 3.08, los egresados de la muestra consideran
que su formaciéon académica los prepard para ejercer sus actividades en el sector
industrial, mientras que un 3.13 considera que fueron preparados adecuadamente para

ejercer sus actividades en la docencia.
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6.7 COMPETENCIAS GENERICAS

Tomando como referencia su formacién profesional en I.U Colmayor, indique su nivel de satisfaccion en cada uno
de los aspectos que se mencionan a continuacion:

Programa académica o Capacidad de redaccion Pensamiento logico Capacidad de negociacidn
Todas ~
M 0 N Y W
Capacidad para identificar v plantear problemas Capacidad de tolerancia Capacidad de decisién
Afip Zraduaciin = 1‘ 434 5 1‘ 432 5 i‘ 432 5
2014 2018
O—O Flexibildad para trabajar en contextos multiculturales Creatividad e innovacién Lenguaje no verbal
1‘ 443 I . M 06 A w7
Manejo de herramientas informaticas basicas (ofimatica) Capacidad mvestigativa Sentido critico

1‘ L5

Con relacion a las competencias genéricas transversales a todos los profesionales de la

-
I
[9%)
ls=]

410

Institucion Universitaria colegio Mayor de Antioquia, los egresados de la muestra con
un nivel de satisfacciéon superior a cuatro, indicaron que su proceso formativo fue
o6ptimo para la consolidacién de competencias encaminadas a la capacidad de
redaccidn, al pensamiento l6gico, a la capacidad de negociacidn, a la capacidad para
identificar y plantear problemas, a la capacidad de tolerancia, a la capacidad de
decisidn, a la trasmision efectiva del lenguaje no verbal, a la creatividad y la innovacion,
a la flexibilidad para trabajar en contextos multiculturales, al manejo de herramientas

informaticas basicas y a la capacidad investigativa y el sentido critico.
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Tomando como referencia su formacidn profesional en .U Colmayor, indigue su nivel de satisfaccidn en cada uno
de los aspectos que se mencionan a continuacién:

Programa académico . Manejo proactive de la informacicn Capacidad de trabajo en equipe Formular v ejecutar provectos
Todas -
W 5 M 2 T N AT
Capacidad para asumir respensabilidades Capacidad de empoderamiento Responsabilidad social
s o 1‘ 450 : . . 4,34 . 1‘ 448 l .
204 208
O—O Actuar bajo el codige ético de su profesion Adaptarse a nuevas tecnologias Trabajar bajo presién
. 463 . . 429 . s 433 .
Efectividad en el manejo del tiempo Capacidad para resolver problemas Manejo del inglés

1‘ 426 1‘ 296

De la misma manera, sefialan los egresados de la muestra que su proceso formativo en

,_.
-
(o5
[

la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, les permiti6 manejar
proactivamente la informacion, estar capacitados para el trabajo en equipo, formular y
ejecutar proyectos, asumir responsabilidades relacionadas con el cargo, tener
capacidad de empoderamiento, responsabilidad social, actuar bajo un cédigo ético de
su profesion, adaptarse a nuevas tecnologias, trabajar bajo presion, ser efectivos en el

manejo del tiempo y tener capacidad para resolver problemas.

Frente al manejo de la segunda lengua, el nivel de satisfaccidn fue bajo, ubicandose en

2.96.
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6.8 VARIABLES INSTITUCIONALES

En cuanto al conocimiento de los aspectos institucionales mostrados en la siguiente
figura, se encuentra que una alta proporcién de egresados conoce el perfil profesional,
seguido del plan de estudios y del perfil ocupacional. La misién y la visién es conocida
por mas o menos el 50% de los graduados. En menor medida se encuentra el
conocimiento del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y del Proyecto Educativo del

Programa (PEP).

Aspectos Institucionales

Mision Vision PEI PEP

Na 5 Si 16,2
48,35 4727
5LES 52,76

Perfil profesional Perfil ocupacional Plan de estudio Ninguno

4.
53,82 e No 91,01

5 Calificacidn de los siguientes aspectos
:g Flexibilidad del curriculo Calidad del curriculo Integralidad del curriculo
2 . 4,03 o 418 ) 4,26
é
é Interdisciplinariedad del curriculo Flexibilidad del curriculo
o
Q
—
S K ] 4.28
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Satisfaccién con la formacion recibida Reconocimiento de LU Colmayor en el medio Seguimiento a sus egresados

‘ 4,25 ‘ 410 5 ‘ 370

Reconocimiento del programa académice en el medio Sentido de pertenencia

‘ 397 ‘ 435

Pertinencia entre la formacion recibida y las necesidades del entorno

414

Los aspectos calificados por los egresados de la muestra incluyeron items relacionados
con el curriculo propuesto por la [lU COLMAYOR. Con un promedio superior a 4.0, los
egresados coincidieron en sefialar la Interdisciplinariedad y flexibilidad del curriculo,

asi como la complacencia con la formacion recibida.

De la misma manera, se sienten satisfechos con el reconocimiento del Colegio Mayor en
el medio, el seguimiento a los egresados, el reconocimiento externo del programa
académico, el sentido de pertenencia y, finalmente, la pertinencia entre la formacion

recibida y las necesidades actuales del mercado.
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6.9 INDICE NET PROMOTER

% muestra en esta pagina
INSTITUCION UNIVERSITARIA

% B‘éﬁ‘ﬁn‘%c“:“&bﬁ’ﬁ 1 00 % Recomendacion 1.U Colmayor

Programa académico , . .
. ¢Qué tan probable es que recomiendes estudiar en la I.U Colmayor a

tus amigos o familiares?

Net Promoter Score - NPS Detractores 8,385

0,00

indice Net Promoter Score - NPS Fastvas

Net Promoter Score te permite obtener los datos necesarios para
comprender rapidamente gué piensan los clientes de tu
organizacién y como reaccionar ante los comentarios negativos.
"es una métrica de lealtad de alto prestigio” 54 7 O
Se basa en formular a los usuarios de un servicio una sola !

pregunta a partir de |a cual se predice |z probabilidad de -100 oo Promatores 63,58%
recomendaciones: “:Qué tan probable es que recomiendes la LU
Colmayor a tus amigos o familiares?”. Los usuarios clasifican sus indice Net Promoter Score - NPS NPS por Afio graduacién

respuestas en una escala del 0 al 10

Las respuestas que brindan los clientes se clasifican de la .

siguiente manera:

0-6 = Detractores: egresades insatisfechos que pueden dafiar tu
posicionamiento mediante comentarios negativos voz a voz.
7-8 = Pasivos: egresados satisfechos pero indiferentes,

$-10 = Promotores: egresados leales que seguirdn
recomendando la institucidn a otras personas “ 15

T

i grauacien

]
5

‘_|

E: .

w I 3

o N
E g

En cuanto al indicador NPS, que mide la predisposicion del egresado para recomendar
a la institucion, se encontré agradecimiento y aprecio de esta poblaciéon hacia la
institucion, encontrando puntuaciones minimas de 47.01 para egresados de la cohorte
de 2015 y maxima de 59.17 para el afio 2014. El promedio general para este indicador
fue de 54.7. Lo anterior, refleja una proporciéon importante de promotores que

transmiten una imagen positiva de la Institucién.
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7 SECTOR EMPLEADOR

Para los siguientes valores, identifique su nivel de acuerdo sobre si es una caracteristica a resaltar en el profesional
graduado de la I.U Colmayor

Pl P2 P3 P4

4,56 . . 4,62 . . 4,62 . , 459

n

Convenciones
P1: Responsabilidad (capacidad y disposicion para responder por el encargo individual)
P2: Respeto (capacidad de reconocer al Otro en su dignidad humana)
P3: Honestidad (capacidad que despliegan los sujetos para actuar mediados por la intencionalidad del bien)
P4: Solidaridad (responsabilidad compartida, apoyar al Otro cuando requieran su ayuda)

Tomando como referencia el desempefio profesional del egresado de la .U Colmayor, indigue su nivel de satisfaccidn, como empleador, en cada
uno de los aspectos gue se mencionan a continuacion:

P1 B3 P4 P35
X o, N AVVIIREEN AV M A I
P& P8 PO P10
N AN AV /AN AV IR AVVIEEN AR
Convenciones

P1: Autonomiz: son conscientes de las realidades gue los rodean, de las relaciones, sus familias, |2 comunidad en |z cual viven, con |3 organizacion pars |a cusl trabajan, con el paiz y |2
sociedad global.

P2: Pensamiente pluralista: tienen conciencia y visién del mundao coma un sistema plural para gue acepte, reconczca y tolere |a existencia de diferentes pesiciones o pensamientos.
P3: Competentes: comprometidos con aportar 2 soluciones para |as nacesidades y problemas del desarrollo socizl y ambiental del pais. Seres humanes integros con valores v principios
&ticos en su actuar en sodedad.

P4: Conciencia critica: capacidad de cuestionar y desafiar creendias y practicas para generar cambio social

PS: Aprendizaje: capacidad de adquirir nueva informacion mediants los estimules del madio

P6: Actualizacidn sobre fenémenos sociales, econdmicos y peliticos propies del ejercicio profesional

P7: Responsabilidad social: considera el impacto de una decisién en la sodiedad.

P8: Responsabilidad con el medio ambiente: considera el impacto del medio ambiente como una dedision en la sociedad hacia su mejor estar.

P9: Capacidad para transfermar su entorno desde su que hacer profesional.

P10: Evalde su nivel de satisfaccién con el desempefio profesional del graduado de la |.U Colmayor
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De las siguientes opciones, seleccione aquellos retos que considera mas importantes para su organizacion

Innovacion Transformaciones tecnologicas  Incrementar la eficiencia en procesos v/o productos Transformacion del modelo de servicio

.“

5i28.41%

Globalizacién Sostenibilidad Agilidad en todos los procesos

De las siguientes competencias, seleccione las 5 mas requeridas a la hora de vincular talento humano en su organizacion

Creatividad e innovacion Inteligencia social ¥ emocional Adaptabilidad

”

Habilidad tecnologica Orientacion al cliente Disposicion al cambio

S 17,65% 502059

Al ser preguntado el sector empleador sobre el desempefio de los egresados de la
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, se encontré un puntaje promedio
elevado de satisfaccion del 4.6. Los empleadores encuestados resaltaron en el
profesional graduado del Colegio Mayor, la responsabilidad, el respeto, la honestidad y

la solidaridad.

El sector empleador destaca ademas aspectos como la autonomia, el pensamiento
pluralista, la competencia y el compromiso en el aporte de soluciones para necesidades

y problemas del desarrollo social y ambiental del pais, la conciencia critica, el
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aprendizaje continuo, la actualizacién sobre fenémenos sociales econémicos y politicos
propios del ejercicio profesional, la responsabilidad social, la responsabilidad con el
medio ambiente y capacidad para transformar su entorno. Todos estos items, evaluados

con un promedio superior a 4.0.

Finalmente, se encuentra que el nivel de satisfaccion reflejado por parte del empleador
sobre el egresado de la Instituciéon Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, se ubica

en un 4.32.

Como retos para la Instituciéon Universitaria, consideran los empleadores la necesidad
de fortalecer algunas competencias que garanticen la insercién y el apoyo efectivo de

los profesionales en las organizaciones.

El 75.53% indica que es fundamental apuntar a la innovacion, el 29.41% indica que es
importante apuntar a transformaciones tecnoldgicas, el 34.24% resalta la necesidad de
incrementar la eficiencia en procesos o productos, el 22.52% considera fundamental
brindar herramientas para transformar el modelo de servicio, el 11% considera
fundamental aportar herramientas que faciliten un trabajo enmarcado en la
globalizacién, el 55.88% considera fundamental apuntar elementos que garanticen la
sostenibilidad del ejercicio de la profesion y el 51.50% considera que es fundamental
apostar a la consolidacién de mas herramientas que permitan la agilidad en todos los

procesos.

Por otro lado, los empleadores seleccionaron las cinco competencias fundamentales a
la hora de vincular el talento humano en su organizacién. Entre estas, se encuentra la

inteligencia social y emocional con un 50%, la adaptabilidad con un 47.8%, la

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

orientacion al cliente con un 41.18%, la creatividad e innovaciéon con un 35.29%, la

disposicion al cambio con un 20% y las habilidades tecnolégicas con un 17.65%
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De las siguientes competencias, seleccione las 5 mas requeridas a la hora de vincular talento humano en su organizacion

Capacidad de comunicacion Capacidad para presentar en publico Capacidad para redactar informes o documentos Orientacion a objetivos
s 511,76% 5i8.82% 5i23,53%
Na 61,763 I Mo B2,24% i No 91.18% Na 76,47%

Capacidad de solucionar problemas v tomar decisiones Andlisis v procesamiento de informacién Proactividad

De las siguientes competencias, seleccione las 5 mas requeridas a la hora de vincular talento humano en su organizacion

Capacidad de trabajar bajo presion Flexibilidad Capacidad de aprendizaje

Mo 91,18% S0 61,76

Trabajo colaborative Trabajo en red Pensamiento analitico

Entre las competencias técnicas relacionadas con el hacer, los empleadores
consideraron fundamental fortalecer la capacidad de comunicacion, la orientacién de
objetivos, la proactividad, la capacidad de solucionar problemas y tomar decisiones, la

capacidad de aprendizaje, el pensamiento analitico del trabajo colaborativo y la

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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Integridad Comunicaciones honestas v abiertas Confianza Transparencia y una cultura abierta

De los siguientes valores, seleccione los mas importantes para su organizacidn

Ser directo Honestidad, simplicidad v hacer algo que tenga valor real para su organizacion Pasion

Ho 5,58%

Finalmente, consideran los empleadores como valores fundamentales para su
organizacion, la integridad, con el 94.12%, la honestidad y simplicidad con un 94.12%,
la confianza con un 82%, las comunicaciones abiertas con un 79.41%, la transparencia,
la cultura abierta con un 52.94% y la pasion con un 67.65%. Para estas organizaciones
el ser directo no se constituye un valor, pues s6lo el 17.65% sefialé este como

fundamental.

GL-GD-FR-016
FECHA DE PUBLICACION
28-05-2019
VERSION: 09

Nit: 890980134-1
Cra 78 N° 65 - 46 Robledo

Linea de atencién al ciudadano 444 56 11 Ext 101 . .
Linea gratuita O1 8000 415 380 Alcaldia de Medellin

www.colmayor.edu.co



VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

. fs calidad 3 ) INSTITUCION UNIVERSITARIA
@4/ WW _E | COLEGIO MAYOR
\v DE ANTIOQUIA

8 RESULTADOS CUALITATIVOS

A continuacion, se presentan los resultados de cada una de las categorias analizadas en
la entrevista semiestructurada aplicada a 50 egresados de los diferentes programas

analizados en el estudio.

8.1 PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS TURISTICAS

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

Los egresados en general tienen una adecuada
percepcién de los contenidos curriculares del
programa, sin embargo, identifican que se
hubiese podido profundizar mas en el area
comercial o negocios y manifiestan que es
Calidad de necesario que se incluyan idiomas en los
Contenidos contenidos curriculares.

Asi mismo, algunos de ellos manifiestan que es
importante hacer mayor énfasis en lo practico,
opinan que el desarrollo de los contenidos se
centrd mas en lo tedrico.

La gran mayoria de los egresados expresan que
FORMACION contaron con excelentes docentes, que se
destacaban por su calidad humana.

En linea con la calidad de los contenidos,
algunos de ellos manifiestan que algunos
docentes de Administracion no conocian el
campo turistico y que en ese sentido se
centraban mas en lo tedrico que en lo
experiencial.

Los egresados en su discurso destacan que les
gusta que haya sido presencial y que hubiesen
Metodologia tenido la  oportunidad de  generar
investigaciones y participar en actividades que
el programa proponia para fortalecer su saber.
La mayoria, manifiesta, que les ha permitido
obtener empleo y que el obtener un titulo les
genera mayor seguridad en lo personal y en su

Calidad de Docentes

CALIDAD DEVIDA | Aportesal proyecto

de vida proyeccién de vida.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS
Algunos egresados, manifiestan que no han
obtenido empleo, pero que no ha sido por la
calidad profesional si no por la competencia
laboral.
Impacto en la Plantean como impacto que lograron salir
Consecucion de inmediatamente a laborar y que se les abrieron
metas profesionales, | nuevas puertas.
personales y
laborales
Los egresados expresan que el COLMAYOR, es
una institucién de renombre, es acreditada.
Asi mismo, se manifiestan orgullosos de ser
Factores egres:fldos. del _ programa  que mayor
. . experiencia acredita en el medio, pues los otros
diferenciadores P
estan iniciando.
Se destaca como diferenciador el costo y los
convenios que posee la Institucion
Universitaria.
En general, los egresados perciben que lo
Apreciacion procesos académicos son buenos 'y
procesos transparentes. Como recomendacidn expresan
ASUNTOS administrativos que se podria mejorar la gestién de horarios en
INSTITUCIONALES

la dependencia de admisiones.

Comunicacién con
los egresados

Los egresados se sienten satisfechos con la
comunicacién que tienen con la Institucion,
reciben correos de manera constante y
oportuna y el COLMAYOR est4 presente en las
redes sociales lo que permite estar actualizado
de lo que estd sucediendo en la institucion.

Aceptacion laboral

Algunos perciben que el medio tiene una alta
demanda en cuanto a los profesionales de
administracion de empresas turisticas, sin
embargo, solo unos pocos egresados
entrevistados manifiestan inconformidad en
cuanto a que no encuentran oportunidades
laborales

Fidelizacion

Al indagar por los factores que los llevaria a
recomendar o no la institucién, la
recomendarian porque es una institucién
acreditada, el programa tiene un enfoque
estratégico y, por tanto, un pensum de calidad.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

Una razén por la que no la recomendarian es
por las pocas oportunidades de empleo que
encuentran en el medio, refieren algunos

Los principios y valores que destacan en los
egresados del COLMAYOR son: La integridad,
integralidad en el saber, la ética,
responsabilidad, honestidad, objetividad,

Principios y valores
que caracterizan al
egresado del

COLMAYOR amabilidad, buen servicio.
E
o
(=]
=
1=
=
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8.2 PROGRAMA DE ARQUITECTURA
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

ANALISIS

FORMACION

Calidad de
Contenidos

Los egresados en general perciben un cambio
positivo en el pensum, respecto de afios
anteriores, para que los futuros egresados de
Arquitectura salgan mejor capacitados

Expresan que en los contenidos curriculares
falté trabajar en estructuras, ya que en el
campo laboral esto les ha generado impacto en
competitividad con profesionales egresados de
otras universidades

Calidad de Docentes

Los egresados expresan que en general los
docentes tienen una adecuada preparaciéon y
ademas les parece importante que también
imparten clases en otras universidades, ya que
esto enriquece las experiencias. No obstante,
algunos de ellos también recomiendan hacer
un estudio o un analisis a las personas que
estan entrando, porque a veces hay personas
que no estan calificadas para dictar las
materias que se les asignan.

Metodologia

En general, manifiestan agrado, puesto que los
contenidos curriculares combinan la teoria y la
practica.

CALIDAD DE VIDA

Aportes al proyecto
de vida

Los egresados entrevistados del programa de
Arquitectura expresan que, si bien el programa
aporto a nivel profesional, también tuvo gran
impacto a nivel personal ya que los apoy6 a ser
mejores personas.

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y

El realizar las practicas profesionales en las
agencias con que tiene convenio la institucion
universitaria ha permitido, en gran medida, el
enganche laboral.

laborales
Factores El programa de Arquitectura posee un enfoque
. . sostenible que lo hace diferente a los
diferenciadores ) .
programas de las otras universidades.
ASUNTOS L P ldel q 1
INSTITUCIONALES o a opinion general de los egresados es que los
Apreciacion procesos administrativos son excelentes,
procesos porque siempre hubo respuestas oportunas,
administrativos siempre estuvieron prestos a responder
cuando habia alguna inquietud.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

La oportunidad de mejora que encuentran en
general, son los espacios para poder realizar
los trabajos, ya que para ellos las actividades
que se asignan en la carrera demandan mucho
espacio.

En general manifiestan que les llegan los
correos indicando las novedades de la
Institucion y las ofertas laborales, sin embargo,
algunos tienen una baja percepcién de la
comunicacion que tienen con la Institucion ya
que no les llega ninguna informacién.
Satisfactoria, los egresados manifiestan que en
gran medida, en la empresa en la que
Aceptacion laboral | realizaron las practicas se engancharon en el
primer trabajo y han logrado sostenerse en el
mercado

Expresan que, con el conocimiento previo del
cambio de pensum la recomendarian, ya que
esto ha permitido la optimizacién de la
formacion

Canales de
Comunicacion con
los egresados

Fidelizacion
También referencian que en comparaciéon de
otras universidades es un programa
econémico y de muy buena calidad.

Principios y valores | Responsabilidad, respeto por los demas,
que caracterizan al | autonomia, trabajo en equipo, innovacidn,

_ egresado del compromiso y pasion por la profesion.

COLMAYOR
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8.3 PROGRAMA DE BACTERIOLOGIA

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

FORMACION

Calidad de
Contenidos

Los egresados en general perciben que los
contenidos curriculares del programa fueron
de muy buena calidad. Refieren que para ellos
es importante  trabajar el  ambito
administrativo y gerencial, ya que en el
contexto se encuentra la tendencia a trabajar
desde el emprendimiento.

También algunos de ellos plantean que es
importante enfatizar en campos de accion
como veterinaria, microbiologia industrial y un
poco mas de banco de sangre.

Asi mismo, comparandose con otras
universidades plantean que es importante
potencializar la investigacion.

Calidad de Docentes

La percepcion general de la calidad de los
docentes es que tienen una adecuada
preparacion.

Metodologia

En general, tienen una percepcién positiva de
la metodologia en cudnto a que combina lo
tedrico - practico.

Resaltan las practicas en el laboratorio.

Aportes al proyecto
de vida

Los egresados perciben que el estudiar el
Programa de Bacteriologia les permiti6
potencializar su calidad de vida desde el
ambito econdmico, el acceder a mejores
condiciones laborales y ser auténomos. Asi
mismo, rescatan que esto no solo repercutié en
s{ mismos, sino que también hubo un impacto
positivo en la calidad de vida de sus familias.

CALIDAD DE VIDA

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y

En general, resaltan que sus docentes no solo
los impactaron en el ambito profesional sino
también en el ambito personal, puesto que la
mayoria se preocuparon por ellos, por darles
consejos, por ser una guia y orientarlos en la
vocacion personal, profesional y ocupacional

También destacan que a nivel profesional son
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laborales : . P :

muy apetecidos por el énfasis clinico que tiene
la carrera, y esto les ha permitido tener mayor
potencial laboral.
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VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

Aceptacion laboral

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS
En la percepcidn general de los egresados,
manifiestan como factor diferenciador, su
reconocimiento. Ser Bacteriélogo del Mayor da
mucho status, puesto que la sociedad percibe a
Factores .
diferenciadores este.programa, como el mas destacado en el
medio.
Otro factor, es la calidad académica y que tiene
mayor énfasis en el ambito clinico.
Apreciacion En general se evidencia una buena aceptacion
procesos de los diferentes procesos administrativos.
administrativos
La percepcidn general es que no conocen los
Canales de medios de comunicacion con la Institucion,
Comunicacién con | solo una de ellas menciona que tiene acceso a
los egresados las redes sociales y se encuentra actualizada de
los que sucede en el COLMAYOR.
Los egresados refieren que el acceso al campo
ASUNTOS labor;f\l es un poco dificil, pero t.iener? como
INSTITUCIONALES ventaja el titularse de una universidad y

programa reconocido, y el énfasis en el area
clinica de la carrera.

Algunos han optado por el emprendimiento.

Fidelizacion

Los egresados se sienten fidelizados con la
instituciéon y se muestran orgullosos de ser
egresados del programa.

La recomendarian por la calidad académica, el
programa tiene multiples campos de accion.

En general, perciben que salieron muy bien
preparados para enfrentar el campo laboral.

Principios y valores

Los egresados del programa de Bacteriologia,
identifican que los valores y principios que los
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que caracterizan al | caracterizan son: El conocimiento, el
egresado del emprendimiento, sentido de pertenencia,
COLMAYOR responsabilidad, ética, compromiso y
dedicacion.
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8.4 PROGRAMA DE INGENIERIA AMBIENTAL

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

La percepcién sobre la calidad de los contenidos
del programa de pregrado en Ingenieria Ambiental
es positiva, aunque variable, dependiendo de la
cohorte y el pensum que se vivio.

Quienes estuvieron al comienzo del programa
valoran el primer pensum incluso sobre el nuevo.
Reportan que lograron aprender los conocimientos
basicos de manera suficiente, aunque no se tenian
laboratorios propios u otras ayudas. Las
condiciones eran precarias, sin embargo, los
docentes eran muy recursivos, buscaban
laboratorios en otras instituciones y lograron
ensefiar lo propuesto.

Los temas y contenidos fueron pertinentes tanto
para el enfoque del programa en la gestion
ambiental como para lo requerido en las practicas
y para lo esperado en el mercado laboral. Por
ejemplo, fue valiosa la fortaleza en el area
FORMACION administrativa, pero también en residuos.

Calidad de Contenidos

Respecto a la comparacion entre los pensum se
valora mas el primero, especialmente en términos
de la secuencia entre las materias, en el primer
pensum se percibian mas coherentes, en la
fortaleza en investigacion y en la obligatoriedad de
ver inglés.

Sereporta debilitamiento por el cambio de pensum
de materias como aires, especificamente por el
cambio de docentes y sus metodologias.

También hay debilidades en competencias como la
redacciéon de informes técnicos, lo cual no es una
fortaleza de las areas de la ingenieria.

Los egresados tienen una percepcién positiva
sobre la calidad de los docentes. Estos eran bien
Calidad de Docentes | formados, con una orientacion académica y
administrativa.

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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La actitud de cercania de los docentes con los
estudiantes también es de destacar.

La metodologia es valorada positivamente en su
particularidad, especialmente por aquellos que
vivieron el primer pensum y la falta de recursos de
infraestructura propios, ya que esto implicaba que
los docentes fueran mas recursivos y tuvieran
mayores alternativas metodolégicas como salidas y
practicas externas.

Algunos docentes usaban aplicativos y nuevas
tecnologias, sin embargo, para los egresados esto
no suplia lo que se ganaba con actividades
practicas reales, por ejemplo, en las materias de
fisica.

Metodologia

Algunos profesores si privilegiaban mas las clases
tedricas, estas clases también lograban abordar los
contenidos, sin embargo, en ocasiones el contraste
con la practica era muy marcado y no concordaba.
Parala mayoria de los participantes el pregrado les
ha permitido realizar sus proyectos y planes
Aportes al proyecto de | profesionales, aumentando su salario y su estatus

vida social y familiar. Al conseguir un trabajo fijo el
proyecto de vida se potencializa. Por ejemplo la
posibilidad ahorrar, viajar, o estudiar un posgrado.
Aunque en un primer momento la consecucion de

CALIDAD DE VIDA un empleo estable es dificil, cuando se logra, el
Impacto en la impacto para la consecucion de las metas laborales

B consecucion de metas | y profesionales es grande.
§ profesionales,
2 personales y laborales | En este punto se destaca la posibilidad de que se
7% presenten asensos en el trabajo, de generar
;z proyectos familiares.
2 Una fortaleza que se destaca es que el pensum, a
§ diferencia de otros, daba desde los primeros
= semestres materias de la carrera y no en un
& comienzo solo basicas.
% ASUNTOS Factores El enf(?(llue ddel p:.o,gram::),. ent }0 a(jimlinstratlvo,
o INSTITUCIONALES diferenciadores gerencial y de gestion ambiental, se destaca como
S una fortaleza y un diferenciador.

Se presenta como un enfoque diferenciador la
calidad humana y la humildad de los egresados, lo
que impacta y genera una buena impresién al
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compararse con profesionales de otras
instituciones.

La cercania entre docentes y estudiantes y la
posibilidad de comunicacién constante también se
destaca.
En general la apreciacién con los procesos
administrativos del programa es positiva. Se valora
Apreciacion procesos | la cercania que habia con la direccién del
administrativos programa, esto al ser una institucién atin pequefia.
No se reportd haber vivido grandes dificultades
con los procesos administrativos.
Los canales de comunicacién de la institucién son
bien valorados. La comunicacién fluye

adecuadamente.
Canales de
L Se destaca que los canales con los profesores se
Comunicacién con los . :
mantienen abiertos.
egresados

Se sefald que hubo dificultades en el cambio de la
plataforma de correo, al pasarse de usar el personal
al institucional.

La imagen del programa es buena en el medio
laboral. Los egresados son altamente valorados en
el medio laboral gracias a su disposicién para el
trabajo y competencias del ser.

Los participantes se manifiestan contentos con el
programa y lo recomendarian a cualquiera, asi en
un primer momento hayan  problemas
consiguiendo empleo.

Aceptacion laboral

Fidelizacion

E; Principios y valores | Los participantes rescatan la cordialidad, la
3 que caracterizan al | proactividad, la responsabilidad, el
g egresado del compromiso, la gestién, el respeto, la
'S COLMAYOR recursividad.
E
o
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8.5 PROGRAMA DE BIOTECNOLOGIA

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

Los egresados del Programa de Biotecnologia
tienen una percepcion muy positiva de los
contenidos  curriculares del programa,
consideran que fue muy bien estructurado y
que ofrece herramientas soélidas para
enfrentarse al campo laboral.

Calidad de

. Algunos de ellos refieren que seria importante
Contenidos 8 q p

incluir el campo administrativo, ya que esto
abriria otros espacios en los segmentos del
mercado

Refieren que antes no se tenian laboratorios de
quimica, pero evidencian que el pensum nuevo
FORMACION ya los habilité.

Manifiestan que sus docentes fueron
excelentes, muy cualificados y no se
preocuparon solo por cualificarlos si no
también por guiarlos en su vida laboral.

Calidad de Docentes | Otros, por su lado refieren que en su momento
tuvieron docentes muy deficientes, sin
embargo, dan cuenta que se han enterado que
estas personas han ido saliendo de la
institucion. Refieren que la mayor dificultad
era respecto al trato.

Los egresados expresan que la metodologia del
Metodologia programa ha sido exigente y eso ha permitido
una mayor cualificacién como profesionales

El aporte percibido, en general, es el poder
empezar a trabajar como profesionales. Poseen
mayores herramientas para enfrentarse al
medio laboral.

Aportes al proyecto

de vida ., : . .
Vi También refieren que el estudiar les ha abierto

CALIDAD DE VIDA la mente para continuar sus estudios y
enfatizar en sus campos de accion, a través de
una especializacién o maestria.
Consideran que el haber obtenido el titulo les
permitié adquirir un buen trabajo, lo cual ha
tenido impacto en su calidad de vida y adquirir
un buen trabajo

GL-GD-FR-016
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VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
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CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS
personales y
laborales

Los factores diferenciadores que los egresados
refieren con respecto a su programa, es la
exigencia en la preparacién, la calidad

Factores académica del pensum, el reconocimiento de la
diferenciadores universidad.

Otro aspecto que resaltan como diferenciador
es el aprendizaje basado en proyectos.

Apreciacion La mayoria de los egresados refieren que los
procesos procesos son organizados, 4giles 'y
administrativos transparentes.

Los egresados en general tienen una

Canales de ., .
. percepcién positiva referente a los canales de
Comunicacion con comunicacién, perciben que son buenos
ASUNTOS los egresados ' P q y

necesarios. Destacan las redes sociales.
En general, consideran que la aceptacion
laboral del programa es baja, porque en el
medio no se considera la Biotecnologia como
una carrera profesional.
Los egresados recomendarian la institucién
por su calidad y reconocimiento, sin embargo,
en cuanto al programa como tal, pese a que
reconocen la buena preparacion.
Los entrevistados consideran que los
Principios y valores | principios y valores que caracterizan a los
que caracterizan al | egresados del Programa de Biotecnologia son:
egresado del Responsabilidad, calidad, transparencia,
COLMAYOR honestidad, liderazgo, compromiso,
puntualidad, trabajo en equipo, conocimiento.

INSTITUCIONALES

Aceptacion laboral

Fidelizacion

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional
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VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

8.6 PROGRAMA DE CONSTRUCCIONES CIVILES

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

ANALISIS

FORMACION

Calidad de
Contenidos

La percepcion general de los contenidos, en los
egresados del Programa de Construcciones
Civiles es muy buena, expresan que les
brindaron muy buenas herramientas para el
campo laboral.

Refieren que hubiese sido importante hacer
mas énfasis en la practica

En cuanto a las asignaturas, expresan interés
en conocer a cerca de la construcciéon de
tuneles y puentes.

Calidad de Docentes

En general, poseen una percepciéon adecuada
de la calidad de los docentes.

Metodologia

Los egresados en general plantean que la
metodologia del programa es muy teoérica, en
ese sentido, piensan que debe plantear una
metodologia que acerque mas al trabajo de
campo.

CALIDAD DE VIDA

Aportes al proyecto
de vida

Los egresados del Programa plantean que su
mayor aporte fue en cuanto a la estabilidad
econdmica y la satisfaccion personal de ser
profesional.

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y

La percepcion del impacto es muy positiva,
plantean que han logrado mejorar a nivel
personal, profesional y laboral. Algunos
refieren que han logrado tener una estabilidad

laborales econdémica y laboral.
Un aspecto que resaltan mucho los egresados
es la calidad académica.
Factores Refieren sentirse orgullosos de su preparacion
diferenciadores académica
En el mercado son apetecidos los egresados de
ASUNTOS la .U COLMAYOR
INSTITUCIONALES Apreciacion Los egresados perciben que los procesos
procesos administrativos fueron oportunos.
administrativos
Canales de Consideran que entre el COLMAYOR y los

Comunicacion con
los egresados

egresados hay una constante comunicacion.
Destacan la utilizacidn de redes sociales.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

Refieren en cuanto a la aceptacién laboral que

han tenidos, que la oferta laboral es muy

Aceptacion laboral | amplia.

Dan cuenta que son profesionales muy

apetecidos en el medio.

Los egresados, en general, resaltan su amor por

la institucién, se sienten orgullosos al ser

egresados del COLMAYOR, la recomendaria

por su reconocimiento, por el balance que tiene

entre calidad y precio. Es una universidad muy

asequible.

Los egresados de Construcciones Civiles

Principios y valores | plantean que los principios y valores que los

que caracterizan al | caracterizan son: Compromiso, perseverancia,
egresado del investigacién, Etica profesional, integros,
COLMAYOR respetuosos, capacitados, disciplinados y

entregados al servicio.

Fidelizacion

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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8.7 PROGRAMA DE PLANEACION Y DESARROLLO SOCIAL

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS

La percepcion de los egresados participantes sobre
la calidad de los contenidos del programa de
pregrado es de grado medio, y es dependiente del
pensum con el que se realizé la carrera.
Valorandose mejor el curriculo antiguo que el
nuevo. Se percibe que el ntcleo del nuevo pénsum
ha girado de un nucleo basico de competencias del
pregrado a unas competencias de otras carreras,
como por ejemplo trabajo social.

Se percibe que al programa le falté trasmitir
mejores algunos contenidos que demanda el medio
laboral, lo que implicé un vacio en la formacién y la
necesidad de realizar un proceso de aprendizaje de
estas competencias ya graduados y directamente
en el campo laboral.

Los conocimientos dados no se correspondieron
totalmente con los que demandaba el medio, sin
embargo, la Universidad transmitié fortalezas para
. . . hacer un aprendizaje y a adaptacién rapida a las
FORMACION Calidad de Contenidos demandas del medio.
La carrera estd muy dirigida a planeacién y
formulacion de proyectos, que es importante, pero
la manera en que se transmitieron estos contenidos
no fueron los adecuados, y por lo tanto se
generaron vacios.

De igual forma temas del &mbito financiero y el uso
de software especializado como aplicaciones
ofimaticas, Excel y Atlas ti, se consideran muy
importantes, que se vieron en la carrera, pero que
se deben reforzar, asi como el tema de un segundo
idioma, ya que esta es una competencia muy
demandada en el medio y a la cual no se le hizo mucha
fuerza.

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

Se observaron fortalezas en contenidos donde se
enseflaba el manejo de datos, y en aquellas que
promueven el trabajo interdisciplinario en el medio
laboral.
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Algunos docentes, que tienen a cargo materias
importantes no sabian c6mo transmitir
adecuadamente los contenidos. La pedagogia y las
metodologias de enseflanza no eran buenas y no
cautivaban a los estudiantes. El amor a la materia
venia en muchos casos por circunstancias distintas
a los docentes.

Calidad de Docentes

La metodologia en general fue percibida de manera
regular, se acenttia que esta depende de la calidad
de los docentes y muchos para esta cohorte no
tenian buenas estrategias.

Habia profesores que, si se destacaron,
especialmente en su relacién y motivacién de con
los estudiantes. Las mejores metodologias eran las
participativas, pero el éxito del proceso depende en
gran parte del docente. Asi algunos docentes no
usaran pedagogias no participativas estos se hacian
entender.

Metodologia

Se resaltaron con una buena metodologia las
materias de Derecho Administrativo, Matematicas
Financieras, Planeacion Estratégica, Desarrollo
humano, Epistemologia.

Se percibe que el pregrado aporta al mejoramiento
en la calidad de vida del egresado asi haya sido
Aportes al proyecto de | dificil conseguir trabajo estable en un primer

vida momento después de egresar. Las metas aumentan
en la medida en que el salario también lo hace.

Quienes participaron reportan que el pregrado
aport6 a su desarrollo profesional, y también en la
formacidn del ser y el saber hacer.

CALIDAD DE VIDA
Impacto en la La posibilidad de vivir intercambios y pasantias
Consecucion de metas | nacionales e internacionales se convierte en un
profesionales, factor que complementa el proceso de alcanzar

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

personales y laborales | metas personales y profesionales. Asi como de
comparar los distintos entornos.

El impacto es percibido en el desarrollo de
capacidades de transformacién personal, como por
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ejemplo en la capacidad de leer el mundo de
manera mas completa, de analizar de forma
distinta, y en el uso del pensamiento critico.

El pregrado se enfoca mucho en el saber ser y en el
saber hacer. Estas competencias son importantes y
se destacan en el medio. Especialmente al integrar
equipos interdisciplinarios. Se percibe que otras
instituciones no tienen estas fortalezas de poder
trabajar en equipo.

Factores
diferenciadores La formacién en politica publicas, en formulaciéon
de proyectos, en la intervencién social y en
aspectos administrativos se percibe como un
importante factor diferenciador, asi como el saber
usar aplicaciones especializadas y especialmente
las de ofimatica.

Se reporta que los egresados fueron becados, sin
embargo, se perciben que, aunque la institucion es
publica, muchos estudiantes deben pagar los
semestres, por lo tanto, los servicios deberian estar
al nivel de otras instituciones privadas, pero, este
no es el caso y los procesos son lentos e ineficientes,
no se tienen en cuenta las quejas o necesidades de
los estudiantes.

ASUNTOS
INSTITUCIONALES

Se reporta que los procesos administrativos fueron
dificiles, puesto que no habia una buena escucha a
Apreciacion procesos | las demandas de los estudiantes, y que ademas se

administrativos notaba que habia disputas entre distintos
estamentos, lo cual los afectaba y repercutia en sus
propios procesos.

La percepcion general sobre los procesos
administrativos que se vivieron es negativa, sin
embargo, se percibe una tendencia a la mejora en
los procesos, dado que ha habido cambios en los
procedimientos, pero sobre todo en los puestos
directivos, quienes en muchos casos eran la fuente
de las malas experiencias vividas.

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

Canales de La mayoria de los egresados perciben que la
Comunicacion con los | comunicacion entre la institucion y ellos ha sido
egresados buena. Llega la informacién a través de correo
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electronico o de redes sociales. El personal a cargo
del contacto con egresados tiene una alta
valoracidn.

Los egresados consideran que la aceptacion del
programa es buena, y que cada vez tiene mejor
recepcion, que incluso ya empiezan a aparecer
ofertas laborales especificas para este programa.

Una fortaleza paras esto es la posibilidad de
enfocarse en diversas Aareas, como la
Aceptacion laboral | administrativa, la investigacion, la interventoria o
la comunitaria.

Se considera que la empleabilidad depende mucho
de la calidad y la imagen que deje el egresado en el
medio, aunque sin descontar el efecto que tienen
también las conexiones y las “roscas”.

El programa se recomendaria, por sus contenidos
tan diferentes, pero al mismo tiempo
Fidelizacion complementarios. Asi mismo se destaca el poder
transformador que tiene con los estudiantes.

Para los participantes los principios y valores que
los caracterizan como egresado de la LU
COLMAYOR son su calidad humanay su vocacién de

Principios y valores
que caracterizan al
egresado del

COLMAYOR servicio.
=
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8.8 PROGRAMA DE DELINEANTE DE ARQUITECTURA

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

ANALISIS

FORMACION

Calidad de
Contenidos

Los egresados del programa perciben que su
formacién fue buena. Sugieren que, para el
contexto actual, les ha faltado conocimientos
en programas de disefio. Asi mismo, opinan
que es importante profundizar en el campo de
ingenieria lo cual les permitiria tener mayor
competitividad en el campo

Calidad de Docentes

La apreciacion general de los egresados a cerca
de la calidad de los docentes, es que son
personas altamente calificadas y tienen la
experiencia necesaria para ejercer el cargo que
desempeiian, refiriendo ademas que lo hacen
muy bien.

Metodologia

La mayoria de los egresados entrevistados
perciben que la metodologia utilizada en el
programa fue buena, el plan de estudios y el
contenido es coherente, no obstante, expresan
que deberia ser mds practica.

CALIDAD DE VIDA

Aportes al proyecto
de vida

Los egresados consideran que el mayor aporte
que realizo su carrera en el proyecto de vida, es
el haber cumplido el objetivo de ser
profesionales. Lo cual les permite obtener una
estabilidad econdémica, independencia vy
proyeccidn social y académica.

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y

El impacto percibido radica en ser egresados
de una tecnologia que consideran competitiva
en el medio, ya que responde a una necesidad
contextual.

laborales
Los egresados plantean que es un programa de
Factores alta calidad, y con un nivel de profundizacion
diferenciadores que se destaca respecto de otros.
ASUNTOS La mayoria, tiene una percepciéon negativa
INSTITUCIONALES L, frente a los procesos administrativos, ademas
Apreciacion A : o oers
consideran que deben mejorar la accesibilidad
procesos . .
o : alabolsa de empleo y la informacion oportuna.
administrativos ; .
Un egresado entrevistado destaco que a nivel
administrativo escuchan al estudiante
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Consideran en general, que los canales de
comunicaciéon son muy buenos, expresan que
los hacen sentir parte de la familia del
COLMAYOR.

-

Canales de
Comunicacion con

los egresados ~
Las personas que egresaron hace 4 afos

destacan el cambio notable que ha tenido la
institucién al respecto.

Los egresados en general expresan que han
tenido una muy buena aceptacién laboral por
su preparacion académica y por ser egresados
del COLMAYOR. Afiaden que la dificultad
respecto al campo laboral radica en Ia
competencia que existe.

Los egresados de este programa estan
altamente fidelizados con la institucién, la
razén por la cual la recomendarian es por su
infraestructura, calidad docente y pertinencia
académica, costos.

Aceptacion laboral

Fidelizacion .
Respecto al programa algunos informan que no
lo recomendarian por las condiciones laborales
y la alta competencia que tienen con los
Técnicos del SENA, lo que se suma a que los
ingenieros ya salen dibujando. Condiciones que
les ha restado su campo de accién.

Principios y valores | Los valores y principios caracteristicos de los
que caracterizan al | egresados son: Responsabilidad, disciplina,

egresado del compromiso, honestidad, equidad, dialogo,
B COLMAYOR integro en la formacién.
§
o
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8.9 PROGRAMA DE GASTRONOMIA

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS
Los egresados, en su mayoria, plantean que los
Calidad de contenidos del programa fueron muy
Contenidos completos. Destacan su enfoque
administrativo y la calidad de los docentes.
La percepcion de la calidad de docentes del
programa, en general, es muy positiva.
FORMACION Calidad de Docentes | Resaltan que tienen gran experiencia en el

campo lo cual enriquecié el proceso de
ensefianza -aprendizaje

Metodologia

Los egresados expresan que la metodologia del
programa es excelente, los docentes siempre
fueron explicitos en la planeacién de la
asignatura, las clases fueron tedrico -
practicos.

CALIDAD DE VIDA

Aportes al proyecto
de vida

Los egresados perciben que el aporte que han
percibido en su proyecto de vida, es el titularse
y ser profesional.

Para ellos el ser egresados del programa del
COLMAYOR abre muchas puertas por el
enfoque administrativo que posee.

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y
laborales

Los egresados expresan que el ser
profesionales les permite tener un estatus y
alcanzar altos puestos, como jefe de cocina.

El pertenecer a una institucién acreditada abre
las puertas en el mercado laboral.

ASUNTOS
INSTITUCIONALES

Factores
diferenciadores

El factor diferenciador percibido es que tienen
un alto nivel académico, tienen un pensum y
metodologia coherente con las necesidades del
contexto.

También rescatan el acompanamiento
personal y profesional que brindaron los
docentes.

Otro diferenciador que destacan los egresados
es el enfoque administrativo.

Apreciacion
procesos
administrativos

Los egresados, en general, destacan que los
procesos administrativos en la Institucién son
muy organizados, tuvieron respuestas agiles y
oportunas frente a sus necesidades.
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Destacan el apoyo tanto de decanos, docentes y
coordinadores.

Paralos egresados los canales de comunicacion
con la Institucién son considerados en un nivel
excelente. Destacan el uso de las redes sociales
para mantener activo el contacto.

En la consideracion de los egresados la
aceptacion laboral que han tenido es excelente.
Aceptacion laboral | Tienen un campo de acciéon muy amplio, hay
una gran demanda de profesionales en
Gastronomia.

Los egresados del Programa de Gastronomia se
encuentran altamente fidelizados con la
institucion. La recomendarian por su calidad y
la relacidn costo - beneficio.

Canales de
Comunicacion con
los egresados

Fidelizacion
Respecto del programa refieren que lo
recomendarian por el pensum y la calidad de
los docentes.
En general, los entrevistados consideran que
Principios y valores | los valores y principios caracteristicos del
que caracterizanal | egresado de la LU COLMAYOR son:
egresado del Responsabilidad, tolerancia, compromiso,
COLMAYOR ética, proactividad y el trabajo en equipo,
agilidad y conocimiento.

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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8.10 PROGRAMA DE GESTION COMUNITARIA

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

ANALISIS

FORMACION

Calidad de
Contenidos

Los egresados consideran que la calidad de
contenidos del Programa de Gestion
Comunitaria es variable a lo largo de la carrera,
esta percepcion radica en la calidad de los
docentes y en que para ellos falt6 mayor
profundizacién en temas, tales como: Paz y
Reconciliacién, Formulacién de proyectos,
Participaciéon ciudadana, planeacién social y
Contexto historico del pais.

Calidad de Docentes

Los egresados tienen percepciones muy
variables al respecto de la calidad de los
docentes, sin embargo, en general, se
encuentra que consideran que esto esta
mediado porque si bien la mayoria era buena,
habia algunos con actitud negativa y que nos
les manifestaban mucha disposicién de
ensefar.

Metodologia

La metodologia en general, fue percibida de
manera positiva. Refieren que en algunas
materias falto trabajo de campo

CALIDAD DE VIDA

Aportes al proyecto
de vida

El aporte percibido al proyecto de vida de los
egresados ha sido en cuanto al estatus social de
ser profesional.

La mayoria de los entrevistados han sido
lideres sociales y lograron articular los
conocimientos empiricos adquiridos con el
conocimiento profesional en el campo social y
comunitario.

Impacto en la
Consecucion de
metas profesionales,
personales y

El impacto que los egresados perciben en la
consecucion de sus metas, ha sido en el ambito
econdmico y laboral, aunque algunos refieren
que le ha constado conseguir trabajo.

laborales
El factor diferenciador del programa es su
descentralizacion ya que permite mayor
ASUNTOS Factores accesibilidad a las comunidades.

INSTITUCIONALES diferenciadores Hay mucha diversidad intergeneracional y la
mayoria de los estudiantes de este programa
ya tienen conocimientos del campo, lo cual
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Comunicacién con
los egresados

CATEGORIA SUBCATEGORIA ANALISIS
aporta significativamente a la construccion del
saber.

La mayoria de los entrevistados informan que
fueron becados y consideran que para ellos los
Apreciacion procesos administrativos fueron dificiles,
procesos puesto que no se sentian escuchados, sin
administrativos embargo, también aluden a que esto dependia
de la voluntad de quien esté al frente del

programa.
La mayoria de los egresados perciben que la
Canales de comunicacion entre la institucién y ellos ha

sido muy buena, siempre llega la informacién a
través de correo electrdnico, de llamadas, o de
Redes Sociales.

Aceptacion laboral

Los egresados consideran que la aceptacion del
programa es bueno, pero refieren que como es
relativamente nuevo, mucha gente no lo
conoce.

Fidelizacion

Los egresados informan que referirian el
programa por la calidad del pensum y los
docentes.

Asi mismo, referirian la institucién por su
calidad, la relacion costo beneficio y la
accesibilidad.

Principios y valores
que caracterizan al
egresado del

Los principios y valores que caracterizan al
egresado dela .U COLMAYOR en su percepcion
son: honestidad, responsabilidad, humanidad,

- COLMAYOR vocacion al servicio y ética

:
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9 CONCLUSIONES

El impacto percibido por los egresados y por el sector empleador de los programas
ofrecidos por la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia es positivo,
encontrando buenos resultados en cada una de las dimensiones evaluadas. Los
indicadores con niveles medios o bajos representan una oportunidad de mejora para la

Institucién.

En general, los egresados de los programas analizados son promotores de la institucion,

indicando con ello su lealtad y buen sentido de pertenencia por la institucién.

En términos generales, puede concluirse que los egresados y el sector empleador de la
muestra, pertenecientes a las carreras sefialadas en el presente documento, se
encuentran satisfechas en un alto grado, frente a su formacién académica, pues su paso
por la IES les ha permitido trabajar de manera 6ptima en sus empleos actuales y la

adquisicion de competencias técnicas para el ejercicio pleno de sus funciones.

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacion Nacional
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10 RECOMENDACIONES
Como un aspecto a mejorar, se encuentra la necesidad, por parte de la .U COLMAYOR,
de fortalecer competencias blandas como liderazgo, comunicacion asertiva o
planeacion estratégica. Asi mismo, hacer énfasis en el fortalecimiento de competencias
como trabajo en equipo y vision global, de tal suerte que se gradden estudiantes con
capacidades de trabajo interdisciplinario y oportuno frente a temas sociales, tanto en
el sector privado como en el publico. Asi mismo, se requiere preparar de manera mas
sélida a los estudiantes en temas como interventoria y asuntos administrativos, de cara
a las actuaciones que de este tipo se les presentan cuando hacen parte integral del

mercado laboral.

La cualificacion en aspectos relacionados con lo publico y la evaluacién de proyectos y
obras, requiere un curriculo mas ajustado, de tal suerte que los profesionales cuenten

con las competencias necesarias para ello.

Adicionalmente, se requiere fortalecer los estudios, las técnicas y los métodos de
enseflanza aprendizaje de segunda lengua, de manera que se incremente la evaluacion
positiva de este aspecto por parte de los egresados y sean reconocidos en esta materia,

por parte de los empleadores.

Finalmente, es fundamental hacer una revision sobre aquellos aspectos que obtuvieron
calificacion inferior a 4.0, pues pese a no ser negativa, en la mayoria de los casos, si

manifiesta la necesidad de aplicacion de oportunidades de mejora.

Esimportante continuar con el desarrollo de estas estrategias de seguimiento, dado que

le facilitan a la institucion la toma de decisiones en cuanto al curriculo, perfil profesional

VIGILADO Por el Ministerio de Educacién Nacional

ofrecido y ademas es un insumo clave para la visita de pares académicos para la
acreditacion institucional o de programas, asi como también la renovacion u obtencion

de registros calificados.
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