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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: PLANEACION INSTITUCIONAL - COMUNICACIONES - TECNOLOGIA PLAN DE MEJORAMIENTO N°: 1
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de la Fechadela | N°del hallazgo y/o P q Accién Mejoramiento Objetivo que se | Fecha obtencién q q
. " h Descripcion hallazgo y/o observacion Evidencias
Auditoria Auditoria observacion busca lograr de resultados . . -
Fecha de Fecha de . Funcionario Cumplimiento de la .
o Arrf Dependencia A Efectividad %
inicio terminacion Responsable accién %
Adicionar a la pagina web institucional un lector Se analizara por parte de Tecnologia, requi?in;?:mos Comunicaciones y Yes::l:;:cﬁ)mez
CI2022305110 4/10/2022 1 de texto con voz, el cual permita la lectura de los  |requerimiento de la necesidad (tiempo, costos y la 6/10/2022 30/12/2022 accesibilidad 30/12/2022 Tecnologia Francisco Restrepo
textos seleccionados. viabilidad del proyecto). )
web Naranjo
Activar en la pagina web institucional el R, . Cumpir Yesika Gomez
reconocimiento de voz, para buscar en la pagina Se analizaré por parte de Tecnologia, requerimientos Comunicaciones y Palacio
C12022305110 41012022 2 web y hacer dictados en el evento que se este requ}e’rlmlenm de la necesidad (tiempo, costos y Ia 6/10/2022 30/12/2022 accesibilidad 30/12/2022 Tecnologia Francisco Restrepo
~ ) viabilidad del proyecto). )
diligenciando un formulario. web Naranjo
En la actualidad los videos que se estan montados
en la pagina web estan subtitulados y tienen
lenguaje de sefias y desde Comunicaciones se
continuara con este sistema.
Se aclara que la Institucién no cuenta con personal Cumpir Yesika Gomez
Todos los videos publicados en la pagina web de [para la incorporacién de lenguaje de sefias, por lo 'mp! P laci
CI2022305110 4/10/2022 3 la institucion contar con subtitulos y audios que es necesario la consecucion de este recurso requerimientos Comunicaciones y Palacio
- : : 6/10/2022 30/12/2022 accesibilidad 30/12/2022 Tecnologia Francisco Restrepo
descriptivo cuando aplique. humano, porque no siempre se cuenta con la .
. L N web Naranjo
disponibilidad de tiempo para este asunto.
Se analizara por parte de Tecnologia,
requerimiento de la necesidad de un software
lengua de sefias. (tiempo, costos y la viabilidad del
proyecto).
Nombre del responsable: LUZ MARY RAMIREZ MONTOYA / YESSIKA GOMEZ PALACIO / FRANCISCO JAVIER RESTREPO NARANJO Correo electrénico: planeacion@colmayor.edu.co Teléfono y extension: 164

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Radicado de la auditoria: escriba la referencia (nimero de radicado) con que se envio a la Alta Direccion, este nimero es arrojado por el Document Web.

Fecha de la Auditoria: corresponde a la fecha en que se radico el informe definitivo de auditoria. El formato a utilizar corresponde a afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

Descripcion del hallazgo y observacién: corresponde al hallazgo y la observacién identificados en la auditoria realizada por la Oficina de Control Interno.

Accion de Mejoramiento: es la medida que propone adoptar el proceso o subproceso responsable con el fin de corregir algiin desvio o variacion del hallazgo o riesgos identificados y eliminar la causa que se haya presentado para que no vuelva a suceder.

Plazo: fecha de iniciacion y de terminacion que se requieren para alcanzar le ejecucion de la accion.

Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripcion del logro que se busca alcanzar con la realizacion de las acciones de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en funcion de los efectos identificados en el hallazgo y debe ser medible.

Fecha Obtenci6n de Resultados: indique la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las acciones de mejoramiento propuestas. El formato a utilizar corresponde a afio-mes-dia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

(D

SEGUIMIENTO

ia — ionario): con

al nombre del proceso y/o subproceso y del nombre del responsable de implementar la accion de mejora.

Cumplimiento de la Accion: corresponde al porcentaje de cumplimiento de las acciones de mejoramiento. Se diligencia en el seguimiento al plan de mejoramiento realizado por la oficina de Control Interno.

Efectividad: corresponde al porcentaje de

1to de los logros

E : se lleva el

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono: corresponde al nombre, correo electrénico y teléfono del ft

de la Oficina de Control Interno al plan de mejoramiento.

s con las acciones de mejoramiento realizadas, se mide en funcién del objetivo propuesto.

de el formato.
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