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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
PROCESO: Planeacién Institucional PLAN DE MEJORAMIENTO N°:
Plazo Responsables Seguimiento
Radicadodela | Fechadela | N°del hallazgo ylo A AV Accién Mejoramiento o ——— Fecha obtencién ot
Auditoria Auditoria observacion = 0 LG J de resultados S [T
terminacion Deoepcenca Responsable accién % ©
1. Proyectos de inversion institucionales
Al verificar los soportes entregados por la Institucién, se pudo establecer que los proyectos de inversion fueron!
incorporados en el Plan Operativo Anual de Inversiones POAI para la vigencia 2020, se encuentran registrados en el banco|
de proyectos institucional y estan programados para una vigencia fiscal, garantizando asi que no se haya ejecutado ningtn|
1 Hallazgo positivo
programa o proyecto que no haga parte del presupuesto hasta que no se encuentre avalado y registrado en el banco de!
programas u proyectos de la Institucion.
Lo antes expuesto, permite determinar que con estas actuaciones la Institucion dio cumplimiento a la normativa vigente, y|
evité o minimizé la posibilidad de que se materializaran riesgos que pudiesen haber afectado los objetivos de la Institucion
Dejar evidencia de la verificacion y cumplimiento de los requisitos exigidos por el
2. Autodiagnéstico, verificacion de requisitos municipio para la. viabilizacion de los proyectos de Inversion de la Istitucion. Actividad
que se realiza iniciando afio para dar cumplimiento a lo requerido por el Municipio para
Al verificar los soportes suministrados por la Institucion, se pudo establecer que cada uno de los proyectos de inversion, | viabilizacion de los proyectos y proceder con la incorporacidn de los recursos de inversen,
T A  prov wersio Luz Mary Ramirez
contaron con la viabilidad técnica, socioeconémica y ambiental, no obstante, no cuentan con un diagnéstico o verificacion| excedentes y de balance. Nortopn
¥ o ; by ° o eiecuci ; )
2 de requisitos realizado por la Institucién antes de Ia viabilizacion de los mismos. ) o - 31122022 Cumplimiento normativo ejecucion de proyectos 3000612022 Planeacion Jackelme Custio
Desde el proceso de Planeacion Institucional se realiza una descripcion técnica donde se| institucionales. Institucional
y . " . o . ° ; ° Guerra
Lo anterior permite establecer la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento normativor, el cual podia derivar tienen en cuenta: la identificacion del problema, el analisis del contexto, Ia definicion de la st Uran
en reprocesos, sobrecostos, desacierto en Ia toma de decisiones  incluso investigaciones ylo sanciones por parte de los|poblacion objetiva, la descripcion de las necesidades, los actores involucrados, los
6rganos de control aspectos ambientales y financieros, que contribuyen tanto a la formulacion como a lal
actualizacion de los proyectos. Esto se evidencia en el anexo técnico y ficha MGA de|
cada proyecto,
Actividades propias del proceso de Planeacién Institucional.
. ; Realizar informe de seguimiento a los proyectos de inversion donde se evidencie Ia
Informe de seguimiento a los proyectos de inversién ar info n dond nele
siecucion fisica y financiera en cada uno de los proyectos de inversion para la vigencial
En los soportes evaluados no se da cuenta del informe de seguimiento a los proyectos de inversién seleccionados en la| 2022 Luz Mary Ra
muestra, donde se evidencie el cumplimiento de las metas y actividades propuestas en cada proyecto de inversion parala| o oo\ nal presentara informes periodicos a Rectoria sobre ol sequimiento r o Planeacion Montoya
3 vigencia 2020, situacién que permite establecer incumplimiento a los que determina la caracterizacion del proceso de P P ol Y| 210172022 30/06/2022 a caracter 30106/2022 Jackeline Cuellio
avance en la ejecucion de los proyectos institucionales. Planeacion Institucional Institucional
Planeacion Institucional, con cédigo PI-CA-001, Version: 14 con fecha del 30 de septiembre del 2020, 5 . . A Guerra
Desde el Comité de Direccion se realizara trimestralmente seguimiento a los proyectos st Uran
. . de inversion
Lo anterior, permite establecer la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento normativo®, el cual podria
derivar en reprocesos, desacierto en la toma de decisiones, entre otros|
aspectos.
Actividades propias del proceso de Docencia
Proyectos de inversién aprobados:
Se identifican las siguientes situaciones:
- No se cuentan con soportes que permitan establecer que se ejecuts el cronograma de actividades. Realizar control en la sjscucion de 10 proyectos de inversion, la cual se empezaré a Luz h/:own(;:::lrez
realizar a través del seguimiento a los CDP y RP, que afectan los recursos de inversion. Cumplimiento normativo ejecucion de proyectos Planeacién
4 - Se aportaron por parte de la Institucion los con dicha no fue|"*2" o YREQ ! 2/01/2022 3010612022 plimi iy proyec! 3000612022 i Jackeline Cuellio
posible establecer si se ajustaron los costos y los tiempos de los proyectos de inversion aprobados, no se observaron! Guerra
controles dispuestos por la Institucion para garantizar la ejecucién efectiva de los proyectos de inversién seleccionados en! Astrid Uran
la muestra, asi como la materializacion de riesgos que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos.
Lo anterior permitié establecer la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento normativo’, el cual podria!
derivar en reprocesos, sobrecostos, desacierto en la toma de decisiones, afectacion de la imagen institucional, desviacion|
de los resultados de los procesos y recursos, entre otros aspectos.
5. Formulacion de los proyectos de inversion, de los procesos implicados para la vigencia.
Se observs que los proyectos de inversion se encuentran registrados en el software PLANNEA de la Insitucién, como| Luz Mary Ramirez
evidencia se cuenta con as fichas de viabilizacion, no obstante, no se cuenta con los soportes de asesoria a los diferentes pyjigeniamiento Planillas en la asesoria realizada a los diferentes procesos para la Control en la ejecucion y seguimiento de los proyectos de Planeacion lontoya
5 procesos de la Institucion para la formulacién del proyecto y el ingreso al software PLANNEA. ‘g A 0 @ o P 2/01/2022 30/06/2022 d yseguim proyes 30106/2022 Jackeline Cuellio
formulacién de los proyectos de inversion y el ingreso al software PLANNEA. inversion Institucional
Lo anterior permite establecer la materializacion de un riesgo como el de ‘incumplimiento normativo’, el cual podia derivar, Astrid Uran
ineficiencias administrativas, en reprocesos, sobrecostos, desacierto en la toma de decisiones, deswiacion de los
resultados obtenidos entre otros.
6. Inconsistencia en informacién
Al comparar la informacion entre el Plan de Desarrollo 2020 - 2024, “con educacion superior de calidad y pertinencia,
aportamos al futuro de la region y el pais” y el plan de accién institucional, vigencia 2020, se observo que no coincide el Luz Mary Ramirez
programa del indicador de producto asociado al plan con el programa del Plan de Desarrollo. Revisar, verificar y ajustar que los indicadores formulados en el Plan de Desarrolo| Cumplimiento normativo eiecucion de proyectos Planeacion fontoya
6 Institucional concuerde con lo estipulado en el Plan de Accion Institucional al cierre fiscal| ~ 2101/2022 3111212022 P 9 proyect 311212022 Jackeline Cuellio
° con’ institucionales. Institucional
Dicha situacién evidencia la materializacion de un riesgo como inexactitud en la informacion, lo cual podria derivar en|de la vigencia 2021 y vigencias siguientes. uerra
afectacion de la imagen institucional, desacierto en la toma de decisiones, ineficiencias administrativas, desviacion de los| Astrid Uran
resultados obtenidos, pérdida de credibilidad por parte de los grupos de valor y partes interesadas, afectacién de los logros!
de los objetivos institucionales, entre otros.
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7. Indicadores de producto del proyecto de inversion

observo que se realiz seguimiento por parte de la Institucion a los indicadores de producto de los proyectos
seleccionados en la muestra, el seguimiento realizado fue acumulativo en la vigencia 2019.

Para el periodo 2020-2, los indicadores de producto fueron actualizados con el Plan de Desarrollo 2020 — 2024 y para el
periodo 2020 - 1, no se realizé seguimiento al plan indicativo, tal y como se establecio en el informe de auditoria legal de|
gestion por dependencias vigencia 2021

Lo antes expuesla permite establecer la materilizacion de un riesgo como el de “incumplimiento normativo, o que, a su
vez, en desacierto en la toma de decisiones, afectacion de la imagen semestral (Junio y Diciembre) al Plan Indicativo, con el fin de poder|
aamm.stranvas doiacion de 108 resultados obtenidos, afectacion de los logros de los objetivos institucionales e incluso| hacer seguimiento al Plan Desarrollo 2020-2024.

investigaciones y/o sanciones de parte de los organismos de control 2/01/2022 3111212022
Verificar informacion registrada entre las metas asociadas a los indicadores (fichas
Inconsistencia en informacion registrada, entre las metas asociadas a los indicadores (fichas banco de proyectos) versus|Banco de Proyectos) versus metas del Plan Indicativo.

metas del Plan Indicativo.

Al verificar las metas de los indicadores de resultado establecidas en las fichas del banco de proyectos institucional
contrastadas con las metas del plan indicativo 2019-2, se establecié que no se registraron o que se presentan diferencias|
entre las mismas.

Dicha situacién evidencia la materializacion de un riesgo como inexactitud en la informacién, lo cual podria derivar en
desacierto en la toma de decisiones, desviacion de los resultados obtenidos, afectacion de la imagen institucional,
desgaste administrativo, afectacion de los logros de los objetivos institucionales entre otros.

Cumplimiento normativo ejecucion de proyectos
institucionales.

31/12/2022

Planeacion
Institucional

Luz Mary Ramirez
lontoya
Jackeline Cuellio
G

uerra
Astrid Uran

8. Ejecucion presupuestal proyectos de inversion

se reviso la ejecucion presupuestal (a diciembre del 2020), contrastada con los valores relacionados en la cadena de valor|
de la metodologia MGA y el porcentaje de avance financiero cumplido a la vigencia 2020, de cada uno de los proyectos de|
inversion, evidenciando que:

- No coincide el valor definitivo en las fichas MGA comparado con el valor del proyecto publicado en la pagina web)
institucional en el microsito  de  planeacion institucional  en el siguiente  enlace:|
du. 100

Verificar valores definitivos en la ejecucion presupuestal (a diciembre 31 de 2021) ,
valores relacionados en la cadena de valor de fichas MGA, porcentaje de avance

informacién de proyectos publicados en la en la pagina web y ejecucion financiera Plan

- No coincide el porcentaje de avance financiero enire lo reportado por el software Plannea y lo calculado con la| g 5080

informacion suministrada por la Institucion.

Dicha situacion evidencia la materializacion del riesgo de “inexactitud en la informacion”, o cual podria derivar en
afectacion de la imagen institucional, desacierto en la toma de decisiones, ineficiencias administrativas, pérdida de|
credibilidad por parte e los grupos de valor y partes interesadas, afectacion de los logros de los objetivos institucionales,
& incluso investigaciones y/o sanciones por parte de los drganos de control.

financiero cumplido en la vigencia 2021 de cada uno de los proyectos de inversion,| 17/12/2022 31/12/2022 | Verificacion ejecucion presupuestal proyectos de inversion.

31/12/2022

Planeacion
Institucional

Luz Mary Ramirez
Montoya
Jackeline Cuellio
Guerra

Astrid Uran

Informe trimestral de porcentaje de ejecucion de cada uno de los proyectos y avance
9. Contribucion de los proyectos de Inversion a la Institucién Universitario Colegio Mayo de Antioquia fisico de cada proyecto.

No se aportaron evidencias que permitan observar la evaluacion del del impacto de cada uno de los proyectos de inversion| Planeacion Institucional presentara informes periodicos a Rectoria sobre el seguimiento y|
evaluados en el marco de la auditoria. avance en la ejecucion de os proyectos institucionales.

Desde el Comité de Direccion se realizara trimestralmente seguimiento a los proyectos| — 17/12/2022 3111212022
Lo antes expuesto permite determinar la materializacién de un riesgo como el de “incumplimiento normativo’, el que a su|de inversion
vez podria derivar en reprocesos, sobrecostos, afectacion de la imagen institucional, desviacion de resultados y de|
recursos, pérdida de credibilidad, inadecuada prestacion del servicio, insatisfaccion de los usuarios, fraudes e incluso|
investigaciones y/o sanciones por parte de drganos de control

Cumplimiento normativo ejecucion de proyectos
institucionales.

31/12/2022

Planeacion
Institucional

Luz Mary Ramirez
Montoya
Jackeline Cuellio
Guerra
Astrid Uran

10. Evaluacién puntos de control

En el desarrollo de la auditoria se establecio que no s cuenta con controles dispuestos por la Insitucion para evitar la
materializacion de riesgos que puedan afectar el buen desarrollo de os proyectos de inversion o para minimizar el impacto|
de un evento adverso en caso de que este no se pueda evitar.

Revisar y ajustar los controles dispuestos para evitar materializacion de riesgos que!

puedan afectar el buen desarrollo de los proyectos de inversion. 171212022 3010612022

Lo antes expuesto, permite establecer la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento normativo", dado que al
no tener riesgos identificados y no contar con act i

guia antes referenciada, podria dar origen a otro tipo

sobrecostos, desaciertos en la toma de decisiones, € incluso mvesugacmnes ylo sanciones por parte de los organos de|
control externos.

Cumplimiento normativo ejecucion de proyectos
institucionales.

31/12/2022

Planeacion
Institucional

Luz Mary Ra
Montoya
Jackeline Cuellio

Astrid Uran

Nombre del responsable:

Luz Mary Ramirez Montoya Correo electrénico:

laneacion@colmayor.edu.co

Teléfono y extensi

164

DE DIL T0

Radicado de la auditoria: escriba la referencia (nimero de radicado) con que se envi6 a la Alta Direccion, este numero es arroiado por el Document Web.

Fecha de la Auditoria: corresponde a la fecha en que se radico el informe definitivo de auditoria. El formato a utilizar a d dd; 4digit

digitos), separados por quion (-).

del hallazgo y i6 al hallazgo y la en la auditoria realizada por la Oficina de Control Interno.
Accién de Meioramiento: es la medida aue propone adoptar el proceso o subproceso responsable con el fin de correair alatn desvio o variacién del hallazqo o riesqos identificados v eliminar la causa aue se hava presentado para que no vuelva a suceder.
Plazo: fecha de iniciacién v de terminacién aue se requieren para alcanzar le ejecucion de la accién.

Obietivo que se Busca Loarar: corresponde a la descripcion del loaro que se busca alcanzar con la realizacion de las acciones de meioramiento. El obietivo aue se defina debe estar en funcién de los efectos ~identificados en el hallazao v debe ser medible.

Fecha Obtencion de Resultados: indiaue la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las acciones de meioramiento propuestas. El formato a utilizar aan di -dd: 4diaitos-2diaitos-2diaitos), separados por auion (-).

al nombre del proceso vio subproceso v del nombre del responsable de implementar la accion de meiora.

SEGUIMIENTO

de la Accién: al porcentaie de las acciones de Se diligencia en el al plan de realizado por la oficina de Control Interno.

al porcentaie de los loaros alcanzados con las acciones de meioramiento realizadas, se mide en funcién del obietivo propuesto.

Evidencias: se lleva el sequimiento de la Oficina de Control Interno al plan de meioramiento.

Nombre del Correo v Teléfono: al nombre, v teléfono del funcionario responsable de actualizar el formato.
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