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CONSEJO DIRECTIVO
REUNION ORDINARIA

ACTA NUMERO 010 DE 2019

FECHA: Medellin, 25 de octubre de 2019
LUGAR: Sala de Juntas Vicerrectoria
ASISTENTES: Doctor Luz Marcela Omafia Gdmez, Representante del

Alcalde de Medellin.

Doctor Sergio Betancur Franco, Representante del
Presidente de la Republica.

Doctor Wilmar Mauricio Sepulveda, Representante de las
Directivas Académicas

Doctor Camilo Ernesto Restrepo Ayala, Representante de los
Docentes.

Doctor Luis Gabriel Jaramillo Sepulveda, Representante de
los Egresados.

Joven Cesar Augusto Garzon Barrera, Representante de los
Estudiantes.

Doctor Bernardo Arteaga Velasquez, Rector.

Doctor Juan David Gémez Flérez, Secretario del Consejo.

AUSENTES: Doctor Manuel Esteban Acevedo Jaramillo, Representante
de la Ministra de Educacion Nacional (se excuso).
Doctor José Maria Maya Mejia, Representante de los Ex
Rectores (se excusd).
Representante del Sector Productivo, pendiente eleccion.

INVITADOS: Doctora Maria Calara Ramirez Atehortia Directora de
Sapiencia. Asisti6 en su representacion Salomén Cruz
Zirene.

Doctor Juan Guillermo Agudelo Arango, Director de Control
Interno de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia.

Doctora Tatiana Andrea Mufioz Vélez, Docente Facultad de
Administracion de la Institucién Universitaria Colegio Mayor
de Antioquia.

Doctor Jorge Wiliam Arredondo Arango, Vicerrector
Administrativo y Financiero de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia.

Doctora Yeni Carolina Arroyave Mira, Contratista de la
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia -
Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
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Doctora Ivon Patricia Jaramillo Garcia, Docente Ocasional de

la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia a
cargo del Programa de Quédate en Colmayor.

ORDEN DEL DIA:

Verificacion del Quérum.

Analisis y Aprobacion del Orden del Dia.

Aprobacién Acta Anterior.

Informe Rectoral.

Ejecucion Presupuestal a septiembre 30 de 2019.

Presentacion y Aprobacion Programa Tecnologia en Guianza Turistica BilingUe.
Presentacion y Aprobacion Politica de Permanencia y Graduacién Estudiantil.
Eleccion Representante del Sector Productivo.

Prorroga Encargo Decano de la Facultad de Arquitectura e Ingenieria.

0. Proposiciones y Varios.

2301100 I OHOT B IO 2=

DESARROLLO

1. Verificacion del Quérum.
Se confirma la existencia de quérum suficiente para deliberar y decidir validamente.
Preside la Doctora Luz Marcela Omana Gomez.

2. Analisis y Aprobacién del Orden del Dia.

El orden del dia es aprobado por unanimidad.

3. Aprobacion Acta Anterior.
El Acta No. 08 del 27 de septiembre de 2019, fue aprobada por unanimidad.
El Acta No. 09 del 07 de octubre de 2019, correspondiente a un Consejo Virtual, ya se

encuentra debidamente consolidada y firmada.

4. Informe Rectoral.

sterio de Educacidn Nacional

Es presentado por el Doctor Bernardo Arteaga Velasquez. El mismo se centra en los
siguientes puntos:

1. Visita de Pares Académicos para Autoevaluacion con Fines de Acreditacion.
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La visita de los Pares Académicos del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA),

sera los dias de 12, 13 y 14 de noviembre, para el proceso de Acreditacion
Institucional.

e TN,

Equipo de Pares:

Dr. Jorge Oswaldo Sanchez Buitrago. Par Coordinador

Dra Luz Mercedes Flecha Mendoza. Par relator

Dr. Fernando Laverde Morales. Par Académico Exrector.

Dr. Juan Manuel Herrera Caballero. Par Internacional.

Dr. Edilberto Montafio Orozco. Par Financiero.

Dr. Hernando de Jesus Velasquez Montafio. Par Académico.
Dra. Claudia Maria Neisa Cubillos. Par Académico.

2. Informe Conpeht — Republica Dominicana.

v' Primer lugar, estudiantes de Administracion de Empresas Turisticas, del
concurso de investigacion de estudiantes, Caracterizacion de Zonas para el
turismo alternativo, como un mecanismo para la mitigacion de los efectos del
cambio climatico en la ciudad de Medellin. Estudiantes ganadores del
Programa Administracion de Empresas Turisticas: Maria Fernanda Herrera,
Johnny Alejandro Montoya.

v' En segundo lugar, los estudiantes de la profesional de gastronomia y
culinaria con el proyecto "Aprovechamiento gastronémico de los desperdicios
de los hogares y restaurantes de la ciudad de Medellin" los estudiantes
Esteban Ortiz y Sebastian Camilo Martinez.

El Doctor Arteaga Velasquez, destaca la importancia de la participacion del Doctor
Federico Gutiérrez Zuluaga y de los miembros del Consejo Directivo en la visita de
Pares para la Acreditacion en Alta Calidad Institucional.

La Doctora Luz Marcela Omafia Gémez, solicita se comparta a los Consejeros la
agenda prevista para la visita.

Finalmente, el Doctor Arteaga Velasquez, destaca la importancia de que la Institucién
en el futuro siga participado en los Congresos de la Conpeth.

El Doctor Sergio Betancur Franco, le solicita al Rector que invite a los Estudiantes que
participaron del “XXIX Congreso CONPEHT- Turismo y Cambio Climatico”, para
efectuarles un reconocimiento por los logros obtenidos en la préxima reunion.

La presentacion queda contenida en los anexos del acta.

o

Ejecucion Presupuestal a septiembre 30 de 2019.

VIGILADQ Por el Ministerio de Educacién Nacional
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Carolina Arroyave Mira, asi:
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS Y GASTOS
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS .
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019 @l Gopaniv

PRESUPUESTD PRESUPUESTO TOTAL POR
CONCEPTD ADICION % EIEC
INICIAL et DERNITIVO RECAUDADO RECAUDAR

37,189,906,830 194,704334.209 231 @1 lniLCbg 188,135,516,744 -43,348, 72&31) By
31,757
INGRESOS NO mstmwos
TRANSFERENCIAS

NACION 155,519,198 -t,m.s:.gmsl 3,732,269,192

FUNCIONAMIENTO 155,519,198]  4,924,519,198]  3,732,269,192 -1,192,250006]  76%
MUNICIPIO  MEDELLIN o A ; '
INVERSION e z.zzq,sas,m 15,095,026,813| 18,966,172,708 .m,mmsl 9%
MEJORAMIENTO DE LA (iALIDAD 1,547, 583,071[ 2,000,000,000 3,547,383,071]  3,547,383,0M O 100%

AMPLIACION ¥ SOSTENIMIENTO DE d,252,61&929|
PRESUPLIESTO PARTICIPATIVO 11,074,491,1104

100,000, 000! 4,352,616929| 4,252,616,929| -100,0000008 98%
12&535 2030 11195006813 11166172 %08 28,854 105  100%

RENTAS PROPIAS 10,114,000,000) o] 10,114,000,000/ 3, - ; 97%

VENTA DESERVICIOS OPERACIONA| 7 585 00,0004 0] 7585000000 6156163,669] -1,428830331} B1%

OTRAS VENTAS Y SERVICIOS 2,470,000,0004 ol  2470,000000 3,645982,111] 1,175382,111) 148%
0 53,000,000 45,902,239 ¢

REMNTAS CONTRACTUALES

INGRESQS FINANCIEROS 0 220,000,000

|REMDIMIENTOS FINANCIEROS 220,000,000 0 220,000,000 576,264, 280|

IRECURSOS DEBALANCE 0] 40,881,077,401] A0,881,077,301| 36,899,699,109] -

NACION - FUNCIONAMIENTO 1,130,629,500]  1,130,529,509| 1,130,529,5%9

CONVENIOS VIGENCIAS ANTERIORE (¥ 24,572,943,230| 24.572,943,230 20,.591.564.918" -3,981,378,292 84%
INVERSION 3413001582  3.413,001582 3413 001,582 of 100w

EXCEDENTES FINANCIEROS 3 764,603,080, 11,764,603,

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
A SEPTIEMBRE 2018 vs SEPTIEMBRE 2019

Citras exprasadas en p

INGRESOS NO TRIBUTARIOS 29,262,949, 8. 3 . 34,133,546,011] 32,586,495,919

TRANSFERENCIAS : 7, soa] aox | 24,009,508011
NACION 4616159728 3462119793  75% 4,924,519,198 3,732
FUNCIONAMIENTO 4,616,159, 728 3,452, 1]9 3 75% 4,524,519,198| 3,732.269,192 TE%
m;? !°! - o 14,9%58790,122) 13916738200 93% 19,095,026,813| 18,966,172,708] 99%
IMEJORAMIENTO DE LA CALIDAD 4.583,535,500{ 4,471,274.410 I0RE 3.547,383,071 3,547 383.071 100%
= AMPLIACION Y SOSTENIMIENTO DE|  2,695,590,141]  2,165800,309]  80% 4,352,616,929] 8,252616529]  98%
5 FRESUPUESTD PARTICIPATIVO 7,279,654,481]  7,279,6644811  100% 11,195,026,813] 11,166172,708] 100%
B RENTAS PROPIAS 9,688,000,000] 186% 10,114,000,000] 9,848,054,019] 7%
< VENTA DE SERVICIOS OPERACIONA  6,585,000,000]  5451,000,965]  83% 7,585,000,000]  6,156,169.669]  81%
8 OTRAS VENTAS Y SEAVICIOS 8,668,659 -ml 284% 2,470,000,000] _3,645,982,111
& RENTAS CONTRACTUALES 59,000,000 45,902,239
3 : 3
B iGHESOS FINANCIERDS ] 220,000,000 576,264,280
E RENDINIENTOS FINANCIEROS kw,mo.um[ 355,232,777! 208% 220,000,000 576,264,280/ 260%
3;3 RECURSOS DE BALANCE | 59,513 51 881f  87% 40,881,077,401| 36,899,699,109] 90%
] NACION - FUNCIONARIENTO 1,280580,012)  1,280,980,012]  100% 3,130,529,509]  1,130,529,509]  100%
CONVENIOS VIGENCIAS ANTERIOR 48,393,909,982| 40,366,753,773]  83% 24,572,943,230] 20,591,564,938]  8a%
INVERSION 3,764,652,506]  3,764652,596)  100% 3,413, m‘,:&z 3,413,001 s.szl 100%%
6,074.0 60 11,764,603,0

VIGILADQ Porel

GL- GD FR-04
Nit: 890980134-1
Cra 78 N° 65 - 46 Robledo

Linea de atenicién al ciudadano 444 56 11 Ext 101 . ’
Linea gratuita 01 8000 415 380 Alcaldla de MEdellln

www.colmayor.edu.co




INSTITUCION UNIVERSITARIA
COLEGIO MAYOR
DE ANTIOQUIA

i
v

t P l {5 calidad

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS - (ool
A SEPTIEMBRE 30 DE 2018 14] @MMW
180 000000 000
160000 000, 000
140 060 000, GO0

1230 000000 000
100,000 000, 000

S0000.000 000
40,000,000 000
B0 OO0 000 000 .
Roaservie
Nacign Muneipio Rt 5 Prooiss Retursos D Capitad Corvmring Prasupusstaks

- DEFINTIVD 4324013 199 130%.0.813 101 L4 000 000 4L1G1 77 4001 15%101.432.022 08, L5625

I 72205 192 185001727 2040004, 013 7475503 359 117 423371811 o0, 185629
= Tohs S ke 1% 75 bla e

El porcentaje de participacion de convenios sobre el presupuesto total de ingresos es del 78%

é
o
2
[ 4 209
= PRESUPUESTO TOTAL wee | PREUPUESTO TOTAL
O : DEFINITIVO  RECAUDADO """ | DEFINIIVO | RECAUDADO
e 0,114,000,000( _3,848,0540191
) MATRICULAS : 5122847435 804 4,508,513, 722
IJ.I DERECHO DE GRADO 82,217,000 4 76,624 500 7%
— CERTMFCADOS 19,520, 00 34,558,952 25%
wi INSCRIPCION & PROGRAMAS 137,212,100 131,348 300 5%
CURS0S DE EXTENSION ¥
w -y 88983610 189,150,873 3
- UTILIDADES POR CONVENKIS 0 | 1200077622 %
g UTILIDADES POR CONVENIDS 1,000,300, 95 0 &
o DEVOLUGION VA LS0000.000]  7,499219530] 500% | 2350000000 3419408341 3
w LAk arreame| e 2000000] 128125 507 5
A VARIOS 121,343,086 98,243,253 b
3 vt ke =
BIENES INMUEBLES szaqe| s S90000] 95502239 =

VIGILADQ Porel Ministerio de Educacién Nacional

Nit: 820980134-1
Cra 78 N° 65 - 46 Robledo

Linea de atencidn al ciudadano 444 56 11 Ext 10} , ,
Linea gratuita 01 8000 415 380 Alcaldia de Medellin

www.colmayor.edu.co




INSTITUCION UNIVERSITARIA
COLEGIO MAYOR
DE ANTIOQUIA

{5 calidad

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS bt
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019 ol Cofmiaigin

EIECUCION PRESUPUESTAL
l‘ﬂ(’{«‘ PLE ;\T'!:‘: SRRSO TOTAL COP SALD04 B Lhi H.T‘.P',wm PAGDG O™ ",
DEFRTAG PO £ PR EECLCEMN

231484281 055 ; 35 : SIL56677T1 1118813578

COMCEPTO

GASTOS DE PERSONAL 11£70.549,173 621184817 11.019.464,53% ATIE2E2TET BT D587 193,503,805 11018842.1%3| 93k 2%

AT GENERALES 3.3182429,%34 575123544  2.742.125.%960| BINNA%.745 71724272 15348552458 2476822473 5% AT
TRANSTERENCE AS CORRENTES 1,120,150,000 206,021 600 974,128 400 753,453,733 0 106,806,759 0260451 A% 18%
TOMVERIOS - VIGENCIA ACTLE 195,281.432022| 25792513598 129,785,518,124| 49017.862418| 1,399.930823|  7H.E2050807|129,M9.804,110| $1% 45%
RECURSDS DF BALENCE - OONVENI OB 2 3 = y

AGENCIAS ANTERIORES 24573943330 8, S2R074| 15,471,415,1546) 2,781973077 291,030,174  12,244439870| 15317,443,121] 2% 305

2 = 220,000 000 &7 554 686 123445314 81,137 500 0 61,307.514 122445314 6% 215%
oBERTURS
MEIDRAMIENTO DS L4 CALIDAD agospsarey| zmesioreer| 1eamiaress|  7aslaanss|  amsinavel  Lasisezres| 1omnslmary ek | oo
AMPUACICNY SOSTEMIENTO DS | 1 e sanaaa|  asasizases| woiissrazes| sassraliss|  3ns27233)  2se2seam| noeoszagsl| sas | 198
coneaTiRA
PRESUFUESTO SARTICIPATA 10195026512 339303293 I08S5EIISN0| 2086956082 255364800 8305901634 10852253318 7% | Tem

RECURSDS OF BALANCE - INVERSION 3412001582 NOTIE0| 2,204,299, 13321101 11,2%%,408) TI359135%]  ZIMEB0R2.117| 63K 2%

RESERWAS PRESLPUESTALSS S55 185825 O 668, 185,623 112298 581 ¢ 443 886544 S5 185623 100% &7

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS b il
A SEPTIEMBRE 2018 vs SEPTIEMBRE 2019 Gl Cotpaigs

2018

TOTAS PUEST FOTA
CONCIPTO OTAL AR UrUBsTo TOTAL

: % LG %
DEFINITIVO EIECUTION DERNITIVO EIECUCin

159 802362759 124024,963,310 231,484 241,099 180211662 09%

GASTOS OF PERSONAL 12,038 265574] 10,689,257,363 9% 11,670,649,173] 11018842159 4%
GASTOS GENERALES 2533176222) 1964451813  78% 331824050 2476822479) 5%
TRANSF ERERCIAS CORRIENTES 2033543680  BIS773,606|  &6% 1180130000 970260492]  &2%
s e AL 70443178 68,696,519  om% o of o=
FUNCIONAMIENTO

CONVENIOS . VIGENCIA ACTUAL 70375584764] 56675893879  B1%  |155581432022|12594964210)  £1%
RECURSOS DE BALMCE - CONVENIOS | 5595 000982 37.908.054707|  78% 24,572,943,250| 15317443121

B -AMPUACION ¥ SOSTENEMIENTO DE

copERTLRA 180,000,000 168,793 600 4% 220,000,000 122445314 S6%
” MEGRAMIENTO DE LA CAUDAD nanzossdel aamsarsde|  sa% 4604954747 1o1smEsn]|  anm
g
S 2;‘;;’%,‘:‘ VIOSTENIMMENTODE | ¢ cgia01002] 2563472512  30% | 15.059.708333] s76022a70a]  sew
PRESUPLIESTO PARTICIRATIVD ar9s64an1] 6073300968  89% | 11.195.026813] 10852253518] 9%
RECURSDS DF BALANCE - INVERSION | 3764452596  2.50.218.820|  65% 3a13.000582 | 2158802117] 6%
RESERVAS PRESUPUESTALES 470275055 470,275,055 100% 668,185,625 S68,1B552% 100

sterio de Educacion

M

VIGILADO Pore

Nit: 8009801341
Cra 78 N© 65 - 46 Robledo

Linea de atencién al ciudadano 444 56 11 Ext 101 , ¥
Linea gratuita O1 8000 415 380 Alcaldia de Medellin

www.colmayor.edu.co




INSTITUCION UNIVERSITARIA
COLEGIO MAYOR

f5 caldad = (
wgP DEANTIOQUIA

- 2
EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS ol MW

A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

Efectuada la presentacion, el Rector expresa su agradecimiento al Doctor Federico
Gutiérrez Zuluaga, Alcalde Municipal de Medellin; a la Doctora Maria Clara Ramirez
Atehortia, Directora de Sapiencia; al Doctor Luis Guillermo Patifio Aristizabal,
entonces Secretario de Educacion Municipal y a la Doctora Luz Marcela Omana
Gdémez, actual Secretaria de Educacion Municipal, ya que, gracias a su apoyo, la
Institucién se ha consolidado financieramente.

6. Presentacion y Aprobacion Programa Tecnologia en Guianza Turistica Bilingiie.

Es presentado por la Doctora Tatiana Andrea Mufoz Vélez y el Doctor Wilmar
Mauricio Sepulveda, asi:

Se presenta la ficha del programa y los referentes nacionales e internacionales
tomados para el disefio del programa, asi como algunos aspectos normativos para el
desarrollo de la Guianza turistica en el pais:

Desde la ley 1558 de 2012, se define como profesién de nivel minimo tecnoldgico y la
necesidad para ejercer de obtener la tarjeta profesional.

Desde el proyecto de decreto que esta pendiente de firma para entrar en vigencia "Por
medio del cual se reglamenta el Guionaje o Guianza Turistica y su ejercicio” se
resaltan los siguientes elementos:
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e Se elimina el consejo profesional de guias

e Se define una clasificaciéon de guias: especializado, nacional y local

e La tarjeta profesional la emite el MinCit a aquellos que cumplan los requisitos
(titulo tecnolégico en guianza y nivel de inglés segun la clasificacion del guia)

e (Guia Especializado: Nivel B2

¢ Guia Nacional: Nivel B1

e Guia local: Nivel A1

Se presentan los rasgos distintivos del programa:

e Competencia en inglés. El programa brinda cuatro niveles de inglés basico y
cinco cursos con orientacion en ingles en el componente profesional —
especifico.

e Atencion al turista en condicion de discapacidad.

e Curso de comunicacion intercultural “Intercultural communication in the
hospitality and tourism industry”.

e Duracion del programa — 5 semestres.

e Competencias para el emprendimiento y la innovacién

* Interpretacion del patrimonio cultural y natural, con conocimiento especializado
de los destinos y de los productos de alto valor a partir de los cursos
complementarios — Turismo cultural y turismo de naturaleza -.

Se justifica el disefio del programa ¢Por qué Guianza Turistica? A partir del de lo
propuesto en el plan sectorial nacional de turismo: El Gobierno Nacional se ha propuesto
trabajar en la generacion de capacidades para el talento humano vinculado al sector
turismo, con especial énfasis en el bilingiliismo, el fortalecimiento de la Guianza
Turistica y del programa de Colegios Amigos del Turismo (CAT) (Plan Sectorial de
Turismo, 2018). Esto refleja el interés por fortalecer el desarrollo de competencias y la
calidad del talento humano como un elemento fundamental para convertir a Colombia en
un destino turistico de clase mundial.

A través del Plan Sectorial de turismo 2018 - 2022 Turismo, el propdsito que nos une, es
fortalecer esta profesion en el pais. Es por esto, que, con el apoyo de las
instituciones de educacion superior, los profesionales del sector y las autoridades
de turismo, se han propuesto organizar nuevas herramientas reglamentarias,
ampliar las ofertas de formacion, programas de capacitaciéon en todo el territorio
nacional.

Se encuentra que en el ambito nacional la oferta del programa se limita al Sena que oferta
Tecnologia en guianza turistica y Especializacién tecnolégica en guianza en observacion
de aves, la primera en modalidad a distancia y la segunda presencial.
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En cuanto al estado actual de la educacion en el area del programa en el ambito
internacional, se presenta la oferta de 20 instituciones de centro y sur América en los que
la denominacién del programa es Carrera de Guia Universitario en Turismo, guia de
turismo nacional, carreta de guia de turismo, carreta de guia interprete ambiental y técnico
superior en guia de turismo.

{ calidad

En cuanto a las necesidades de la region y el pais, se realiza un andlisis de la oferta y la
demanda del programa, entre otras cosas se encuentra que:

« En el ambito subregional, se presenta bajo nivel de formacién del talento humano que
labora en el sector

» Elturismo en las regiones se viene consolidando alrededor de las potencialidades que
ofrece el turismo de naturaleza, complementado con actividades asociadas al turismo
rural y a las actividades tradicionales campesinas

* La modalidad virtual permite el acceso a un proceso formativo de calidad de personas
en el ambito nacional, regional o local

* La profesién de guia de turismo requiere de un proceso formativo integral desde el
ser, el conocimiento y lo procedimental

* El Programa se articula a los propositos del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, el cual busca estimular a las instituciones de educacion superior para que
ofrezcan programas de formacion en guianza en condiciones competitivas

Como referentes para el disefio del programa se consulté a expertos; se realizd
entrevistas a profundidad y socializacion de la malla. Participaron en este proceso:
v Institucionalidad:
— Asoguian: asociacién de guias de turismo de Antioquia
— Anato: asociacion Colombiana de agencias de viajes y turismo
— Viceministerio de Turismo
— Greater Medellin Convention and Visitors Bureau
— Secretaria de Desarrollo Econdémico — Subsecretaria de turismo de
Medellin
v" Sector productivo - agencias de viajes operadoras de Medellin
v Guias turisticos de la ciudad
También se realizé un sondeo a estudiantes para conocer la intencién del mercado para
estudiar el programa, se aplicaron 100 cuestionarios a estudiantes de media técnica a los
que se realizaron entre otras preguntas las siguientes:

cional

e ;Segun su criterio, el plan de estudios sugerido para la tecnologia es pertinente?
El 96% de los encuestados considera que el plan de estudio del programa Tecnologia en
Guianza Turistica es pertinente

e Evalle la pertinencia del programa bajo una metodologia virtual
Al preguntar por la pertinencia de un programa con metodologia virtual el 74% afirma que
es pertinente
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e ;Considera que en el sector laboral existirian buenas oportunidades de insercion
para los profesionales formados en el programa propuesto?

El 92% de los encuestados tiene una opinién positiva frente a la oportunidad de insercién
laboral de los graduados

o ;Estaria dispuesto a estudiar la Tecnologia en Guianza turistica con metodologia
virtual en la |.U. Colmayor?
El 54% de los estudiantes encuestados estaria dispuesto a estudiar la tecnologia bajo a
metodologia virtual

e ;Cudles son las razones que le motivan a cursar el programa académico
propuesto?
Respecto a las razones para cursar el programa, sobresale el plan de estudios propuesto,
seguido de la metodologia virtual, el reconocimiento de la institucién y los cursos
complementarios propuestos

Se realiza consulta en el SNIES para conocer la demanda de estudiantes de Tecnologia
en Guianza turistica en Colombia y Antioquia entre el 2014- 1 y el 2018 -2 y se tiene que
desde el 2016 mas de 1.000 personas en el pais no pueden acceder a la formacion del
Sena ya que la oferta no es suficiente y en Antioquia mas de 150 personas por semestre
no pueden acceder a tal formacion.

Se presentan los perfiles del aspirante y del profesional:
Perfil del aspirante

El aspirante a ser tecndlogo en Guianza Turistica debe haber cumplido con la normativa
nacional e institucional vigente al momento de realizar el proceso de matricula, ademas
debe tener:

+ Interés por la gestion del turismo sea en el ambito publico o privado

« Capacidad de trabajo en equipo

» Capacidad para el desarrollo del trabajo auténomo mediado por la virtualidad
« Habilidades de lectoescritura con capacidad de analisis y pensamiento l6gico

« Conocimientos en ofimatica (procesador de texto, hojas de calculo, presentaciones
digitales, manejo de correo electrénico, e internet)

« Conocimiento en manejo de plataformas de educacién virtual —LMS- (por sus
siglas en inglés). (ej. Moodle, Blackboard)

* Flexibilidad para adoptar nuevos estilos de ensefianza — aprendizaje.
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Perfil profesional

El egresado en tecnologia en Guianza Turistica o Guia de Turismo estara en condiciones
de desempeniar las siguientes funciones claves:

+ Satisfacer las necesidades y expectativas de los turistas, mediante la aplicacién de
estrategias de atencion y servicio.

* QOrientar, conducir, instruir y asistir a turistas, viajeros o pasajeros en recorridos
especializados de ciudad y naturaleza.

« Prestar el servicio de orientacion y guianza turistica a grupos de viajeros con
necesidades especiales

+ Ejecutar los servicios contratados de acuerdo con la normativa vigente.
» Disefiar guiones interpretativos de acuerdo con la normativa del sector.
* Producir rutas turisticas de acuerdo al diagnoéstico de potencialidades del destino.

+ Ademas, tendra las siguientes habilidades: relaciones interpersonales, trabajo en
equipo, orientacion al servicio, escucha activa, comunicacién asertiva

Se presenta también el plan de estudios que esta conformado por tres areas: el area
Basica y socio humanistica, el area profesional especifica y el area complementaria. El
area complementaria tiene los cursos: Complementaria |, Complementaria Il. La relacién
de créditos es 1 * 2.

Resumen de créditos y cursos del programa

Componente Tot.al Total cursos Porcentaje
créditos
m Basica y sociohumanistica 22 12 26%
z Profesional especifica 56 15 67%
; Complementaria 6 & 7%
; Total 84 29 100%
=]
;;‘ Fuente: equipo Facultad de Administracion
5|
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Concepcion del crédito para los cursos de inglés

Para cada uno de los niveles de una segunda lengua, La institucién Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia concibe 1 crédito, que corresponde a 6 horas de actividad académica
semanal en plataforma, para un total de 48 horas por curso. El estudiante realizara todas
las actividades en plataforma por tanto no habra tiempo de trabajo independiente.

En el componente profesional — especifico del programa, se incluyen 5 cursos con un
porcentaje del idioma inglés en cada uno de ellos. A estos cursos especificos se les
denomina “English for tourism” que van numerados del | al V y cada uno de ellos tiene
enfoques hacia el area profesional, guianza turistica.

* English for tourism |: Customer service in travel and tourism

* English for tourism II: Sustainable tourism development

* English for tourism lll: Intercultural communication in the hospitality and tourism

industry
« English for tourism 1V: Recreation and leisure services in tourism
+ English for tourism V: Tourism, culture and society

Finalmente se presenta el costeo del programa:

NOMBRE DEL PROGRAMA: TECNOLOGIA GUIANZA TURISTICA
NOMBRE FACULTAD: FACULTAD ADMINISTRACION
CODIGO SNIES DEL PROGRAMA:
NIVEL DE FORMACION: TEGNOLOGIA
NUMERO DE SEMESTRES: S
TIPO DE FORMACION VIRTUAL
NUMERO DE ESTUDIANTES PARA
COMENZAR R— S——— S S —— 30 -
VALOR DE LA MATRICULA Tl 1,5 SMMLV

Efectuada la presentacién el programa es aprobado por unanimidad para ser
presentado al Ministerio de Educacion Nacional para efectos de obtener Registro
Calificado, precisando que si el programa obtiene la habilitacion del Ministerio se
ofertara en 1.7 SMMLV.

El Secretario consolidara el Acuerdo correspondiente.
La presentacién queda contenida en los anexos del acta.

El Doctor Bernardo Arteaga Velasquez, le solicita al Consejo abordar el punto
correspondiente a la Eleccién del Representante del Sector Productivo, toda vez, que
es de vital importancia tener el Consejo conformado en su totalidad para la visita de
Pares con ocasién de la Acreditacién en Alta Calidad Institucional. El Consejo aprueba
por unanimidad la modificacién solicitada.
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7. Eleccion Representante del Sector Productivo.

El Doctor Juan David Gomez Flérez, informa que el Comité Intergremial de Antioquia,
por conducto de su Director y Representante Legal el Doctor Nicolas Posada Lopez,
conformo la terna para elegir el Representante del Sector Productivo en el Consejo
Directivo de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, en el periodo 2019
— 2021, a la luz del Acuerdo No. 002 de 2007 — Estatuto general, asi:

Juan Fernando Prieto Vanegas, Director Ejecutivo — AES Colombia.
Gonzalo Castaro Gil, Director Ejecutivo — Cotelco.
John Jairo Gallego Otalvaro, Secretario General - AUGURA.

Precisa, ademas que ninguno de los ternados ha tenido un afo antes a la eleccion,
vinculo laboral o contractual con la Institucion, ni son estudiantes de la misma, a la luz
de lo preceptuado en el Acuerdo ibidem, articulo 9, literal e).

Acto seguido, los Consejeros eligen por unanimidad como Representante del Sector
Productivo al Doctor Juan Fernando Prieto Vanegas y al Doctor Gonzalo Castafio Gil,
en su condicion de principal y suplente respectivamente para el periodo comprendido
entre el 25 de octubre de 2019 y el 24 de octubre de 2021.

La Doctora Luz Marcela Omafna Goémez, solicita se validen los antecedentes penales,
fiscales y disciplinarios de los ternados.

El Doctor Juan David Gémez Flérez, aporta los certificados solicitados.

El Secretario comunicara lo pertinente.

8. Presentacion y Aprobaciéon Politica de Permanencia y Graduacion Estudiantil.
Es presentado por la Doctora lvon Patricia Jaramillo Garcia, asi:

Inicio explicando un contexto histérico del fendmeno de la desercién abordado por
diferentes autores, los diferentes estamentos normativos que existen en Colombia en
cuanto a la desercién y la permanencia y la metodologias que se implementé para la
construccion de los lineamientos interinstitucionales de la politica de permanencia y
graduacion estudiantil entre las IES, ITM, Pascual Bravo y Colmayor, lineamientos que
adoptd como politica la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, posterior
a esto presenté los principios y los 7 objetivos con sus respectivas estrategias que
enmarca la politica de permanencia y graduacion estudiantil de la institucion.

Como conclusion explicé como la permanencia institucional iba a trascender a través
de esta politica, ya que no solo se impactaria los semestres 1,2,3 sino ampliara su
acompafiamiento, desde que el individuo es aspirante hasta que esté a puertas de la
graduacion.
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Efectuada la presentacion, la politica es aprobada por unanimidad. El Secretario
consolidara el Acuerdo correspondiente.

La presentacién queda contenida en los anexos del acta.

9. Prorroga Encargo Decano de la Facultad de Arquitectura e Ingenieria.

El Doctor Bernardo Arteaga Velasquez, le solicita al Consejo autorizaciéon para
prorrogar la designacion del cargo de Decano de la Facultad de Arquitectura e
Ingenieria, bien sea prorrogando la designacion de la actual Decana (E) o designando
a quien el considere hasta tanto el Consejo Directivo elija Decano en propiedad como
nominador natural del cargo de Decano, toda vez, que no se ha adelantado la
convocatoria en consideracién a que el periodo rectoral esta por concluir y por la ley
de garantias electorales.

El Consejo por unanimidad acepta la solicitud precisando que debera aperturar a mas
tardar la otra semana la convocatoria correspondiente y la designacién ira hasta que el
Consejo Directivo nombre Decano en propiedad o el Rector lo considere conveniente.

10. Proposiciones y Varios.

No hay proposiciones y varios, siendo la 2:00 p.m., se da por terminada la reunién.

Mw/k'u\lko WAAA AN C*y /.
LWUZ MARCELA OMANA GOMEZ JUAN MI bMEZ FLOREZ
Presidenta Secrethrio
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