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FECHA: Medellin, 12 de octubre de 2021

PARA:
JUAN DAVID GOMEZ FLOREZ

RECTOR DE INSTITUCION UNIVERSITARIA
RECTORIA

DE:
JUAN GUILLERMO AGUDELO ARANGO
DIRECTOR OPERATIVO

ASUNTO: Remision del informe definitivo de auditoria de seguimiento al plan de
mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria de manejo de los recursos Covid-19,
vigencia 2020

Respetado doctor:

Con fundamento en la ley 87 de 1993, la Resolucion No. 089 del 29 de abril de 2020, por
medio de la cual se actualiza el Manual de Auditoria Interna para La Institucion y el Plan
General de Auditoria — PGA 2021, me permito hacer entrega del informe definitivo de la
auditoria de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria
de manejo de los recursos Covid-19, vigencia 2020.

La auditoria se llevé a cabo de acuerdo al proceso de control interno vigente actualmente
para la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es decir, que se socializaron
los resultados obtenidos a los responsables al interior de la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera, Gestion legal y Talento Humano por medio de correo electronico enviado el
05/10/2021, se obtuvo respuesta del proceso de Gestion Legal dentro de los términos
establecidos, (tres dias habiles), mediante memorando del 08/10/2021 con radicado No.
2021301154. Se procede asi, a radicar el informe definitivo, se allega, ademas, el informe
ejecutivo que contiene una sintesis de los resultados obtenidos en la auditoria.

Finalmente, y en aras de la mejora continua de la Institucion, de forma respetuosa, le
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informo que la Institucion dispone de cinco (5) dias habiles para presentar el plan de
mejoramiento, en el que establezcan las acciones a que haya lugar a fin de subsanar las
deficiencias evidenciadas.

Quedo atento a cualquier inquietud.

Cordialmente,

JUAN GUILLERMO AGUDELO ARANGO
DIRECTOR OPERATIVO
DIRECCION DE CONTROL INTERNO

Anexos: ()folios
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PRESENTACION

Con fundamento en Ley 87 de 1993, en la Resolucion No. 089 del 29 de abril del 2020, por
medio de la cual se actualiza el Manual de Auditoria Interna para la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia y el plan general de auditoria aprobado por el Consejo Directivo
de la Institucion, en sesion ordinaria del enero 29 de 2021 (Acta No. 001), la Direccion de
Control Interno, realizé auditoria legal de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito como
resultado de la auditoria realizada al manejo de los recursos Covid-19, vigencia 2020.

La actividad de auditoria interna de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es
una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar
valor y mejorar las operaciones de la entidad. Ayuda a la Institucion a cumplir sus objetivos,
aportando un enfoque sisteméatico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, controles y gobierno, a través de servicios de aseguramiento
y consultoria.

Para el desarrollo de esta auditoria, Se aplicaron diferentes técnicas de auditoria, como
consulta, observacion, analisis de datos y seguimiento a la informacion suministrada por los
procesos responsables. Asi mismo, se realizaron pruebas, que tuvieron como propdsito
fundamental, verificar el cumplimiento de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento
suscrito en la vigencia anterior para la auditoria legal de manejo de recursos Covid-19.

Finalmente, a partir de esta auditoria es importante se establezcan las acciones, los métodos,
procedimientos y mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento
continuo del proceso, a que haya lugar, con el fin de garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales inherentes en la materia.
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1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Seguimiento a las acciones formuladas por la Institucién en el plan de mejoramiento propuesto
como resultado de la auditoria al manejo de los recursos Covid-19, ejecutada por la Direccion
de Control Interno de la Entidad, en la vigencia 2020.

2. RIESGOS ASOCIADOS A LA UNIDAD AUDITABLE

A continuacion, se relacionan los riesgos asociados a esta unidad auditable, que fueron
evaluados en el marco de la auditoria.

Tabla 1. Riesgos asociados a la unidad auditable.

Riesgo Descripcion Controles

Se asocian con la capacidad de la entidad para cumplir con
Cumplimiento requisitos legales, contractuales y compromiso en general | El riesgo se materializd
ante la comunidad.*

Informacion  errada, imprecisa, incompleta, que no
corresponda al periodo evaluado y por ende puede derivar en
decisiones equivocadas con perjuicios para la Institucion.

Posibilidad de ocurrencia de un evento que afecte la imagen,
buen nombre o reputacion de una organizaciobn ante sus
clientes y partes interesadas.?

Cualquier acto ilegal caracterizado por engafio, ocultacion o
violacion de confianza. Estos actos no requieren la aplicacion
de amenaza de violencia o de fuerza fisica. Los fraudes son
Fraude perpetrados por individuos y por organizaciones para obtener
dinero, bienes o servicios, para evitar pagos o pérdidas de
servicios, 0 para asegurarse ventajas personales o de

No se evidencié la
materializacion de este riesgo

Inexactitud en la
informacion

No se evidencié la
materializacion de este riesgo

Riesgo de imagen o
reputacional

No se evidencio la
materializacion de este riesgo

negocio®.
Corrupcién Posibilidad de que por accién u omision, se use el poder para | No se evidenci6 la
P desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado* materializacion de este riesgo

Fuente: Mapa de riesgos de gestion, Manual gestion de riesgos (guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas), Direccion de Control Interno, Instituto de Auditores Internos de Colombia.
Elabor6: Profesional de Control Interno.

*http://isolucion.colmayor.edu.co/lsolucion4/BancoConocimientol UCMA/D/DA46C71D-9442-4CFF-8049-
C357D34F8934/tipo%20de%20l0s%20riesqos%200.pdf

2jdem al anterior

3 https://iaia.org.ar/auditor-interno/glosario/

4 https://lwww.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeul/view_file/34316499
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3. CRITERIOS DE AUDITORIA

“Se entiende por criterios de auditoria, el conjunto de politicas, practicas, procedimientos o
requisitos frente a los cuales el auditor, en ejecucién de su trabajo, compara las evidencias
obtenidas.”™

Tabla 2. Normatividad aplicable

CRITERIOS

Decreto 376 de 2021. Por el cual se adiciona el Capitulo 5 al Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1833 de 2016,

a efectos de implementar medidas para realizar el pago de las cotizaciones al Sistema General de Pensiones por los

periodos correspondientes a abril y mayo de 2020, de los que fueron exonerados los empleadores y trabajadores

independientes a través del Decreto Legislativo 558 de 2020 y en cumplimiento de lo ordenado en la Sentencia C-258 de

2020 de la Honorable Corte Constitucional.

Decreto 568 de 2020. (declarado inconstitucional por la Corte Constitucional). Por el cual se crea el impuesto solidario por

el COVID 19, dentro del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica dispuesto en el Decreto Legislativo 417 de

2020.

Sentencia C-293 de 2020, mediante la cual declara la inexequibilidad de los articulos 1 al 8 del Decreto Legislativo 568 de

2020, por el cual se cred el impuesto solidario por el COVID 19.

Resolucion 222 de 2021, Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-19, declarada

mediante Resolucion 385 de 2020 y prorrogada a su vez por las Resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020.

Resolucion 777 de 2021, proferida por el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social. Por medio de la cual se definen los

criterios y condiciones para el desarrollo de las actividades econémicas, sociales y del Estado y se adopta el protocolo de

bioseguridad para la ejecucion de estas.

Directiva Ministerial 13 — 03 de junio de 2020. MEN. Recomendaciones generales para el desarrollo de actividades

académicas de laboratorios practicos y de investigacion en las Instituciones de Educacion Superior e Instituciones de

educacion para el trabajo y desarrollo humano, en atencion a las disposiciones del Decreto No. 749 de 28/05/2020 y para

el retorno progresivo a la presencialidad.

Directiva Ministerial 16 — 09 de octubre de 2020. Orientaciones para la implementacion el plan de alternancia educativa

gue contemple la implementacidon del protocolo adoptado en la Resolucion 1721 del 24/09/2020

Decreto 491 de 2020. Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los

servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para

la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de

Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica

Resolucion interna No. 0143 de 2021. Por medio de la cual se establece el Reglamento de higiene y seguridad industrial

de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia

Fuente: https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRET0%20376%20DEL%209%20DE%20ABRIL%20DE%202021.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRET0%20568%20DEL%2015%20DE%20ABRIL%20DE%202020.pdf
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2020/C-293-20.htm
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/Resoluci%C3%B3n%20N0.%20222%20de%202021.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=163987
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/Decreto-491-28-marzo-2020.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-398833_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-401418_recurso_1.pdf
http://gmas.colmayor.edu.co:8080/gmas/downloadFile.public?repositorioArchivo=000000003950&ruta=/documentacion/00000022
36/0000000054

Elaboro6: Profesional de Control Interno

5 https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/6225-alcance-o-criterio-de-
auditoria#:~:text=De%200tra%20parte%2C%20se%20entiende, trabajo%2C%20compara%?20las%20evidencias%200obtenidas.
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4. OBJETIVOS

41 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la efectividad de las acciones formuladas por parte de la Institucién en el plan de
mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria efectuada al manejo de recursos COVID-
19, durante la vigencia 2020.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la efectividad de las acciones planteadas en el plan de mejoramiento suscrito como
resultado de la auditoria de seguimiento al manejo de recursos Covid-19 durante la vigencia
2020, con relacion a los temas:

“‘Destinaciéon de los recursos y los procesos de contratacion con ocasion de la
emergencia econémica. (...).".

- Cumplimiento de Circular Informativa 1405-017 del 15 de abril de 2021.

- Traslado aportes al Sistema General de Pensiones.

- Implementacién efectiva de los protocolos de bioseguridad establecidos por el
Ministerio de Salud y de la Proteccién Social, para “(...) controlar y realizar un adecuado
manejo de la pandemia del Coronavirus COVID — 19.””

- Planes y estrategias disefiadas por la Institucion para dar continuidad a los programas
académicos haciendo uso de la Tics, sin afectar la calidad de lo que establece el
registro calificado, en cumplimiento de la Directiva Ministerial No., 5 del 17 de junio de
2021.

5 [dem al anterior
7 https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/Resoluci%C3%B3n%20N0.%20666%20de%202020.pdf
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5. METODOLOGIA

- Verificar normatividad interna y externa aplicable a la unidad auditable.

- Verificar la efectividad de las acciones propuestas por la Institucion en el plan de
mejoramiento suscrito en la auditoria realizada al manejo de recursos Covid-19, durante la
vigencia 2020.

- Revision de los protocolos con los que cuenta la Institucion a la fecha, verificar si estan
acordes a los exigidos por Ministerio de Salud y si se estan cumpliendo a cabalidad.
(Registros fotograficos).

- Verificar si se realizaron deducciones complementarias por concepto del impuesto
solidario, para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales. Decreto 568 de
2020. (declarado inexequible por la Corte Constitucional).

- Verificar cumplimiento de la Circular Informativa 1405 — 017 emitida por la Institucion el
15/04/2021, en la que se establecid que se realizaria descuento de nomina durante los

meses de mayo Y junio de 2021, de los aportes pensionales faltantes correspondientes a
los meses de abril y mayo de 2020.

- Verificar Traslado aportes al sistema general de pensiones, en cumplimiento del Decreto
376 de 2021.

- Realizar validaciones referente a las estrategias disefladas por la Institucion para dar

continuidad a los programas académicos haciendo uso de la Tics y la alternancia
académica para la vigencia 202. (pagina web, redes sociales, etc.).

6. LIMITACIONES

No aplica.

7. MUESTRA

No aplica.
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8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En el desarrollo de la auditoria se realizé seguimiento al plan de mejoramiento suscrito como
resultado de la auditoria legal realizada al manejo de los recursos utilizados en el marco de la
emergencia economica decretada por el Gobierno Nacional, como consecuencia de la
pandemia ocasionada por el COVID 19, vigencia 2020.

Los resultados del seguimiento se detallan a continuacion:

Tabla 3. Seguimiento a Plan de Mejoramiento propuesto en Auditoria manejo recursos
Covid-19, vigencia 2020.

Seguimiento plan de mejoramiento propuesto auditoria al manejo de recursos Covid-19, vigencia 2020

Hallazgo Descripcion Accidn propuesta

_ El proceso de gestién legal
verificara que ningun
contratista inicie actividades
sin El lleno de los requisitos de

ejecucion del contrato.

Seguimiento

16 de septiembre 2021

Deficiencia en contratacion:
deficiencias con el contrato
suscrito con DOXA
Internacional S.AS -

Se solicit6 mediante correo electrénico el
09/09/2021 a la dependencia Gestion Legal, la
circular normativa sobre subcontratacion,
considerando que se propuso expedir, como

_ Expedicién de una
circular normativa sobre
subcontratacion. teniendo

suscripcion 'y supervision del

supervision del contrato

implique que no se garantice
la seleccién objetiva. Cada
subcontratacion debe
estar autorizada previamente
para establecer su idoneidad
en la ejecucion contractual.

8.1.1 contrato en cuenta que es posible|accion en el plan de mejoramiento de la
o . siempre que se cumplan los | vigencia anterior, sin obtener respuesta.
- Deficiencia en la L .
o requisitos normativos y
suscripcion  del contrato . . P
L . contractuales, sin que ello|La accion se encuentra dentro de los términos
- Deficiencia en la

establecidos, dado que tiene como fecha de
finalizacién 31/12/2021, por tanto, la misma
sera evaluada posteriormente.
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Seguimiento plan de mejoramiento propuesto auditoria al manejo de recursos Covid-19, vigencia 2020

Hallazgo Descripcion Accidn propuesta Seguimiento

_Se establecera un control de
los archivos y  expedientes
contractuales para  que

estos contengan l0S | 16 de septiembre 2021
documentos  correctos  y
definitivos. La Institucion implementé su proceso de

contratacién, utlizando el Sistema de
Informacién y Gestion del Empleo Puablico —
SIGEP I, el cual permite un control de archivo
responsable de mantener | yigita| de la totalidad de documentos y Vistos

un correcto archivo digital y| g enos requeridos para concluir un proceso
fisico de los procesos | ye contratacion

contractuales, los cuales se

evaluaran en  1as|29/09/2021 Referente a las auditorias internas
auditorias INternas | e se plantearon como accion, se establecio
propuestas en el plan de| comynicacion con el area de Gestion Legal,
mejoramiento de la auditoria | informaron que se iniciarfa implementacién en
al proceso de gestion legal. | ¢ mes de octubre de 2021.

_Cada subproceso del area

Deficiencias en la -
de gestion legal es

8.1.2 |supervisién: falta firma de
estudios previos

Adicional a la justificacion
dada frente a este hallazgo, La accion se encuentra dentro de los términos

para futuras ocasiones, se establecidos, ya que tiene como fecha de
813 Deficiencias en la | implementarad un Vo. Bo. finalizacion 04/01/2022, por tanto, la misma
o designacién de supervisor por parte de Seguridad y serd evaluada posteriormente.

salud en el trabajo, para la
adquisicion de elementos
de proteccidn personal.

16 de septiembre 2021

Se evidenci6 en la expedicién de la Resolucion
No. 106 del 30 de abril de 2021, “Mediante la
cual se adopta el manual de supervision e
interventoria de la Institucion Universitaria
Implementar la suscripcion de | Colegio Mayor de  Antioquia.” La
actas de recibo a satisfaccion | implementacion de la suscripciéon del acta de
en los contratos de recibo a satisfaccion, en el articulo 3.2.2.8, el
compraventa y suministro. cual determina: “3.2.2.8. Para el ultimo pago,
Este cambio se contempla en | ademéas de los documentos relacionados se
lareformadel manual de |requiere: paz y salvo debidamente

Deficiencias en aplicacion de
8.1.4 controles internos: facturas
sin acuse de recibido

supervision que se diligenciado y, en los contratos es que sea
desarrolla actualmente. requerida, el acta de recibo a satisfaccion,
debidamente suscrita.”

Asi mismo, se realiz6 socializacion de la
resolucion durante las jornadas de reinduccion
realizada por la Institucion los dias 17 y 19 de
agosto del presente afio.
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Seguimiento plan de mejoramiento propuesto auditoria al manejo de recursos Covid-19, vigencia 2020
Hallazgo Descripcion Accidn propuesta Seguimiento
Con relacion a la suscripcion de actas de
recibo a satisfaccion en los contratos de
compraventa y suministro, el cumplimiento de
esta accioén sera verificada en el marco de la
auditoria legal a planes de mejoramiento, 2021
- 2.
Incumplimiento Articulo 9
Decreto 568 de 2020: se 16 de septiembre 2021
realizé descuento s6lo para uno -
8.1.5 ) No se propone accion .
de los meses, el contribuyente No se propuso accion por parte de la
no cumplia con los topes de Institucion.
salario
Incumplimiento Articulo 5y 6 16 de septiembre 2021
del Decreto 568 de 2020:
8.1.6 |descuento por valores | No se propone accion No se propuso accion por parte de la
diferentes a los que establece Institucion
el decreto
Incumplimiento  Articulo 1 16 de septiembre 2021
8.1.7 Decret(_), b68 _de 2020: No se propone accion .
deduccién contratistas en los No se propuso accion por parte de la
meses de septiembre y octubre Institucion
Deficiencias en las
responsabilidades que tienen )
a cargo la primera y segunda 16 de septiembre 2021
8.18 lineas de defensa: Inexactitud No se propone accion .
- de la informacion reportada a la prop No se propuso accion por parte de la
Direccién de Control Interno, Institucion
para contratistas que realizaron
aporte voluntario
Aplicabilidad del decreto 558
- Deficiencias en el proceso
de toma de decisiones: La
Institucién se acogio al alivio sin 16 de septiembre 2021
que previamente se hubiese -
8.19 |. K . No se propone accion i
identificado los riesgos que No se propuso accién por parte de la
podria traer consigo una Institucion
decision de esta naturaleza
tanto para la Entidad como sus
funcionarios.
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Seguimiento plan de mejoramiento propuesto auditoria al manejo de recursos Covid-19, vigencia 2020

Hallazgo Descripcion Accidn propuesta Seguimiento
Deficiencias de lo dispuesto
en la ley 594 del 2000: la
Institucion no document6 el
andlisis realizado por las

directivas, en el que se 16 de septiembre 2021
discutieron los diferentes L
8.1.10 . No se propone accion .
aspectos que se tuvieron en No se propuso accién por parte de la

cuenta, como son los beneficios Institucion
y desventajas de acogerse al
decreto, los probables riesgos a
los que se veria expuesta la
Institucion.

Con relacién a la gestion de
riesgos- Gestion de riesgos
institucional: No se hallé
evidencia que permita
establecer el analisis riguroso
8.1.11 | que la Institucién debid realizar | No se propone accion
de los riesgos a los que se ha

16 de septiembre 2021

No se propuso accioén por parte de la

P Institucion
expuesto, asi como los efectos
y las oportunidades derivadas
de la pandemia ocasionada por
el Covid-19.
Fuente: Plan de mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria de seguimiento al manejo de recursos Covid-19 durante la vigencia
2020

Elaboré: Profesional de Control Interno

Asi mismo, se realizé seguimiento a los siguientes temas en la vigencia objeto de la presente
auditoria:

» Aplicabilidad del Decreto 568 de 2020
Se verificé en el sistema SICOF- Erp, que no se hubieran realizado deducciones posteriores
al 5 de agosto de 2020, fecha en la que la Corte Constitucional profirié la Sentencia C-293 de

2020, mediante la cual declara la inexequibilidad de los articulos 1 al 8 del Decreto Legislativo
568 de 2020, por el cual se cred el impuesto solidario por el COVID 19.

» Aplicabilidad del Decreto 558 de 2020

Se realizo validacion en el sistema SICOF- Erp del cumplimiento de la Circular Informativa
1405-017 del 15 de abril de 2021, en la que se informé al personal de carrera, provisionales,
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libre nombramiento, docentes de planta, docentes ocasionales y docentes de catedra, que de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 376 de 2021, se realizaria en los meses de mayo y
junio de 2021, el descuento de la nomina del valor correspondiente a la cotizacion de aportes
pensionales faltantes no realizados en los meses de abril y mayo de 2020, conforme al Decreto
558 de 2020 (Declarado inexequible por la Corte Constitucional de Colombia mediante la
Sentencia C- 258 de 2020).

Se realiz6 validacién en el sistema Sicof-Erp, de la deduccién aplicada a los funcionarios
durante los meses de mayo Y junio, evidenciando que se efectio conforme a lo dispuesto en
el articulo 2.2.3.5.4 del Decreto 376 de 2021, que establece:

“Ingreso Base de Cotizacién. El ingreso base para efectuar la cotizacién faltante de que
trata el articulo anterior debera corresponder con el reportado para efectuar el pago al
Sistema General de Seguridad Social en Pensiones para los periodos de abril y mayo
de 2020."8

Para los funcionarios cuyo Ingreso Base de Cotizacion era inferior al salario minimo legal
vigente mensual, se evidencio el cumplimiento de lo establecido en el paragrafo del articulo
2.2.3.5.4 del Decreto 376 de 2021, el cual determina:

“El Ingreso Base de Cotizacion no podra ser inferior a 1 Salario Minimo Legal Mensual Vigente
ni superior a 25 Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes”.?

Asi mismo, en el mes de agosto de 2021, se evidenci6 la deduccion realizada a la docente
CARDONA CHAVES MYRIAM LUCIA por valor de $272.600, considerando que no fue posible
realizarlo en el tiempo determinado en la Circular informativa debido a una incapacidad
prolongada.

En revision de informacion obtenida del Software Sicof-Erp, se observé aplicacion de la
Circular Informativa 1405-017 del 15 de abril de 2021, la cual fue adoptada para dar
cumplimiento a lo es establecido en el Decreto 376 de 2021, en los articulos mencionados a
continuacion:

Paragrafo 2 del articulo 2.2.3.5.2:

8 https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRET0%20376%20DEL%209%20DE%20ABRIL%20DE%202021.pdf
9 {dem anterior
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‘A partir de la publicacion del presente decreto, los empleadores estaran
facultados para descontar del salario y/o la liquidacion de prestaciones sociales
de los trabajadores, el valor correspondiente al 25% de cotizacidn en pensiones
de la que trata este articulo. En todo caso los empleadores no deberan solicitar
autorizacion del trabajador para descontar el porcentaje a cargo del trabajador,
y deberan informarle de tal descuento de su salario y/o liquidacion de
prestaciones sociales.”°

Paragrafo 3 articulo 2.2.3.5.2:

“El pago total de los aportes faltantes a las cotizaciones de los meses de abril y
mayo de 2020 podra hacerse en diferentes meses, sin que en ningun caso se
supere el plazo de 36 meses establecido en el presente articulo. En todo caso
no se aceptaran pagos parciales para ninguno de los dos periodos”.*!

Lo anterior, considerando que para los docentes de catedra que se les aplico el beneficio del
Decreto 558 del 2020, durante el primer semestre del 2020 y tuvieron contrato durante el
primer semestre del 2021, era obligatorio realizar deduccion del aporte restante de pension
por parte de la Institucion, dado que, estos contratos serian liquidados en el mes de junio de
2021. (Ver Anexo No. 1- Verificacion aplicacion Circular Informativa 1405-017 del 2021).

Analisis previo a la expedicion de la Circular Informativa 1405-017 del 15 de abril de
2021

La Direccion de Control Interno, solicitd a la Institucion la documentacion del andlisis realizado
con relacion a las ventajas para la Institucion y sus funcionarios, asi como los riesgos que
fueron evaluados para tomar la decision de aplicar lo dispuesto en el articulo 2.2.3.5.1 del
Decreto 376 de 2021, en dos meses, de conformidad con lo establecido en la Circular
Informativa 1405-017 del 15 de abril de 2021, para lo que se obtuvo la siguiente respuesta:

“Mas que un analisis de ventajas y riesgos, lo que se tuvo en cuenta fue el cumplimiento
normativo no solo fijados en el objeto del decreto 376 que es a lo que se refiere el
articulo 2.2.3.5.1, en ese sentido se revisd la norma de manera integral y con el
siguiente fundamento normativo, se emitio la circular 1450-017 de abril de 2021

onttps://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRET0%20376%20DEL%209%20DE%20ABRIL%20DE%202021.pdf
11 {dem anterior
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Paragrafo 2 articulo 2.2.3.5.2 Decreto 376: “A partir de la publicacion del presente
decreto, los empleadores estaran facultados para descontar del salario y/o la liguidacion
de prestaciones sociales de los trabajadores, el valor correspondiente al 25% de
cotizacion en pensiones de la que trata este articulo. En todo caso los empleadores no
deberan solicitar autorizacion del trabajador para descontar el porcentaje a cargo del
trabajador, y deberan informarle de tal descuento de su salario y/o liquidacién de
prestaciones sociales.”

Paragrafo 3 articulo 2.2.3.5.2 Decreto 376: “El pago total de los aportes faltantes a las
cotizaciones de los meses de abril y mayo de 2020 podra hacerse en diferentes meses,
sin_que _en ningln caso se supere el plazo de 36 meses establecido en el presente
articulo. En todo caso no se aceptaran pagos parciales para ninquno de los dos

periodos”.

Articulo 2.2.3.5.3 Decreto 376: En el evento en que un trabajador se retire o sea retirado
de su cargo, la entidad empleadora debera retener de los salarios o emolumentos
pendientes de pago, el valor del aporte correspondiente al 25% a cargo del trabajador
con el fin de efectuar la cotizacion faltante al Sistema General de Pensiones, en los
términos del articulo 2.2.3.5.2 del presente decreto”.

De lo anterior es importante que se tenga en cuenta que:

» Para aquellos docentes de catedra que estaban vinculados en el primer
semestre del afio 2020 y que se les aplico el beneficio del Decreto 558 y que
para el primer semestre del afio 2021 tuvieron contrato vigente, era obligatorio
por parte de la Institucion, realizar la deduccion por pensién, segun lo estipulado
en el articulo 2.2.3.5.3 del Decreto 376, toda vez que se liquidaban de manera
definitiva en el mes de junio del afio 2021 y realizar la deduccién faltante por
pension de los meses de abril y mayo del afio 2020 en un solo pago de némina
no resulta apropiado.™?

De lo anterior se concluye que, la Institucion no document6 el andlisis con relacion a las
ventajas para la Institucion y sus funcionarios, asi como los riesgos que fueron evaluados para
tomar la decision de aplicar lo dispuesto en el articulo 2.2.3.5.1 del Decreto 376 de 2021, en
dos meses, de conformidad con lo establecido en la Circular Informativa 1405-017 del 15 de
abril de 2021.

12 Correo electrénico enviado por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera 14/09/2021
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Traslado aportes al sistema general de pensiones

Se realiz6 validacion del traslado de aportes efectuados a los diferentes fondos
administradores de pension, los cuales fueron pagados en el mes de agosto de 2021, por valor
de $413.919.800, como se detalla a continuacion.

Tabla 4. Relacion pago aportes a pension realizados a las Administradoras de Pension.

Relacion pago aportes a pension realizados a administradoras de pension
Administradora de Pago Institucion Pago funcionarios
HeEliEl e Pension 9,75% 3,25% Total
24/08/2021 Proteccion $ 97.771.800 $ 35.202.800 $ 132.974.600
24/08/2021 Porvenir $ 45.427.400 $ 16.519.700 $61.947.100
24/08/2021 Colfondos $ 16.747.200 $ 6.268.200 $ 23.015.400
24/08/2021 Colpensiones $  139.470.500 $51.641.100 $191.111.600
27/08/2021 Fiduprevisora abril $ 1.932.000 $ 470.200 $ 2.402.200
27/08/2021 Fiduprevisoramayo | $ 1.982.000 $ 486.900 $ 2.468.900
Total $ 303.330.900 $ 110.588.900 $ 413.919.800

Fuente: Area Tesoreria
Elaboré: Profesional Control Interno

> Referente a la aplicabilidad del Protocolo de Bioseguridad por parte de la
Institucion

Para la conclusién y documentacion de resultados, se cuenta Anexo 1. informe protocolo
bioseguridad - visitas 01 y 17 de septiembre de 2021,en el que se evidencié cumplimiento por
parte de la Institucion a la Resolucion No. 777 de 2021, considerando que la misma
implemento:

e Manual de bioseguridad para la prevencion y contencién del contagio por COVID -19.

Se realiz6 jornada de socializacion y capacitacion por parte del proceso de Seguridad y Salud
en el trabajo a las diferentes dependencias de la Institucion del Protocolo de Bioseguridad
Covid-19, como evidencia de esta se cuenta con presentacién en PowerPoint y listado de
asistencia.
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Asi mismo, se evidencié el anuncio recordatorio continuo del lavado de manos, uso del
tapabocas cubriendo boca y nariz y distanciamiento social, por los parlantes dispuestos en las
instalaciones de la Institucion.

» Con la prestacion del servicio publico de educacion superior durante el periodo de
estado de emergencia sanitaria

La Institucion establecié directrices para continuar con la prestacion del servicio publico de
educacion superior durante el periodo de estado de emergencia sanitaria, se implementaron
las siguientes medidas para el desarrollo de las actividades académicas.

Tabla 5. Actividades académicas vigencia 2021

Desarrollo de actividades académicas vigencia 2021

SEMESTRE 2021-1

SEMESTRE 2021-2

Se clasificaron los cursos en 3 tipos:

- Cursos que requieren usos de los laboratorios y
talleres: para estos grupos se program0
presencialidad con alternancia guardando todos los
protocolos debidos, para preservar la salud de todo
el personal académico.

- Cursos tedrico - practicos: las distintas Facultades
determinaran cada uno de los mismos, posibilitando
la alternancia entre clases remotas asistidas por TIC
y presenciales.

- Cursos tedricos: se realizaron 100% de manera
remota, mediante el uso intensivo de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones — TIC. En
este sentido, con el fin de acompafiar a los docentes
y estudiantes en el desarrollo de estos cursos, se
requiere que los mismos sean gestionados desde el
Sistema de Gestion de Aprendizaje Mi U Virtual,
administrado por el subproceso de virtualidad.

Se acudi6 a un modelo de alternancia educativa, de la siguiente
forma:

- Clases presenciales: los estudiantes asistiran a las actividades
formativas e investigativas cada ocho dias al campus
universitario, de manera alternada, siempre y cuando se
encuentren en riesgo bajo o medio, o en riesgo alto con concepto
médico favorable para realizar dichas actividades, segun se
evidencie en la encuesta de condiciones de salud.

- Clases remotas asistidas por las TIC: los estudiantes asistiran
a clases sincrénicas desde su hogar, alternadamente, cada ocho
dias. La Institucién continuara haciendo un uso intensivo de las
herramientas y contenidos digitales para apoyar el desarrollo
curricular de los programas presenciales, a través de la
plataforma Mi U Virtual. El Subproceso de Virtualidad estara
brindando capacitacion y asesoria permanente a toda la
comunidad académica.

- Inicio de clases presenciales y/o remotas: esperando concluir
con todos los ajustes de matricula, la primera semana se
desarrollard de manera remota y sincronica. Los docentes
definieron, de acuerdo con el nimero de estudiantes de su
respectivo curso, y atendiendo a los aforos establecidos, qué
estudiantes iniciaran clases presenciales en la segunda semana
y quiénes en la siguiente.

Para los grupos pequefios, donde el nimero de estudiantes no
sobrepase el aforo méximo definido para el respectivo espacio
educativo, no se aplicarda el modelo de alternancia, lo cual
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Desarrollo de actividades académicas vigencia 2021

SEMESTRE 2021-1

SEMESTRE 2021-2

significa que estos grupos estaran las 17 semanas programadas
de manera presencial.

Para los estudiantes que se encuentren en riesgo alto y
evidencien el concepto médico todas sus clases seran remotas
de manera continua, o hasta que exista concepto de favorabilidad
por parte de médico tratante para la asistencia a la
presencialidad. Se exceptia de esta medida la asistencia a
laboratorios y talleres en los diferentes programas que lo
requieren.

Para la aplicacion de distintas pruebas y examenes
presenciales, las Facultades tenian la posibilidad de
convocar a los estudiantes a la presentacion de
pruebas y/o exédmenes de manera presencial,

las actividades evaluativas que incluyan examenes escritos
podran ser presenciales, segun programacion concertada con el
docente en el marco del acuerdo pedagoégico. Por circunstancias
de fuerza mayor el docente podra concertar con los estudiantes

atendiendo las debidas medidas de bioseguridad. el desarrollo de un evento evaluativo de manera remota.

Se prestd servicio de Biblioteca, en caso de solicitar
algun servicio de préstamo de material bibliogréfico,
se debia solicitar con antelacién, escribiendo al

. Se prioriza el retorno del personal administrativo que requiere
correo de la dependencia.

presencialidad para la atencion directa de estudiantes vy
empleados, en unidades tales como: Admisiones Registro y
Control; Subproceso de Virtualidad; Ingreso, Permanencia y
Graduacion; Biblioteca; Bienestar. Estas unidades iniciaran
labores presenciales el 2 de agosto de 2021.

Para los servicios y programas de Bienestar, se
realizd activacion, bajo la modalidad de alternancia,
con el estricto cumplimiento de protocolos de
bioseguridad y previo agendamiento con las lineas
encargadas  (espacios  deportivos,  asesoria
psicoldgica, actividades culturales)

Fuente: Comunicados Consejo académico 29/01/2021 y 30/07/2021
Elabor6: Profesional de Control Interno

Asi mismo, la Instituciéon implementd una serie de estrategias para incentivar la salud mental,
el autocuidado y la continuidad académica, que se relacionan a continuacion:

Tabla 6.Estrategias implementadas por la Instituciébn para incentivar la salud mental, el
autocuidado y la continuidad académica.

Estrategias para incentivar la salud mental, el autocuidado y la continuidad académica
Salud mental Autocuidado Continuidad académica

Se gestionaron con el apoyo de la Alcaldia de
Medellin, Sapiencia y la ANDI 551 equipos de
cémputo (Chromebook) y sim cards con 30
GB de navegacion para los estudiantes
beneficiarios de Becas tecnologias

Se realizaron publicaciones en
las redes sociales y mediante
correos masivos de tips de
prevencion.

Gimnasio virtual
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Estrategias paraincentivar la salud mental, el autocuidado y la continuidad académica

Salud mental

Autocuidado

Continuidad académica

Circulares informativas sobre
plan nacional de vacunacion
prevencion frente al Covid-19.

Los médems y equipos de cOmputo se
facilitan a los estudiantes de acuerdo a la
necesidad de los mismos, durante el
semestre 2021-1 se entregaron bajo la
modalidad de préstamo 161 médems, los 12
equipos de computo propiedad de la
Institucion 'y 275 Chromebook a los
estudiantes  beneficiarios  de Becas
tecnologias. Para el semestre 2021-2, se
entregaron bajo la misma modalidad 158
mdbdemsy 191 Chromebook a los estudiantes
beneficiarios de Becas tecnologias.

Talleres de arte-
terapia
Curso de gestion
emocional

Reservas de aulas o espacios
en las Instalaciones de la
Institucidn, respetando el aforo.

Descuento para hacer uso del metro y
Programa de Seguridad alimentaria para los
estudiantes de los estratos 1, 2 y 3. (820
auxilios en 2021-1), a la fecha de cierre de la
auditoria la convocatoria del programa para el
semestre 2021-2 se encontraba abierta.

Jornada de Bienestar
desde casa

Se entregaron mas de 3000
tapabocas a la comunidad
universitaria

Facilitadores académicos y Asesorias
académicas en temas especificos para
mejorar el rendimiento de los estudiantes

Asistencia psicolégica
virtual y telefonica

Protocolos de Bioseguridad

Implementacion de App Biblioteca — MyLOFT
y Cursos virtuales de herramientas digitales
para la ensefianza y aprendizaje

Charlas
motivacionales

Circulares informativas sobre
prevencién frente al Covid-19.

Disposicion del Sistema de Gestion de
aprendizaje, Plataforma Mi U virtual

Actividades virtuales
para la salud mental

Publicaciones de informacién
sobre la importancia de la
vacunacion.

Habilitacion mesa de ayuda, para brindar
soporte técnico a la plataforma Mi U virtual

Fuente: Publicaciones pagina Web y redes sociales
Elaboré: Profesional de Control Interno
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8.1 HALLAZGOS

Hallazgo 8.1.1 Deficiencias en las responsabilidades de la segunda linea de defensa

Se identificaron deficiencias en las responsabilidades conferidas a la segunda linea de
defensa, establecidas en el Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se adopta el modelo
integrado de planeacion y gestion — MIPG, version 4, de marzo de 2021, con relacion a la
Politica de Gestion de la Informacion Estadistica, que sefala:

5.2.4 Politica de Gestién de la Informacion Estadistica Esta politica busca que las
entidades generen y dispongan la informacién estadistica, asi como la de sus registros
administrativos, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el lider de Politica,
para mejorar la efectividad de su gestion y planeacion basada en evidencias;
garantizando una continua disponibilidad de informacion de calidad a lo largo del ciclo
de la politica publica; fomentando el didlogo social con la ciudadania y los grupos de
interés, en el marco de la construccion participativa de las soluciones sociales, y
generando una herramienta de control politico y social que permita la transparencia de
las actuaciones del Estado.:3

Asi mismo, se evidencié incumplimiento a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, articulo 2do
Objetivos del Sistema de Control interno:

(.)

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros;'*

Lo anterior, considerando que la Institucion no documenté el andlisis que debid realizar la Alta
Direccion, para determinar las ventajas para la Institucién y sus funcionarios, asi como los
riesgos que fueron evaluados para tomar la decisién de aplicar lo dispuesto en el articulo
2.2.3.5.1 del Decreto 376 de 2021, en dos meses (mayo y junio 2021, segun Circular
informativa 1405-017 del 15/04/2021).

Es menester en aras de la transparencia que la Alta Direccion adquiera la cultura de
documentar los analisis que realiza previo a tomar decisiones de caracter estratégico o que
involucren recursos financieros, en la que se sefalen entre otros, las alternativas

13

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/Manual+Operativo+del+Modelo+Integrado+de+Planeaci% C3%B3n+y+Gesti% C3%B3n+M|
PG+-+Versi%C3%B3n+4+-+Marzo+2021.pdf/89cdeele-2670-829b-d9d1-f1999abd1789?t=1620912368879
14 https:/iwww.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
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consideradas, las ventajas y los riesgos asociados a cada alternativa, asi como las razones
que le llevan a tomar la decision.

Soportes

Correo respuesta enviado el 14/09/2021 por la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera

No. 1

Hallazgo 8.1.2 Deficiencias en el sistema de control interno institucional

Al realizar la evaluacién del plan de mejoramiento que debid suscribir la Institucion como
resultado de la auditoria legal que se llevdé a cabo en la vigencia 2020, al manejo de los
recursos que se destinaron para atender la pandemia por efecto del COVID 19, se establecio,
gue, de once (11) hallazgos identificados, la entidad suscribié acciones para cuatro (4) de
estos, lo que equivale al 37%, para los siete (7) hallazgos restantes no se formularon acciones.

Con dicha situacion se incumplié con lo que determina la Ley 87 de 1993, en su articulo 4°
Elementos para el Sistema de Control Interno.

(..)

g. Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones del control interno;

(..

Asi mismo, se evidenci6é el incumplimiento a lo que dispone el Decreto 1499 de 2017, por
medio del cual se adopta el modelo integrado de planeacién y gestibn — MIPG, version 4, de
marzo de 2021, a saber:

“La formulacién de planes de mejoramiento, su aplicacion y seguimiento para resolver los
hallazgos presentados.!®

Por su parte la Resolucion interna 090 de 2020, por medio de la cual se establece la
conformacion de las lineas de defensa al interior de la Institucion, referente a las
responsabilidades de la primera linea de defensa, precisa al respecto:

15 https:/iwww.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
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“La formulacién de planes de mejoramiento, su aplicacion y seguimiento para resolver los
hallazgos presentados.”'®

Lo antes expuesto llevd a la Institucion a incurrir en la materializacion de un riesgo como el de
“incumplimiento normativo”, el que, a su vez, podria derivar en reprocesos, sobrecostos,
desacierto en la toma de decisiones e incluso en investigaciones y/o sanciones por parte de
organos de control, entre otros aspectos.

Soportes
Plan de mejoramiento suscrito en la Auditoria legal a recursos utilizados en el
No. 2 marco de la emergencia econdmica decretada por el Gobierno Nacional, como
consecuencia de la pandemia ocasionada por el COVID 19, vigencia 2020

9. CONCLUSIONES

- Se observaron deficiencias en las responsabilidades que el Decreto 1499 de 2017. Le
confiere a la primera y a la segunda linea de defensa, dado que, no se gestionaron de
forma eficaz los resultados de la auditoria que se llevo a cabo al manejo de los recursos
COVID 19, durante la vigencia 2020, dado que tan solo para cuatro de los once hallazgos
identificados se formularon acciones por parte de la Entidad.

10. RECOMENDACIONES

- Es menester en aras de la transparencia que la Alta Direccién adquiera la cultura de
documentar los analisis que realiza previo a tomar decisiones de caracter estratégico o
gue involucren recursos financieros, en la que se sefialen entre otros, las alternativas
consideradas, las ventajas y los riesgos asociados a cada alternativa, asi como las
razones que le llevan a tomar la decision.

- Es importante que primera linea de defena se responsabilice de gestionar de manera
efectiva los resultados de las auditorias que se realizan por parte de la Direccion de
Control Interno de la Institucidn, asi como los planes de mejoramiento que suscriba como
resultado de las mismas.

16 https://www.colmayor.edu.co/wp-content/uploads/2020/05/Resolucion-No-090-Modelo-L%C3%ADnes-de-defensa.pdf
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11. GLOSARIO

No aplica para el presente informe.
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actividades economicas, sociales y del Estado y se adopta el protocolo de bioseguridad
para la ejecucion de estas.

- Directiva Ministerial 13 — 03 de junio de 2020. MEN. Recomendaciones generales para
el desarrollo de actividades académicas de laboratorios practicos y de investigacion en
las Instituciones de Educacion Superior e Instituciones de educacion para el trabajo y
desarrollo humano, en atencién a las disposiciones del Decreto No. 749 de 28/05/2020
y para el retorno progresivo a la presencialidad.

- Directiva Ministerial 16 — 09 de octubre de 2020. Orientaciones para la implementacion
el plan de alternancia educativa que contemple la implementacién del protocolo
adoptado en la Resolucion 1721 del 24/09/2020.

- Decreto 491 de 2020. Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la
atencién y la prestacién de los servicios por parte de las autoridades publicas y los
particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion
laboral y de los contratistas de prestacién de servicios de las entidades publicas, en el
marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica

- Resolucién interna No. 0143 de 2021. Por medio de la cual se establece el Reglamento
de higiene y seguridad industrial de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de
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INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA

Unidad auditada Auditoria legal de seguimiento al plan de
mejoramiento suscrito como resultado de la auditoria
realizada al manejo de los recursos Covid 19, vigencia
2020.

Alcance de la auditoria Seguimiento a las acciones formuladas por la
Institucién en el plan de mejoramiento propuesto
como resultado de la auditoria al manejo de los
recursos Covid-19, ejecutada por la Direccion de
Control Interno de la Entidad, en la vigencia 2020.

Objetivo de la auditoria Evaluar la efectividad de las acciones formuladas por
parte de la Institucion en el plan de mejoramiento
suscrito como resultado de la auditoria efectuada al
manejo de recursos COVID-19, durante la vigencia

2020.
Criterios de auditoria v Decreto 376 de 2021
v" Decreto 568 de 2020
v" Sentencia C-293 de 2020
v" Resolucién 222 de 2021
v" Resolucién 777 de 2021
v' Directiva Ministerial 16 de 2020 — MEN
v" Decreto 491 de 2020
v" Resolucién interna No. 0143 de 2021
Tipo de auditoria Legal | X | Basada en riesgos
Riesgo Se materializé No se Potencial
materializé
Cumplimiento X
Inexactitud en la X
Riesgos evaluados informacién
Riesgo de X
corrupcion
Riesgo de imagen X
o reputacional
Riesgo de fraude X

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En el desarrollo de la auditoria se realizé seguimiento al plan de mejoramiento suscrito como
resultado de la auditoria legal realizada al manejo de los recursos utilizados en el marco de la
emergencia econdmica decretada por el Gobierno Nacional, como consecuencia de la pandemia
ocasionada por el COVID 19, vigencia 2020.

HALLAZGOS

1. Se identificaron deficiencias en las responsabilidades conferidas a la segunda linea de
defensa, establecidas en el Decreto 1499 de 2017, con relacidén a la Politica de Gestidn de la
Informacion Estadistica. Considerando que la Institucion no documentd el andlisis que debio
realizar la Alta Direccion, para determinar las ventajas para la Institucidon y sus funcionarios,
asi como los riesgos que fueron evaluados para tomar la decisién de aplicar lo dispuesto en el
articulo 2.2.3.5.1 del Decreto 376 de 2021, en dos meses.

2. Se evidenciaron deficiencias en el sistema de control interno institucional, al realizar la
evaluacion del plan de mejoramiento, se establecid, que, de once (11) hallazgos identificados,
la entidad suscribié acciones para cuatro (4) de estos, lo que equivale al 37%, para los siete
(7) hallazgos restantes no se formularon acciones.
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CONCLUSIONES

Se observaron deficiencias en las responsabilidades que el Decreto 1499 de 2017. Le confiere
a la primera y a la segunda linea de defensa, dado que, no se gestionaron de forma eficaz los
resultados de la auditoria que se llevo a cabo al manejo de los recursos COVID 19, durante la
vigencia 2020, dado que tan solo para cuatro de los once hallazgos identificados se formularon
acciones por parte de la Entidad.

RECOMENDACIONES

Es menester en aras de la transparencia que la Alta Direccién adquiera la cultura de documentar
los analisis que realiza previo a tomar decisiones de caracter estratégico o que involucren
recursos financieros, en la que se sefalen entre otros, las alternativas consideradas, las
ventajas y los riesgos asociados a cada alternativa, asi como las razones que le llevan a tomar
la decisidn.

Es importante que primera linea de defensa se responsabilice de gestionar de manera efectiva
los resultados de las auditorias que se realizan por parte de la Direcciéon de Control Interno de
la Institucion, asi como los planes de mejoramiento que suscriba como resultado de las mismas.
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