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INFORME DE INDICADORES DE GESTION

A continuacion, se relaciona el porcentaje de cumplimiento de los indicadores de gestién segun su
tipologia a octubre 19 de 2020, de acuerdo con lo registrado en el sistema de gestion de la entidad
(ISOLUCION).

En el seguimiento a octubre 19 de 2020, se cont6 con un total de 163 indicadores: 160 con la
medicion actualizada, es decir, el 98,2% del total de indicadores definidos por los procesos. Ademas,
se presentaron 3 indicadores que para la fecha de seguimiento no contaban con las mediciones
actualizadas, lo cual corresponde al 1,8% de los indicadores definidos en el periodo.

Los procesos que para la fecha de seguimiento no contaban con las mediciones de los indicadores
actualizadas, fueron:

Gestion del Talento Humano:
TH-FI-12 EFECTIVIDAD DE LAS CAPACITACIONES REALIZADAS

Seguridad y Salud en el Trabajo:
SS-FI-07 INTERVENCION DE LOS PELIGROS IDENTIFICADOS Y RIESGOS PRIORIZADOS.
SS-FI-21: CUMPLIMIENTO DE ESTRUCTURA DEL SG-SST.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTION SEGUN SU
TIPOLOGIA
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En cuanto al cumplimiento de las metas de todos los indicadores definidos por los procesos en 2020,
puede observarse que: 134 indicadores, es decir, el 82,2% lograron las metas totalmente (en verde);
29 indicadores, es decir, el 17,8% no lograron las metas: 11 indicadores, correspondientes al 6,7%
guedaron por debajo de los niveles de tolerancia (en rojo) y 18, que corresponden al 11% quedaron
dentro de los rangos de tolerancia (en amarillo).
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Los indicadores que presentaron incumplimiento (en rojo) en el afio 2019, que volvieron a presentar
incumplimiento en 2020 corresponden a:

Bienestar Institucional: BI-FI-02_ EJECUCION PRESUPUESTAL

Graduados: GR-FI-09 TASA DE OCUPACION: GRADUADOS VINCULADOS A TRAVES DEL
SERVICIO DE INTERMEDIACION LABORAL

Laboratorio de salud: DC-LS-FI-05: ENTRADA DE ESTUDIANTES AL LABORATORIO

GL-GD-FR-04
FECHA DE PUBLICACION

Cra 78 N° 65 - 46 Robledo vzg;z();g?«zge

Linea de atenciéon al ciudadano 444 56 11 Ext 101

Linea gratuita 01 8000 415 380 Alcaldia de Medellin




