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La Politica para la Administracién del riesgo fue aprobada en el La actividad no fue ejecutada dentro de los términos establecidos.
Comité Institucional de Gestién y Desempefio y estd en lista para ser
Aprobacion de la politica de » presentada para aprohac.i(?n por el C(.)n/sejo Direc.tivo, se adjuntaNeI
L, " - L, . L L N Politica aprobada por el soporte 1 acta de reunién del Comité de Gestién y Desempefio
Aprobacion de la politica de Administracion del Riesgo Agosto 30 de 2020 | Administracion del Riesgo por R - 0.00%
L . Consejo Directivo donde se aprueba la Politica.
el Consejo Directivo
Actividad sin avance.
1. Politica Administracion del Riesgo
La actividad estd pendiente por ser ejecutada. Dentro de los términos
establecidos.
Publicacién y socializacién de la politica de Administracion del Flash socializacién politica de
- y socializact P ' Septiembre 30 de 2020 o *OciIzacion b Flash Actividad sin avance. 0.00%
Riesgo Administracion del Riesgo
Actutall{zar e.l 'Manual dve Gestion del I?\'esgo segun.lfa\ guia palfa la publicacién en ISOLUCION Documento publicado en
Administracion del Riesgo de Gestidn, corrupcion, Seguridad . L. . ISOLUCION . . . . - . . .
. L Abril 30 de 2020 Manual de Gestion del Riesgo! Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre. 1.04% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre.
Digital y el disefio de controles, la norma ISO 9001:2015 vy la ISO! tualizad
14001:2015. actualizado. Flash de socializacion
Para este segundo seguimiento, no se puede evidenciar que se hayan llevado a
cabo los entrenamiento en los puestos de trabajo para los funcionarios y|
contratistas de entidad.
0.35% Se cuenta con los soportes 1y 17 listas de asistencia donde se observa que las|

reuniones para los seguimientos a los riesgos se realizaron de forma virtual.

Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
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No se observa un soporte que dé cuenta de que se han llevado a cabo las capacitaciones|
Se han llevado a cabo los monitoreos y revisién a los riesgos de en la metodologia de riesgos, sin embargo se cuenta con los soporte 1y 17, listas def
Realizar jornadas de entrenamiento en los puestos de trabajo. . . ) ) asistencia en las que se referencia el monitoreo y revisién de los riesgos de formal
. . N N . . corrupcion correspondiente al mes de agosto, mediante reuniones . ) . . .
para funcionarios y contratistas de la Entidad, sobre el tema de| Noviembre 30 de 2020 |Entrenamientos puestos de: N > . virtual. En el soporte 17 se establece al final de la lista de los asistentes lo siguiente:
" . - N . . . . virtuales para los procesos que han necesitado la asesoria.
Riesgos y su respectivo seguimiento. trabajo a funcionarios y|Listado y planillas de|
Abril, agosto y contratistas en materia de|asistencia . - . . “NOTA: A todos los procesos se les realiz6 el f para el alos
Posteriormente se reforzard con el acompafiamiento noviembre de 2020 |riesgos. Se han dictado capacitaciones en la metodologia para los lideres riesgos, se repasa la metodologia de DAFP, para la administracién de los riesgos, lo cual
| L. . B nuevos (Comunicacidn e Investigacion, para el lider de Tl, la misma hace parte de un proceso de No se puede sin dar a conocer y
" enla defam esté programada para el 26 de agosto del 2020) aplicar la metodologia. Para los lideres nuevos: Gabriel Castafieda - Lider G.Documental
y Julieth Marcela Millén Vallejo - Profesional apoyo de G.Documental / Juan Diego Villa
0.35% Carvajal - Lider de Investigacion / Yessika Gomez Palacio - Lider Comunicaciones y Luisa
Catafio Arroyave- Comunicadora y Francisco Javier Restrepo Naranjo - Lider Ti, personas
nuevas en los procesos también se capacitaron en la metodologia implementada en la
Institucién para la administracién de los riesgos de acuerdo con la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades ptiblicas version 4 del
DAFP."
Las listas de asistencias entregadas como soporte, no dan cuenta del entrenamiento de
la metodologia.
Actividad dentro de la fecha establecida para su ejecucion.
Realizar dentro de las jornadas de entrenamiento de los puestos. Sensibilizacion juridica
de trabajo, sen‘slblllza?lon juridica donde.se‘ dg 'conoclmlento de! Noviembre 30 de 2020 conse?ugncléls denva!das de la Listado de asistencia Esta actividad se desarrollé en el primer cuatrimestre. 1.04% Se cuer\'ta conla aflstencla a la capacitacién que se dio a los colordlnadores de
las consecuencias derivadas de la materializacion de riesgos de’ materializacién de riesgos de’ Extension, en la misma no se observa el tema que se desarroll6.
corrupcién. Responsabilidades fiscales, disciplinarias y penales. corrupcion.
2 Ct:fnstrun:clon del ma.;':a de La actividad estd pendiente por ser ejecutada. Dentro de los términos|
Riesgos de Corrupcion Modificar el mapa de calor de los riesgos de corrupcién, e . . establecidos.
o ) L . Modificacion mapa de calor|Matriz Riesgos de| - .
eliminando el nivel moderado, de acuerdo con decision tomada en| Septiembre 30 de 2020 . . . Actividad sin avance. 0.00%
L, " riesgos de corrupcion Corrupcion
la reunién del Comité.
Se observa el soporte 26, que da cuenta del correo electrénico enviado al lider]|
del proceso de control interno, con este se adjunta la guia para la
administracién del del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas.
No se cuenta con ningln otro soporte que permita evidenciar el envié de correos|
electrénicos a los lideres de procesos, pese a la solicitud realizada por la
Direccién de Control Interno.
Se ha socializado la metodologia a los lideres de los procesos.
Socializar la metodologia para la construccién del mapa de riesgos| Cada cuatro (4) meses: | . . X . o Se cuenta con los soportes 1y 17, listas de asistencia donde se observa el
de corrupcion, acorde a la metodologia establecida por el| abril 30, agosto 30y Listado asistencia Planillas socializacién De igual manera a los lideres nuevos se ha dictado capacitacién y 0.35% monitoreo y revision de los riesgos de forma virtual. En el soporte 17 se

Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

noviembre 30 de 2020.

socializacién

metodologia.

entrenamientos :Comunicaciones, Investigacion y Tl (préximo 26 de
agosto)

establece al final de la lista de los asistentes lo siguiente:

"NOTA: A todos los procesos se les realizé el acompafiamiento para el
seguimiento a los riesgos, se repasa la metodologia de DAFP, para la
administracion de los riesgos, lo cual hace parte de un proceso de capacitacion.
No se puede seguimiento sin dar a conocer y aplicar la metodologia".

La actividad esta para ejecutarse dentro de los términos establecidos.
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Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcidn con corte a agosto, publicada
en la pagina institucional en el micrositio de planeacién en el siguiente link:
https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp-
content/uploads/2020/08/MAPA-DE-RIESGOS-CORRUPCION-agosto30.pdf
N . N . Abril 30, agosto 30y |Mapa de Riesgos  de|Matriz de Riesgos de Se da cumplimiento a esta actividad con la publicacién del mapa de
Revisar y ajustar el mapa de riesgos de corrupcion. . L. " " . L. 0.35%
noviembre 30 de 2020. | Corrupcién actualizado. Corrupcién riesgos de corrupcién a agosto 30. Soporte 2.
La actividad fue realizada en la fecha establecida.
1. Gestion del Riesgo de
Corrupcién Se cuenta con los soportes 1 y 17, en los cuales se evidencian los|
acompafiamientos realizados de forma virtual a diferentes procesos|
Sensibilizacion y acompafiamiento para la elaboracién del mapa de| Cada cuatro (4) meses: Mapa de riesgos  de Desde planeacion institucional, se brinda asesoria y capacitacién a institucionales.
riesgos de corrupcion, acorde a la metodologia establecida por el| abril 30, agosto 30y corrupcién actualizado Matriz Riesgos actualizada. los lideres de los procesos en cuanto a la metodologia dispuesta por/| 0.35%
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP. noviembre 30 de 2020 el DAFP. La actividad fue realizada en la fecha establecida.
Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion con corte a agosto, publicada
en la pagina institucional en el micrositio de planeacién en el siguiente link:
https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp-
Cada cuatro (4) meses: Desde el proceso de planeacién institucional se llevé a cabo el content/uploads/2020/08/MAPA-DE-RIESGOS-CORRUPCION-agosto30.pdf
. L, . " . L, N Mapa de riesgos de|Matriz Riesgos actualizada acompafiamiento a los riesgos de corrupcién para el cuatrimestre
3. Consulta y divulgacién. Ajustar y actualizar el mapa de riesgos de corrupcion. abril 30, agosto 30y L. . . - . . 0.35%
. corrupcién actualizado y publicada en la web. con corte al mes de agosto, matriz que fue publicada en la pagina Soporte 2.
noviembre 30 de 2020. PR P .
web institucional.
La actividad fue realizada en la fecha establecida.
Solo se cuenta con evidencias del seguimiento realizado por la segunda linea de|
defensa. Soportes 1 y 17, en los cuales se evidencian los acompafiamientos|
Seguimientos registrados en realizados de forma virtual a diferentes procesos institucionales.
. . Desde planeacién institucional se continua con los seguimientos y'
Realizar seguimiento a la matriz de riesgos en el marco de la Cada cuatro (4) meses: |1a matriz de riesgos acompafiamientos a los riesgos de corrupcién mediante reuniones
& 8 abril 30, agosto 30y |cuatrimestral, Matriz de Riesgos. P 8 P 0.35% La actividad fue realizada en la fecha establecida.

primera y segunda linea de defensa

noviembre de 2020.

correspondientes a la vigencia

2020.

virtuales con los lideres de los procesos donde se capacita en la
metodologia y se realiza seguimiento a los riesgos identificados.

No se cuenta con evidencias del seguimiento realizado por parte de la primera
linea de defensa.
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En el ejercicio realizado por planeacién institucional, se observé que en el
proceso de Gestion Documental se identifica un riesgo y en el proceso de
Investigacion se registra un control que se tiene implementado, asi:
Riesgo de corrupcion - G. Documental:
"Posibilidad de manipular o alterar documentos que estan bajo su custodia o
supervision con el fin de obtener un beneficio propio o de un tercero.
Control Investigaciones:
IR . . Validacion de los perfiles de los usuarios para el control de acceso a la
Desde planeacion institucional se continua con el monitoreo de los . i
. . N Cada cuatro (4) meses: . . . " : i " i Plataforma INVESTIGA para el registro y seguimiento de los proyectos.
Revisar y ajustar cuando haya lugar el mapa de riesgos de abril 30, agosto 30 Mapa de riesgos de|Matriz Riesgos publicada riesgos de corrupcion en los diferentes procesos institucionales. 0.35%
corrupcion. . ) 38 M corrupcion actualizado en la pagina web. 7 . .

4. Monitoreo y revision. noviembre 30 de 2020. Se cuenta con los soportes 1 y 17 en los cuales se evidencian los|
acompafiamientos realizados de forma virtual a diferentes procesos|
institucionales.

Ademas se cuenta con la publicacion del mapa de riesgos de corrupcion en el
siguiente link: https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp-
content/uploads/2020/08/MAPA-DE-RIESGOS-CORRUPCION-agosto30.pdf
Actividad dentro de la fecha establecida.
Se cuenta con la matriz de riesgos de corrupcion con corte a agosto, publicada
en la pagina institucional en el micrositio de planeacién en el siguiente link:
https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp-
Cada cuatro (4) meses, Mapa de riesgos de Desde el proceso de planeacion se llevé a cabo el acompafiamiento content/uploads/2020/08/MAPA-DE-RIESGOS-CORRUPCION-agosto30.pdf
Publicar el mapa de riesgos de corrupcién. en abril 30, agosto 30 y P L. 8 ) Matriz Riesgos a los riesgos de corrupcion para el cuatrimestre con corte a de 0.35%
3 corrupcién actualizado . . L. [ Soporte 2.
noviembre 30 de 2020. agosto, matriz que fue publicada en la pagina web institucional.
Actividad dentro de la fecha establecida.
El mapa de riesgos de corrupciéon se encuentra publicado en la pagina
institucional en el micrositio de planeacion institucional en el siguiente link:
Enero 31 de 2020. i | licaci
Verificar que la ‘_j”b icacion https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp-
Realizar tres del mapa de riesgos de content/uploads/2020/08/MAPA-DE-RIESGOS-CORRUPCION-agosto30.pdf
. corrupcién de la entidad se . . El Mapa de Riesgos de Corrupcién se actualizé a agosto 30 de 2020 y
e Y . . seguimientos . . Matriz de Riesgos| y I L . .
Verificar de la publicacién del mapa de riesgos de corrupcion. ) realice a mas tardar el 31 de N fue publicado en la pagina web institucional en el micrositio de 0.35% Soporte 2.
cuatrimestrales y publicada P -

publicar los resultados
en la pagina web de la
entidad

enero de 2020 vy sus
seguimientos cada cuatro (4)
meses.

planeacion institucional.

Actividad dentro de la fecha establecida.
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Enero 31 de 2020. El informe de auditoria legal que se realiza al plan anticorrupcion y de atencién
5. Seguimiento de riesgos de al ciudadano, se publica en la pagina web de la Institucion, en el micrositio de
corrupcién. - . . Realizar tres Realizar tres (3) seguimientos Desde la tercera linea de defensa, se efectud el seguimiento control interno.
Efectuar seguimiento a las actividades consignadas en el mapa de’ . . . . . . : . o
riesgos de corrupcién conforme a la normatividad vigente, en el seguimientos cuatrimestrales y publicar los|Matriz de Riesgos| correspondiente al cuatrimestre 2020 - II, al plan anticorrupcién y 0.35%
g P | s ! cuatrimestralesy |resultados en la péagina web|publicada. de atencion al ciudadano . =2 Actividad dentro de la fecha establecida.
marco de la tercera linea de defensa. . .
publicar los resultados |de la entidad.
en la pagina web de la
entidad
Enero 31 de 2020. El informe de auditoria legal que se realiza al plan anticorrupcién y de atencién
al ciudadano, se publican en la pagina web de la Institucion, en el micrositio de|
Realizar tres Desde la tercera linea de defensa, se efectué el seguimiento control interno.
Realizar la evaluacion de las matrices de riesgos en seguimientos Matrices de riesgos evaluadas|Matriz de Riesgos| correspondiente al cuatrimestre 2020 - II, al plan anticorrupcion y 0.35%
acompafiamiento de las dependencias de los procesos auditados. cuatrimestralesy  [con las dependencias. publicada. de atencién al ciudadano . e Actividad dentro de la fecha establecida.
publicar los resultados
en la pagina web de la
entidad
Desde la auditoria del Sistema Unico de informacién de tramites, se pueden
evidenciar los trdmites registrados en el SUIT y publicados en la pégina
, . . . institucional en el siguiente link: https://www.colmayor.edu.co/ayuda/tramites/
. R L . L . Numero de Opas Todos los trdmites y OPAS se encuentran registrados y actualizados
1. Revision de estado actual de  |Revisar que los trdmites se encuentren registrados y con costos Tramites actualizados en SUIT]| . " .. S
L ) L ) Febrero 28 de 2020 L o registrados y actualizado en el SUIT y pagina web institucional, de acuerdo a los derechos 0.93% N R,
Tramites cargados actualizados segun vigencia y en pagina web institucional . o ) ) ) Consultar soporte 3, archivo en Excel con la actualizaciéon fundamento legal|
en el sistema SUIT. pecuniarios aplicables para la vigencia 2020. L
tramites.
Consultar soporte 6, carpeta identificacion de nuevos tramites donde se referencian los|
nuevos trémites del proceso de bienestar asi:
_ Inscripcion a las becas de Presupuesto Participativo Convenio Directo.
_ Inscripcién al Fondo Sapiencia.
_ Inscripcion al Fondo Presupuesto Participativo ICETEX- Sapiencia.
Desde planeacion institucional se realizd el ejercicio de _ Inscripcion al Fondo de Educacién superior para los Siderenses (La Estrella).
\dentificacion de nuevos trimites asi: de las Facultades la _ Inscripcion a las becas del municipio de Itagiii, becas bachilleres, becas Corsuperior.
Vi (2 Académi ' d |. o bl _Inscripcion a las becas de Presupuesto Participativo municipio de Envigado.
icerrectoria c.a. émica y el Centro de Investigacion no s'e ? tuvo " Inscripcién al Fondo Fraternidad Medellin.
Solicitud en el SUIT para el respuesta, Admisiones argumenta que no cuentan con tramites de _ Inscripcion a los créditos ICETEX T eliges, victima del conflicto armado, Access,
. - . - cara al ciudadano diferentes a los ya inscritos en el SUIT, y por parte Mediano Plazo.
e - . . . registro de trdmites nuevos|Nimero  de  trdmites . o L "
2. Identificacién de nuevos tramites | ldentificar nuevos trdmites misionales. Mayo 31 de 2020 del proceso de Bienestar se recibié un listado de tramites de cara al 0.93% _ Comunidades negras y Fondo Andrés Bello.

en caso de haber sido

identificados nuevos.

solicitados.

ciudadano que pueden ser susceptibles de ingresar al SUIT, sin
embargo se debe realizar un andlisis posterior ya que todos los
trdmites para acceder a becas y fondos tienen procesos diferentes
procesos que no son definidos por la Institucién, por lo cual no se
podrian estandarizar en un solo trdmite de inscripcion a becas.

_ Inscripcion al programa Generacion E.
_ Inscripcion al Programa Jovenes en Accion.

_ Inscripcion a las becas de la Cooperativa Microempresas de Colombia.

_ Inscripcion al Programa de Seguridad alimentaria- (almuerzo y refrigerio.)
_ Inscripcion al Programa de tiquete estudiantil (Bus y Civica Metro).

_ Inscripcion a las convocatorias de reestratificacion.

No de observa un plan de trabajo para el andlisis de estos tramites, ni la gestion
adicional con los procesos que no contestaron el correo electronico enviado desde|
planeacion.
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2. Estrategias antitramites

3. Racionalizacién de tramites
vigencia 2020

Actualizar el Plan de racionalizacién de tramites en equipo con los!
lideres de trédmites misionales.

Verificacion de posibilidad de estudio de tramites que se hagan en
forma presencial y que se puedan realizar semipresencial o virtual.

Noviembre 30 de 2020

Plan de;
racionalizacion de trémites

Documento

Inventario de tramites que se:
puedan
semipresencial o virtual.

realizar

Nimero  de  tramites
racionalizados

Informe de tramites.

Informe de tramites.

Se realizd cronograma de racionalizacion de trdmites para la
vigencia 2020, el cual presenta un avance del 31%.

0.93%

Soporte 4, se identifica en el cronograma de racionalizacién de trdmites, nueve|
(9) actividades asi:

Actividad cumplida dentro de la fecha de entrega:
_ Revision del estado actual de tramites 100%.

Actividades con avance y su respectiva fecha de entrega:

_ Identificacion de nuevos tramites 50% a mayo del 2020.

_Registro Tramites y Opas en plataforma SUIT 50% a noviembre 30 del 2020.
_Interoperabilidad 33% a noviembre 30 del 2020.

_ Gestion de datos de operacion 50% al final de cada trimestre (abril, julio,
octubre de 2020 y enero 2021).

Actividades sin avance y dentro de la fecha de entrega:

_ Campaiia tramites para beneficios y apropiacion de mejoras 0% , (septiembre
30 del 2020).

_ Campafia para servidores publicos sobre apropiacion de las mejoras 0%,
(septiembre 30 del 2020).

_ Encuestas de tramites 0%, (octubre 30 del 2020).

_ Racionalizacion de tramites vigencia 2020 al 0%. (noviembre 30 del 2020).

Se observa una actividad vencida a mayo 30 del 2020.

Actividad dentro de la fecha establecida.

4. Registro Tramites y Opas en
plataforma SUIT

Actualizar el registro de tramites y Opas.

Noviembre 30 de 2020

Registro de tramites y Opas.
en el SUIT.

Nimero de Tramites |
Opas registrados en el
sistema SUIT.

Se tienen 20 trdmites y OPAS registrados y actualizados en el SUIT.
(19 tramites y 1 OPA). Esta pendiente la actualizacién de acuerdo
con el plan de racionalizacion.

0.93%

Consultar soporte 3. Actualizacién fundamento legal tramites 2020.

Actividad dentro de la fecha establecida.

S. Interoperabilidad

Desarrollar las acciones de interoperabilidad identificada con el
tramite de préstamos interbibliotecario y tramites de
internacionalizacion.

Identificar otras posibles acciones de interoperabilidad para los.
tramites misionales.

Noviembre 30 de 2020.

Aplicar acciones de!
interoperabilidad El os
trdmites misionales en caso,
de ser posible.

Tramites interoperables en
el sistema SUIT.

1. Se realiz6 seguimiento a las acciones de interoperabilidad para los
trdmites de préstamo bibliotecario y movilidad.

2. Se formuld cronograma de interoperabilidad para la vigencia
2020, el cual presenta avance del 33%.

0.93%

Consultar soporte 4,. Archivo general de tramites y OPAS 2020.
En este cronograma se observan tres (3) actividades a saber:

_ Diagnéstico de situacién Actual 2019 al 100% dentro de la fecha de entrega planeada.

_ Revisién de Trémites aplicables a Interoperabilidad (ver plan interoperabilidad) al 0% fecha
de entrega julio 30 del 2020.

_ Consolidacién de esquema de trabajo al 0% con fecha de entrega a noviembre 30 del 2020.

Se cuenta con una actividad vencida con fecha de entrega a julio 30 del 2020 y en la primeral
actividad la vigencia actividad no corresponde.

Consultar soporte 5, carpeta interoperabilidad donde de observa el seguimiento realizado
los compromisos y el respectivo soporte.

Actividad dentro de la fecha establecida.
Soporte 20, actas de reunién para trabajar el tema de interoperabilidad.

En este seguimiento se identifica que para el Tramite de préstamos interbibliotecario, esté|
pendiente la adquisicién de un validador de datos que permita realizar consultas en linea de|

la informacién de estudiantes alrededor de 50 instituciones en tiempo real.

En cuanto al tema de movilidad (internacionalizacién), se ajustard el software de movilidad|
de tal manera que los estudiantes puedan realizar todo el trémite en el sistema.

Actividad dentro de la fecha establecida.
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Soporte 7, carpeta gestion de datos de operacion donde se observa los correos|
de solicitud de informacion para el segundo trimestre de la vigencia 2020 de los|
trdmites de: admisiones apoyos educativos, consolidado de facultades,
carnetizacion, devolucién de pagos en exceso, extension, internacionalizacion vy|
Al finalizar cada » . . P A " . " PORSFD.
. . L. . L. . S Informaciéon de gestion de|Numero de tramites con Desde planeacion institucional se recopilé la informacién de la
. . Recopilar la informacién de la gestion de datos de operacion de los| trimestre: abril, julio, " . . L. PR - - - . N
6. Gestion de datos de operacién tramites inscritos en el SUIT octubre de 2020 datos de operacion de los(Gestion de datos de gestion de datos de operacion de los tramites inscritos en el SUIT| 0.93% Con esta actividad se permite identificar cuales son los tramites de mayor|
: enero de 2021, v tramites registrada en el SUIT [operacién consolidada para el primer y segundo trimestre del afio 2020. impacto frente a la ciudadania, es decir, cuales son los tramites que tiene mayor|
) recurrencia, este seguimiento es de acuerdo a los lineamientos de la Funcion|
Publica, sin embargo, no se cuenta con un documento donde se realice un|
andlisis de la informacion.
Actividad dentro de la fecha establecida
Link Plan de Accién 2020:
https://www.colmayor.edu.co/institucional/planeacion-institucional/planeacion-
institucional-5/ (soporte 8).

o ” T . Plan de Accién, Plan de - . - Link proyectos 2020: S L .
Publicacién del Plan de Accion Institucional, Plan de Adquisiciones. Adquisiciones royectos Se observa en la pagina web institucional que se publicé el Plan de https://www.colmayor.edu.co/institucional/planeacion-institucional/planeacion-
y proyectos estratégicos de la vigencia 2020, en la pagina web de’ Semestral q L y P ‘\/ .| Informes publicados. Accién Institucional, Plan de Adquisiciones y proyectos de la 0.33% institucional-10/ (soporte 9.)

. estratégicos de la vigencia . -
la entidad. © vigencia 2020.
2020 publicados. . L
Link Plan de Adquisiciones:
https://www.colmayor.edu.co/institucional/vicerrectoria-administrativa-
financiera/ (soporte 10).
Actividad dentro de la fecha establecida
Link estados financieros:
https://www.colmayor.edu.co/institucional/vicerrectoria-administrativa-
financiera/
Alli se puede observar:
_ Informe ejecucion presupuestal de ingresos a junio 30 del 2020.
_ Informe Ejecucién Presupuestal de Gastos a Junio 30 de 2020.
estados financieros de la _Maodificaciones al presupuesto a marzo de 2020.
Elaboracién y. publicacién de los estados Financieros en la pagina Semestral entidad elaborados v informes publicados. Desdve la Vlcerrecton? Admlnlstratlva y F}nancleré se. elefboran y se 0.33% _Informe Ejecucion Presupuestal de Gastos a Marzo 31 de 2020.
web de la Entidad. publicados en la pagina web. publican los estados financieros en la pagina web institucional. _Informe Ejecucion Presupuestal de Ingresos a Marzo 31 de 2020.
_ Plan Anual de Adquisiciones 2020 - Abril 2020.
_ Plan de Compras - Enero de 2020.
_ Estado de Situacidn Financiera a enero, febrero, marzo, abril, mayo junio y|
julio de 2020.
_ Estado de resultados a enero, febrero, marzo, abril, mayo junio y julio de 2020.
_ Mareco fiscal de mediano plazo 2020-2029.
Actividad dentro de la fecha establecida.
Link ejecucion presupuestal:
1. Informacién de calidad y en https://www.colmayor.edu.co/institucional/vicerrectoria-administrativa-
lenguaje comprensible financiera/
Elaboracion blicacién de los reportes de  ejecucisn Informes  de  ejecucion Desde la Vicerrectoria Administrativa y Financiera se elaboran y X B . o
resupuestal eyn Iap 4gina web de a enﬁdadp g Semestral presupuestal elaborados y|Informes publicados. publican los reportes de ejecucion presupuestal con corte a junio 30 0.33% _ Informe e!ecuc.u?n presupuestal de ingresos a “fn'o 30 del 2020.
p p pagi - publicados en la pagina web. de 2020 en la pagina web institucional _ Informe Ejecucion Presupuestal de Gastos a Junio 30 de 2020.
Actividad dentro de la fecha establecida.
Recopilar la informacién relacionada con la gestién de todos los. " '
PR . . . L, Informacion recopilada de los . . L. . N . . . . . .
procesos institucionales a través de los sistemas de informacion| Febrero 28 de 2020. Archivos con informacién Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.

disponibles.

procesos.
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Solicitar documentacion soporte a los procesos en los casos que Informacion recopilada de los
. P P g Febrero 28 de 2020. P Archivos con informacién Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
sea necesario. procesos.
Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.

. - S Estrategia de Participacion Se observa un documento que relaciona los aspectos a tener en cuenta,
Publicar en la pagina web el Plan de participacion ciudadana de la . . . . L - . . . . P P
Entidad — 2020 Enero 30 de 2020. [Ciudadana publicada en la|Archivos con informacién Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% trabajados hasta el momento dentro de la institucion, pero sin ningln|

. pégina web de la Institucion. cronograma o especificaciones de como se van a trabajar, ver soporte 21.
Sin evidencia de avance en la ejecucion del plan 2020.
3. Rendicién de cuentas Publicar en la pagina web el Plan de Rendicién de Cuentas —2020. | Febrero 28 de 2020. |Plan de Rendicidn de Cuentas |Archivos con informacién Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
o Se cuenta con soporte 22, caracterizacién de los usuarios con corte a junio 30,
Informe con caracterizacion y . R
i . . . . . . . Lo o . . . dicho documento adin no se ha dado a conocer institucionalmente.
Caracterizacion de usuarios y grupos de interés Junio 30 de 2020. de usuarios y grupos de|Archivos con informacion Se cuenta con la caracterizacién de usuarios y grupos de interés 0.98%
interés.
Actividad ejecutada dentro de los términos establecidos.
P . - (Nimero de medios a
Diseiar invitacion para el informe de rendicion de cuentas vy . .
. L . N Con 10 dias de través de los cuales se
socializarlo con el publico interno a través de email y en redes - - . i
. anterioridad a la fecha |Invitaciones, correos|publicé la rendicion de la - R . . L . . .
sociales. Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.

Enviar invitacién a entes descentralizados y publico de interés.

pactada para la
rendicién de cuentas

electrdnicos, pagina web.

cuenta / Numero de|
medios institucionales) *

100
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Nro. De redes sociales en
Con 15 dias de ( .
Publicar la presentacion de rendicién de cuentas en web y redes| anterioridad a la fecha | Publicacion presentacion la_cual se publicd I
. P N L 3 v P N : presentacion / Numero de| Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
sociales, el cual sirve de base para la socializacién del mismo. pactada para la Apertura foro virtual. N o .
o medios institucionales)
rendicién de cuenta.
100
Realizar una jornada de
Realizar audiencia de rendicion de cuentas a la ciudadania. Marzo 30 de 2020. |rendicién de cuentas a la|Audiencia realizada Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
ciudadania.
Realizar 8 foros virtuales aplicando la metodologia del dialogo de Los soportes fueron envidos en el primer seguimiento realizado al PAAC.
doble via con los diferentes grupos de valor y de interés con la
participacion ciudadana para que se propongan temas para el La actividad se encuentra dentro de la fecha establecida.
proceso de rendicién de cuentas, construccién del nuevo Plan de
Desarrollo y otros temas de impacto para la comunidad.
2. Dialogo de doble via con la Se realizaron 4 foros virtuales a través de las redes sociales de la
ciuldadania las organizaciones. 2 foros virtuales seran relacionados en la identificacion temas institucion con temadticas relacionadas al proceso de Rendicion de
v 8 " |importantes a incluir en el proceso de rendicién de la cuenta. ) Participacién ciudadana|Realizacion de 8 foros| |Cuentas.
4 foros virtuales seran relacionados para la formulacién del plan Noviembre 30 de 2020. virtual. virtuales. 0.33%
estratégico de la Institucién para los préximos cuatro (4) afios. Se habilitaron 7 foros para la participacién de los grupos de interés
en la formulacién del Plan de Desarrollo Institucional.
2 foros virtuales seran relacionados en temas de participacion
ciudadana para exponer proyectos y temas de impacto para la
comunidad.
. . R L, . Publicacién plan de|Informe Plan de| - R . . L . . .
Publicar el plan de mejoramiento de la rendicion de la cuenta. Junio 30 de 2020. . . . . Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
mejoramiento. Mejoramiento.
. . (Ndmero de medios a
Con 10 dias de Convocatoria para la .
Realizar la convocatoria para la rendicién de cuentas a la| anterioridad a la fecha |Rendicién de Cuentas través de los cuales se
P realizé la convocatoria /| Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.

ciudadania por la pagina web y redes sociales de la entidad.

pactada para la
rendicién de la cuenta.

publicada a través de la
pagina web y redes sociales.

Numero de medios|
institucionales) * 100
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Con 10 dias de . -
Elaborar y publicar en la pagina web la presentacion final de laf anterioridad a la fecha Presentacién de audiencia de
audienciavdz Rendicion de zugentas p actada para la rendicién de cuentas|Informe final publicado Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
. p . P publicado en la pagina web.
Incentivo para motivar la cultura de rendicion de la cuenta.
fa rendicién y peticién de cuentas . I I Con 10 dias de Presentacion incluya el
En la pr  final de la de 1 de Cuentas, - .
N . B . . L. ) anterioridad a la fecha |informe del Plan ) . - N . . L . " .
incluir el informe Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano - pactada para la Anticorrupcion y Atencién al Informe final publicado Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
PAAC de la vigencia 2020, segun requerimiento de ley. . )
8 8 q v rendicion de la cuenta. | Ciudadano — PAAC - 2020.
encuesta de percepcion de la
Evaluacion y retroalimentacién a la [Disefiar, aplicar ublicar los resultados de la encuesta de audiencia de Rendicion de|Informe resultados de la
.y, P L. P vp I L Junio 30 de 2020 . Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.98% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
gestion institucional. percepcion sobre la audiencia de rendicién de cuentas 2020. Cuentas publicada en lajencuesta
pagina web.
Se cuenta con un informe consolidado de la institucién, con fecha del reporte|
Evaluacion en tiempo real de del 01 de enero al 30 de junio del 2020 en donde se observa que hasta la fecha,
. . - . la  atencién y  servicio no hubo reaccién de los publicos debido a la pandemia COVID-19.
- . 1.1 Continuar con la disponibilidad del sistema de consolas que’ . . L. N - . S e
1.Estructura Administrativa y ) e o . . brindado en Col-Mayor, a|% satisfaccion arrojada en Se continda con disponibilidad de consolas para la calificacion del
) . . L permita la calificacién del servicio, con el fin de mantener el grado! Trimestral . o | . 0.67% L, N -
Direccionamiento Estratégico. de satisfaccion de los usuarios que visitan la institucion través de calificacion en los|el informe de las consolas. servicio. Las consolas contindan en la Institucion pero se finaliza contrato de soporte de|
l .
a diferentes puntos de! éstas para dar inicio a un nuevo software de atencién remota por turnos.
atencion.
Se cuenta con el soporte 23.
1. Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 1.85% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020
La estrategia se realiza con las ferias universitarias y de colegios. Este afio no se|
han realizado ferias debido a la pandemia, la primera estd programada para el 14|
Actualizar y difundir el portafolio de servicios a los usuarios de la ) 3 de septiembre.
entidad 2. Respecto a la oferta académica se sigue enviando boletin a los
' interesados en la oferta que llegan a través del portal de guia
démi tald Iq . dg datos de int pd s g, 0.67% Se han promocionado los programas por medio de redes sociales y en los|
El portafolio de servicios de la entidad puede entenderse desde acal emlca, portal de recoleccion de 'a 0s ?'" eresados. Se envian programas a los que se ha asistido en TeleVid.
varios puntos de vista: a través de Isyscol, plataforma de envio masivo de correos.
1. Ofertados por Extension académica y proyeccion social. Actividad ejecutada por fuera de los términos.
Desayuno impactos de la academia a la administracién publica 3. Marketing digital no ha sido contratado ni se le han asignado Se tienen implementadas las landing page de los programas para la integracion
dirigido gobernantes municipales y departamentales con el recursos, segun informa la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de la plataforma de correo electrénico, en la cual les llega a los aspirantes la
objetivo de dar a conocer los impactos de los convenios los recursos se dispondran para el segundo semestre. informacion pertinente y actualizada del programa de interés.
celebrados entre la institucion y el sector publico y los servicios Portafolio  actualizado vy
que desde extension académica se pueden ofertar a dichos: Permanente difundido a los usuarios de la 0.67%

sectores.

2. Oferta académica institucional. En la estrategia de
comunicacién v mercadeo institucional estd olanteada la difusién

11 de febrero de 2020.
Area Metropolitana del
Valle del Aburra -

entidad.

Asistencia ferias.

Correo electrénicos flash

Como no se cuenta con los recursos la gestion de Comunicaciones
junto con los operadores de la pagina web se realiza empalme de
las landig page de los programas con la plataforma de correo
masivo.

Soporte 24.

Actividad no ejecutada dentro de los términos.
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en los siguientes términos: 1. Ferias universitarias. Salon Guayacanes [Registro  desayuno  sector Redes sociales:
publico.
3. Marketing digital: pauta en redes sociales y buscadores, Pégina web: www.colmayor.edu.co
- generacion de formulario que permiten la recoleccién de datos de 4. Se actualizan las redes y la web con los temas de interés Instagram: IUColmayor
2-Fortalecimiento de los canales de finteresados. Envi6 de informacién del programa de interés. Envio In‘stitucionales estamos generando E-books o libros electrénicos de 0.67% Twiter: IUColmayor
” X | 67% L L
atencion. de informacidn de inscripciones. Contact center. los di Linkein: I.U. Colmayor de Antioquia
05 diVersos programas. Facebook: Colmayor de Antioquia
4. Pagina web. Redes sociales institucionales.
Soporte 24.
5. Eventos académicos.
5. Todo el tiempo se tienen eventos académicos desde las distintas
6.Representacion de directivas o docentes en eventos y espacios areas del saber que se publican en redes sociales, en noticia si se
de cardcter nacional e internacional. considera pertinente y a través de redes sociales. Ahora, con la 0.67% Pégina web institucional, redes sociales y canal de YouTube.
educacién virtual, también se han trasladados muchas de las o
actividades institucionales al canal de YouTube
4. Mecanismos para — - - —
. o 6. Se muestran experiencias, se publica en redes. Link rendicion de cuentas:
mejorar la atencién al
ciudadano . _— . . 0.67% o o
En la anterior Rendicion de Cuentas se mostré el video de https://www.colmayor.edu.co/institucional/pl. -institucional/pl -
experiencias docentes v estudiantes. institucional-8/
Se cuenta con el siguiente link:
. o http:, demia.coll .edu. icios7, dul b2,
. L P Continuar con el seguimiento|Software PQRSFD p://accademia.colmayor.edu.co/servicios7/moduls/par_web2/
Garantizar la operatividad del enlace de PQRSFD en la pagina web . > ) . L . . e
Institucional Permanente sobre el funcionamiento del|funcionando link pégina Se verifica disponibilidad y acceso a la plataforma. 0.67%
: sistema. web
Fortalecimiento del Mercadeo de oferta académica institucional a Contactar a los interesados en La actividad se ejecutard entre los meses de octubre y noviembre en el plan de
través de Call Center como apoyo a los periodos de inscripcion, la oferta académica Este aiio no se ha implementado el fortalecimiento del mercadeo de medios institucionales, donde se pautara la oferta académica.
actividad que esta incluida propuesta marketing digital de la institucional y reforzar la Nro. personas contactadas oferta académica institucional. Actividad que estd programada para
Institucion. Noviembre 30 de 2020. [informacién ~ respecto  a - P S los meses de octubre y noviembre. 0.00% Actividad dentro de los términos establecidos.
. " o . . / No. Personas inscritas.
Enlace informe de estudio de percepcion: inscripciones.
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/176aQ4-Rrmg- Aproximadamente 1500
mK4eAVNliagkzl4uyuR1C contactos por semestre.
Con el fin de dar continuidad al proceso de mejora continua en la El manual de Cultura Organizacional se cargara en ISOLUCION, la actividad de|
prestacion del servicio por parte de los funcionarios que tienen a socializacion estd programada antes del 30 de noviembre de 2020.
su cargo atencién al publico y por parte de los lideres de proceso,
para el 2020 se realizard sensibilizaciones con el Manual de Cultura Se cuenta con el soporte 12, manual de liderazgo y manual de cultura
Organizacional y de Liderazgo, con el fin de hacer seguimiento y' Sensibilizaciones del Manual organizacional.
fortalecer los procesos enmarcados en atencion al usuario. Noviembre 30 de 2020 |de Cultura Organizacional y Sensibilizaciones Se avanza en el modelo de liderazgo y el modelo de cultura 0.67%
Manual de Liderazgo. realizadas. organizacional, en espera de aprobacion por las dreas encargadas. Actividad dentro de los términos establecidos.
Enlace de informe de estudio de percepcion.
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1EY3RsM7WjrdL2vqAl
71Qr1tAdNYaFelO
3.Talento Humano Se cuenta con el siguiente link donde se evidencia la Politicas de privacidad
institucional.
Revisar en la pagina web solicitud de aceptacion sobre proteccién Informacién disponible Enlace en formularios de
Pag! - P P Junio 30 de 2020.  |cuando se le de aceptacionde| N ) Esta actividad se evidencia en la pagina web institucional. 1.85% https://www.colmayor.edu.co/politicas-de-privacidad/
de datos personales en el sitio web. , . |solicitud de informacién.
politicas por parte del usuario
Actividad en proceso, sin soportes.
Actualizar el protocolo de situaciones de crisis con el objetivo de' Se avanza, junto a Seguridad y salud en el Trabajo para la
R P X . . ) Noviembre 30 de 2020 Documento Informacién publicada actualizacion del Manual de acuerdo al actuar frente a un caso 0.00% Actividad dentro de los términos establecidos.
incluir emergencias y gestion del riesgo de desastres. s s
positivo de COVID19 en la Institucién
Se cuenta con el siguiente link:
Funcionamiento, seguimiento y ajustes al canal de denuncias, con Seguimiento al . http://accademia.colmayor.edu.co/servicios7/moduls/par_web2/
. e : . . N . Canal de denuncias| - . Aaina et :
el fin de permitir al ciudadano interponer denuncias de Permanente funcionamiento del canal de Se verifica que el link este en la pagina institucional y funcionando. 0.67%

5. Relacionamiento con el

atvidadana

corrupcion.

denuncias.

funcionando.
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Clutauano. - " ” - — py— "
Se estd coordinando con los procesos la elaboracién de los informes Actividad dentro de los términos establecidos.
Consolidar los informes de percepcion de los usuarios respecto a . de percepcion con los usuarios y grupos de interés.
L . - - N Informe  Consolidado anual
los servicios que presta la entidad: Comunicaciones, Admisiones, | Noviembre 30 de 2020. seguimiento Informe 0.00%
virtualidad, Biblioteca, Bienestar, Infraestructura, Tecnologia. 8
El documento adjunto no da cuenta de la vigencia de la actualizacion (solo se|
" . - . PR relacionan los meses), en este cronograma de trabajo se da cuenta de un avance|
Realizar cronograma de reuniones periédicas con lideres de " Desde planeacion institucional, se cuenta con el cronograma de o 3
) Febrero 15 de 2020 |Cronograma realizado Cronograma - L X " 0.25% del 73.77% del estado actual (actualizado) del 2020, soporte 25.
proceso con respecto a la ley de transparencia. seguimiento de solicitudes de informacion.
El documento adjunto no da cuenta de la vigencia de la actualizacion (solo se|
relacionan los meses), en este cronograma de trabajo se da cuenta de un avance|
. X . . X Se estd dando cumplimiento del cronograma, presentando un del 73.77% del estado actual (actualizado) del 2020, soporte 25.
Ejecutar el cronograma de trabajo de ley de transparencia Noviembre 30 de 2020. |Cronograma ejecutado Actas . " P 8 P 0.25%
avance de ejecucion de 73,77%
Actividad dentro de los términos
El documento adjunto no da cuenta de la vigencia de la actualizacién (solo se|
relacionan los meses), en este cronograma de trabajo se da cuenta de un avance|
del 73.77% del estado actual (actualizado) del 2020, soporte 25.
Desde la Direccion de Control Interno, se llevé a cabo la auditoria a ley de
transparencia y acceso a la informacién publica, vigencia 2020, en la que se|
observé incumplimiento en los criterios que determina la Ley 1712 de 2014, Ley|
de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional:
L - o . L * Se evidenciaron deficiencias en las responsabilidades que tiene a cargo la 1}
Verificacién y seguimiento a la publicacion de informacién minima . e o 0 Uil ; i -
° X X N X Seguimiento y verificacion por ., X - o X linea de defensa de la Institucién, considerando que, tanto para la vigencia
requerida por Ley de Transparencia y ajustes necesarios, conforme| Noviembre 30 de 2020. Informacién publicada Seguimiento publicacion ley de transparencia. 0.25% . . . ) :
, o semestre actual como para la vigencia anterior, se materializaron riesgos de|
a la Resolucién Min Tic 3564 de 2015. : . . . : : i
incumplimiento normativo e inexactitud en la informacién.
* Se identificaron deficiencias en el seguimiento realizado a las acciong
propuestas en el plan de mejoramiento formulado por la Instituciéon, como|
resultado de la auditoria a la ley de transparencia y acceso a la informacién
publica, correspondiente a la vigencia 2019.
Actividad dentro de los términos de ejecucion.
Se cuenta con el soporte de la publicacién en la pagina web institucional en el
Desde Comunicaciones se ha modificado e implementado una siguiente link:
Revisar qué otro tipo de informacidn es de interés para los forma de comunicacién mds asertiva y cercana con los publicos
X g P . P Noviembre 30 de 2020 (Informacién de interés Informacién actualizada internos y externos, donde encuentran diariamente informacién de 0.25% https://www.colmayor.edu.co/
ciudadanos para su publicacién. . . P . ps: . yor. .
interés en el home de la pagina web, tanto en banner cémo en la
seccion de noticias, los cuales se actualizan diariamente. Actividad dentro de los términos de ejecucion.
Se observa en el siguiente link https://www.colmayor.edu.co/directorio-e-
informacion-de-interes-para-el-ciudadano/, los siguientes vinculos: certificados|
académicos, verificacion de titulos académicos, certificaciones laborales |
Organizar link en la pagina web y en el software de PQRSFD, donde! Se crea el micrositio de informacion de interés para el ciudadano, solicitud de contratos, certificaciones laborales por medio de talento humano,
se direccione informacién de interés a los ciudadanos, correos . Link de direccionamiento N ) ’ i y
v Septiembre 30 de 2020 | Link pagina web sin embargo, los operadores del portal cambiaron y se debe esperar| 0.76% solicitud de bonos pensionales.

extensiones para que soliciten un servicio en la entidad, sin
necesidad que tenga que colocar una PQRSD.

organizado pagina web

a realizar la solicitud a los nuevos contratistas.

Actividad dentro de los términos.
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5. Mecanismos para la

trancnarancia v arracn a la

1. Lineamientos de transparencia
activa

Actualizacion, de datos abiertos.

Noviembre 30 de 2020

Datos abiertos act|

ualizados

Informacién actualizada

Desde planeacion institucional se ha realizado la actualizacion de
los Datos Abiertos y se encuentran publicados en la pagina web y la
plataforma de Datos Abiertos.

0.25%

El siguiente link: https://www.colmayor.edu.co/datos-abiertos/, contiene la
direccién del portal de datos.gov.co, en este portal de datos abiertos, se|
encuentran informacién cémo:

_ Derechos pecuniarios posgrados y pregrados (actualizado al 14 de mayo del
2020).

_ Graduados (actualizado al 31 de mayo).

_ Poblacion estudiantil (actualizada al 14 de mayo).

_ Matriculados (actualizado al 13 de mayo).

_ Inscritos (actualizado al 12 de mayo).

Esta informacion se actualiza cada seis (6) meses, a julio del 2020 y a enero del
2021, el proposito es dar a conocer los datos abiertos de la entidad, ya que estos|
son los datos primarios sin procesar que se encuentran en formatos estandar e|
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la
custodia de las entidades que cumplen con funciones publicas y que son puestos|
a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin
de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos.

Actividad dentro de los términos.

Publicar datos abiertos.

Julio 30 de 2020 y
enero 30 de 2021

Publicar en el
datos.gov.co

portal web

Informacién actualizada

Desde planeacion institucional se ha realizado la actualizacion de
los Datos Abiertos y se encuentran publicados en la pagina web y
plataforma de Datos Abiertos

0.25%

El siguiente link: https://www.colmayor.edu.co/datos-abiertos/, contiene la
direccion del portal de datos.gov.co, en este portal de datos abiertos, se|
encuentran informacién cémo:

_ Derechos pecuniarios posgrados y pregrados (actualizado al 14 de mayo del
2020).

_ Graduados (actualizado al 31 de mayo).

_ Poblacion estudiantil (actualizada al 14 de mayo).

_ Matriculados (actualizado al 13 de mayo).

_ Inscritos (actualizado al 12 de mayo).

Esta informacién se actualiza cada seis (6) meses, a julio del 2020 y a enero del
2021, el proposito es dar a conocer los datos abiertos de la entidad, ya que estos|
son los datos primarios sin procesar que se encuentran en formatos estandar e|
interoperables que facilitan su acceso y reutilizacién, los cuales estan bajo la
custodia de las entidades que cumplen con funciones publicas y que son puestos|
a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin|
de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos.

Actividad dentro de los términos.

Divulgar datos abiertos.

Agosto 30 de 2020

Datos abiertos divulgados

Informacién actualizada

Socializacién de Datos Abiertos en la entidad por medio de flash

0.76%

Flash publicacién datos abiertos (26/08/2020), ver soporte 13.

Actividad ejecutada dentro de los términos.

Publicar todos los procesos de contratacién publica.

Permanente

Actualizacion
enlaces de
Transparencia

sistemas

Ley

Y

de;

100%

informacién

publicada

En la pagina institucional se cuenta con el sitio de contratacion en
el cual se observa el link en el sitio de contratacion en linea
informacién contractual, direcciona al SECOP vy aparece la
informacion con todas las modalidades contratadas.

0.25%

En el sitio de Contratacién de la pagina web institucional se observa la
publicacién de licitaciones publica y minima cuantia, adicionalmente se cuenta
con el mend: "Ir al sitio de Contratacién en Linea Informacién contractual” el
cual es link de la plataforma de Colombia compra eficiente - SECOP I.

Desde la Direccién de Control Interno se llevé a cabo la auditoria de ley de|
transparencia y acceso a la informacién publica, en cuanto este tema se observo|
que al ingresar en el link Ejecucién de contratos direcciona al informe de|
ejecucion contratos dic 2019, el archivo contiene 1544 péginas; este no dispone|
de informacién actualizada a la vigencia 2020.

Actividad permanente.
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w‘”wi‘r:f';:‘;g;:w“ * o . L - Se puede evidenciar en el siguiente link el tutoria o ayuda sobre las PQRSFD:
Publicacion de los medios idoneos y canales para recibir http://accademia.colmayor.edu.co/servicios7/moduls/pqr_web2/
solicitudes de informacion publica, al igual que el formulario y el . - 100% de la informacion de
imient i dio de la plataf de PQRSFSD,| Junio 30 y Noviemb: Publicacién en la pagina webt . N s " \ blicacién de | da de la pagi b f
seguimiento se realiza por medio de la platarorma de Ql , unio y Noviembre de la informacion descrita en ransparencia pasiva e cuenta con la publicacion de la ayuda de la pagina web, cana 0.25% Actividad dentro de los términos de EjeCUCiéﬂ.
dando cumplimiento a requerimientos de Ley. Publicacién en el 30 de 2020. |a entidad publicada en la pagina web PQRSFD.
link de Ley de Transparencia, en la seccién de Mecanismos de’ de la entidad.
Atencidn al Ciudadano.
Se cuenta con el informe de seguimiento de las PQRSFD realizado por la lider de
comunicaciones, en el mismo se notifica que de las 146 PQRSFD ,tres (3)|
El sistema arroja recordatorios automaticos a quienes les ingresan estuvieron fuera del tiempo de respuesta lo que equivale a un 2%
Responder las solicitudes de acceso de la informacién en los. Permanente respuestas a solicitudes Atencién PQRSFD solicitudes y desde Atencién al Ciudadano se estd monitoreando y 0.25%
términos establecidos en la Ley — canal PQRSF cémo canal formal P : recordando los tiempos de respuesta para no incumplir el e ver soporte 11y 16.
2. Lineamientos de transparencia procedimiento.
pasiva. Actividad dentro de los términos
El sistema arroja recordatorios automaticos a quienes les ingresan Se cuenta con el informe de seguimiento de las PQRSFD realizado por la lider de|
solicitudes y desde Atencién al Ciudadano se estd monitoreando y comunicaciones, en el mismo se notifica que de las 146 PQRSFD ,tres (3)
recordando los tiempos de respuesta para no incumplir el estuvieron fuera del tiempo de respuesta lo que equivale a un 2%.
procedimiento. Con relacién a los estandares del contenido, el lider
Revisar los estandares del contenido y oportunidad de las Planillas sobre trdmites de del proceso, proyecta la respuesta en el Plannea, la guarda y la No o obstante, desde la Direccién de Control Interno, se llevd a cabo la auditorial
respuestas a las solicitudes de acceso a informacién publica, en los. Permanente respuestas Atencién PQRSFD envia a Juridica, quien revisa y da el visto bueno en el sistema y 0.25% a las PQRSFD en el cual se evidenciaron deficiencias con relacién a la pertinencia
términos establecidos por la Ley. P . vuelve y la pasa al lider del proceso, quien aprueba y envia. El Vo. de las respuestas ofrecidas por la Institucion en algunas PQRSDF.
Bo. de la Juridica aceptando el estdndar del contenido queda en el
sistema. Ver soportes 11y 16.
Inventario de activos de! L, . .
. . ) Publicacién de inventario|
5 . . . .. . informacién  actualizado vy . . ) . . . . L . . .
Actualizar el registro de activos de informacion. Abril de 2020. publicado en la pagina de la de activos de informacion Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.76% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020
en pégina web.
entidad Pagl
Esquema de publicacion de: S
. A, . - y . . - Esquema de publicacién - . . . L . . .
Actualizar el esquema de publicacién de la informacién Abril 15 de 2020. informacion  actualizada vy 4gina web Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.76% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020
publicado en la pagina web. pag .
indice de informacion|, . . "
clasificada reservada Indice _ de informacion
actualizar el indice de informacion clasificada y reservada. Abril 15 de 2020. actualizado yublicado en la publicado en la pégina Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.76% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020
. ve web.
pégina web.
En link que se relaciona a continuacién se puede evidenciar el documento del
" . Se da cumplimiento al Plan Institucional de Archivos y el Programa sistema integrado de informacién - SIC: plan de conservacién digital y plan de
3.Elaboracion de los instrumentos ) i i IS
" . . . . L, de Gestiéon Documental con la documentacion y elaboracion del preservacion digital:
de gestion de la informacion. Elaborar Plan de Conservacién Documental acorde con los Elaboracion de Plan de|Plan de Conservacion X "
. . . . Febrero 28 de 2020. L, Sistema Integrado de Conservacion - SIC, componente Plan de 0.76%
lineamientos del Archivo General de la Nacion. Conservacion Documental Documental L. AR i .
Conservacion Documental y Plan de Preservacion Digital a Largo https://www.colmayor.edu.co/institucional/gestion-documental/
Plazo. Se encuentra actualizado y publicado en la pagina web.
Soporte 13
Se da cumplimiento al Plan Institucional de Archivos y el Programa N N N » . N
L. . Y En link que se relaciona a continuacién se puede evidenciar el documento del
de Gestién Documental con la documentacion y elaboracion del N N . . e
) L. sistema integrado de informacion - SIC: plan de conservacién digital y plan de|
Sistema Integrado de Conservaciéon - SIC, componente Plan de e
Plan de  Preservacion Conservacién Documental y Plan de Preservacion Digital a Largo preservacion digital:
Actualizar el Plan de Preservacion Digital. Noviembre 30 de 2020. | Plan de Preservacion Digital - y " g g 0.76%
Digital Plazo. Se encuentra actualizado y publicado en la pagina web, sin o .
. L, . https://www.colmayor.edu.co/institucional/gestion-documental/
embargo con la implementacién del nuevo sistema: componente
Gestion Documental se realizard una actualizacion al manejo de la
" - Soporte 13
documentacion electrénica.
Realizar un instructivo de buenas précticas de la conservacion ) " . . - N . . L . . .
Abril 15 de 2020. Elaboracién Instructivo Instructivo Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020. 0.76% Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020

documental
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Un sistema integrado de El SIC se encuentra publicado y es implementado en la institucién En link que se relaciona a continuacién se puede evidenciar el documento del
conservacion ajustsdo sic bajo las recomendaciones establecidas por el drea de Gestion sistema integrado de informacién -SIC: plan de conservacion digital y plan de|
. Documental y sus instructivos. reservacion digital:
Ajustar, adoptar y definir un plan de implementacién del sistema adoptado y aprobado. - . ¥ p 8
. " N Acto  administrativo |
integrado de conservacién de documentos - SIC de la entidad . . ‘. . L. . L SUTRR .
. . . Noviembre 30 de 2020. N publicado en la pégina Con la implementacién del nuevo sistema de Gestién integral 0.25% https://www.colmayor.edu.co/institucional/gestion-documental/
acorde con los lineamientos dados por el Archivo General de la Plan de Trabajo para la L o .
L . . ) web. adquirido por la institucion, en su modulo Gestién Documental,
Nacién. implementacion del sistema . . . . . R
. L. obligatoriamente habran cambios que llevardn a una actualizacién Soporte 13.
integrado de conservacion IR .
sic. del Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo, motivo por el que se
. proyecta ajustar el SIC y llevarlo ante Comité para su aprobacién Actividad dentro de los términos.
Criterios de Accesibilidad implementados en la pagina web principal,|
botén/icono "Accesibilidad"
4.Criterio qgi.r;n:al de En el sitio de transparencia de la institucién, se puede observar lo siguiente:
accesibilidad.
Transparencia pasiva: se observa el formulario para la recepcion de solicitudes|
de informacion publica (PQRSFD).
. o o Componentes de accesibilidad . ) . L .
Disponibilidad los componentes de accesibilidad en el marco de la Noviembre 30 de 2020 |disponibles en el sitio web de Componentes disponibles| Se da cumplimiento a los criterios tipo A de la NTC 5854 0.25% Accesibilidad web: Se observa el siguiente link: accesibilidad en medios
Politica de Gobierno Digital. la entidad. de accesibilidad Accesibilidad a paginas web electronicos para la poblacion en situacién de discapacitad visual, link que no|
direcciona a ningun sitio o informacidn, ver soporte 28.
Habeas data: se observa el link dela Ley 581 de 2012, proteccién de datos
personales, en el cual se observan los espacios para ingresar al directorio
publico.
Actividad para ejecutarse dentro de los términos.
Elaborar informe de solicitudes de acceso de la informacién, que Se cuenta con el informe de seguimiento de las PQRSFD realizado por la lider de|
contenga: ' comunicaciones.
Informe de solicitudes de
1. Namero solicitudes recibidas. Junio 30y diciembre 30 ) .. |Informe publicado pégina . L o ver soporte 11.
. . T acceso de la informacion. Informe publicado en la pagina web con corte al 30 de junio. 0.25%
2. ndmero solicitudes trasladas a otra institucion. de 2020. Atencién a PQRSFD web. - L
3. tiempo de respuesta a cada solicitud. . Actividad dentro de los términos.
4. El numero de solicitudes en las que se negd el acceso a la
5.Monitoreo de acceso a la . )
informacion.
informacion publica
Soporte 14, archivo soporte con el listado de seguimiento del diligenciamiento
Que todos los servidores 100% Nro. de hojas de vida de hojas de vida y declaracién de bienes.
Talento humano realizara seguimiento a los servidores publicos Gblicos hayan publicado su y formulario de Bienes vy Gestion del Talento Humano efecttio seguimiento a los servidores
que deben actualizar las hojas de vida y formulario de Bienes y|  Julio 30 de 2020. P yan p Rentas diligenciadas en el|l [pdblicos de la entidad para la actualizacion de las hojas de vida y 0.25% Desde la Direccién de Control Interno en la auditoria que se esta ejecutando al

Renta en el SIGEP.

hoja de vida y formulario de:
Bienes y Rentas en el SIGEP.

SIGEP / total servidores|
publicos de la institucién.

declaracion de bienes para la Funcién Pablica.

Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico, se evidenciaron
deficiencias en controles implementados por la Institucion para realizar el
registro y/o actualizacion de hoja de vida y declaracion juramentada de bienes |
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Desde planeacién institucional se envi6 la encuesta para medir el
grado de apropiacion del Cédigo de integridad y buen gobierno y la Informe entregado desde el primer seguimiento al PAAC.
1. Codigo de Integridad, Eticay  [Medir el grado de apropiacién del Codigo de Integridad, Etica v divulgacion interna de los lineamientos sobre declaracion conflictos
Buen Gobierno y Declaracion Buen Gobierno y de la divulgacién interna de los lineamientos| Noviembre 30 de 2020. |encuesta Informe de percepcion de interés, posteriormente se tabul6 la encuesta y se generd 8.33% Se realizaron los ajustes identificados en el primer seguimiento.
Conflictos de Interés sobre declaracion de conflictos de interés. informe requerido.
Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
6. Iniciativas Adicionales Actividad ejecutada en el primer cuatrimestre del 2020.
Capacitar a los servidores de la Institucién en temas relacionados!
con: Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, Ley de Listado de asistencia Actividad programada para el mes de noviembre de 2020. 0% Actividad dentro de los términos sin avance.

Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, Participacion
Ciudadana, Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano-PAAC.

Noviembre 30 de 2020. |Jornada de capacitacién.
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