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Datos abiertos
La Ley 1712 de 2014, precisa en articulo 6° DEFINICIONES, lo siguiente:

j) Datos Abiertos. Son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia
de las entidades publicas o privadas que cumplen con funciones publicas y que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan
reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos;

Al verificar la pagina web institucional, pestana “Transparencia”, en la categoria “Informacion de interés”, se encuentra asociado el link de “Datos abiertos”, al ingresar a este enlace, se establecio:

-Que el mismo direcciona a la pagina web datos.gov.co.

Informacion
01/10/2019 01/10/2019 actualizada pagina 01/10/2019 Planeacion
web.

Luz Mary Ramirez
Montoya

-Que la Institucion no ha dispuesto en su sitio web de “datos primarios o sin procesar, que se encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales estan | Publicar el listado de datos abiertos y | link
bajo la custodia (...) de la Institucion.” a datos.gov.co

Dicha situacion permitio determinar el incumplimiento al articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, que sefala en el literal k:

k) Los sujetos obligados deberan publicar datos abiertos, para lo cual deberan las en el titulo 3 de la presente ley. Adicionalmente, para las condiciones técnicas
de su publicacién, se deberan observar los requisitos que establezca el Gobierno Nacional a través del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien haga sus veces.

Lo antes expuesto, llev a la Institucién a incurrir en la ializacion de un riesgo de “i limi , el que, a su vez, podria derivar en, reprocesos, sobrecostos e incluso investigaciones y/o
sanciones por parte de los drganos de control, entre otros aspectos.

Deficiencias en la publicacion de informacioén en pagina web institucional
Determina la Ley 1712 de 2014, en su articulo 3°

Principio de la calidad de la informacién. Toda la informacion de interés publico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser oportuna, objetiva, veraz, completa,|
reutilizable, y estar en formatos para los e en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad.

En la verificacion que se llevo a cabo en el sitio web de la Institucion, en la seccion identificada con el nombre de “Transparencia”, se identificaron oportunidades de mejora con relacion a la calidad de|
la informacién que se tiene publicada, como se precisa a continuacion.

Categoria de informacién: Informacién de interés
- Preguntas y respuestas frecuentes

*Bienestar

Se observo para el portafolio de crédito educativos, relacionado en el link:

http://www.colmayor.edu.co/archivos/portafolio_de_crditos_educativ_Ifj58.pdf

El mismo, se encuentra 0 el archivo P ala vigencia 2017-2.

Recomendaci6n: es importante que la Institucién cuente con informacion actualizada en la pagina web, a fin de garantizar claridad y oportunidad a quienes hacen uso de ella.

+Internacionalizacion

Se evidenci6 para la pregunta No. 2. ¢ Dénde puedo conocer los i
http://www.colmayor.edu.co/interr php? 31;
Al ingresar a este enlace, aparece un mensaje informando que no se encuentra esta pagina.

Recomendacio6n: es il que la realice verif i de la i6n que se vincula en la pagina web, a fin de alas de las partes

2, la asocia el link:

«Juridica

Se evidenci6 que para la pregunta ¢ Dénde me entero de las licitaciones, invitaciones y subastas que tiene la institucion?

En la respuesta, se remite al link de CONTRATACION, de la pagina web.

No obstante, no se encuentra el vinculo que direccione a dicha informacion.

Recomendaci6n: es importante que la Institucién disponga de facilidad de ingreso a la informacién con la que cuenta en la pagina web.

~Extension

Se observo para la pregunta No. 1. ¢ Dénde puedo consultar la oferta de cursos?, la respuesta se remite al vinculo:
http://www.iucma.com/extension/modulos.php?name=Paginas&id=5

Al ingresar a este vinculo, sale un mensaje de error.

Recomendacio6n: es il que la realice verif i de la i6n que se vincula en la pagina web, a fin de alas de las partes

Pagina web
Revisar, organizar y ajustar las deficiencias informacion
de la informacion publicada en la pagina actualizada, de
web institucional. Revisar todos los link y | 01/10/2019 31/12/2019 acuerdo a los 31/12/2019 Planeacion
enlaces con la informacion que esta requerimientos de
publicada. la Resolucién 3564
de 2015

-Comunicaciones

Se evidenci6 para la pregunta No. 1. ¢ Cémo puedo presentar una PQRSF? que en la respuesta se relaciona en vinculo
https://goo.gl/sMINBS.

Al ingresar a este link, aparece un mensaje informando que no se encuentra esta pagina.
Recomendacion: es il que la realice verif i de la i6n que se vincula en la pagina web, a fin de alas de las partes

Luz Mary Ramirez
Montoya

Categoria de informacién: Normatividad
“Normatividad, politicas, lineamientos, manuales, metas y objetivos

El link asociado en la pagina, lleva al aplicativo Isolucion, no dir ala ivi ni a politicas, li entre otros, ni a metas y objetivos de unidades administrativas.
http://isolucion.colmayor.edu.co/Isolucion4/Paginal.ogin.aspx

Recomendacion: es importante que la institucion cuente un link que remita tealar que rige a la 6n, politicas, lineamientos 0 manuales, metas y objetivos de unidades
administrativas, a fin de dar cumplimiento a lo que determina el Articulo 9 de le Ley 1712 de 2014, en el literal d).

Es importante ademas que para la categoria “normatividad”, solo se consideren aquellas normas que estan vigentes para la Institucion.

Categoria de informacion: Presupuesto

+ Presupuesto general, ejecucion presupuestal histérica anual y estados financieros
Se observo que el enlace asociado remite al micro sitio de la ia inis y Fi
https://www.colmayor.edu.
Alinaracar ea avidancia aie Ia infarmanian act dicniasta decde la mAe antinia hasta Ia mAc raciante
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Recomendacion: es importante como mejor practica, que la disponga de ] iniciando con la mas reciente y culminando con la mas antigua.
Categoria de informacién: Control
* Informe de Defensa Juridica
Se evidenci6 que el link asociado direcciona a un documento en pdf.
https://s3-us-east-2.amazonaws.com/www.colmayor.edu.co/wp: 201 dicial.pdf
El mismo no se encuentra 0, no fecha, niir de quién elabora ni tampoco quién aprueba.
Recomendacion: es importante que la Institucion como mejor préactica, registre informacion en la pagina web, en formatos que identifique a la Institucion, con fecha del documento que se esté|
publicando, informacién de quien elabora y/o aprueba que permita garantizar confiabilidad y la oportunidad de la informacién.
Categoria de informacién: Contratacion
* Ejecucién de contratos
El link asociado no direcciona a ninguna informacion.
Recomendacio6n: es il que la realice de la que se vincula en la pagina web, a fin de alas de las partes
Lo antes expuesto, llevé a la Institucion a incurrir en la materializacion de un riesgo de “incumplimiento” e “inexactitud en la informacion”, los que, a su vez, podrian derivar en, reprocesos, sobrecostos|
e incluso investigaciones y/o sanciones por parte de los 6rganos de control, entre otros aspectos.
Mecanismos de participacion ciudadana
Al verificar la pagina web de la Institucion se observo que la misma no le esta dando cumplimiento a lo que dispone el literal i, del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, que determina:
“Todo mecanismo o procedimiento por medio del cual el publico pueda participar en la formulacion de la politica o el ejercicio de las facultades de ese sujeto obligado;”
Lo anterior, se evidencio al acceder al sitio web de la Institucion, categoria “planeacion”, en la que establecié que la misma no dispone de mecanismos o procedimientos que deben seguir los|Publicacion de mecanismos y/o "
ciudadanos, usuarios o interesados para participar en la formulacion de politicas, en el control o en la evaluacién de la gestion institucional, indicando: rocedimientos que deben seguir los Informacion Lz Mary Ramirez
3 " para particip P , 9 g pr que deben seg 01/10/2019 | 31/12/2019 |actualizada pagina 31/12/2019 Planeacion Montoya / Jorge
ciudadanos, usuarios o interesados en la
.. . " ) web. Arturo Toro Lopera.
‘a. Sujetos que pueden participar. participacion ciudadana.
b. Medios presenciales y electronicos.
c. Areas responsables de la orientacion y vigilancia para su cumplimiento.”
Dicha situacion lleva a la Institucién a la materializacién de un riesgo como el de “incumplimiento” normativo, el cual a su vez podria derivar en investigaciones y/o sanciones por parte de los 6rganos de|
control.
Informes de gestion, evaluacion y auditoria
Al verificar la pagina web de la Institucion se observo que la misma no le esta dando cumplimiento a lo que dispone el literal e, del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, que determina:
“e) Todos los informes de gestion, evaluacion y auditoria del sujeto obligado;
Lo anterior, se evidencid al acceder al sitio web de la Institucion, categoria “Control’, el mismo no dispone de un enlace que permita evidenciar: Revisar con los procesos involucrados los
informes que se deben de publicar Informacién
“a. Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo. Se debe publicar dentro del mismo mes de enviado.” 5 i
4 periodicamente en Ia pagina web. 01/10/2019 | 31/12/2019 |actualizada pagina 31/12/2019 Planeacion Luz Mary Ramirez
. N . B Organizar enlace link de rendicion de b Montoya.
“b. Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria General de la Republica o a los organismos de control territorial segan corresponda, de acuerdo con la periodicidad definida. Se debe cuentas a la Contraloria General de la web.
publicar dentro del mismo mes de enviado.” Repblica.
“d. Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control.”
Dicha situacion lleva a la Institucion a la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento” normativo, el cual a su vez podria derivar en investigaciones y/o sanciones por parte de los érganos de|
control.
Informacién para poblacién vulnerable
Al verificar la pagina web de la Institucion se observo que la misma no le esta dando cumplimiento a lo que dispone el literal d, del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, que determina:
d) El contenido de toda decision y/o politica que haya adoptado y afecte al publico, junto con sus y toda de ellas;
Por su parte, el anexo 1 de la Ley 1712 de 2014, precisa al respecto:
. . . " . . " Informacion Luz Mary Ramirez
5 7:5._ Informacion para poblacion vulnerable: EI su_]elo obligado deqe publlcal"‘las normas, FOlI!ICaS, programas y proyectos dlrlgldo§ a po!;lac\on vulnerable (madres cabez_a de familia, desplazados, Revisar, organizar y'puhllcar informacion 01/10/2019 3111212019 |actualizada pagina 31/12/2019 Planeacion Montoya / Jorge
victimas del conflicto armado, personas en condicion de discapacidad, familias en condicién de pobreza, nifios, adulto mayor, etnias, reinsertados), de acuerdo con su mision y la normatividad para poblacion vulnerable. \web. Arturo Toro Lopera
aplicable. :
Lo anterior, se evidencié al acceder al sitio web de la Institucion, categoria “Control”, en la que se establecié que la misma no dispone de “Informacién para poblacion vulnerable”
Dicha situacion lleva a la Institucion a la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento” normativo, el cual a su vez podria derivar en investigaciones y/o sanciones por parte de los érganos de|
control.
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curmovm Publicidad de la contratacion
Al verificar la pagina web de la Institucion se observo que la misma no le esta dando cumplimiento a cabalidad a lo que dispone el articulo 10 Publicidad de la contratacion, de la Ley 1712 de 2014.
Lo anterior, se evidencié al acceder al sitio web de la Institucion, categoria “Contratacion”, en la que se establecié que la entidad no esta publicando informacion inherente a la supervision de los
contratos, de conformidad con el Anexo 1 de la Ley 1712 de 2014, que precisa:
“8.2. Publicacion de la ejecucion de contratos: El sujeto obligado debe publicar las tos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucion de| Coordinar con el Asesor Juridico la revision Informacién
6 los contratos. y organizacion de a informacion 01/10/2019 | 31/12/2019  |actualizada pagina 31/12/2019 Oficina Juridica Wilson Cafias
corresponde a la publicidad de la web.
Se observo, ademas, que ninglin contrato modalidad contratacion directa suscrito por la Institucion en la vigencia 2019, esta publicado en el enlace dispuesto por la Institucion en la categoria contratacion. :
“Contratacion” link “informacién contractual”.
16/09/2019 http: colmayor.edu.co/load.php?! =P 1&tp=5
Dicha situacion lleva a la Institucién a la materializacién de un riesgo como el de “incumplimiento” normativo, el cual, a su vez, podria derivar en investigaciones y/o sanciones por parte de los érganos
de control.
Accesibilidad Web
Determina la Ley 1712 de 2014:
Articulo 8°, Criterio de (...) Debera asegurarse el acceso a esa informacion a los distintos grupos étnicos y culturales del pais y en especial se adecuaran los medios de|
comunicacion para que faciliten el acceso a las personas que se encuentran en situacion de discapacidad.
Precisa ademas la Norma Técnica Colombiana 5854 de 2011, “Accesibilidad pagina web".
La intencién de esta norma es promover que el contenido de la web sea accesible a personas con discapacidades visuales, auditivas, fisicas, de habla, cognitivas, de lenguaje, de aprendizaje o|
neuroldgicas, permitiendo que pueden percibir, entender, navegar, interactuar y contribuir con los sitios web. (...).
Por su parte el Decreto 1081 de 2015, que determina:
Articulo 2.1.1 en medios para poblacion en situacion de discapacidad. Todos los medios de comunicacion electronica dispuestos para divulgar la informacion deberan|
cumplir con las directrices de accesibilidad que dicte el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunic a través de los i que se 1 en la Estrategia de Gobierno
en linea. Revisar, organizar y publicar informacion Informacion
Observacion 1 i ) i i para gupos tnicos. (siguimos conla | 411105019 | 31/12/2020 | actualizada pagina|  31/12/2020 Oficina Planeacion | -U2 Ma"y Ramirez
De igual forma el Manual de Gobierno Digital, Implementacion de la politica de Gobierno Digital, Decreto 1008 de 2018 (subroga el capitulo 1, del titulo 9, de la parte 2, del libro 2 del Decreto 1078 de| inquietud si esto es aplicable a la web, Montoya
2015,) que determina para el lineamiento “Incorpore los principios de disefio de servicios digitales” el principio de: institucion)
v Accesibilidad y usabilidad: de acuerdo con la caracterizacion de usuarios, ciudadanos y grupos de interés de la entidad, ésta debe garantizar que las paginas web, portales web y sistemas de|
informacion web con sus respectivos contenidos, cuenten con caracteristicas técnicas y funcionales que permitan al usuario percibir, entender, navegar e interactuar adecuadamente.
Esto también incluye que las personas con discapacidad sensorial, puedan acceder de manera auténoma e independiente a dichas paginas, portales y sistemas de informacion web. (...).
Asi mismo, la entidad debe g: que los cuenten con audio descripcion, subtitulado, closed caption y lengua de sefias. (...).
Por lo antes expuesto, es importante que la Institucion planifique acciones orientadas a dar cumplimiento a la totalidad de las disposiciones legales en materia de accesibilidad y usabilidad,|
considerando entre otros aspectos tiempo y recursos. Lo anterior, con base en la verificacion que se llevé a cabo al sitio web de la Institucion, en la que se observé que, solo se cuenta con
adecuaciones en la pagina, que permita evidenciar cumplimiento parcial al “Criterio diferencial de accesibilidad”, para facilitar el acceso a personas con deficiencias visuales, no obstante, es necesario
considerar otro tipo de discapacidades como las que determina la normativa.
El incumplimiento a las disposiciones legales podria llevar a la Institucion a la materializacion de un riesgo como el de “incumplimiento” normativo, el que, a su vez, podria derivar en, reprocesos,|
sobrecostos e incluso investigaciones y/o sanciones por parte de los 6rganos de control, entre otros aspectos.
Instrumentos de gestion informacion pablica
Precisa la ley 1712 de 2014:
“Articulo 12. Adopcién de esquemas de publicacion. Todo sujeto obligado debera adoptar y difundir de manera amplia su esquema de publicacion, dentro de los seis meses siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley." (...).
Por su parte, el Decreto 1081 de 2015, establece:
Articulo 2.1.1.5.3.1. Concepto. El Esquema de Publicacion de Informacion es el instrumento del que disponen los sujetos obligados para informar, de forma ordenada, a la ciudadania, interesados y|
usuarios, sobre la informacién publicada y que publicara, conforme al principio de divulgacion proactiva de la informacién previsto en el articulo 3° de la Ley 1712 de 2014, y sobre los medios a través|
de los cuales se puede acceder a la misma.
Articulo 2.1.1.5.3.2. Componentes del Esquema de Publicacion de Informacion. En concordancia con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1712 de 2014, el Esquema de Publicacion de
Informacién debe incluir, como minimo, lo siguiente:
(1) La lista de informacion minima publicada en el sitio web oficial del sujeto obligado o en los sistemas de informacion del Estado, conforme a lo previsto en los articulos 9°, 10y 11 de la Ley 1712
2014,
(2) La lista de la informacion publicada en el sitio web oficial del sujeto obligado, adicional a la mencionada en el numeral anterior, y conforme a lo ordenado por otras normas distintas a la Ley
Transparencia y del Derecho al Acceso a la Informacion Publica Nacional. Coordinar con Gestién Documental para
(3) Informacion publicada por el sujeto obligado, originada en la solicitud de informacion divulgada con anterioridad, de que trata el articulo 14 de la Ley 1712 de 2014. que se organice de manera independiente
(4) Informacién de interés para la ciudadania, interesados o usuarios, publicada de manera proactiva por el sujeto obligado, relacionada con la actividad misional del sujeto obligado y sus objetivos|l0s instrumentos denominado “Registro de

oatraténicne

Activos de Informacion. indice de

Informacion

Gestion

Aura Dollv Ouintero
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Observacion 2 Informacion Clasficada y Reservaday | 0X10/2019 3T/1072019 actuauz‘;:: pagna 3171072019 ‘Documental Lopez
Para cada una de los anteriores componentes de Esquema de Publicacion de Informacién se debe indicar: Esquema de Publicacion de Informacion”, )
(a)Nombre o titulo de la informacion: Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o asunto de la informacion. que consolida los tres instrumentos a los
(b) Idioma: Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra la informacion. que se refiere la Ley 1712 de 2014.
(c) Medio de conservacion y/o soporte: Establece el soporte en el que se encuentra la informacion: documento fisico, medio electronico o por algun otro tipo de formato audiovisual entre otros (fisice
analogo o digital - electrénico).
(d) Formato: Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la informacion o se permite su visualizacion o consulta, tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de text
etc.
(e)Fecha de generacion de la informacion: Identifica el momento de la creacion de la informacion.
(f)Frecuencia de actualizacion: Identifica la periodicidad o el segmento de tiempo en el que se debe actualizar la informacion, de acuerdo a su naturaleza y a la normativa aplicable.
(g) Lugar de consulta: Indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser consultado el documento, tales como lugar en el sitio web y otro medio en donde se puede descargar y/o acceder a la|
informacién cuyo contenido se describe.
(h)Nombre del responsable de la produccion de la informacion: Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad interna, o al nombre de la entidad externa que creg la informacion.
del de la ] al nombre del area, dependencia o unidad encargada de la custodia o control de la informacién para efectos de permitir su acceso.
Al verificar el sitio web de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, se observé que la Institucién cuenta con un instrumento denominado “Registro de Activos de Informacién, indice de
Informacion Clasificada y Reservada y Esquema de Publicacion de Informacion”, que consolida los tres instrumentos a los que se refiere la Ley 1712 de 2014, en los articulos 11 literal j), 12 y 13.
Por tanto, es importante, se revise y se actualice este instrumento de acuerdo a la normativa vigente, esto con el propdsito de impedir confusiones en los usuarios de la informacion, ademas de evitar|
la materializacién de un riesgo de “incumplimiento”, que, a su vez, podria derivar en reprocesos o incluso sobrecostos para la Institucion.
Rendicién indice de Transparencia y acceso a la informacién - ITA
Se evidencié en la rendicién del indice de transparencia y acceso a la informacion — ITA, que se llevé a cabo el 28 de agosto de 2019, por parte de la Institucion a la Procuraduria General de la Nacién,
lo siguiente:
Categoria de informacion: Control Organizar el enlace en el link
“Transparencia”, de los Informes de
7.1 Informes de gestion, evaluacion y auditoria rendicion de la cuenta fiscal a la .
Contraloria General de la Reptblica o a los| Informacién Luz Mary Ramirez
Observacion 3 Para los sujetos obligados que aplique, como minimo, deben publicar los siguientes informes, segun el anexo No. 1 de la Ley 1712 de 2014, que precisa: organismos de control territorial segun 01/10/2019 3171272019 actuahz‘;g: pagina 3171272019 Planeacion Montoya

b. Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria General de la Republica o a los organismos de control territorial segun corresponda, de acuerdo con la periodicidad definida. Se debe|
publicar dentro del mismo mes de enviado.

d. Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control

La Institucién no esta publicando en el link “Transparencia”, los Informes de rendicién de la cuenta fiscal a la Contraloria General de la Republica o a los organismos de control territorial segun|
corresponda, asi como tampoco Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control.

corresponda, asi como Informes a
organismos de inspeccion, vigilancia y
control.

Determina el Anexo No. 1 de la Ley 1712 de 2014 con relacion a la informacion que se debe publicar:

Categoria de informacién: Informacion de interés
* Estudios, i igaci y otras nes

2.2. Estudios, investigaciones y otras publicaciones: El sujeto obligado debe publicar de manera estudios, y otro tipo de pt es de interés para ciudadanos, usuarios y|
grupos de interés, definiendo una periodicidad para estas publicaciones. En virtud del principio de la divulgacion proactiva de la informacion, los sujetos obligados podran publicar informacion de
interés.

Al verificar el sitio web de la Institucion se evidencié que para este criterio solo se relacionan los grupos de investigacion existentes al interior de la Entidad, y se hace una breve descripcion de los
mismos.

Recomendaci6n: es importante que la Institucion, revise y ajuste lo inherente a este criterio, considerando que en este se deben “publicar de manera organizada estudios, investigaciones y otro tipo|
de pt i de interés para ci usuarios y grupos de interés, defini una periodi para estas i ()

*+ Convocatorias

A In antannria Saaminantarine! dirnssinnn A n Antanaria Saabinine? Ca aheanin adamAn dn lae Atben tinn An min e tana

2.3 Convocatorias: El sujeto obligado debe publicar convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de interés, especificando objetivos, requisitos y fechas de participacion en dichos espacios.
ik A I letibianin  ineen 8 ;. . . . !
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PLAN DE MEJORAMIENTO - HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO

PROCESO: Auditoria Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica PLAN DE MEJORAMIENTO N°: 12
Plazo Responsables Seguimiento
Radicado de la Fecha de la Ne° del hallazgo y/o P, o Accion Mejoramiento Objetivo que se | Fecha N .
Auditoria Auditoria observacién B O DD busca lograr de resultados Evcshci=s
Fecha de Fecha de 9 A Funcionario Cumplimiento de la e
L L Dependencia L Efectividad %
inicio terminacion Responsable accion %
AT ACCEUST @ ST WeD UE 1A TSTUCION € MgTESar & 18 Caeyuna COTVOTatonas ; UnECuiona & 18 Caegona Tomias S8 UDSSva ausiias ue 16> CECATTA o o teTe
relacion con este criterio.
Recomendacio6n: es il que la realice revi ylo i alai ion que publica en cada una de las categorias.
“ Preguntas frecuentes
Recomendacion: es importante revisar y actualizar periédicamente las preguntas frecuentes de acuerdo con las consultas recurrentes realizadas por los usuarios, ciudadanos y grupos de interés o a|
temas relevantes para la Institucion.
+Informacién para nifios, nifias y adolescentes
2.8. Informacion para nifos, nifas y adolescentes: El sujeto obligado disefia y publica informacion sobre sus servicios o sus actividades, dirigida a nifios, nifias y adolescentes de manera didactica.
Al acceder a esta categoria se observa informacién propia de la Institucién, una galeria de fotos, un mapa de la Institucion y videos institucionales, que, si bien es importante, se deben considerar|
estrategias mas didacticas para atraer a nifios y nifias.
Recomendacion: considerar estrategias mas didacticas para atraer a nifios y nifias.
Categoria de informacion: Planeacion
+ Programas y proyectos en ejecucion (proyectos de inversion).
Se observé que la Institucién no esté publicando seguimiento trimestral a los programas y proyectos en ejecucién (proyectos de inversién), de conformidad con el numeral 6.3 del Anexo 1, que| Revisar con los procesos involucrados la Informacion "
o N N " Luz Mary Ramirez
Observaciéon 4 |determina: informacién que debe de estar publicada | 01/10/2019 31/12/2019 actualizada pagina 31/12/2019 Planeacion Montoya
“Se debe publicar el avance en su ejecucién minimo cada tres meses.” en la pagina web. web.
Recomendacion: publicar el seguimiento que se efectlia a los programas y proyectos en ejecucion (proyectos de inversion), minimo cada tres meses.
Categoria de informacién: Control
“ Reportes de control interno
Recomendacion: es importante determinar el nombre preciso del enlace, de conformidad a lo que estable el anexo 1, “Reportes de control interno”, a fin de que los diferentes grupos de valor que|
estén interesados en esta informacién puedan acceder sin que la denominacion del mismo les genere confusién, dado que actualmente el link dispuesto se denomina “Ir al sitio de Control Interno”.
*Planes de mejoramiento
Recomendacion: Es importante determinar el nombre preciso del enlace, de conformidad a lo que estable el anexo 1, “Planes de Mejoramiento”, a fin de que los diferentes grupos de valor que estén|
interesados en esta informacién puedan acceder sin que la denominacién del mismo les genere confusién, dado que actualmente el link dispuesto se denomina “Ir al sitio de Control Interno”.
* Entes de control que vigilan al sujeto obligado y mecanismos de supervision
Se precisa que, al ingresar al sitio web Institucional, categoria “Estructura Organica y Talento humano”, se dispone de un enlace denominado “Directorio de entidades y Entes de Control que vigilan la|
entidad”, en el que se relacionan las entidades que ejercen los diferentes tipos de control sobre la Institucion.
Recomendacién: Es importante que la informacién se encuentre organizada de acuerdo a la categoria que corresponda y con el nombre que la identifique a fin de que quien requiera de su uso,
pueda acceder a ella facilmente, por tanto, se sugiere establecer para la categoria “Control” el enlace “Entes de control que vigilan al sujeto obligado y mecanismos de supervision®, con la informacion|
pertinente
Es menester, precisar el tipo de control que efecttia cada una de estas entidades.
Es importante, ademas, referenciar los mecanismos de supervision y vigilancia dispuestos internamente por la Entidad, a fin de dar cumplimiento a lo que determina el anexo 1:
7.4. Entes de control que vigilan al sujeto obligado y mecanismos de supervision: El sujeto obligado debe publicar la relacion de todas las entidades que lo vigilan y los mecanismos internos y externos
de supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado. (...)
Categoria de informacién: Contratacion
Recomendacion: Es importante ademas de publicar el manual de contratacién de la Institucion en el link denominado «Publicacién de procedimientos, lineamientos y politicas en materia de|
adquisicion y compras”, incluir el manual de supervision e interventoria con el que cuenta la Entidad, al igual que la resolucién mediante la cual la Entidad, adopta el plan anual de adquisiciones.
. . P Teléfono y
Nombre del responsable: Luz Mary Ramirez Montoya Correo electrénico: planeacion@colmayor.edu.co extension: 164

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Radicado de la auditoria: escriba la referencia (nimero de radicado) con que se envié a la Alta Direccion, este nimero es arrojado por el Document Web.

Fecha de la Auditoria: corresponde a la fecha en que se radico el informe definitivo de auditoria. El formato a utilizar a di dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

Descripcion del hallazgo y observacion: corresponde al hallazgo y la observacion identificados en la auditoria realizada por la Oficina de Control Interno.

Accion de Mejoramiento: es la medida que propone adoptar el proceso o subproceso responsable con el fin de corregir algtn desvio o variacién del hallazgo o riesgos identificados y eliminar la causa que se haya presentado para que no vuelva a suceder.
Plazo: fecha de iniciacion y de terminacién que se requieren para alcanzar le ejecucion de la accion.

Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripcion del logro que se busca alcanzar con la realizacién de las acciones de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en funcion de los efectos identificados en el hallazgo y debe ser medible.

Fecha Obtenci6n de Resultados: indique la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las acciones de mejoramiento propuestas. El formato a utilizar a dia ( -dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).
Responsables (Dependencia — Funcionario): corresponde al nombre del proceso y/o subproceso y del nombre del responsable de implementar la accién de mejora.
SEGUIMIENTO

Ci imi de la Accion: al de de las acciones de mejoramiento. Se diligencia en el seguimiento al plan de mejoramiento realizado por la oficina de Control Interno.

Efectividad: corresponde al porcentaje de ct limi de los logros con las acciones de mejoramiento realizadas, se mide en funcién del objetivo propuesto.
Evidencias: se lleva el seguimiento de la Oficina de Control Interno al plan de mejoramiento.

Nombre del Responsable Correo Electrénico y Teléfono: corresponde al nombre, correo electrénico y teléfono del funcionario responsable de actualizar el formato.
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