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7.1.1 Con relacion al flujo de informacion y su incidencia en el sistema de control interno Institucional
Se observaron deficiencias en el control de la informacién y comunicacién institucional, dado que se efectuaron cambios a la resolucién No. 009 de enero 14 de 2019, por la cuall
se reglamenta la constitucion y funcionamiento de la caja menor de la Insitucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia vigencia fiscal 2019, especificamente al articulo 4°, en
o inherente a la asignacion de los rubros presupuestales comunicacion y transporte y gastos legales.
Dichos cambios se llevaron a cabo sin que se hubiese expedido un nuevo acto administrativo modificando la resolucion en mencion. Los mismos tampoco fueron comunicados al
las partes interesadas; situacion que lleva a que se tengan dos actos administrativos con el mismo nimero, el mismo objeto y con la misma fecha de expedicion, ambos vigentes,
cuya diferencia radica en el contenido del articulo cuarto de la parte resolutiva.
Lo anterior, contraria lo dispuesto en el manual del sistema de gestion del modelo integrado de planeacion y gestion — MIPG, version 2 de 2018, el mismo determina para laj
dimension de control interno, componente Informacién y comunicacion, lo siguiente:
“Genera y obtiene informacion relevante, oportuna, confiable, integra y segura que da soporte al Sistema de Control Interno.”
- Comunica la informacion relevante hacia el interior de la entidad, para apoyar el funcionamiento del Sistema de Control Interno
- Se comunica con los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el funcionamiento del Sistema de Control Interno y proporciona informacion hacia las partes|
externas en respuesta a las necesidades y expectativas.
Adicionalmente, se inobservo el contenido del procedimiento “Generacion de actos administrativos, codigo GL-PR-003, version 1, de agosto de 2015, que sefiala:
Cuando el Acto Administrativo es de interés general se envia al Archivo Central para digitalizacion y publicacién en el sistema “Document “para la consulta inmediata. Ademas se|
debe solicitar a la Oficina de Comunicaciones la publicacion de este Acto en la pagina web de la Institucion. Realizar actos administrativos modificatorios|
n caso que se deba cambiar o actualizar lo| Generar eficiencia en Liceres responsables de Ias
Lo expuesto, conllevé a la Institucion a la materializacion de un riesgo como el de inexactitud en la informacion, que a su vez, podria derivar en reprocesos, incumplimiento|dispuesto en los documentos iniciales. el control de Il Vicerrectoria sreas  adscritas  a  lal
1 normativo, desacierto en la toma de decisiones, entre otros aspectos. Inmediato ) y YVicerrectoria Administrativa

Dar cumplimiento a los establecido en el Financiera. otiand

procedimiento cédigo GL-PR-003, versién 1, institucional.

de agosto de 2015
7.1.2 Designacion fondo fijo y 6n adecuada de funciones
2)Designacion del Aimacenista General de la Institucion, como responsable del fondo fjo reembolsable
£l Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Piblica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", determina:
“ARTICULO 2.2.22.3.5. Manual Operativo del Modelo. EI Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional adoptara y actualizara el Manual Operativo del Modelo Integrado de|
Planeacion y Gestion - MIPG, cuyo proyecto sera presentado por la Funcion Pablica.”
Envirtud de lo anterior, el Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional, expidio en agosto de 2018, la version 2, del manual operativo del sistema de gestion - MIPG.
De otro lado, el “Glosario del Sistema de Gestion MIPG, modelo integrado de planeacion y gestion”, version 3, de agosto de 2018, precisa frente a la autorregulacion y laj
autogestion, lo siguiente:
“Autorregulacion: capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y aplicar en su interior métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrolio,
implementacion y fortalecimiento incremental del Sistema de Control Interno, en concordancia con la normatividad vigente.”

2

Autogestion: capacidad de toda

Autogestion: capacidad de toda organizacién pablica para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz la funcion administrativa que le ha sidol
asignada por la Constitucion, la ley y sus reglamentos.”

Por su parte la Ley 87 de 1993, en el articulo 4°, determina:

ARTICULO 4°. Elementos para el Sistema de Control Interno. Toda entidad bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar los siguientes aspectos que}
deben orientar la aplicacion del control interno:

()

“d. Delimitacion precisa de la autoridad y 0s niveles de responsabilidad;

Plantea ademas el articulo 2° de esta misma norma, como uno de los objetivos del sistema de Control Interno:

“a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que lo afecten;”
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De oro lado, la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas”, version 4, expedida en octubre de 2018, por el Departamento|
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, precisa como un aspecto a evaluar en el disefio del control
. El responsable tiene la autoridad y adecuada segregacion de funciones en Ia ejecucion del control?”
Asi mismo, la del proceso gestion y Financiera, Codigo GF-CA-001, versi6n 7, del 19 de julio de 2019, determina en una de sus actividades:
“Aplicar los principios MECI de Autocontrol, Autorregulacion y Autogestion en el proceso, para garantizar la efectividad del sistema de Control interno.”
Lo anterior permiti6 determinar deficiencias en los controles interos establecidos por la Institucion, dicha situacion se evidencio al verificar la resolucion interna No. 047 de 2019,
por medio de la cual se designa al * General", como del fondo fijo
Se precisa la importancia de tomar acciones al respecto, la antes ademés de pardmetros como la autogestion y la autorregulacién, asi|
como mejores précticas en materia de control interno, y una adecuada segregacin de funciones, considerando, que quienes manejan bienes fisicos o recursos financieros en|
una organizacion, no deben ser responsables del manejo de un fondo fijo reembolsable.
De otro lado, al revisar el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, el mismo establece en la descripcion de funciones esenciales para el cargo *Almacenista| NO S€ establece accion de mejora dado a que
General", Ia Siguiente: Ia planta de cargo de la Institucion es limitada
' y no cuenta con el suficiente personal
2. Apoyar el control y Ia ejecucion de la caja menor de la Institucion, de acuerdo con los lineamientos del acto administrativo que lo regula. " afianzado para reemplazar al funcionario que
por alguna novedad se ausente de su cargo en|

Como se observa, la 6n de la General como del fondo fijo de Ia Institucion, contraria lo que determina el manual especifico de un tiempo establecido. Lograr una
funciones y competencias para dicho cargo; por tanto, es menester se considere que quien presta “apoyo”, no se le puede designar la responsabilidad, dado que, apoyar se| Coordinacion efectiva,
entiende como -apudar o “boisti En cuanto al Manual Especifico de Funciones

yudar” o *asistir eficiente y eficaz en la

y Competencias Laborales, el mismo ! )
. . tablece en la descripcion de funciones funcion administrativa Vicerrectoria Vicerrectoria Administrativa
Designacion de la Tesorera General de Ia Institucion como responsable del fondo fijo reembolsable es! n sep 30 de 2019 sep 30 de 2019 que le ha sido Septiembre 30 2019 Administrativa y y
esenciales para el cargo “Almacenista Financiera.
; ; ; ; . . General", la siguiente: asignada al Financiera.
Situacion similar, se evidencio con la designacion que se efectut de la Tesorera General de Ia Institucion, para el periodo comprendido entre el 14 de enero y 20 de febrero de| e Funcionario
2019, como responsable del manejo de la caja menor, pese a las funciones de control que le corresponde ejecutar por el cargo que ostenta al interior de la Entidad. ‘Apoyar el control y la ejecucién de |a caja Almacenista General
menor de la Institucion, de acuerdo con los e o
Las deficiencias antes sefialadas exponen a la Insitucion a la materializacion de riesgos como el de cumplimiento normativo y fraude, o que a su vez, podria generar pérdidas| Meamientos del acto administrativo que lo
economicas, actos de corrupcion e incluso investigaciones ylo sanciones por parte de los organos de control. "EB“‘ad N cual
b)Designacion de funciones del cargo Tesorero General en el profesional universitario del érea de contabilidad La Institucion actualizara dicho manual el cual
La Entidad designd mediante Resolucion No. TH — No. 1386 de junio 18 de 2018, en el profesional universitario codigo 219 grado 04, las funciones que corresponden al cargo de| dUedara con j‘ ‘A"“EW‘“'S“E General como
Tesorero General, cdigo 201 grado 01, para el periodo comprendido entre el diecinueve (19) y el veintiocho (28) de junio de 2019. respansable del control y la ejecucién de la
cajamenor.
Al verificar el Manual de funciones y competencias laborales adoptado por la Institucién, por medio de Resolucién No. 0087 del 21 de enero de 2019, determina:
Para el cargo Profesional Universitario, codigo 219 grado 04.
Area principal: contabilidad.
Propoésito principal el siguiente:
“Planear, dirgir y controlar el proceso contable para la generacion de los estados financiero de la Insttucion garantizando la informacien clara para la toma de decisiones.”
Por su parte el cargo con denominacion Tesorero General, cédigo 201 grado 01, se tiene:
Area principal: Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
Propésito principal el siguiente:
“Coordinar, organizar y proporcionar durante cada vigencia fiscal, los recursos econt para el de la mision administrar los recursos
presupuestales y la informacion contable y financiera del Departamento.”
Lo antes referenciado, adems de constituirse en una préctica inadecuada expone a la Insiitucion a la materializacion de un riesgo de fraude, que, a su vez, podia generar|
pérdidas econémicas, actos de corrupci6n e incluso investigaciones y/o sanciones por parte de los érganos de control.
2019303963 Agosto 16 de 2019
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7.1.3 Deficiencia en controles internos
Se evidenciaron deficiencias en los controles internos dispuestos por la Institucion para el manejo de la Caja General

Lo anterior, considerando que en enero y abril de 2019, se generaron recibos de caja, de forma manual y numeracion continua, firmados por el responsable; en entrevistas
realizadas ala Tesorera General, a la Secretaria que atiende en taquilla y a la contratista que presta servicios en esta dependencia, expusieron las siguientes causas:

Para enero de 2019, no se habia cerrado la vigencia 2018; por su parte, para abril de 2019, atin se estaban generando pagos del mes anterior.

Si bien son situaciones que ameritan realizar acciones inmediatas, van en contravia con o que establece la Resolucion No. 129 del 05 de junio de 2018, por medio de la cual sef
modifica la Resolucion No. 453 del 4 de junio de 2014, manual de politicas para el manejo de tesoreria, que precisa en su articulo primero:

contingencia debido a fallas de software estos se deberan hacer de forma manual conservando el consecutivo (...)" . (Subrayado fuera de texto)

“Todo ingreso debe ser legalizado a través de comprobantes, bien sea por notas de ingreso o recibos de caja generados desde el sistema financiero y en caso de presentarse|Modificar la Resolucion 129 del 5 de junio de
20!

18 debido a que existen contigencias|

31 de agosto de

Precisar la operacion
de la Tesoreria acorde

3 diferentes a una falla en el software, quel 31 de agosto de 2019 o o 30 de septiembre de 2019 Tesoreria Tesorera General
Con la situacion anterior, se materializa el riesgo de cumplimiento a lo descrito en la Resolucion No. 129 del 05 de junio de 2018, lo que pude derivar para la institucion en,|impiden realizar los comprobantes en e adminstratives.
fraudes e incluso ylo sanciones por parte de los érganos de control. sistema inmediatamente
7.1.4. Oportunidades de mejora en los puntos de control
Se evidenci6 que durante el primer semestre de 2019, se presentd un cambio de responsable del fondo fijo reembolsable, asi: (ver cuadro en el informe)
El Decreto 1068 de 2015, en el Articulo 2.8.5.15 sefiala:
“Cambio de Responsable. Cuando se cambie el responsable de la caja menor, debera hacerse una legalizacion efectuando el reembolso total de los gastos realizados con corte|
a la fecha.”
No se hall6 evidencia del cumplimiento a esta disposicion legal, por parte de la Institucion.
Dar estricto cumplimiento a la normatividad| Cumplir con la
4 N to al d inmediato Permanente n tividad " Permanente Bienes y Servicios Almacenista General
Lo antes expuesto, permite determinar deficiencias en los controles establecidos por la Institucion para un adecuado manejo de sus recursos, situacion que da lugar a la|19SN'e €N cuanto almanejo de caja menor. lormatividad vigente
materializacion de un riesgo como el de cumplimiento normativo, el cual a su vez podria derivar en pérdidas econémicas, fraude e incluso investigaciones y/o sanciones por parte|
de los organos de Control
7.1.5 Con relacién a las funciones del cargo Almacenista general
Se estableci6 incumplimiento a lo preceptuado por el Decreto 1083 de 2015, que en su articulo 2.2.5.1.4, sefiala:
ARTICULO 2.2.5.1.4 Requisitos para el nombramiento y ejercer el empleo. Para ejercer un empleo de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial, se requiere:
1. Reunir los requisitos y competencias que la Constitucion, la ley, los reglamentos y los manuales de funciones y de competencias laborales exian para el desempefio del cargo.
Asi mismo el ARTICULO 2.2.2.6.1 determina:
Expedicion. Los organismos y entidades a los cuales se refiere el presente Titulo expediran el manual especifico de funciones y de competencias laborales describiendo las
funciones que correspondan a los empleos de la planta de personal y determinando los requisitos exigidos para su ejercicio
La adopcién, adicion, modificacion o actualizacion del manual especifico se efectuara mediante resolucion interna del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con las|
disposiciones contenidas en el presente Titulo.
Lo anterior considerando que:
El cargo de Almacenista general se cre mediante Acuerdo No. 08 de agosto 31 de 2018, proferido por el Consejo Directivo de la Institucion.
Mediante Resolucion interma No. TH-1727 de septiembre 03 de 2018, se nombro a la sefiora Beatriz Elena Millan Murillo, identificada con cédula de ciudadania No. 43.578.829|
como Almacenista General, codigo 215, grado 01 de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, a partir del 04 de octubre de 2018.
Que el 04 de septiembre de 2018, la sefiora Beatriz Elena Milan Murillo, tomé posesién del cargo Almacenista General, cédigo 215, grado 01, a través de Acta No. 1727, Toda vez que el numeral 6 de los
considerandos del Acuerdo 08 de 2018,
Que por medio de Resolucion no. 1852 de octubre 26 de 2018, se ajusta el manual de funciones y competencias de la Institucin Universitaria Colegio Mayor de Antioguia. establece que las funciones de Almacenistal
General son las mismas funciones del Ausiliar] Aclarar acto
Al verificar la resolucion en mencion la misma hace referencia en los articulos primero y segundo de la parte resolutiva a la actualizacion del manual de funciones y|Administrativo Codigo 407, Grado 11, el cual adminative donde
competencias, de conformidad con el decreto 815 de 2018 |
5 P rime: sep 02 de 2019 sep 30 de 2019 se especifiquen las sep 30 de 2019 Talento Humano Profesional Universitario de

Que la resolucion en mencion no establece la creacion del perfil del cargo de Almacenista General, cédigo 415, grado 01, para la Institucion Universitaria Colegio Mayor de|
Antioquia.

No se hallé Resolucion interna que permita evidenciar la asignacion de funciones y competencias laborales para el empleo de Almacenista General de la Institucién Universitarial
Colegio Mayor de Antioquia, situacion que permite determinar un incumplimiento normativo y un procedimiento inadecuado al efectuar el nombramiento y posterior posesion en el
cargo de la funcionaria designada.

Dicha situacion permite determinar la materializacién de un riesgo como el de cumplimiento normativo, el que a su vez podria generar para la Institucion investigaciones ylo|
sanciones por parte de los 6rganos de control

Se procedera a realizar acto administrativo|
aclaratorio de la Resolucion 1852 del 26 de|
octubre de 2018 donde se especifique las|
funciones y el cambio de nivel asistencial al
nivel profesional

funciones del cargo
Almacenista General.

Talento Humano
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No se establece accién de mejora toda ver]
que el acto administrativo mediante el cual sel
7.2.1 Manejo del fondo fijo reembolsable constitiye  y _reglamenta el fondo _ fijol
reembolsable para la Institucion Universitarial
Se observd que el acto administrativo mediante el cual se constituye y reglamenta el fondo fijo reembolsable para la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioguia,|C21°910 Mavor de Antioquia, resolucién No
. ; ¢ s 009 de enero 14 de 2019 en su articulo 2,
resolucion No. 009 de enero 14 de 2019, no determina qué cargos al interor de la Institucion tienen delegacion de parte del ordenador del gasto, para autoriza una compra de un[(0> ©° 10 4 9% 20° &0 S &t
Observacion 1 bien o servicio a través del fondo fijo reembolsable, lo que evidencia falta de controles por parte de la Entidad para garantizar el adecuado manejo de los recursos. (i 9 P )
Tampoco se dispone de un manual, procedimiento o instructivo para el manejo del fondo fijo reembolsable, en el que se precisen entre otros aspectos, lo inherente a la|
f o il .
delegacion de responsabilidades Todo lo expuesto en esta observacién se|
é o " o . i Nt | inistrati
La anterior situacion expone a la Insiitucion a posibles pérdidas econdmicas, fraudes e incluso investigaciones ylo sanciones por parte de los 6rganos de conrol. ralifica mediante el acto administrativo de
consiitucién y funcionamiento de la caja menorl
el cual se encuentra de acuerdo a la
normatividad vigente.
7.2.2. Oportunidades de mejora en los puntos de control
Se evidenci6 que durante el primer semestre de 2019, se present6 un cambio de responsable del fondo fijo reembolsable, asi: (ver cuadro en el informe)
Establece el Decreto 1068 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Pablico”, en el parégrafo del Articulo 2.8.5.9
Manejo del dinero:
Parégrafo. Cuando el responsable de la caja menor se encuentre en vacaciones, licencia o comision, el funcionario que haya constituido Ia respectiva caja menor, podra mediante
resolucin, encargar a ofro funcionario debidamente afianzado, para el manejo de la misma, mientras subsista la situacién, para lo cual sélo se requiere de la entrega de los|
fondos y documentos mediante arqueo, al recibo y a la entrega de la misma, lo que deberé constar en el libro respectivo.
Por su parte el articulo 3 de la Resolucion interma No. 009 de enero 14 de 2019, precisa:
No se establece accion de mejora teniendo enl
; . . |cuenta que en la Resolucién 047 de 2019 sel
En caso de ausencia del responsable por novedades administrativas tales como vacaciones, incapacidad, comisicn o vacancia, of ordenador del gasto podra mediante resolucion| Coe 18 11° #% 18 Feso 0T T S8 210 =4
Observacion 2 encargar a otro funcionario debidamente afianzado, para el manejo de la misma, mientras subsista Ia situacion, para lo cual solo se requiere de la enirega de los fondos y[ 27 ¢ **0 '® 2 ad';’ms“amps o dobe]
documentos mediante arqueo, a la entrega y al recibo de la misma. y no p " g
tener en cuenta la accion de mejora del
; . hallazgo nimero 4.
No se hall6 evidencia que permita determinar que, para la designacion de la Amacenista General de la Institucion, como responsable del fondo fijo reembolsable a partir de
febrero 20 de 2019, mediante resolucion 047 la misma fecha, se haya efectuado arqueo al fondo fijo reembolsable, solo se tuvo acceso a un documento firmado entre las partes|
en el que se relacionan:
Documento fechado con 20 de febrero de 2019 y firmado por ambas partes
Lo antes expuesto, permite determinar deficiencias en los controles establecidos por la Institucién para un adecuado manejo de sus recursos, situacién que podria dar lugar a lal
materializacion de un riesgo como el de cumplimiento normativo, el cual a su vez podria derivar en pérdidas econémicas, fraude e incluso investigaciones ylo sanciones por parte|
de los organos de Control
Por tanto, es importante, se establezca la que tiene la i Financiera de efectuar arqueos sorpresivos al fondo fijo|
reembolsable y ala caja general de la Instituci6n, como un punto de control al manejo del efectivo y fortalecimiento del sistema de control interno de la Entidad.
Nombre del responsable: Jorge William Arredondo Arango Correo electrénico: viceadministrativa@colmayor.edu.co Teléfono y extension

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Radicado de la auditoria: escriba la referencia (nimero de radicado) con que se envié a la Alta Direccion, este nimero es arrojado por el Document Web.

Fecha de la Auditoria: corresponde a la fecha en que se radico el informe definitivo de auditoria. El formato a utilizar corresponde a afio-mes-

ia (aaaa-mm-dd; 4digitos-2digitos-2digitos), separados por guion (-).

Dy 6n del hallazgo y 6 al hallazgo y la en la auditoria realizada por la Oficina de Control Interno.

|Accion de Mejoramiento: es la medida que propone adoptar el proceso o subproceso responsable con el fin de corregir algin desvio o variacion del hallazgo o riesgos identificados y eliminar la causa que se haya presentado para que no vuelva a suceder.
Plazo: fecha de iniciacion y de terminacion que se requieren para alcanzar le ejecucion de la accion

Objetivo que se Busca Lograr: corresponde a la descripcion del logro que se busca alcanzar con la realizacion de las acciones de mejoramiento. El objetivo que se defina debe estar en funcion de los efectos  identificados en el hallazgo y debe ser medible.

Fecha Obtencion de Resultados: indique la fecha a partir de la cual se estima se empezaran a obtener resultados de las acciones de mejoramiento propuestas. l formato a utilizar aaii di dd; adigitos-2digitos-2digitos), separados por guion ().
D - al nombre del proceso ylo subproceso y del nombre del responsable de implementar la accién de mejora.
SEGUIMIENTO
(Cumplimiento de la Accion: al porcentaje de de las acciones de Se diligencia en el al plan de realizado por a oficina de Control Interno.
al porcentaje de de los logros alcanzados con las acciones de mejoramiento realizadas, se mide en funcion del objetivo propuesto,

Evidencias: se lleva el seguimiento de la Oficina de Control Interno al plan de mejoramiento.

Nombre del Correo 6nico y Teléfono: al nombre, lectrénico y teléfono del funcionario responsable de actualizar el formato.
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