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PROPOSITO DEL PROGRAMA - OBJETIVO
GENERAL

JOVENES, EN

3 ACCIO

" Es un Programa del Gobierno Nacional que
busco incentivar y fortalecer la formacién de
capital humano de la poblacién joven en condicién de pobreza
y vulnerabilidad, mediante un modelo de Transferencias Monetarias
Condicionadas ~-TMC-, que permita el acceso y permanencia en la

educacién y el fortalecimiento de competencias transversales.

Jovenes
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COMPONENTES DEL PROGRAMA
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COMPONENTE DE FORMACION

Se relaciona con las actividades de caracter
académico (tedrico y practico) que integran el
proceso de formacion de un participante.

las IES y el SENA son las encargadas vy
responsables del reporte de tu informacion
académica y disciplinaria.

El programa cubre para SENA titulaciones

técnicas, tecnoldégicas en modalidad
presencial, distancia tradicional y virtual. Para
IES carreras técnicas, tecnoldgicas,

universitarias de PREGRADO presencial,
distancia y virtualidad. Se acompanan ciclos
propedéuticos.
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COMPONENTE DE HABILIDADES PARA LA VIDA
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Es deber del Joven en Accion tomar estos modulos cuando sea
convocado por el Programa.

La equidad = Prosperidad Joven es
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ENTREGA DE INCENTIVOS SENA

TIPO DE CONDICIONALIDADES DE FRECUENCIA DE VEFI;I::I::IF\CI)IESN
INCENTIVO CUMPLIMIENTO POR PARTE DEL VERIFICACION DE DE
JOVEN PARTICIPANTE COMPROMISOS COMPROMISOS
= Se encuentra matriculado en un
programa de formacion técnica . ~
, . . . Seis veces al ano
o tecnologica bajo la modalidad
presencial, distancia tradicional (cada dos meses)
Matricula 'y o virtual. Reporte
permanencia $400.000 PE-49DPS
= Estar activo en su proceso de
., . ., . ($200.000 por mes
formacion, sin ningun tipo de verificado)
condicionalidad académica y/o
disciplinaria.
ol 23S Pstea Jovenes
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ENTREGA DE INCENTIVOS IES

TIPO DE CONDICIONALIDADES DE FRECUENCI!-\ DE FUENTE I?E
INCENTIVO CUMPLIMIENTO POR PARTE DEL JOVEN VERIFICACION DE VERIFICACION DE
PARTICIPANTE COMPROMISOS COMPROMISOS
El participante se encuentra matriculado en
un programa de formacidn técnico
profesional, tecnoldégico o profesional $400.000
universitario, en modalidad presencial o _ _
Matricula distancia tradicional o virtual y estd activo Al final de,I Perlodo Reporte N°1 de
académico Matricula

en su proceso de formacion, sin ningdn
tipo de condicionalidad académica y/o
disciplinaria.

PERMANENCIA: El participante culmina el
periodo académico y obtiene el promedio
acumulado igual o superior a 3.0 y esta EXCELENCIA: $200.000
activo en su proceso de formacion, sin

PERMANENCIA: $400.000

Reporte N°2 de

Permanenciay ningGn tipo de  condicionalidad =S¢ €ntregan de manera Permanencia y
Excelencia académica y/o disciplinaria. simultanea dos veces en el Excelencia
ano (a mitad del siguiente
EXCELENCIA: El participante culmina el periodo académico)
periodo académico y obtiene el promedio
acumulado igual o superior a 4.0
L2 sauicne, | Souameriee Jévenes
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ENTREGA DE INCENTIVOS

™ ®3 Laequidad Prosperidad Joven es
Y es de todos = Social EnAccion
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Para realizar las entregas de
incentivos en la totalidad de los
municipios focalizados por el
Programa JOovenes en Accion,
Prosperidad Social contraté al
Banco Agrario de Colombia por
el mecanismo de Agregacion de
Demanda de Colombia Compra
Eficiente.

Las entregas de incentivos se
W cefectuaran por dos modalidades: @
() Banco Agrario de Colombia Abono a cuenta de ahorros y

entrega de giro por ventanilla. [EAhEE
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ENTREGA DE INCENTIVOS

Abono a cuenta de ahorros: El producto

financiero dispuesto por el Banco Agrario para
- realizar la bancarizacion de los beneficiarios
: inscritos en el Programa Jovenes en Accion es la
Cuenta de Ahorro Electrénico (CAE) y Cuenta de
ahorros de tramite simplificado (CATS).

Jovenes
EnAccion

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
COULA OF ALAMEA

- EI joven puede vincularse al producto
financiero digital (MOVICUENTA) a través de
auto gestion y posterior validacion presencial
en las oficinas autorizadas donde debe
documento de identificacion vigente en
original (tarjeta de identidad o cédula) y

o Bt entregar fotocopia de este.

- El abono se realiza segun verificacion de
compromisos en cada jornada de entrega y el
joven podra hacer el respectivo retiro en
cualquier momento y lugar del pais a través de

oY Lsccuitza | prosgorad la red de cajeros de Banco Agrario. g,?ggggﬁ

-
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ENTREGA DE INCENTIVOS

Giro: El joven que no se ha bancarizado, debe acercarse al punto indicado en
cada municipio a recibir el incentivo.

- Para la entrega del incentivo se realiza una validacion presencial.
« Debe presentar su documento de identificacion vigente en original
(tarjeta de identidad o cédula) y entregar fotocopia de este.

“®SUReD

La red de los colombianos

® SuperGIROS

Apastar

Banco Agrario

@ La equidad Prosperidad Jévenes
enAccion
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ENTREGA DE INCENTIVOS ™ 07

e wcoreumo Actival tu Movicuenta
del Banco Agrario i

sévenes ¥ ElI monto minimo de apertura es cero pesos

EnAccion ($0.00)

v No se realiza cobro de cuota de manejo

v’ Esta cuenta es exenta del Gravamen al Movimiento

Financiero (4 X 1.000)

v’ La consulta de saldo sera sin costo para el titular
de la cuenta, en los canales IVR (canal principal) y
Banca Virtual (canal alterno)

v Intereses trimestrales sobre el saldo minimo y su
base de liquidacion es de Un peso ($1.00)

v Todas las operaciones seran atendidas por la Red de
Oficinas, de la misma manera como operan las
demas modalidades de cuentas de ahorro.
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ENTREGA DE INCENTIVOS
BENEFICIOS

CUENTAS DE AHORROS - BANCO AGRARIO

: : @iﬁ
@ Banco Agrario de Colombia
CUENTA

v' Permite el traslado de la cuenta entre oficinas con el fin de

Jovenes facilitar tramites al beneficiario que cambia su ubicacidn
EnAccion

geografica

v' Transacciones virtuales ilimitadas sin costo, a excepcion de
transferencias interbancarias.

v El producto cuenta con cuatro retiros y
dos transacciones erradas gratuitas.

v’ La tarjeta débito tiene la primera reexpedicion sin costo.

v’ La tarjeta débito es franquiciada con Visa, para realizar
compras pequefas y grandes, nacionales e internacionales,
en puntos de venta y aceptada en todos los comercios y ATM
del pais.

v’ Los beneficiarios tendran acceso a la Banca Virtual y a la APP
del Banco, donde podran realizar pagos a través de PSE,
como pago de servicios publicos, Universidades, impuestos
Dian, PILA y acceder a todos los comercios que tengan
disponible el pago o recaudo por este medio.

La equidad Pros;a:leridad Jovenes
enAccion
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ENTREGA DE INCENTIVOS

CANALES DE ATENCION

Contacto Banco Agrario: Por medio de la linea
gratuita de atencion al cliente 018000915000 desde
fijo o desde su celular con costo al (031) 5948500
donde se pueden realizar los siguientes tramites:

- Consulta del giro - Opcién 1
- Consulta lugar de pago, direccion y horario
- Peticiones, quejas o reclamos (PQR)

Horario de atencion: Los 7 dias de la semana, las
24 horas.

9

Banco Agrario
de Colombia

@ Banco Agrario de Colombia

i La equidad Prosperidad .
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Familias
EnAccion

Unidos

cepc
EEEN

5 SISBEN

Sisterna de Ideniicaciin de Polencales Benefidarios
:Iaqgmdbmacb

Unidad para Ia Atenion
y Reparacdion Integral
a las Victimas

BIENESTAR

FAMILIAR

La equidad Prosperidad

es de todos Social

REQUISITOS PARA EL PRE-REGISTRO

Registro Administrativo Jovenes bachilleres
Programa Familias en entre 14 y 28 afos
Accion ,
de edad. NO debe tener titulo
profesional universitario
Red UNIDOS —
Area Puntaje
Area 1. Principales ciudades sin sus areas metropolitanas:
. Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,
SISBEN Vlgente Bucaramanga, Cucuta, Ibagué, Pereira, Villavicencio, Pasto,
Monteria, Manizales y Santa Marta. 0 - 54.86
RegiStl"O lljniCO de ) Area 2. Resto urbano, compuesto por la zona urbana
7 2= diferente a las 14 principales ciudades, centros poblados, y
Victimas - RUV la zona rural dispersa de las 14 principales ciudades 0-51.57
Listas censales Area 3. Rural, conformada por la zona rural dispersa
= 4 diferente a la zona rural dispersa de las catorce principales
indigenas ciudades 0- 3780
Jovenes del ICBF con medidL
adoptabilidad o
responsabilidad penal
Jovenes

enAccion



REQUISITOS PARA EL PRE-REGISTRO

ACTUALIZACION DE BASES CENSALES:

v Desplazados: Octubre de 2019
v Red Unidos: Febrero de 2019
v Indigenas: Mayo 2019
v SISBEN: Enero 2020
v ICBF: Enero 2020

Jovenes
enAccion



REQUISITOS PARA EL PRE-REGISTRO

v Estudiar en un municipio con
oferta en educacion superior

v Indicar el municipio mas cercano
a su residencia, (Modalidad
virtual)

@ Laequidad Prosperidad .
es dg todos Social J ove I1 es
enAccion



REQUISITOS PARA EL PRE-REGISTRO

v Copia del documento de identidad al 150% o PDF
escaneado (no supere 512 kb).

v Copia del diploma de bachiller en PDF escaneado
(no supere 512 kb).

v Nomero de celular (debe ser personal e
intransferible) los cambios deben notificarse a
Prosperidad Social

v' Correo electronico de mayor uso usas con mayor
frecuencia (Medio de contacto y comunicacion con el
Programa)

ol |a equi P idad z
enAccion




ADVERTENCIA
APRENDICES SENA

Si perteneces a una ficha FIC o planeas
postularte a apoyo de sostenimiento
del SENA NO TE REGISTRES AL

PROGRAMA JOVENES EN ACCION, ya
que no podras recibir ambos incentivos.

Jovenes
enAccion



REGISTRO

COMPLETAR EL REGISTRO AL PROGRAMA ES )
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL JOVEN QUE REALIZO
EL PRE-REGISTRO.

"Apreciado (a) Joven,

Nos permitimos informarle que el Pre-Registro al Programa Jovenes en Accion ha sido
realizado exitosamente. Para validar el Pre -Registro y pasar a estado REGISTRADO en
el Programa  JeA, lo invitamos 3 acceder al  siguiente  link
http://Jovenesenaccion.dps.gov.co/JEA/APP/AUTENTICACION/Ingreso.aspx para cargar
una copia escaneada legible de su documento de identidad al 150% en formato pdf y
responder el Cuestionario de Entrada.

Los datos para iniciar sesion en el Sistema de Informacion de Jévenes en Accion —SIJA-
50n:

Nombre de usuario #NombreUsuario#

Contrasefia #Contrasefia#

Una vez hayamas verificado el cargue de su documento de identidad, a consistencia de
sus datos de identificacion personal y el difigenciamiento del Cuestionario de Entrada, le
estaremos informando por este mismo medio si su Pre-Registro fue validado y si se
encuentra en estado REGISTRADO en el Programa Jdvenes en Accion”,

v Diligencia |Ila

SE FINALIZA EL
REGISTRO CUANDO:

totalidad Ia
CUESTIONARIO DE ENTRADA
(Guardar antes de salir del

aplicativo)

Carga en el PORTAL DEL
JOVEN documento de
identificacion ampliado al

150% vy el diploma de bachiller
en formato PDF con un peso
que no supere los 512k

La equidad Prosperidad

Jovenes
enAccion
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REGISTRO

v Estar pendiente del correo electronico mensaje con la
confirmacion de que aprobaron documento de identidad vy
asignacion del codigo de beneficiario ante Jovenes en Accidn
iRegistro Exitoso!

v ' Si por el contrario llega un
mensaje en el que se informa del
rechazo de imagen del
I documento cargado se debe

L

realizar nuevamente en las
fechas estipuladas.
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INSCRIPCION AL PROGRAMA

v La inscripcion se otorga
posterior al REGISTRO
ante Jovenes en Accion.

v’ Jovenes incluidos en los
reportes PE49DPS
entregados por el SENA vy
con fecha de inicio ficha en
el rango indicado.

el La equi P idad ’
Jovenes
enAcclion
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La equidad
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* Joven Interesado en vincularse al Programa
Jévenes en Accldn,

* Proporciona Informacién actualizada sobre
Identificacién personal y de contacto.

Para el PRERREGISTRO se requiere:
* Tener entre 14 y 28 afios.

= Ser Bachiller.
Copla del docurmento de Identidad al 150%.
« MUmero de celular (debe ser persanal e intransferible)
« Correo electrdnico {para usuaric dal Portal Joven en Accion)
+ Diligenciar Cuestionario de Entrada

* Cargar en el Portal del Joven en Accldn el
documento de identificacién en formato
PDF(no superior a los 512k).

* Para cada convocatoria se requlere culminar el
proceso de Prerreglistro (Actualizacion da datos,
Cuestionaric de Entrada y Cargue de documenta)

= Este estado no Implica que sea participante
del Programa.

* No es susceptible de entrega de incentivos.

v
REGISTRO

» Estado asignado al Joven después de haber cumplido
los requisitos del Pre-Registro, Prosperidad Soclal valida
la Informacién de Identificacién personay los
documentos soporte.

Tener en cuenta que al correo electrénico del joven:

* Llegarda un mensaje con la aprobacién del documento
de Identidad y el codigo de beneficlario ante el
Programa Jdvenes en Accldn.

= Si, por el contrario, llega un mensaje con el rechazo de
la Imagen del documento de Identidad debe volver a
cargarlo antes de las fechas establecidas.

+ Este estado no implica que el joven sea participante
del Programa.

= No es susceptible de entrega de incentivos.

J

COMPLETAR EL PRERREGISTRO AL
PROGRAMA JOVENES EN ACCION ES
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL JOVEN.

Prosperidad

Social

B INSCRITO \

* Blenvenido Joven en Accldn
*Es Participante del Programa.

+ Si cumple con la verificacién de
compromisos (reporte remitido por el
SENAvy las IES a Prosperidad Social) y los
demas requisitos del Programa podra ser
susceptible de entrega de incentivos.

Jovenes
enAccion



PARA TENER EN CUENTA

v No debes contar con titulo universitario para entrar al Programa.

v Puedes pedir aplazamiento de maximo un afo ante el Programa
siempre y cuando regreses al mismo programa de formacion.

v Puedes pedir cambio de IES, carrera o sede por una vez ante el
Programa, siempre y cuando no superes las dos matriculas del
Programa por el cual obtuviste tu cupo en Jovenes en Accion. Debe
ser a un nivel académico igual o superior.

v Si te certificas del SENA y luego pasas a una IES, te acompanaremos
por el nuevo programa de formacion si es un nivel académico
superior.

v La actualizacion de los datos y la revision constante de las
redes sociales y correo electronico permite conocer convocatorias
de empleo, emprendimiento y nuevas oportunidades de estudio.

(Ol o3 S3tedes Jovenes
enAccion




RESPONSABILIDADES
DE UN JOVEN EN ACCION

La equidad Prosperidad
es de todos Social 2

a
\‘ ~ Asistir al proceso de s Informacién
. formacién matriculado en el Joven en A os resultados
<+ los instituciones educativas
en convenio con el cronograma icle
Prosperidad Social. perativos financiercs (COF), e

informar de cualquier inconsistencia
a la institucién educativa.

Conocer los lineamientos del
Programa Jévenes en Accion,
descritos en el presente
Manual Operativo'y QU'OS Responder los cuestionarios
Operativas. y/ o encuestas y demds
instrumentos que sean
dispuestos en el marco
del esquema de seguimiento
del Programa.

Cumplir con el reglamento

académico o estudiantil

de la IE, manteniendo Realizar el proceso de

su condicién de bancarizacién ante la entidad

estudiante regular. financiera establecida por
Prosperidad Social para la

enfrega de la TMC. Mantener acfualizada su

informacién de identificacién
l personal y de contacto en
Consultar permanentemente todas las entidades que

las riedesd sociales y ‘ actian en la implementacién
canales de comunicacion del Programa, tales como:

del Programa. % Prosperidad Social, SENA,
) IES y entidades financieras.

Manual Opsrafivo def Programa févenes en Accidn versin 7. Resolucidn 01020 de 2019

La equidad | Prosperidad ® Facebook: Jovenes Accion Colombia ® Twiﬂe.r: @JovenesAccion.Co ® Instagram: (@jovenesaccionco Jévenes
www.prosperidadsocial.gov.co EnAccion

es de todos Social




CANALES DE COMUNICACION

ﬂ

MAS DE 403 MIL SEGUIDORES MAS DE 32 MIL SEGUIDORES
CANAL MAS EFECTIVO DE PUBLCACION DE NOTICIAS, INFORMACION
/\/\UNICACION CON 1OS JEA DE INITERES Y TEMAS DE GOBIERNO

INTERACCION CON CUENTAS
DE ALIADOS ESTRATEGICOS
nMES o =

COMUNIDAD DIGITAL ACTIVA
Y CON AUTO REGULACI N

MAS DE 9 MIL SEGUIDORES
CONTENIDOS MENOS DENSOS

i La equidad Prosperidad
es de todos Social
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CANALES DE ATENCION Y COMUNICACION

www.prosperidadsocial.gov.co click en

servicioalciudadano@prosperidadsocial.gov.co

u JovenesAccionCo

m Jovenes en Accion Colombia
Linea Nacional: 018000951100
Linea Bogota: 5954410

Mensaje de texto gratuito: 85594

Jovenes
enAccion



http://www.prosperidadsocial.gov.co/

iGracias!

ProsperidadCol ,ProsperidadCol ﬂ Prosperidad.Social www.prosperidadsocial.gov.co



