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Turismo:

“El turismo, de acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo,
comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos a su entorno habitual durante un periodo de
tiempo inferior a un ano, con fines de ocio, negocios u otros. Si no se
realiza pernoctacién, se consideran excursionistas. Los turistas y

excursionistas forman el total de visitantes.”
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Organismos Reguladores del Turismo a Nivel
Internacional:

« ONU (Organizacion de las Naciones Unidad)

1. La posibilidad de acceso directo y personal al descubrimiento de las
riquezas de nuestro mundo constituird un derecho abierto por igual
a todos los habitantes de nuestro planeta.

2. El derecho al turismo para todos debe entenderse como
consecuencia del derecho al descanso y al ocio.

3. Con el apoyo de las autoridades publicas, se desarrollara el turismo
social.

4. Se fomentardy se facilitaré el turismo de las familias.
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« UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura)

« OMT (Organizacion Mundial del Turismo)
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Por llegada de Turistas (Millones de turistas)
Clasificacion Afo
Pais
2017 2018 2017 2018
1 1 Francia | 86.9 nd
2 2 Espafia | 81.9 82.8
Los 10 Paises mas Visitados a — -
4 4 China | 60.7 62.9
Nivel Mundial en 201 8 5 5 Italia | 58.3 62.1
. . . 8 6 Turquia | 37.6 45.8
Sistema Nacional de Informacién 1
9 8 Alemania | 37.5 38.9
Estadistica del Sector Turismo de s
7 10 Reino Unido | 37.7 ND
México (DATATUR,2019) T
11 12 Austria | 29.5 30.8
14 13 Gracia | 27.2 30.1
13 |14 Hong Kong (China) | 27.9 293
15 15 Malasia | 25.9 25.8
16 16 Rusia | 24.4 24.6
17 17 Portugal | 21.2 ND
18 18 Canada | 20.9 21.1
Total Mundial | 1,403
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Marco Legal:

* Ley Federal del Turismo
« Reglamento de la Ley Federal del Turismo
* Plan Nacional de Desarrollo

e Normas Oficiales Mexicanas Turisticas
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Organismo Regulador en México:

SECTUR (Secretaria de Cultura y Turismo):

* Orientaciéon en informacién turistica.

« Asistencia mecdnica en las principales carreteras del pais.

« Asistencia y orientacion a connacionales.

* Formular y conducir la politica de desarrollo de la actividad turistica

nacional.
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El turismo en México.

Ingresos Anuales y Mercados
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Clasificacion Afio
Pais
2017 2018 2017 2018
1 1 Estados Unidos | 210.7 2145
2 2 Espafia | 68.1 73.8
3 3 Francia | 60.7 67.4
4 4 Tailandia | 56.9 63.0

PriHCiques dQSiinos 5 5 Reino Unido | 49.0 519
iuristicos en el mundo por 6 6 ltalia | 44.2 293
ingreso de diViSqS 7 7 Australia | 41.7 45.0

: : Amana | 55 o
Sistema Nacional de Informacién = ? Japln | 341 L
Estadistica del Sector Turismo de México 5 10 China | 385 w03
(DATATUR,2019) m T Viacao (China) | 355 %z

m & g Kang China) | 3 %7

e 3 (774 7%

m m T | 225 %7

T 5 Austia [ 70 750

i 5 Véeo | 713 75

5 7 Canedi [ 03 71

% 5| Emratos Avabes ridos | 750 7

Total Mundial | 1,448
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Por otro lado, sélo 5 destinos mexicanos concentran el 84.7% del
turismo internacional (GOBIERNO DE MEXICO, 2019, pag. S/P):

« Baja California Sur: Cabo San Lucas, San José del Cabo y La Paz.

« Quintana Roo: Cancun, Cozumel, Playa del Carmen, Tulum, Riviera
Maya, Isla Mujeres e Isla Holbox.

« Ciudad de México.

* Jalisco: Guadalajara, Puerto Vallarta, Chapala y Ajijic.

* Nayarit: Riviera Nayarit, Punta Mita, Nuevo Vallarta, Santa Maria del

Oro y Jalisco.
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Estrategia Nacional de Turismo 2019-2024

“Posicionar a México como una potencia turistica competitiva y de vanguardia
que haga del turismo un pilar para el desarrollo justo y equilibrado entre
comunidades y regiones, asi como una herramienta de reconciliacién social,

mediante el aprovechamiento sustentable del patrimonio turistico nacional.”

(GOBIERNO DE MEXICO, 2019, pdg. S/P)
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Programas

 Tren Maya
* Fortalecer destinos:
« Centro
* Centro-Norte y Occidente
* Noroeste
* Mar de Cortés
« Golfo
* Norte-Centro
* Peninsula de Yucatdn
* Pacifico-Sur
* Fortalecer el mercado interno con los programas “Disfruta México” y

“Sonrisas por México”.
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Programas

« Diversificacion. Es un proyecto que responde a la necesidad de
rentable nuestra oferta, diversificar, segmentar y explorar
emergentes, consolidados, potenciales y exploratorios.

 Operacion Toca Puerta.

« Reencuentro con mis raices.

 Vinculacion multisectorial e interinstitucional.

Alcaldia de Medellin

hacer mds

mercados
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Estrategia Estatal de Turismo

Las nuevas soluciones y propuestas deberdn incidir en un mercado turistico
en constante renovacidon no sélo para atender al mercado interno (foco
principal de atencién en la actualidad), sino para la creacién de nuevas
ofertas para los visitantes extranjeros, que deberdn sumarse a los destinos y
festividades ya consolidados (Pueblos Mdagicos, Puerto de Veracruz, Tajin,
Carnavales, Fiestas de la Candelaria, Fiestas Patronales y Religiosas, etc.),
buscando alternativas que potencialicen el consumo local, a partir de las
bondades y atractivos que ofrecen nuestra gastronomia, las artesanias y los

prestadores de servicios turisticos comunitarios.
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- Estrategia.

Diversificar los servicios turisticos nuevos y existentes mediante la promocién y

difusion de la Entidad.

« Lineas de accion
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Un Ejemplo de Exito del Turismo en México: El Turismo de
Reuniones

De acuerdo con la Organizacion Mundial de Turismo (OMT) y diversas
organizaciones especializadas, el Turismo de Reuniones se define a partir del
término “reunién”, el cual se entiende como la agrupacién de 10 o mds
participantes por un minimo de cuatro horas, en una sede contratada, con el

propésito comun de llevar a cabo una actividad concreta.
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Contexto Actual y Economia

“Este sector actualmente tiene un valor de mercado de 25 mil millones de
délares y genera cerca de 900 mil empleos directos e indirectos. Aporta el 1.5
por ciento del Producto Interno Bruto (PIB) nacional y hasta el 17 por ciento del

total del valor turistico del pais” (Notiecieros Grem, 2018)
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Sus clasificaciones:
« Convenciones y reuniones corporativas o de negocio
 Congresos de asociaciones e industrias diversas asi como sociedades
profesionales y cientificas
* Ferias y exposiciones comerciales
* Viajes de incentivos

e« Otras reuniones
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ENCUENTRO y
LATINOAMERICANO

Perspactiva Organizacional de las Politicas Pablicas para el
Desarrollo Regional. Andlisis y Propusstas

? INSTITUCION UNIVERSITARIA
Gasaairts sl lmpo COLEGIO MAYOR
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA ™/ DEANTIOQUIA

Unidad Iztapalapa

Alcaldia de Medellin

MUCHAS GRACIAS
POR SU ATENCION!



