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Resumen 
 

La necesidad de hacer uso eficiente del 
recurso hídrico en el sector doméstico, y 
disminuir los impactos ambientales y 
económicos que se generan, lleva a 
reflexionar sobre las responsabilidades  de los 
actores: Estado, constructoras y usuarios. Este 
estudio se ocupa de la situación actual en 
Colombia 
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CONSUMO 
INEFICIENTE DE 
AGUA SECTOR 
DOMÉSTICO 

Estado: 
Falta de Regulación 

Constructores: 
Diseños de alto consumo 

Usuarios: 
Derroche del recurso 
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Conceptos clave 
 

Uso doméstico del Agua 
 
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua 
(PUEAA) 
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PRINCIPALES IMPACTOS DEL USO 
INEFICIENTE DEL AGUA 

Disminución del  
recurso 

Consumo energético  
Aguas residuales a 

tratar 

Pérdidas económicas y afectaciones a los ecosistemas  
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Antecedentes 
Ley 99 de 1993 
Ley 373 de 1997 PUEAA 
RAS 2000 
Instrumentos económicos TUA. Decreto 155 de 2004. 
Tasa retributiva,  Decreto 2667 de 2012  
Decreto 3930 de 2013, Resolución 631 de 2015 
PGIRH 2010  
Estudio Nacional del Agua 2010 (IDEAM, 2010) 
Pacto MADS – ANDESCO, 2012 Reportes Autoridades Ambientales, 
2013  MADS 
Resolución N°726 de 2015  
Decretos 1285 de 2015, modifica Decreto 1077 de 2015, DURVCT 
Resolución 0549 de 2015-Anexa Guía Construcción Sostenible 
Resolución 726 de 2015  Restricciones al consumo por vivienda 
La gestión socio-ambiental y el recurso hídrico(Arroyave, 2012) 
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Aspectos que no permiten Uso 
eficiente en el sector doméstico 

 No hay exigencia de implementación de PUEAA 
por parte de las autoridades ambientales hacia 
los usuarios en el sector doméstico 

 Apenas en 2012 se estableció pacto para PUEAA 
de Acueductos 

 No se exige diseño restrictivos, se emplean 
métodos que arrojan caudales altos. NTC 1500 

 Régimen tarifario no vincula personas/vivienda 
 Poca educación en manejo del recurso 
 Bajas tasas por uso 
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Limitaciones del trabajo 
 
 

Poca información en cuanto a consumos de agua en 
el sector doméstico, lo cual no permite que haya 
una meta de reducción en el consumo doméstico 
 
No todo la población tiene reporte bajo una 
Empresa de servicios, se tiene 29 millones de 
habitantes 
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Resultados 
 

 Falta información del país para establecer las 
reducciones o incrementos en el consumo de 
agua del sector doméstico 

• El PUEAA no se implementa por parte de las 
Empresas prestadoras del servicio ni por los 
usuarios 

• Los constructores no usan accesorios con caudal 
definido  

• Solo para 2016 entra en vigencia una norma 
sobre implementación de caudales restrictivos 
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Resolución 0549 de 2015. Entra en vigencia en 2016 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tomada de Res 0549 de 2015(Ministerio de Vivienda y agua potable), 
información en L/hab-día 
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• No se incentiva por parte del estado una 
estandarización de accesorios vendidos y utilizados en 
Colombia cumplan la NTC 1644 o tengan caudales 
especificados. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Fichas especificaciones técnicas tomadas de página oficial de Corona 
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• Precios altos de accesorios eficientes 
• No estamos prepararnos para los retos de eficiencia de 

los diseños hidrosanitarios. Es necesario revalorar 
normas como la NTC 1500 y los métodos que se 
emplean 

• No se garantiza que la nuevas construcciones vayan 
todas con tecnologías  eficientes 

• Falta educación ambiental en la población para lograr 
una cultura del uso eficiente del agua y para que la 
ecuación :     

Volumen empleado = caudal  x  tiempo            
         

   FUNCIONE EFICIENTEMENTE 
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