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INTRODUCCIÓN 
 
El presente documento contiene el Plan de Trabajo del Proceso de Aseguramiento de la 
Calidad Académica, para el año 2019.  
 
En él se plasman las prioridades relativas a 5 líneas de compromiso así: 
 
1. Los ejercicios de autoevaluación de programas de pregrado en las distintas facultades 

con fines de mejoramiento y con fines de acreditación.  
2. La continuación de la ruta de la acreditación institucional, la cual supone, la fase de 

finalización del ejercicio de autoevaluación institucional, la validación de resultados 
con la comunidad institucional, el envío del Informe respetivo al CNA.  

3. Apoyo a la academia en en lo referente a implementación y apropiación del Proyecto 
Educativo Institucional por parte de toda la comunidad universitaria y académica 
mediante Curso virtual sobre el PEI.  

4. La gestión y desarrollo mismo del Proceso de Aseguramiento de la Calidad 
Académica en cuanto a su avance y articulación al Sistema de Gestión Integral –SGI- 
de la Institución mediante el Sistema de Aseguramiento de la Calidad Académica -
SIACA-. 

5. Se presenta una actualización a la Agenda de Investigación Institucional en clave de 
Autoevaluación para abordar la realización de varios estudios que den cuenta de las 
características, pertinencia e impacto de temáticas referidas al desarrollo de las 
funciones misionales en la Institución. 

 
Para el cabal desarrollo del presente Plan de Trabajo se contará con el aval de las 
directivas académicas y del Comité Institucional de Autoevaluación y Acreditación, así 
como, de la participación de todos los actores de la comunidad universitaria. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 

1. PROCESOS DE AUTOEVALUACIÓN DE PROGRAMAS DE PREGRADO 
 
 
Los siguientes programas realizarán ejercicios de autoevaluación en el año 2019, 
de los cuales se derivará su respectivo plan de mejoramiento.   
 

FACULTAD PROGRAMAS 
PROCESO/ 
ACTIVIDAD 

FECHAS 
RESPONSABLE 

Inicio Fin 

ARQUITECTURA 
E INGENIERÍA 

INGENIERÍA AMBIENTAL ACREDITACIÓN Enero Octubre 
Luis Felipe 
Gonzalez 
Agudelo 

TECNOLOGÍA EN DELINEANTE 
DE ARQUITECTURA E 
INGENIERÍA 

ACREDITACIÓN Marzo Junio 
Yeimi Alexandra 
Arias Soto 

ESPECIALIZACIÓN EN 
CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE 

MEJORAMIENTO Junio Noviembre 
Luis Felipe 
Gonzalez 
Agudelo 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN 
AMBIENTAL (V) 

MEJORAMIENTO Febrero Julio 
Mónica Vanesa 
Chica Palencia 

ESPECIALIZACIÓN EN 
GESTIÓN DEL RIESGO 

MEJORAMIENTO Enero Junio 
Mónica Vanesa 
Chica Palencia 

CONSTRUCCIONES CIVILES ACREDITACIÓN 
Consulta CNA   

ARQUITECTURA ACREDITACIÓN 

CIENCIAS DE 
SALUD 

ESPECIALIZACIÓN EN 
MICROBIOLOGÍA AMBIENTAL  

PENDIENTE DEFINIR SITUACIÓN EN CONSEJO DE 
FACULTAD 

BACTERIOLOGÍA Y 
LABORATORIO CLÍNICO 

ACREDITACIÓN 
Preparación visita 

de pares 

Equipo 
Coordinación 
Aseguramiento 
de la Calidad 
Académica 

ADMINISTRACIÓN 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN DE 
SERVICIOS GASTRONÓMICOS  

MEJORAMIENTO Marzo Junio 
Juan Fernando 
Madrigal Mesa 

ADMINISTRACIÓN DE 
EMPRESAS TURÍSTICAS 

ACREDITACIÓN 
Preparación visita 

de pares 

Equipo 
Coordinación 
Aseguramiento 
de la Calidad 
Académica 

CIENCIAS 
SOCIALES 

PLANEACIÓN Y DESARROLLO 
SOCIAL 

ACREDITACIÓN Enero Octubre 
Yeimi Alexandra 
Arias Soto 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN 
COMUNITARIA 

MEJORAMIENTO Enero Febrero 
Juan Fernando 
Madrigal Mesa 

 Fuente: Vicerrectoría Académica, Comité de Decanos, sesión enero 25 de 2019 
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

OCT. NOV.ENE.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA INGENIERÍA AMBIENTAL

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FINALIDAD: ACREDITACIÓN

Profesional que acompaña: Luis Felipe Gonzalez Agudelo

JUILO AGOT. SEPT.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA TECNOLOGÍA EN DELINEANTE DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FINALIDAD: ACREDITACIÓN

Profesional que acompaña: Yeimi Alexandra Arias Soto

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA ESPECIALIZACIÓN EN CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FINALIDAD: MEJORAMIENTO

Profesional que acompaña: Luis Felipe Gonzalez Agudelo

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA TECNOLOGÍA EN GESTIÓN AMBIENTAL (V)

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FINALIDAD: MEJORAMIENTO

Profesional que acompaña: Mónica Vanesa Chica Palencia

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA ESPECIALIZACIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO

FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERÍA

FINALIDAD: MEJORAMIENTO

Profesional que acompaña: Mónica Vanesa Chica Palencia

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA TECNOLOGÍA EN GESTIÓN DE SERVICIOS GASTRONÓMICOS

FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN

FINALIDAD: MEJORAMIENTO

Profesional que acompaña: Juan Fernando Madrigal Mesa

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA PLANEACIÓN Y DESARROLLO SOCIAL

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

FINALIDAD: ACREDITACIÓN

Profesional que acompaña: Yeimi Alexandra Arias Soto

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO
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Fase 1: Recopilación de información estadística y 

documental del programa

Fase 2. De Información y Sensibilización

2.1 Reunión con Docentes 

2.2 Taller con estudiantes del programa

2.3 Reunión con graduados

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 3. Proceso de análisis de los indicadores 

estadísticos, de resultados de encuestas y documentales

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

Fase 4. Formulación Plan de Mejoramiento y

Mantenimiento

Fase 5. Presentación de Informe al Comité Institucional de

Autoevaluación y Acreditación Institucional

Fase 6. Socialización resultados proceso de 

autoevaluación

6.1 Estudiantes del programa

6.2 Docentes 

6.3 Graduados del programa. 

Responsable: Comité de Autoevaluación y Acreditación de

la Facultad- Contratista Autoevaluación.

AGOT. SEPT. OCT. NOV.

PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN

PROGRAMA TECNOLOGÍA EN GESTIÓN COMUNITARIA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

FINALIDAD: MEJORAMIENTO

Profesional que acompaña : Juan Fernando Madrigal Mesa

ENE.
FASES Y ACTIVIDADES

FEBR. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUILO



 

 
 
 

 

2. RUTA DE LA ACREDITACIÓN INSTITUCIONAL 
 
La Institución continua con la ruta hacia la Acreditación Institucional, hasta el 2018 
se  desarrollaron las fases 1, 2 e inicio de la 3 (descritas más adelante), para el 2019 
se finalizara la fase 3 del cronograma; la Fase 1 contempló el Informe de 
Apreciación de Condiciones Iniciales, presentado al CNA en julio de 2017 para lo 
cual se recibió la visita del consejero Dr. Fernando Cantor en octubre 19; la Fase 2, 
denominada de alistamiento hacia la autoevaluación contó con actividades como: la 
definición de la estrategia organizacional del ejercicio, la formulación del Modelo de 
Autoevaluación institucional, el diseño de instrumentos de autoevaluación y la 
capacitación y sensibilización de la comunidad universitaria; Así mismo la Fase 3, 
definida como la autoevaluación institucional se desarrolla en momentos como la 
ponderación del modelo de autoevaluación institucional, la recolección de la 
información, la aplicación de instrumentos y la emisión de juicios. 
 
Todos los profesionales al servicio del Proceso de Aseguramiento de la Calidad 
Académica tendrán responsabilidades y actividades en esta línea de trabajo, así 
como la comunidad institucional según el modelo organizacional del proceso que se 
establezca.  



 

 
 
 

 

3. APOYO A LA ACADEMIA 
 
 
Continuar desarrollando la fase de implementación y apropiación del Proyecto 
Educativo Institucional y del Aseguramiento de la Calidad Académica por parte de 
toda la comunidad universitaria y académica a través del Diplomado Docencia 
Universitaria por medio de la plataforma @Medellin.   
 
Entre las actividades principales están: 
 

o Curso virtual sobre el PEI. 
o Sistema Aseguramiento de la Calidad Académica.  

  



 

 
 
 

 

 

APOYO A LA ACADEMIA 

Responsables: BEATRIZ SANCHEZ BUSTAMANTE- MONICA CHICA PALENCIA – VLADIMIR GONZALEZ GAVIRIA 

FASES Y ACTIVIDADES 
FEBR. MARZ. ABRIL MAYO JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Curso virtual sobre el PEI                                                                                         

Sistema Aseguramiento de la 
Calidad Académica 

                                            



 

 
 
 

4. REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL PROCESO DE ASEGURAMIENTO DE 
LA CALIDAD ACADÉMICA 

 
Definir la ruta de integración de los procesos para dar mayor alcance a la Gestión 
de la Calidad, consolida mediante la Política Integral, los Objetivos Integrales y el 
Sistema de Gestión Integral – SGI; del cual hace parte el Aseguramiento de la 
Calidad Académica 
 

o Adoptar e implementar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad 
Académica -SIACA-. 

o Actualizar el micro sitio del proceso de aseguramiento de la calidad. 
o Revisar y actualizar la caracterización y documentación del proceso en el 

Sistema de Gestión de la Calidad. 
 
Todos los profesionales al servicio del Proceso de Aseguramiento de la Calidad 
Académica apoyaran actividades en esta línea de trabajo.  
  



 

 
 
 

5. AGENDA DE INVESTIGACION SOBRE ASUNTOS INSTITUCIONALES 
 
 
Actualizar la Agenda de Investigación sobre Asuntos Institucionales plantea para el 
año 2019 en coordinación con la Vicerrectoría Académica para desarrollar los 
estudios proyectados en el Plan de Mejoramiento Institucional 2018 – 2019 derivado 
de las recomendaciones del CNA en el marco del aval de las condiciones 
institucionales. 
 
Todos los profesionales al servicio del Proceso de Aseguramiento de la Calidad 
Académica podrán actividades en esta línea de trabajo.  
 


