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PREGUNTAS REALIZADAS POR LOS CIUDADANOS EN LA JORNADA DE
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2017, EFECTUADA EL 2 DE ABRIL DE
2018

A continuacion, se enuncian cada una de las preguntas realizadas por los asistentes
a la Jornada de Rendicion de Cuentas, y las respectivas respuestas dadas en la
Audiencia Publica.

EJE 1 DOCENCIA:
PREGUNTA N° 1:
Tema Central: Profesores

¢, Cual es su opinién con respecto a la extension de periodos de prueba a
profesores que no fueron capaces de cumplir en un afio sus compromisos
con la Instituciéon?

Respuestas:
Secretario General, Juan David Gémez Flérez:

Buenos dias, no es que los docentes no hubieran sido capaces de cumplir con el
requisito exigido en la convocatoria. Lo que pasa, es que se present6 una situacion
de interpretacion, ahi se pedia una competencia en Segunda Lengua bajo el Marco
Comun Europeo, pero no se desagreg6 qué comprendia esa competencia en ese
Marco. Entonces, algunos de los docentes presentaron algunas certificaciones con
las que ellos creian darle completitud a las exigencias de la Resolucién. La Comisién
de Personal Docente, analiz6 la situacion y recomenddé extender ese periodo, dando
claridad de cédmo se deberia acreditar esa competencia. Entonces aqui es saludable
agregar que algunos de los docentes que entraron a la convocatoria cumplieron
dentro del afio siguiente con esa competencia en Segunda Lengua bajo el Marco
Comun Europeo. Los otros docentes que acreditaron una competencia, pero que
para la Comision de Personal Docente no cumplian con los requisitos del Marco
Comun Europeo, se les otorgd un plazo adicional de seis meses para completarla.
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Sefor Rector, Bernardo Arteaga Velasquez:

Yo esperaria que en estos seis meses adicionales que otorgd el Consejo Académico
y la Comisién de Personal Docente, quienes tengan pendientes cumplan con ellos
y Si por alguna razon, no se llegara a cumplir con esa competencia, segun el Marco
Comun Europeo, en el tiempo establecido, miraremos el caso en detalle, porque
nosotros no estamos para perjudicar a nadie, pero tampoco vamos a promover a
alguien que no cumpla.

PREGUNTA N° 2:

Con respecto al crecimiento de estudiantes en la Institucién, el personal
administrativo que le compete desarrollar y solucionar los problemas e
inquietudes que se generan en Admisiones ¢es suficiente la cantidad de
personas que realizan esta labor? Y si es asi, ¢por qué siempre hay
dificultades?

Respuestas:
Sefor Rector, Bernardo Arteaga Veldsquez:

Nosotros no hemos hecho un proceso de medicion de cargas de trabajo, eso es
verdad, pero lo realizaremos antes que termine el periodo de gobierno.

Tenemos en Admisiones seis personas, ITM tiene ocho personas en admisiones
para 23.000 estudiantes, Jaime Isaza tiene 15.000 estudiantes y tiene nueve
personas. Si usted me hace la relacién, no creeria uno que faltan personas, lo que
hay es que mejorar los canales de comunicacion que tenemos, mejorar el sistema
de matricula, mejorar dia a dia mas, que muchas de las dificultades de los
estudiantes se solucionen desde las Facultades y no seguir centralizando de pronto
el tema en Admisiones. Yo le pido al vicerrector que haga un analisis muy detallado
del tema, ¢qué podemos descentralizar de Admisiones?, y le damos potestades a
los Decanos y a las Facultades para que ellos solucionen algunos temas
administrativos y que el estudiante no tenga que ir a hacer fila all4. Yo quiero que el
vicerrector nos de alguna claridad frente al tema, y nos diga como esté la situacion.
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Vicerrector Académico, Doctor Eduard Alberto Garcia Galeano:

Buenos dias nuevamente. No s6lo con Admisiones, sino con cada uno de los
procesos asociados a la interaccion con los estudiantes hemos venido realizando
diferentes andlisis en términos de requerimientos, y como bien lo decia el rector, en
el tema de Admisiones, una de las modificaciones que se propuso en el Reglamento
Estudiantil que actualmente estd vigente, fue otorgarle mayor autonomia a los
Consejos de Facultad para la solucién de las dificultades de los estudiantes; esto
se ha venido implementando, y esperamos que cada vez vaya madurando mas y
mMAas aun si tenemos en consideracion que ya estamos implementando el nuevo
Software Académico, a través del cual las facultades tienen privilegios y permisos
para realizar algunas de las acciones.

¢ Qué es lo que sucede?, nosotros también pedimos comprension, el anterior
Sistema Académico no aplicaba el Reglamento Estudiantil al 100%. El nuevo
Sistema Académico aplica el Reglamento Estudiantil, y entonces esto obviamente
ha metido en cintura a algunos estudiantes, y ha generado algunas incomodidades
y molestias entre ellos, que han querido que se tomen las decisiones o0 se concerte
0 se continde actuando de acuerdo a lo que hacia el anterior Sistema Académico.
Cada dia la institucién busca mejorar estos Sistemas de Informacion, de hecho, este
desarrollo es mas autbnomo y esperamos que permita mayor facilidad en la
realizacion de los procesos de matricula, principalmente para los estudiantes.

Sefior Rector, Bernardo Arteaga Velasquez:

Ese es un tema que se me paso por alto, pero ahora que el vicerrector lo toca, yo
quiero profundizar en él. Nosotros tenemos seis Ingenieros de Sistemas apoyando
ese proceso. La migracion de Sistemas de Informacion no es nada sencilla, es una
entidad con mas de 70 afios de historia académica, el flujo de informacién es un
monstruo, es enorme. El nuevo Software Académico es un software que tiene la
tecnologia de punta que se tienen en el mercado del mundo de la academia. Es un
tema que no es facil de implementar, creo que hasta de pronto la sacamos facil en
esta implementacion, porque no es sencilla de montar, tenemos actualmente es un
Software que nos permitird estar a la vanguardia con tecnologia de punta y con una
capacidad que puede superar los 10.000 estudiantes en el futuro.

Lo segundo es, yo tengo como politica no aplicar a nadie lo que no me gusta que
me apliquen a mi, si algo detesto yo son las filas. Cuando yo salgo de mi oficina y
veo filas en Admisiones, bajo a ver de qué se trata ese tema, porque me preocupa

el bienestar del estudiante. Entonces, hablo directamente con el vicerrector, o con
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Gloria (Jefe de Admisiones) para que agilicemos la atencion y a ello le haremos
frente con el Software, que permitira realizar desde las facultades tramites y dia a
dia estariamos mejorando. Espero que el afio entrante, ya se hayan superado los
inconvenientes que podamos tener en esta migracion de informacion y matricula, el
software entre en funcionamiento a plenitud.

EJE 2 INVESTIGACION:
PREGUNTA N° 3:
Tema Central: eje investigacion

Con el crecimiento de la Universidad, que tiene 10 programas nuevos, mas de
4.800 estudiantes, y el proceso de Acreditacién, ¢es posible seguir
soportando el Eje de Investigacion solo con 4 grupos? ¢es posible generar
nuevos grupos de investigacion?

Respuestas:
Vicerrector Académico, Doctor Eduard Alberto Garcia Galeano:

Buenos dias, voy a dar una primera aproximacion a la respuesta, y después voy a
pedir el favor a la compafiera Angela que lo complemente.

Si bien es cierto que la Institucidon ha venido creciendo en programas y en namero
de estudiantes, esos programas son en las areas que tradicionalmente lidera la
Institucion; nosotros no nos hemos salido de lo que ha sido nuestra experticia. En
ese sentido, la Institucion ha tenido diferentes discusiones, o los grupos y las
Facultades han tenido diferentes discusiones y la recomendacion siempre ha sido
que se fortalezcan los grupos. Una de las observaciones o de las recomendaciones
que nos hizo el CNA en torno a los procesos de investigacion era aumentar la
produccion cientifica de los docentes. Nosotros hoy estamos en una relacion de 0.4
productos de investigacion por docente, es una relacion muy baja para una
Institucion que aspira a ser de Alta Calidad; entonces el tomar una decision de crear
mas grupos significaria para la Institucion dividir la produccion académica o
cientifica que actualmente tienen nuestros docentes. Entonces, si bien es cierto
estamos creciendo, no nos estamos negando a la posibilidad de que se creen
grupos de investigacion, pero para crear un grupo de investigacion se deben tener
claramente definidas cuales van a ser sus lineas, cuales van a ser esas areas, y

tiene que ser claro que esté por fuera de los grupos que actualmente nosotros
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tenemos. Entonces, si a mi me van a decir, por ejemplo, vamos a crear un grupo de
investigacion en Catastro, pues nosotros tenemos un grupo de investigacion de
Habitat, un grupo que tiene la Facultad de Arquitectura e Ingenieria, entonces habria
que diferenciar muy bien esas areas. Entonces el hecho de que se tenga un
programa nuevo no necesariamente implica que se deba tener un grupo de
investigacion nuevo.

Directora de Investigacion, Angela Maria Gaviria Nufiez:

Ya varias facultades han hecho la tarea de mirar sus lineas claramente y establecer
la necesidad de un grupo o no. Esta semana tuvimos reunién en una de ellas y se
planteo la posibilidad de la creacion de un grupo. La directriz es, miremos muy bien
los proyectos de investigacion que estamos planteando, los que tenemos y sus
productos, y si en realidad amerita que haya un grupo nuevo, por una linea que no
cabe dentro de los grupos que tenemos hoy, pero no porque a mi me provoque
tener un grupo, porque si fuera asi, cada investigador querria tener uno y la idea es
que por el contrario los grupos cada dia crezcan mas en produccion y se fortalezcan,
que sean interdisciplinarios.

La directriz que se dio desde la Direccion de Investigacion y la Vicerrectoria, para
nuestros investigadores es, miremos bien las lineas que tenemos y miremos Si
realmente hay la necesidad de la creacion de un grupo.

EJE 6 GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:
PREGUNTA NO 4:
Tema Central: Ley de transparencia

¢Donde y cuando se pueden visualizar las actas de cada Consejo de la
Institucion?

Respuesta:
Sefor Rector, Bernardo Arteaga Velasquez:

Esa informacion es publica, esa informacion de los actos de los Consejos, los
Consejos de Facultad tienen unas actas que son publicas, que reposan en cada
facultad. El Consejo Académico emite unas actas y unos documentos que también
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son publicos. ¢ Por qgué hemos tomado la decision de no hacer publicos en general
estos actos?, porque ahi hay temas individuales de la privacidad de una persona,
gue no le compete sino a ella. Entonces ya las experiencias de otras entidades nos
han demostrado que estamos poniendo a la Rectoria y a la misma Institucion a
posibles demandas, porque un tema particular, personal y concreto, es un tema
particular, personal y concreto, que requiere reserva de Habeas Data.

[T L] 6y 9

Si el Consejo Académico trata un tema “x” o un tema “y”, que tiene cierta reserva
para esa persona, ¢,a quién le notifica esa decision?, a la persona. No tiene por qué
usted ir a vulnerar el derecho a la intimidad con la problematica en particular, bien
sea que salga de la Universidad por rendimiento académico, etcétera, etcétera. E
igual, ha ocurrido con algunos actos de Consejo Directivo, los mismos miembros
han pedido: estos actos no tienen por qué ser publicados, porque pedimos un tema
de reserva y de intimidad a nuestra situacion. De hecho, el Consejo Directivo ha
pedido que no se suministre ninguna informacion de sus correos electrénicos, de
sus teléfonos, porque ellos por directriz personal, han solicitado no publicarla.

Pero si algun ciudadano, algun estudiante, alguna persona, que tenga un interés
directo porque haga parte de la comunidad académica, o porque no haga parte de
ella, se puede acercar directamente a la Secretaria General, aborda al Doctor Juan
David Gémez, bien sea de manera verbal, porque esta es una entidad de puertas
abiertas. O abordar los Consejos Directivo, Académico, y a las demas dependencias
directamente con los Decanos quienes presiden los Consejos de Facultad. Asi se
ha hecho siempre, y asi se hara, yo creo que aqui no se le niega informacién a
absolutamente a nadie. Entonces si se trata un tema que se presentaba mucho, ya
no tanto, algunos problemas de salud, algunos embarazos no planeados de algunas
estudiantes, es que mi tema es netamente privado, no tiene por qué estar
exponiendo las razones que yo di en mi documento que lancé al Consejo Académico
de manera privada, nadie tiene por qué enterarse de por qué me fui de la
Universidad, es un problema mio y directamente no me compete sino a mi. Y de
hecho hemos tenido casos donde el novio, el padre de familia, se acercaba a pedir
esta informacion, cuando el mismo estudiante pedia “yo necesito reserva de esta
informacion”.

Entonces todo este tema tiene un tratamiento de ley, no es un tema del rector o del
secretario general, o los decanos, o los vicerrectores, sino que es un tema que tiene
la reglamentacion legal, pero absolutamente a nadie se le niega ninguna clase de
informacion, siempre y cuando tenga el caracter de publico, y su titular no haya
pedido reserva frente a ello.
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