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FECHA: Medellin, 17, Agosto de 2018

PARA: Doctor Bernardo Arteaga Veldsquez, Rector

DE: Juan Guillermo Agudelo Arango
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Institucién Universitaria
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jefe.documental

ASUNTOQ: Remision del informe de auditoria basada en riesgos, realizada al proceso de planeaciéon

institucional de la Institucidn Universitaria Colegio Mayor de Antioquiai

Respetado doctor:

Con fundamento en Ley 87 de 1993, el Decreto 648 de 2017, la Resolucidon 138 del 19 de julio de 2016 y en el plan general
de auditoria - PGA 2018, me permito hacer entrega del informe definitivo de la auditoria realizada al proceso de Planeacién

Institucional de la Institucion.

Es importante precisar que la auditoria se llevd a cabo de acuerdo al proceso de Control Interno vigente actualmente para la
Institucidén Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es decir, que se presenté y discutié el resultado inicialmente, con los

responsables.

Finalmente, y en aras de la mejora continua de la Institucién, de forma respetuosa, le informo que la Institucién dispone de
diez (10) dias habiles para presentar el plan de mejoramiento, en el que establezca las acciones a que haya lugar a fin de

subsanar las deficiencias evidenciadas.
Quedo atento a cualquier inquietud.

Cordial saludo,

A

JUAN GUILLERMO AGUDELO ARANGO
Director Operativo de Control Interno

Atentamente,

Copia: Luz Mary Ramirez Montoya
Lider de Planeacion Institucional

Jorge William Arredondo Arango
Vicerrector Administrativo y Financiero

Eduard Alberto Garcia Galeano
Vicerrector Académico

Juan David Gémez Florez
Secretario General

Anexos: informe de auditoria con soportes

WIGILADO Por el Ministeric de Educacién Nacional

Transcriptor: Marysol Varela Rueda
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PRESENTACION

La Direccion de Control Interno de la Instituciéon Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia, en cumplimiento de las funciones de seguimiento que se le asignan y
contenidas entre ofras, en la Ley 87 de 1893, el Decreto 648 de 2017, la
Resolucién interna 138 de 20186, y el plan general de auditoria — PGA, vigencia
2018, aprobadc en sesién ordinaria del Consejo Directivo de la Institucion, el 23 de
febrerc de 2018; ha realizado la auditoria al proceso de Planeacién Institucionai de
la Entidad.

La actividad de auditoria interna de la institucion Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia, es una actividad independiente y objetiva, concebida para agregar valor
y mejorar las operaciones de la entidad. Contribuye a que la Institucién cumpla sus
objetivos, apertando un enfoque sistematico y disciplinaric para evaluar y mejorar
la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, controles y gobierno, a fravés de
servicios de aseguramiento y consulteria.

Para el desarrcllo de esta auditoria, se practicaron técnicas de verificacion y
seguimiento a fa informacion vinculada al cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios, proyectos de inversion, coherencia en la planificacién institucionat,
evaluacion de riesgos e indicadores, ademas, de la caracterizacion del proceso de
Planeacion institucional.

Finalmente, a partir de esta auditoria es importante se establezcan las acciones,
los métodos, procedimientos y mecanisimes de prevencion, correccion, evaluacion
y de mejoramiento continuo del proceso a que haya lugar, con el fin de garantizar
el cumplimiento de las disposiciones legales inherentes en la materia.
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1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria comprende desde la identificacion de necesidades y oportunidades de
desarrallo de la institucion articulada a su mision y visién hasta la evaluacién e
implementacién de acciones correctivas, preventivas y de mejora a planes,
programas y proyectos institucionales, correspondientes a la vigencia 2017 y
primer trimestre de 2018,

2. RIESGOS ASOCIADOS A LA UNIDAD AUDITABLE

Tabla 1. Riesgos asociados a la unidad auditable

__Riesgo Descripcibn

Cumplimiento

. misionales, entre otros aspe bsﬂ E i et el
Riesgo de Inexactiud en la | Informacion errada, imprecisa o carente de veracxdad que puede derwar
informacion { en decisiones equivocadas por parte de la alta direccion.

Fuente: Elaboracién propia
Eiabord: Profesional Control Interno

3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la gestion del proceso de Planeacion Institucional de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioguia, asi como el cumplimienta del mismo con
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Verificar de forma selectiva la efectividad de las estrategias a seguir en
cumplimento de los planes, programas y proyectos institucionales.

- Verificar la articulacién entre el plan de desarrollo institucional 2016 - 2020, el
plan indicativo 2018, plan indicativo 2017 y los planes de accion 2018 y 2017.

- Evaluar los riesgos estratégicos que desde la alta direccidn se han identificado
para la institucién, asi como la pertinencia de los controles que se han
establecido en los mismos.

MIT: 8209801341
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- Evaluar los riesgos operativos que se han identificado para el proceso, asi
como, la pertinencia de los controles que se han establecido a los mismos.

- Evaluar los indicadores que se han formulado para el proceso y la pertinencia
de los mismos.

- Determinar si el proceso de planeacion institucional si cumple con las
disposiciones de caracter legal y reglamentarias.

4. METODOLOGIA

H

Verificar los requisitos legales y reglamentarios.
- Verificar los proyectos de inversion,

- Verificar la articulacion entre el plan de desarrollo, el plan indicativo y el
plan de accion.

- Verificar los riesgos estratégicos y operativos del proceso.
- Evaluar los indicadores del proceso.

- Aplicar la “Guia para la "Administracién de los Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas”, en su version 1, expedida por el Departamente Administrativo de
la Funcion Publica - DAFP, en agosto de 2018, para evaluar las actividades
de control, establecidas tanto, para el proceso, como para los controles
definidos para los riesgos operativos del proceso de planeacion
institucional, asi como los riesgos estratégicos identificados por la
Institucién.

- Entrevistas con los funcionarios de la dependencia para el desarrollo de la
auditoria.

- Elaborar y socializar el informe preliminar de la auditoria con la Lider de
Planeacién insfitucional y su equipo de trabajo, estableciendo las
observaciones y/o hallazgos a que haya lugar.

- Presentar informe definitivo de auditoria, radicarlo y notificarlo a la Alta
Direccién para la formulacion del respectivo plan de mejoramiento si hay

lugar a ello.
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5. LIMITACIONES

Mo se presentaron,

6. MUESTRA

©INSTITUCION UNIVERSITARIA

COLEGIO MAYOR
DE ANTIOQUIA

Se realizd muestreo con los proyectos de inversién vigencia 2017 y 2018; para
determinar la muestra se establecieron criterios como objetivo del proyecto,
inversion e impacto generado.

De igual forma se tomé una muestra de los contratos suscritos en el marco de los
proyectos de inversién seleccionados.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Para la presentacién de este acapite se presentan en ptimera instancia las
fortalezas identificadas, seguido de los hallazgos de auditoria y finalmente las
observacicnes.,

7.1 FORTALEZAS

- Se identifica como fortaleza la articulacion que existe entre los proyectos
auditados, con los ejes que hacen parte del Plan de Desarrolic 2016 -
2020, con los pilares que forman el Proyecto Educativo institucional PE!, asi
como con los desafios que contempla el Plan Nacional Decenal de
Educacion 2016 - 2026 y con los objetivos que establece la ley de
educacion superior, Ley 30 de 1902.

Ver Anexo 1. Matriz Articulacion de Proyectos.

Soportes

No. 1

Anexo 1. Matriz Articulacion de Proyectos

No. 2

Proyectos tomados como muestra:
1.  Aseguramiento de la calided académica

2. Moavilidad de estudiantes, docentes y administratives 2017 y 2018 ~ 4

3. Seguridad alimentaria para 250 estudiantes sisbenizados estratos 1.2.3

4. Fortalecimiento procesa de admisiones, registro y control
Fortalecimiento facuitad de administracion

" Elaboré: profesional de control interno
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7.2 HALLAZGOS

v Con relacion a los proyectos de inversion

Hallazqo No. 1. Viabilidad provectos de inversién

Se observo que la Institucién no le esta dando cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes en lo relacionado con las fases que se deben considerar para la
formulacion y viabilizacién de Jos proyectos de inversion, incumpliendo asi las
disposiciones legales vigentes.

Es pertinente en primera instancia hacer referencia a lo que significa la viabilidad
de un proyecto:

Al respecto el "ABC de la Viabilidad, criterios para dar viabilidad a un proyecto de
inversion pablica” version 6, de febrero 17 de 2017, expedide por el Departamento
Nacional de Planeacion — DNP, establece:

La viabilidad de un proyecto de inversién publica es un procesa que
permite, a través del andlisis de la informacidén técnica, social, ambiental,
juridica y financiera, bajo unos estandares metodoidgicos de preparacion y
presentacion, determinar si la iniciativa de inversion cumple las condiciones
y los requisifos que fa hacen susceptible de financiacion y si ofrece los
beneficios suficientes frente a los costos en los cuales se va a incurrir. 1

En lo inherente a las fases que se deben considerar para la formulacién y
viabilizarian de {os proyectos de inversién, se tiene:

El Decreto 1082, de 2015, "Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector administrativo de planeacion nacional”, que determina:

Articuto 2.2.6.2.2, Ciclo de los proyectos de inversién pablica.

(...) El ciclo de los proyectos de inversion comprenderé las operaciones y
procesos relacionados con la formulacién, la evaluacion previa, el registro,
la programacion, la ejecucion, el segquimiento y la evaluacién posterior de
los proyectos de inversién cuando esta evaluacicn asi se determine, acorde
con las previsicnes contenidas en las nomas orgénicas de planeacion, en
las normas organicas de presupuesto, en las normas que establecen las

1

hitps-//colaboracion.dnp.gov co/CDT/nversiones %20y % 20finanzas % 20pbliicastMGA_WEBIABCY% 20DE% 201 A% 20VIABIL ke
DAD%20DEY%20PROYECTOS pdf %
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funciones del Departamento Nacional de Planeacién y en las disposiciones
contenidas en el presente decreto.

Por su parte el “ABC de fa Viabilidad, criterics para dar viabilidad a un proyecto de
inversién publica’, un proyecto contempla unas fases o etapas en su ciclo de vida,
a saber:

Tabla 2. Fases para la formulacion y viabilizacién de los proyectos de inversion

Fase - Descripcion

Pre inversin Dentro de esta etapa se distingu 1y 4es fases“denommaaas pem:f-pre
factibilidad y factibilida '
radica en la pregisidno
realizan en cada un
representa la gjecuoion:
aumenta la posibilidad.de éx o,duranie i 3 ;
nversion £n ta etapa de inversion se gjecutan todas f&s acawdades que fueron
planeadas para cumpiir con & alcance y los objetivos propuestos en fa
farmidacion del proyecto y se inicia ef reporte de informacitr del avance
fisico y financiero. También se generan alertas para prevenir
desviaciones y se implementan acciones preventivas y correctivas frente
N a l0s refrasos v Sobrecosios gue seé puedan presenrar-"

Operacion La etapa de operacidn comprende o e que.ef.
del proyecto entran:en:i
| estimados en fa poblacidn, sequin los. Hecido
Evaluacitn expost Aungue durante las etapas de inversicn y operacion se reaf:za el
seguimiento a las melas definidas para el logro de los objetivos del
proyecto, es en esta Gitima etapa donde se evalta el cumplimiento de los
fines propuesios, particularmente de los impactos sacisles positivos y
negativos reales logrados en términcs del cambio en el bienester de ia
poblacién al avanzar la operacidn del mismo. A su vez se analizan las
posibles desviaciones ocurridas frente a lo planeado.

La evaluacién expost se realiza desde dos perspectivas; una avaluacion
micro que dstermina ef cumplimiento del objelivo del proyecto, y una
1 o macro gue delermina la contribucion del proyecto a fos fines propuestos.®
Fuente: El ABC de la viabilidad. Departamento Nacional de Planeacién — DNP.
Elatord. Profesional Control interno

Asi mismo, se contraviene la Resolucién 1450 de 2013, proferida por el
Departamento Nacional de Planeacién - DNP, “Por la cual se adopta la
metodologia para la formulacion y evaluacidén previa de proyectos de inversion
susceptibles de ser financiados con recursos del Presupuesto General de la
Nacidn y de los Presupuestos Territoriales”, proferida por el Departamento
Nacional de Planeacion.

[dern al anterior
fdem al anterior
idem al arderior
i

z
2
4
% idem al anlerior
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El incumplimiento a dichas disposiciones se evidencit en el seguimiento que se
lleve a cabo a cince (5) proyectos de inversién correspondientes a la vigencia
2017 y cinco (5), para el afio 2018, a saber:

Tabla 3. Proyectos evaluados vigencia 2017

cadigo Proyecto Obsewacldn

+ | Consclidar o8 procesos - de. aseguramiento -de la |-
“{'calidad: academica’ de '

2017000823 | Colegio Mayor de A

Implementacian de estrategias de interculturalidad en | No se halld soporte que permita
fa Institucion  Universitarla Colegio Mayor de | determinar que se surlieron las
204700236 Antioguia. diferentes fases del proyecto, de
acuerdo con {a metodologia antes
referencnada

L T R e Lo referenciada -
Fortalecimiento del proceso admisiones, registro y | No se halld sOporte que permata
control. determinar gue se surtieron las

diferentes fases del proyecto, de

2017000524 acuerdo con la metodologia antes
referenciada.
Fortalecimiento, académse;g <dea s Facultad ._t'ie -No-se hallo_soporte qgue: pa’maa_
'Admimstracién B s determinar s& suriston.las:
2017005213 | oyecto, de |
SRS Y- acuerde con la me’ﬁc ogra antes
L o , e referencaada_ R RS
Fuente: Software Plannea '
Elabord: profesional de Control Interno
Tabla 4. Proyectos evaluados vigencia 2018
Cédigu Proyecto Observacion Soporte
“"5-::.-,_:..;'Consofrqa;_r los ‘procescs. de | No. se  halls -soporte ‘que | Entrevista tealizada al lider
| aseguramiento de -la calidad’ ,’:perm:ta etermmar Huese | el po e Pfaneacnén
académica - dela Institicion | surtieron’ - las daferemes_;_ stitucional v _Au:u iar de

- ‘Universitaria. - Colegio Mayor_ fages- del proyectc ~te .'Prnyer:tos
de Antisquia: : :ﬁ;xée;tigfgg é?agaaetodofog_l’a_-- \ realxzada al lider
2018000628 el procesa o0 de
: L ---'aseguramlento L R cﬂ,e
' :---agosm de. 2(}18 >

T _GQWEO electrémcoﬂremst!do
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Cédigo Proyecto _Orbrs.ervacién — _“quqrte

implementacion de estrategias R ) Eﬁtreﬁisté réélizé'daét lider

L de  interculturziidad en la del procgso  Planeacion
201800237 - institucion Universitara Institucional y Auxiliar de
. Colegio Mayar de Antioquia. Proyectos.

: Programa de seguridad .
atimentaria pdra 250 nte
estudiantes sisbenizados de ccmraamal
estratos 1, 2 y 3 en fa | 20187
Institucion Universitaria

: et Anéi:&s . :
Colegic Mayor de Antioguia redlizadas b5 muesh‘a

alim entos

Acta de [designacion
'superws:én del-con

2018051110 Enformé d
sernvic OS
LMt wersﬂa fi
201 84 :

No- obstame
soporte: _
determ_mar_ g

proyecto, de acue
metodolog!a o
—— referénciada. A i T L e
Fortalecimiento del proceso | No se haﬂu:’) soporte que Entrevista realizada al lider
adrisiones. registro y control. | permita determinar que se | del proceso  Planeacion
surtieron las  diferentes | Institucional y Auxiliar de
fases del proyecto, de | Proyecios:

acuerdo con la metodologia
antes referenciada.

Entrevista reslizada a la
Lider del proceso
admigiones, reqistro y
control, et 1 de agosto de
2018.

2018000528

! Entrevista realizada al lider
del proceso gestion de
{ecnologia e informatica, ef 2
de agostn de 2018.

Fortalecimiento académico de
2018005214 la Facultad de Administracion

“Fuente. Software Plannea
Elabord: profesional de Control Interno
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La situacion antes descrita permite determinar la materializacion de un riesgo
como el de “cumplimiento”, el cual puede generar para la Institucidn pérdidas
econdmicas, desacierto en la toma de decisiones, fraude, investigaciones y/o
sanciones por parte de los Organismos de Control, entre otros.

Hallazqgo No. 2. Proyectos de inversion

Se logrd establecer que no se estd dando estricto cumplimiento a los
procedimientos e instructivos que se tienen dispuestos al interior de la Institucion
para la formulacion y viabilizacion de los proyectos de inversion.

Como evidencia de ellio se tiene:

- No se hallaron actas de reunitn del comité de planeacion institucional, que den
cuenta de la aprobacién de los proyectos para la vigencia 2017 y 2018.

- No se hallé evidencia que permita determinar el cumplimiento de la actividad “El
Comité de Planeacién prioriza, aprueba y asigna recursos econdmicos a cada
proyecto.”, de conformidad con el procedimiento “proyectos de inversion®, codigo
PI-PR-002, versidn 1, de 1¢ de noviembre de 2012,

- No se obtuvo evidencia que permita determinar el cumnplimiento del procedimiento,
“referenciado en el instructivo “formulacion de proyectos de inversion”, cédigo Pi-
IT-002, version 1, de julio 25 de 2012, que determina:

En la pestafia “Costos” es indispensable valorar el costo de las
actividades, tareas y/o insumos necesarios para la ejecucion del
proyecto. En otras palabras se frata de elaborar el presupuesto
general del proyecto, feniendo en cuenta los precios del mercado
debidamente sustentados (se deben adjuntar [as colizaciongs
respectivas).b

- No se hallé evidencia del diligenciamiento de la "Planilla de control de proyectos
aprobados”, PI-FR-09, para las vigencias 2017 y 2018.

6

http Hisolucion.colmayor.edu.co/lsoluciond/Administracion/frmF rame Set. aspx ?Ruta=L idvRnJhBWVTZXRBenRpY 3VabyShed
AMIGFnaWSshPUJhbm~NvQ20ub2NpbWilbnRvSYVD TUEVNIB2ZNDg 2N UJEOSHAQUIL TOWNOQIOTRF NyOOQKZDNT MwO
MOR TEvNJQ4NVCRDKIOEF CMSOOMDIEL TKOR TCNEJGQzUzMDIDNEUXLMFzeCZJREFSVEIDVUXPP TEYMzed
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La situacion antes descrita permite determinar la materializacion de un riesgo
como el de “"cumplimiento”, el cual puede generar para la Institucion pérdidas
econdémicas, desacierto en la toma de decisiones, fraude, investigaciones y/o
sanciones por parte de los Organismos de Control, entre otros.

Hallazgo No. 3. deficiencias en la formulacion de los provectos de inversién

Se observan deficiencias en la formulacidon de los proyectos de inversidon que se
referencian a continuacién (Tabla 5), considerando los siguientes aspectos:

- No se tiene claridad al establecer las actividades del proyecto y se
evidencia que en lugar de ellio, se estan determinando los recursos que
se requieren para poder dar cumplimiento al objetivo del proyecto.

Dicha aseveracion se apoya en:

Se enfiende por actividad:

{...) las tareas que el ejecutor tiene que llevar a cabo para producir cada
componente. {...). 7

Por su parte, la Subdireccion de Proyectos e Informacion para la Inversion Pablica
Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas, del Departamento Nacional de
Planeacion — DNP, determina cuales aspectos deben ser evaluados en primera
{ instancia por parte de la Institucion “para minimizar los riesgos en la toma de
decisiones’®, entre los que se deben considerar “los recursos” que se requieren
para el desarrollo del proyecto.

Establece ademas e DNP:

Fase de pre factibilidad:

Los estudios mas comunes de esta stapa son: estudio legal, estudio de
mercado, estudios tecnicas, estudic ambiental, estudio de riesgos y estudio
financiero, asi como o8 andlisis organizacionales e institucionales
necesarios para la optima sjecucion del proyecto. Estos estudios tienen
comao propasito mejorar la informacién para minimizar los riesgos en fa toma

7 https:/ /www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/MARCO_LOGICO_Y_EV_PROYECTOQS.pdf
g

http: / /www.minhaciendagov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeld=%2F0CS%2FMIG_58228
18.PDF%2F%2FidePrimaryFile&revisionslatestreleased
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de decisiones y, por fanto, prevenir errores que pueden represenfar costos
mayores, especialmente en las efapas de inversion y operacion del
proyecto.?

Es decir, que desde la fase de pre factibilidad se deben determinar los recursos
requeridos, lo que es diferente a establecer las actividades que se ejecutaran
durante el desarrollo del proyecto para lograr el objetivo propuesto,

Por lo antes expuesto, es menester de la institucion revisar lo inherente a la
formulacion de los proyectos de inversién y corregir las deficiencias identificadas.

- En lo que concierne a la contratacién de personal que se esta llevando a
cabo bajo la modalidad de prestacién de servicios.

Los mismos devengan unos honararios a cambio de cumplir a cabalidad con el
objeto para el cual fueron contratados por parie de |a Institucion, a continuacion
se referencian tres contrates que fueron revisados en el marco de la auditoria:

Tabla 5. Contratos prestacién servicios evaiuados

No. contrato Contratista Objeto
JU-77-de 2018 | ‘Ménica - Bibiana - Flgueroa ‘El-contratista, de. manera independiente; es decir, 'sin gue:
. L - i, se'obligaa prestar sus

_Gémez Lo T |raxista subordmamén d& indole fabora
S iaes e Hsericiog o com Ccardmadara- ;
e e e e Castredgmlal
JU-45 de 2018 | Duvan Ocampo Guzman El contratista, de manera mdependaente o8 decar sin que
exista subordinacion de indole laboral, se obliga a prestar sus
servicios como auxliar en e Economato vy aula movil de
gastronomia,
JU-124 de 2018 | Juan David Yepes Zea | Bl contratista, de manera independients, es decir, sin que.
: o axista subordlnac:tén de.indale laboral; se obllga a pres!ar Sus
S senviclos:) comg- Goordmadcm en. el Eoonomato ‘de.
| Gastrénomia. ' L SN

Ecmomam de:

Fuente: Facultad de Administracién
Elabord: profesional de Control Interno

Por su parte, el documento “Aspectos Generales del Proceso Presupuestal
Colombiano®, publicado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en
2011, establece:

2.1.1.2.3. Honorarios. Por este rubro se deberan cubrir conforme a los
reglamentcs, los estipendios a los servicios profesionales, prestados en
forma transitoria y esporédica, por perscnas naturales o jurfdicas, para

9

hitp:/ fwww.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeld=%2FOCS%2 FMIG_58228
18.PDF%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased

@ Cra 78 N° 85 - 46 Robledo - C.R 050034 P "\\ Alcaldia do Medallin

2 rley Broeeidey o o Dinetactamin 484 B8 11




Goi | INSTITUCION UNIVERSITARIA
¥  COLEGIO MAYOR
DE ANTIOQUIA

desarrolfar actividades relacionadas con la atencion de los negocios o el
cumplimiento de las funciones a cargo del érgano contratante, cuando las
mismas no puedan cumpiirse con personal de planta.”

- En lo gque corresponde a la compra de insumos se debe considerar:

2.1.2.1.2 Materiales y suministros. Adquisicion de bienes tangibles e
intangibles, de consuma final o fungibles, que nc se deban inventanar por
jas diferentes dependencias y no sean objeto de devolucicn.

Los insumos forman parte de los recursos que se requieren para poder desarrollar
el objeto del contrata, por tanto los mismos no deben ser considerados como una
actividad del proyecto.

Por lo anterior, no es posible determinar que la contratacion de personal asi como
la compra de insumos, se consfituyen en actividades para un proyecto de
inversion, estos forman parte de los recursos que requeriria el proyecto para su
operativizacion, y que deben ser considerados desde la fase de pre factibilidad del
proyecto.

- En lo que concierne al mantenimiento preventivo y correctivo es
importante considerar:

2.1.2.1. Adquisicion de bienes y servicios. Corresponde a la compra de
bienes muebles destinados a apoyar el desarrollo de las funcicnes del
érgano, a la contratacion y el pago a personas juridicas y naturales por la
prestacién de un servicio que complementa el desarrollo de las funciones
del ¢rgano y permite mantener y proteger los bienes que son de su
propiedad o estan a su cargo, asi como los pagos por concepfo de tasas a
que estén sujetos los 6rgancs.

{...) Dentro de este concepto se encuentran: (...) mantenimiento. .’

Ahora, el documento antes referenciado sefiala con respecto a la inversion:

"Erogaciones que permiten incrementar la capacidad de produccion y la
productividad en el campo de la Infraestructura fisica, econdmica y social. ™

1 fdem al anterior
idem al anterior

% idem al anterior

43
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2.3. Gastos de inversion. Son aquellas erogaciones susceptibles de causar
réditos o de ser de algin modo economicamente productivas, o que se
materialicen en bienes de utilizacién perdurable, llamados también de
capital por oposicién a los de funcionamiento, que se hayan desfinado por
lo comdn a extinguirse con su emplec. Asi mismo, se incluyen como gastos
de inversion aquellos gastos destinados a crear infraestructura social. La
caracteristica fundamental de éste debe ser que su asignacion permita
acrecentar la capacidad de produccion y fa productividad en el campo de la
estructura fisica, econdémica y social. ™

Decreto 2844 de 2010: Articulo 5°Proyectos de inversion publica. Los
proyectos de inversién puablica contemplan actividades limitadas en el
tiempo, que ulilizan total o parcialmente recursos publicos, con el fin de
crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccidén o de
provision de bienes o servicios por parte del Estado.”

Por tanto, es importante que la Institucion revise la metodologia que se esté
utilizando para formular los proyectcs de inversién, dado, que los mismos, deben
cumplir con unos requisitos de caracter legal.

Tabla 6. Proyectos de inversién evaluados

Cédigo del Nombre del proyecto Actividades referenciadas Vaior por
proyecto para el proyecto el {software actividad
Plannea)
2013005214 | Fortalecimiento académico dela: 'Contraiameh Insumos ﬁa?a curses-_f- $136.000.000

' ‘Facultad ~-de - Admmsslracnﬁn 1 préchicos p e

2018 RN o Contratamén de persgnal de $ 135,371,260
| economstc para la prestacion del
servicio. (5 personas})

| Contratacion . - de - mantenimiento
i prevéntwu ¥ carrectwcx ¥ compr
=Lkt de basura para el aula movi o p a0
‘7] Técnica  Laboral en  Cocina, | $ 244,592,535

B0 08

-2 Organizacién de Viajes,
PRy , ot Organizacion de Eventos v Dibujo
gl n e Arquitectdnico _
201800247 | Prestacion - talento . humano | Confratarpersonal =~ 118136 363,984 -
: contratado paraFunccnamiento S e A s T
1de la- deperdencia: de g
-} Institucion universitaria - col 8@[0
oot mavor desAntioquia e e A
20118005319 Fortalecer las actividades y los Adauirie reactivos, insumos, | $83,816,591

Procesos académicos en Iz | elementos, entre otros, para
facultad de Arquitectura ¢ | fortalecer las realizacion de las
ingenieria _de la _Institucion | funciones académicas de la facultad

1s fdem al anterior
15 jdein al anterior
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Codigo del Nombre del proyecto Actividades referenciadas Valor por
proyecio para el proyecto ef (software actividad
Plannea)
Universitaria Colegio Mayor de recurso humano paraeld $17
Antioguia
Reatazar el mantenimiento | $37.200.000
preveniive vy corrective de  Ios
equipos gue Posee la facultad, con
el fin de garantizar su adecuado
- func onamtenm e
2018051111 Contratar personat para el iGn 1 820439,776
funcionamienio de fa ' de i
dependencia de Bienestar de I8 | . et
Institucion Universitaria Colegio Contranare médco para aatencsén $ 31,228,403
Mayor de Antibguia i prioritaria de  la  comunidad
! i Institucional
.910,800
| Comunidad institucional SR
1 Contratar psrsoné para z;s:ordmar el | $38,350.364
area socl oeconcmica
‘Con nal: je 1835471017
- _ De salud y.desarrolm.humano, R I S e
201851026 Fortalecimiento continuar Asesorde contenidos $ 35,620,962
eficientemente con 1a 7 :
Incorporacion de TIC en los [
procesos de frateqia
Ensefanza - aprendizajge como Cantratamén para brindar soporte y | § 28,683,333
estrategia de asesoria a estudiantes y docentes
monitoreo y control al trabaja de | Que utilizan la plataforma virtual
los estudiantes moadie
mediante |z platatorma virual
de aprendizaje
Moodile y el apoyo a los
programas en modalidad
Virtual, Tic: tecnologias para la
informacion y fa
Comunicacion institucion
Universitaria Colegio
Mayor de Antioguia

“Fuente: Software Plannea
Eiabord: Profasional Control Interno

Por todo lo expuesto, se evidencia la materializacion de un riesgo como el de
“cumplimiento”, el cual podria acarrear para la Institucion investigaciones y/o

sanciones por parte de los QOrganismos de Control,

pérdidas econdmicas,

sobrecostes, afectacion de la imagen institucional, entre otros aspectos.

BT 5909801341
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¥ En lo inherente a los instrumentos de planeacién

Hallazge No. 4. Seguimiento al plan indicativo v plan de accién

Se evidencié que la Institucién no elabora informes en los que se analicen los
resultados de los seguimientos que realiza al plan indicativo y al plan de accion,
con el propésito de que los mismos se constituyan en insumo para la toma de
decisiones para la Alta Direccién, solo se registra en los formatos dispuestos para
ello el nivel de cumplimiento de las diferentes actividades.

Lo anterior incumple lo dispuesto en:

El procedimiento “Formulacién y seguimiento del Plan de Desarrollo Institucional”
con codigo PI-PR-004, version 2, del 1 de junic de 2017, el cual indica en la
observacion de la actividad “seguimiento al plan indicativo y al plan de accién: Ei
seguimientc lo realiza el equipo de Planeacion, (...) Planeacién debe realizar
informes con Jos resultados obtenidos en los procesos de seguimiento y
evaluacion”s,

En la caracterizacion del proceso “Planeacién Institucional” con codigo PI-CA-001,
version: 9, del 22 de mayo de 2018, especificamente en la actividad “seguimiente
y evaluacion del plan indicativo y del plan de accion.”: gue determina como salida
“Informe de seguimiento y evaluacion del plan indicativo y el plan de aceién™’

Gon lo antes expuesto se evidencia la materializacion del riesgo “cumplimiento”, lo
cual a su vez puede generar reprocescs por parte de la institucién, toma de
decisiones desacertadas, sobrecostos e inclusos sanciones e investigaciones por
parte de los Organos de Control.

Sopories
No.3 | Entrevista realizads a la lider del proceso Planeacién Institucional, realizada el 26
de junio de 2018.
No. 4 | Seguimiento al plan indicative 2017-2
hite/fwww colmavyor edu co/load phnZname=Paginas&id=1241
Elabord: profesional de control interno

15
hitp fisolucion.colmayor.edu. cofscluciond/Adrministracion/frmFrameSet . aspx?Ruta=LidyRndh PWVTZXRBenRpY3Wsby5hed
AUGFraWShPUIhbm NvQ28ub2NpEWIbnRvSWWIO TUE vMIB2ND §2NUIEOS04QUIxL TOWNIQHOTRENy00QKZDNTMwOU
MORTEVNIQ4NVCRDIIOEFCMSO0MDAEL TKORTotNEJGQzUzMDIDNEUR. mFzeCZ IREFSVEIDVUX PPTEYMzcO

V7 hitp-/fiselucion.colmayor.edu co/lsofuciond/AdministracionfrmFrameSet aspx ?Ruta= LidvRndhbWYTZXRE enRpY3avshyshe
JAUGFnaW 5hPUJRbmNvQ28ub2NpbWIIbnRySWD TUEYNIB2NDg2NUIEOSGAQUIXL T GwNOGIC TRENYOUGKZDNTMW e
UMORTEVNJQ4NIVCRDKIOEFCMSOOMDAEL TKOR TCINEJGQzUZMDIDNEUXL mFzcCZ JREFSVEIDVUXPPT Eyizch

Nr{: 89098@1 34-1 Mg, s v e ‘
Q Cra 78 N° 65 - 48 Robledo - .0 060034 ﬁ‘\ ia el
bt Al et Ja Cludastanin A4 5R 13 Aicaldia de Medeliin




: T INSTITUCION UNIVERSITARIA
i = COLEGIO MAYOR
" DE ANTIOQUIA

Hallazge No. 5: Plan Operativo Anual de Inversiones - POAL

Se observd que la Institucion no formuid el Plan Operativo Anual de Inversiones -
| POAI, para las vigencias 2017 y 2018, incumpliendo asi con lo dispuesto en el
Articulo seis (8) del Decreto Ley 111 de 1996, el cual sefala “Sistema
presupuestal. Esta constituido por un plan financiero, por un plan operativo anual
de inversiones (...)".

Ademas el articulo ocho (8) del mismo Decreto, precisa, “Ef plan operativo anual
de inversiones sefialard los proyectos de inversién clasificados por sectores,
drganos y programas’.

Este Plan faciiita &/ seguimiento y la evaluacién de los programas y
proyectos que se van a ejecutar, y permite observar ef nivel de
cumplimiento de las metas fijadas en el Plan de Desarroilo en relacién con
la satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion. @

La anterior situacién conlieva a la materializacion de un riesgo como el de
“cumplimiento”, lo cual a su vez puede generar para la Institucion desacierto en la
toma de decisiones, posibles investigaciones y/o sanciones por parte de los
Organos de Control, entre otros aspectos.

Soportes
No. 5 | Entrevista con la lider del procese Planeacion institucional - Junio 26 de 2018
Ne & | Correo slectrénico recibido de la tider del proceso Planeacion Institucional - Julio 25
de 2018
Elaboré: profesional de controf intemo

v En lo que concierne a los riesgos

Haliazqgo No. 6; Riesqos Operatives y Estratégicos

Riesgos operativos:

Para los riesgos operativos identificados por parte de la Institucion para el proceso
de Planeacién Institucional, se evidencia que aungue se tienen establecidos
puntos de confrol, los mismos no cuentan con las caracteristicas minimas de
acuerdo con la politica de administracion del riesge actualizada por ia Institucion
en la vigencia 2017, asi como tampeco, con lo dispuesto en “Guia para fa
*Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el

18 hilp dfedim.esap.edu.co/BancoMedins/Documentos Externos/GUIAPOAL pif
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Disefio de Controles en Entidades Publicas’, en su version 1, expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, en agosto de 2018.

De acuerdo a lo antericr, un punto de control debe considerar los siguientes
elementos;

Debe tener identificado un responsabie de su implementacién.
- Debe tener definida una periodicidad de ejecucion.

- Debe tener claro cual es su proposito.

- Debe tener eslablecida el procedimiento para Nevarlo a cabo.

- Debe establecer qué pasa con ias observaciones o desviaciones resultantes de
gfjecular el control.

- Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Los puntos de control identificados para los riesgos operativos se evaluaron
tomando como referente la “Guia para la "Administracién de los Riesgos de
Gestion, Corrupcion v Seguridad Digital v el Disefio de Controles en Entidades
Publicas”, en su versidn 1, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica - DAFP, en agosto de 2018.

Una vez aplicada la metodologia dispuesta por el DAFP, en la guia referenciada
en el parrafo anterior, se tiene como resultado;

Tabla 7. Evaluacién Actividades de Control Riesgos Operativos

RIESGO CALIFICACION | CONTROLES EVALAUCION DE
| LOS CONTROLES

Metodologia de Formulacién
Planeacion estratégica situacional” con 0 {débil}
participacién de los actores
involucrados

Seguimiento y evaluacion semestral del

Posibilidad de que se

mcun;zlsa;rlo%?n de olan indicative 45 (déhil)
Mt Seguimignto y evaluacidn semestral del o

institucional Plan de accion 75 (débil)
Difusién det Plan de Desarrollo y su s

elecucion periodica. 85 (aebid

| Gestion de recursos de inversion 75 {débil)

Metedologia de  formulacion v
seguimiento del Plan de Desarrollo, 55 (débil)
Plan Indicativo y Plan de Accién

Desarticulacion entre
el Plan de Desarrolio,
Plan Indicativo
y Plan de Accion

Seguimianto vy evaluacion semestral del

plan indicativo 85 (debil)
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RIESGO CALIFICACION CONTROLES EVALALICION DE
LOS CONTROLES
Seguimiento y evaluacion semestral del v ,
Plan de accién 55 (debi)
Difusion del Plan de Desarrolic, Plan .
1 Indicativo y Plan de Accién anuales con 85 (debil)
4 sy sjecucion Periddica
Revisar las politicas institlucionales ;
Fosiblidad de que existentes 15 (déhil)
las Acompanar en la definicién y ajuste de 15 (cébil)
Practicas cperativas {as Politicas Institucionales.
s& encuentren | Articular las polificas operativas a las 16 (débil)

institucionales

Procedimiento PI-PR-010 Generacibn,
aprobacion y difusién  de politicas 15 (debih)
institucicnales,

desariiculadas con
tas politicas
institucionales

Cronograma de Actividades de \

Planeacian Institucional 85 (debil)
Formatos establacidos por Planeacion
para el diligenciamiento de [a 80 (débil)
informacion,

Posibilidad de no
repontar informacién
oportuna y confiable
a los entes de control |

y externos Realizar acompafiamiento a las .
dependencias /o procesos B5 (debil)
Posibilidad de que no |7 Formulacién y aplicacion del modelo de 30 (débil)
se disponga de plansacion_estratégica
una cuftura de Difusidn del modelo de Planeacién 30 (débil)

Planeacion g esiratégica
Fuente: Matriz Rnesgos Qperaﬂvos a D embre 2017 (vigencia 2018)
Eiabord. Profesional de Control Interno

Como resultadc de esta evaluacion se tiene que, para las actividades de control
definidas en la matriz de riesgos operativos, el proceso se encuentra en un rango
de calificacion débil que oscila entre (0 y 85), es decir, que, de acuerdo a la
metodologia utilizada por el equipo auditor, ef control no se ejecuta por parte
del responsable.

En sintesis, el proceso de Planeacion Institucional obtuvo una calificacion de 49
puntos en el analisis y evaluacién del conjunto de controles, lo que lo ubica en un
rango de solidez débil, y permite identificar que el control no se ejecuta de manera
consistente por los responsables; por lo que se requiere implementar un plan de
accion para fortalecer el control.

Ver Anexo 2. Matriz Detallada Evaluacién Actividades de Control de Riesgos
Operativos, que contiene el detalle de la evaluacion realizada.
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Igual situacion se observd para los riesgos estratégicos identificados al interior de

la institucion.

Tabla 8. Evaluacion Actividades de Control Riesgos Estratégicos

RIESGO

Dependencia econdmica
de fuentes financieras
nacionales y municipales

Paosibilidad de que los
programas académicos no
sean pertinentes de
acuerdo gon las
necesidades econdmicas,
sociales y ambientales de
la region y ol pals

Posibitidad de que no se
desarrolien estrategias de
mercadeo y
pesicionamiento de la
marca

Pérdida de informacion

CALIFICACION CONTROLES EVALAUCION DE
LOS CONTROLES
Elaborar el presupuestoc de ingreso y
gastas conforme a las transferencias
municipales y nacionales asignadas 86 {debil)
para cada vigencia y a la proyeccion de
las rentas propias.
Estudios de relevancia académica vy
pertinencia social de los programas
atadémicos,
8% (débih
Acuerdo 0B de 205 politica de ;
Comunicaciones 85 (debif)
| Plan de Mercadec y Comunicacién 85 (debil)
| Uso de medios de comunicacién con los .
| que cuenta |a Institucidn 85 (déoil
! Verificacion  y  actualizacién  de s
nformacién en los diferentes medios de 70 (débily
comunicacion institucional,
Creacion de Plan de compras 85 (débil)
| Actualizecion  de  las  estrategias
| comunicacionales segin las tendencias ;
| del sector y las necesidades del BS (debi)
mercado
Manual Protocclo de comunicacion en !
situacion de crisis 80 (debil)
Canfiguracion y revisién Plataforma de ‘)
servidores 85 (aebil)
Respaldo vy Backups 85 (déhil)
Implementacion de reglas para acceso a
la red Institucional, acceso wifi, politicas
de navegacién, parametrizacion de 88 (debif
usuarios, menitoreo flujo de internet,
frazabilidad y medicidn de conexiones
Mantenimiento de equipos B5 (déhil)
Funcionamiento de servidores Backup 85 (débil)
Restauracion de cepias de seguridad 85 (débil)
Aplicacion, blogueos, restricciones en 85 (débily
equipos sequridad perimetral

Fuente: Matriz Riesgos Eétraiégsaos 2017

Eiabord: Profesional de Control imterno
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Ver Anexo 3. Matriz Detaliada Evaluacién Actividades de Control Riesgos
Estratégicos, que contiene el detalle de la evaluacion realizada.

Come resultado de esta evaluacion se tiene que, para las actividades de control
definidas en la matriz de riesqgos estratégicos, la institucién se encuentra en un
rango de calificacién débil que oscila entre (0 y 85), es decir, que, de acuerdo a la
metodologia utilizada por el equipo auditor para evaluar los puntos de control
definidos para dichos riesgos, ef control no se ejecuta por parte del
respansable.

En sintesis, el proceso de Planeacion Institucional obtuvo una calificacion de 84
puntos en el andlisis y evaluacion del conjunto de controles para los riesgos
estratégicos, o que lo ubica en un rango de solidez moderado y permite identificar
que el control no se ejecuta por los responsables; por lo que se requiere
implementar un plan de accion para fortalecer el control,

Con lo anterior se materializa un riesgo como el de “cumplimiento”, lo que podria
afectar el la operativizacion de los objetivos institucionales, ademas de
reprocesos, sobrecostos, investigaciones y/o sanciones por parte de los érganos
de control, pérdidas econémicas, entre otros aspectos.

Soportes
No. 7 Acuarde 08 de 2017 Politica de Administracién del riesgo
No. 8 Guia para la gestion del riesgo y disefio de contioles, en enfidades publicas
No. 8 Anaxo 3. Matriz Detallada Evaluacion Actividades de Control Riesgos Operativos
No 10| Anexo 4. Matriz Detallada Evaluacidn Actividades de Control Riesgos Estrategicos
Elabord: profesional de control inteme

v Con respecto al direccicnamiento estratégico

Halfazao No. 7: Ruta estratégica de la Institucion.

Entendida la planeacion estratégica como “el proceso mediante quienes toman
decisiones en una organizacion obtienen, procesan y analizan informacion
pertinente interna y externa, con el fin de evaluar la situacion presente de la
empresa, asi como su nivel de competitividad con el proposito de anticipar y
decidir sobre el direccionamiento de la institucion hacia el futuro.”'®

19 Gerencia Estratégica — Teoria- Metodologia. Alineamiente, implementacion y mapas estrategicos. indices
de Gestian. Humberto Serna Gomez. 107 edicién. Bogota D.C. .: 3R Editores, 2008, pag. 586
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Por su parte el “Modelo de planeacion estratégica” PI-MA-007, versién 000, del 31
de agosto de 2015, determina entre otras las siguientes funciones a realizar por ja
persona o grupo encargado de la Planeacion Institucional, son:

1) Funcién de coordinacién, con base en la informacion obtenida, elabora
diferentes propuestas de accion a fin de armonizar las tareas de
Planeacion con el estilo de organizacion imperante en la Institucién.

2) Funcion de exploracion, consiste en realizar estudios sobre Jos
problemas que enfrenta la Institucién, su medio ambiente y el
establecimiento de acciones concretas con el propésito de que la
Planeacién sea normativa, integrada y adaptable al ritmo de cambio
operanfe.

3) funcién de gestion Académica, consiste en acompariar y evaluar los
programas y actividades académicas de la institucion, para aumentar fa
coberfura y asegurar fa calidad y ia pertinencia con las necesidades del
entorno, de los servicios académicos de la institucion Universitaria., :

4.) Euncion de gestion de la Alta Direccién, consiste en formular, sugerir y
asesorar a la Alta Direccion de la Institucion, en la torma de decisiones
que permitan el logro de las metas de los Objetivos Estratégicos de la
Institucion.

No cbstante lo anterior, se evidencié que dichas funciones no se estan ejecutando
a plenitud, dado que no elaboran propuestas a partir del analisis de la informacion,
asi como tampoco se estan efectuando estudios sobre las principales
problematicas a las que se ve enfrentada la Institucion, lo que sin lugar a dudas,
limita las posibifidades para efectuar el acompafiamiento y la evaluacion “de los
programas y aclividades académicas de fa Institucién, para aumentar la cobertura
y asegurar la calidad y la perfinencia con ias necesidades del entorno de los
servicios académicos de la Institucién Universitaria.”. 20 En otras palabras, el drea
no esta realizando una de las funciones més importantes como lo es “definir la ruta
estratégica que guiard su gestion institucional, con miras a satisfacer las
necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus
productos y servicios {...). "2

0

hitp:iiisolucion.colmayor edu.co/lsoluciond/Administracionfrm FrameSet. aspx?Ruta=LidvRnd hbWWYTZXRBenRpY3vsbySho3
AMUGFnaW5hPUJIRbm NvQ28ubZNEWIDNRYSVVDTUEVNIB2ZNDg2NUJEOSE4QUIXL TOWNBQIOTRFNYBOQKZDNTIwWOU

MORTEvNJQANVCRDKIOEFCMSO0MOGEL TKORTCINEJGQzUzMDIDNEUXLmF2eCZJREF SVEIDVUXPPTEyNzc0

AN

http.fwww. funcionpublica gov.cofdocuments/28587410/0/3 508252644 _ace62198c2ac68609147127dB684937 pdff2933fa15
-c259-b5b0-66a8-17fb4ces59a08

http-ifisohicion.colmayor.edu. coflsaluciond/Administracion/frmFrameSet, aspx?Ruta=LidviRnJh bWNVTZXRBeaRpY 3vshyShe
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Con lo anterior, se esta incumpliendo con lo dispuesto en el Modelo de Planeacién
Estratégica, antes referenciado, en su numeral seis (6) esquema del proceso de
planeacién en la institucién universitaria, 6.1 naturaleza juridica, funciones del
proceso y modelo de planeacion.

El cual indica que (...) el proceso de Planeacién en la Institucion Universitaria,
debera crientarse a una funcidn estratégica (...)".

Con lo antes expuesto se materializa un riesgo como el de “cumplimiento’, lo que
podria afectar la operativizacién de los objetivos institucionales, ademas de
generar posibles reprocesos, sobrecostos, investigaciones y/o sanciones por parte
de los organos de control, pérdidas econémicas, entre otros aspectos.

Sopories

“No 11 | Entrevista realizada s Ia lider del proceso Planeacion Institucional - Julio 24 de
2018.

No. 12 | Seguimiento al Modelo de planeacion estratégica” P1-MA-007

hitp:/fisolucion.colmayor.edu. co/isoluciond/BancoConocimientol UCMAB/B1F 279D
A-749-4578-8807-B2C9875AATE6/61F 279D A-B748-4578-8807-

B2COB75AATES asp?idArticulo=7628

Elaboré: profesional de control interno

Hallazgo No. 8: Analisis de contexto:

Ei analisis de contexto tanto interno como externo juega un papel preponderante
en la administracién publica, dado los constantes cambios que se suscitan en el
entorno.

El analisis del entorno de acuerdo con el “Manual operativo del modelo integrado
de planeacién y gestion — MIPG”, adoptado por el decreto nacional 1498 de 2017,
debe incluir aspectos tales como:

-~ (...) talento humano, procesas, procedimientos, estructura organizacional, cadena
de servicio, recursos disponibles, cultura organizacional, entre olros.

- identificar el conocimiento tacito y explicito de la entidad, asi como el conocimiento
de los servidores publicos (formacion, capacitacion y experiencia) que
posteriormente permitird la difusion del conocimiento, la generacion de proyectos
articulados y el desarrollo de los procesos de la organizacion (...).

ALGFRa¥shPLUIhbmNvQ29ub2NpbWIBNRYSVVD TUEVYNIE 2NDg2NUJEO S04 QUIKL TQwWNOIOTRFNYOOGK ZDNTMwWO
MOR TEWN]Q4N]VCRDKIOEF CMB00MDJIEL TRORTHNEJGQ2UzMDIDNEU mF2cCZJREF SVEIDVUXPPTEYM2c0 |
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-~ Identificar sus capacidades en materia de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones que apalancan el desarrollo de fodos sus procesos, el mangjo de
su informacion y la prestacion de trémites y servicios a sus usuarics.

- Revisar aspectos externos a la entidad algunos generales como su enforno
politico, econdmico y fiscal, y otros particulares, como fa percepcion que tienen
sus grupos de valor frente a la cantidad y cafidad de los bienes y servicios
ofrecidos, sus resultados e impacics.

- Analizar el contexto interno y externo de la entidad para identificacion de fiesgos y
sus posibles causas.

Se observé que la Institucidn no realiza analisis de contexto de forma sistematica,
(el mismo se lleva a cabo cada cuatro (4 afios), previo a la formulacién del plan de
desarrollo institucicnal), situacién que podria restarle competitividad en el
mercado, afectar su imagen, generar pérdidas econémicas, investigacicnes y/o
sancicnes por parte de los 6rganos de control, entre otros aspectos.

Soportes
No. 13 | Entrevista realizada a la lider del proceso Planeacidn institucional - 24 de Julio
2018,
No. 14 | Correo electrénico remitido por el Asesor de Planeacian y proyectos especiales -
31 de julio de 2018
Elaboré: profesional de Control interno

7.3 OBSERVACIONES

Obsetvacion No. 1, indicadores del proceso:

En la verificacion realizada a los indicadores del proceso de Planeacion
Institucional, se observé que dos (2) de los indicadores tienen la farmula errada, lo
cual genera confusion y podria dar lugar a inexactitud en los resultados, no
obstante, por parte del proceso auditado, se entregaron soportes sobre la
actualizacion de los mismos, documento que data del 25 de febrero de 2015, y
hasta la fecha sin actualizacion en Isolucion.

Los indicadores que presentan la formula errada son:

NIT: 8909801341 R :
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Tabla 9. Relacion de indicadores con error en férmula

Nombre del indicador Tipo de indicador
PLEIOB eficacia ponderada del | eficaciaiproducto
plan deaccion ST linez
PIFI-19 eficacia ponderada del | eficacia/producto 1 eficacias ponderadas por linea del

_plan ingicativo B Plan / Namero de lingas del plan.
Fuente: Proceso Planeacion institucional y el sistema de calidad |solucion
Elaboréd: Profesional de Control interno

formula
cada linea [ Namere de linea

Lo antes expuesto podria contravenir lo que establece el literal g) del articulo 2, de
la Ley 87 de 1593:

“Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros;”
Ademas, la Institucién pedria incurrir en incumplimiento con lo descrito el Manual

de indicadores codigo PI-MA-004, version 02, con fecha 08-05-2017, el cual
determina que un indicador:

“se constituyen de acuerdo a su clasificacion, en una herramienta para evalvar la
evolucion de la gestion y eficiencia de las dependencias o los procesos de la
Institucion, ademds, para evaluar sistematicamente los programas, proyectos y
actividades qgue se emprenden’.??

Conjuntamente en su titulc ventajas del uso de los indicadores en su numeral 5
indica: “Permiten realizar seguimiento, evaluar el logro de los objetivos de los
procesos, identificar no conformidades y los compromisos necesarios para mejorar
tos procedimientos de los procesos.” 23

La anterior situacion podria generar para la institucion la materiatizacion de un
riesgo como el “cumplimiento”, el que a su vez podria ocasionar desacierto en la
toma de decisiones, reprocesos, sobrecosto e incluso investigaciones y/o
sanciones por parte de Jos Organismos de Control, entre otras.

Observacion No. 2, informacion estadistica:

Se contrasté informacion estadistica que se rindié en el periodo 2017-2 y 2018-1,
en el aplicativo SNIES, con ta informacién que proveyeron los responsables de los
procesos de Admisiones Registro y Control, Bienestar Institucional e
internacionalizacion, en temas puntuales como:

Znitp hsolucion. colmayor.edu. cofisohiciond/AdministracionfrmPFrameSet aspx?Rula=LidvRn) hbWVTZXRBenRpYY3VsbyShe
IAUGFRaWBhPUIhbMNYQZ9ub2NpbWIEN RySWD TUEYNIBZNDg2NUIEOS04QUIxE TQwNOQIOTRFNYOOQKZDNTMWO
UMORTEVN/Q4NVCRDKIOEF CMSOOMDAIEL TKOR TANEIGQzUzMDIDNEUXEMFzecCZIRE FSVEIDVUXPPTEYMZCO
2%gern det anterior,

ST 8800801341 o T . Sl
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Tabla 10. Relacion de temas

Proceso Tema
»’ gquSIOnes'; Registroy Control = '-Numero de pemcmas nscntas para_ei 2018 1

j. Numero de perscnas nscrﬂas admmdas para ei 20‘1 8- ‘ﬂ

Estudxan” 8 'matnculadc:vs para

Bienestar institucionai Gesmn que desarroi!a la msmuc On para !a realizaclt-n de
actividades crientadas al desarrollo fisico, psiceafectivo,
espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal
administrativo 2017-2.

.'_'?"tﬁﬁﬂéﬁlﬂf!_a’?f?@‘ﬁ“' P T -'Mavihdad académlca 2017_3 T T T

-Convamos para éa promcacsén y et desrarrelto .de- la
internacionalizacion e 2017-2.

".Intemacmnalizamén d&i i culo 20'!7~ e

B

Fuente Reso!ucian 20434 ciei 26 de octubre de 2016 profenda par el Mnmstarm de Educac
Nacional

Elaboré: Profesional Controt intermo

En la verificacidon realizada se establecieron diferencias entre la informacion
rendida por el proceso de planeacion institucional y la informacién entregada por
cada uno de los lideres de los procesos; se cuenta con soporte enviado por la
Oficina de Planeacion Institucional justificando las diferencias, a saber:

Tabla 11. Relacion de informacion rendida vs informacion suministrada

Proceso Tenta Informacién | informacién | Amnalisis de la Justificacion de
Rendida enviada por informacion Pianeacion
el Hder del institucional
proceso
-Admisiones | Nomero - . de} 2660 “1‘2512 b Se observa Una diferencia | Para los cargues de la
Regiszro y 1 parsonas - mscrstas o 157 persanas"'mscntas- “infermacion.al sistema
Contml Cparg gl 20186, T e e e e frendida 08 Tl aYs ;i .'I_SNIES se fiénenh en
- | Numero de 1.316 1159 Se obssiva unz diterenc:a ‘glenta . - variables
| personas  inscritas 157 personas admitidas | distintas @ las
1 admitidas para el (rendida de mas}. ccntemp!adas por
2018-1. ‘Admisionies = para

1 Estudiantes g R
, matr:culados para"
g pnmer peraado

20’18— :

| Se observa una dierencia _consolidar las cifras:
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Prageso | Tema informacién | Informacién Anélisis de ia Justificacion de
Rendida enviada por informacion Planeacién
el lider del Institucional
proceso

S0 88 'NQE’:\”Q#.”
Eose & ransferericia  externa, |
i
H
AT, 8408801341 . T £é
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Proceso Tema Informagcién | Informacién Andlisis de ia Justificacién de
Rendida enviada por informacion Plangacién
el lider del institucional

Proceso
L LB esta. variable se
‘iregistta. & las
i perscnas. . naturales
{-gué una vaz inscritas
jensi un. - programa
demico v posterior
ego - de
;17 8eleccio v -cada
| institucion, son
A -BGeptadas - en  un
1 programa _acsdemico
i 1-segln - ‘criterios  de
1 admisién,

‘1 Malriculados
< Estai varable  hace
Jreferencia. 2 las
“personas . naturales
3 oseen’ matricula
rmal oy tiene | la
calidad. de - estudiante
de acuerdo con la
‘norma - intema y
.1 externa que loregula,
<oipara’ un - programa
.l académice en  una
1 institucion de
Educacion Superior vy |
parg:un - pericdo
determinado (afo,
semestre).

Ademas; se tienen las |
“A'petas de. Sapiencia,
CHoue-para el daso de
L leste periods 2018-1,
<o) gL $é:incluyeron para
lel-cargue a SNIES,
1 jos ‘estudiantes de las
Tecnologlas . (becas

),

Gn; - es’ dedir, |
atricularon, !
€ comunicado |
-Admisiones,
-.quedaron de
‘modificar .- sus  cifrds
gefinitivas, - -

Bienestar Gestién que 9,538 9711 Se observa una diferenciz | S¢  envia las dos
Instituciona | desarrofia la de 173 usuarios | plantilias: la reportada
| institucion para a (registrados de mas por | por Bienestar

realizacion de Bienestar) RMER- | SNIES

NIT: 5909801341 e e
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alizacion

académica, 2017-2.

AR
Proceso Tema Informacidn | Informacidn Analisis de la Justificacion de
Rendida enviada por informacién Planeacion
el lider dei Institucional
Proceso
actividades 2017-2)y la cargada
orientadas al al  sistema SNIES
desarrcllc  fisico, {Actividad de
psicoafectivo, Bienastar20172),
espirituat v social contienen la misma
de jos estudiantes. informacicn.
docentes y
personat
administrativo
2017-2.
internacion | Movilidad 110

Elabord: Profesional de control interno
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Lo anterior podria dar lugar a incumplir con lo que determina la Resolucion No.
20434 de 2016, proferida por el Ministerio de Fducacidn Nacional, la cual
establece en el articulo 7, validacion y auditoria de informacién lo siguiente:

‘La informacion reporfada al SNIES por parte de las instituciones de
educacion superior y por quienes se encuentren legalmente habilitadas para
ofrecer y prestar el mencionado servicic publico, estarg sujeta al proceso de
verificacion y auditoria que el Ministerio de Educacién Nacional disponga
para tal fin.

En dicho proceso, se deberd contrastar fa informacion registrada en el
SNIES con los datos reposen en los sistemas de informacién que tengan
implementados cada una de las instituciones de educacién superior ©
personas juridicas que ofrecen y prestan el mencionado servicio publico

()

Lo antes expuesto, podria generar para Ia Institucion la materializacion del riesgo
de “cumplimiento’, lo que a su vez podria derivar en afectacién de la imagen
institucional, reprocesos, sanciones entre otras.

Conjuntamente se puede materializar un riesgo como el de “inexactitud en la
informacion” por parte de la entidad, lo que puede ocasionar en desgaste
administrativo, reprocesos, desacierto en la toma de decisiones e incluso y
posibles investigaciones y/o sanciones por parte de los Organismos de Control.

Observacion No. 3. politica de planeacion institucional:

Aunque se cuenta con el Acuerdo 017 de 2002, por medio del cual se definen y
adoptan las politicas para la Planeacion de la Institucion Universitaria Colegio
Mayor de Antioquia, como son:

1. La consolidacién y reconocimiento de la Institucién Universitaria Colegic Mayor de
Antioquia come entidad publica que actua con criterios de eficacia y transparencia
segun normas claves y estables en sus relaciones con el sector publico, privado y
las organizaciones sociales

2. El Colegio Mayor de Anticquia se insertard en los grandes consensos del
desarrollo nacional a través del cumplimiento de su misién y del plan de desarrolio
institucional 2s

24 hitp:ifisolucion. colmayor.edu, coffsolucion4/BancoConocimiental UCMA/ETFO1 BSE8AA-AFEB-4FFC-BCO4-
C760B411DAFAFQ1E58AA-AFBB-4FFC-BCB4-C760B411DAF4. aspPidArticulo=1194
2% {dem al anterior
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3. La Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia como ente piiblico debe
liderar y apoyar acciones de modernizacién, planificacion, formacion del talento
humano y articulacion (interna y externa) delos organismos de gestion y veeduria
del estado #®

4. Fortalecimiento de la red institucional de ciencia y tecnologia, unificando esfuerzos
para la interaccion efectiva entre las dependencias académicas y de apoyo
institucional en &l Colegio Mayor de Antioquia.®’

Se evidencia falta de revisién y actualizacion de estas politicas para gue sean
acordes a otras herramientas con que cuenta la Institucion como son el Plan de
Desarrollo 2016 2020, el Proyecto Educativo Institucional 2016 2026, que
articuladas deben conlievan al cumplimiento de las metas institucionales, como lo
determina el Decreto 1499 de 2017, en la Politica de Gestién y Desempeno
institucional.

Incumpliendo con lo dispuesto con las funciones y deberes del area, que
determina, entre otras:

“Identificar, disefiar y ajustar de manera conjunta con los procesos y/o
dependencias las politicas institucionales.”

Ademas dicha responsabilidad también esta contemplada en las actividades del
! procesc de planeacién institucional:

“|dentificar, disefiar y ajustar de manera conjunta con los procesos y/o
dependencias las politicas institucionales.”2

Lo anterior puede conducir a la materializacion de un riesge como el de
‘cumplimiento”, en el seguimiento de las actividades del procesc e impedir
fortalecer su gestion o lograr el cumplimiento del objetive.

Soportes
No. 16 | Bouerdo 017 de 2002 Por medio del cual se definen y adoplan Jas politicas para la
Planeacion de la institucion Universitaria Colegic Mayor de Antioguia.
No. 16 | Funcignes y deberes de! drea - pagina Institucional Planegacion Institucional
Elabord: profesional de Control Interno

5 {dem al anteriar

27 {gem af anteriar

28 httn-fiwww.colmayor.edu cofarchivosideberes_planeacion_padiu pdf
24

hitp /s otucion. colmayor.edu.codsoiuciondiAdministracien/rmFrameSet.aspx?Ruta=LidvRnJ hOWVTZXRBenRpY3Vsbyshe3
NUGFna\NﬁhPUJhbmNVQEQub2prW§bnRvSWOTUEvNi&2NDgZNUJ[€OSE}4QUixLTQWNGQKOTRFNWDQKZDNTMWO
MORTEYNGANVCRDKIOEFCMSOGMDd EL TKORToiNE JGQzUzMDIDNEUX. mF zeCZIREFSVEIDVIUXPP TEYM2c0
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Cbservacion No. 4 actividades de control del proceso:

De acuerdo al Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG, actualizado por el
decreto 1499 de 2017, entre los aspectos minimos que una entidad debe tener en
cuenta para trabajar por procesos, se tiene:

- "Definir los controles de medicion y seguimiento carrespondientes.”

Los jefes de las areas de planeacion lideran y facilitan los parémetros para
el trabajo por procesos de la entidad. Sin embargo, fa responsabilidad de su
mantenimiento y mejora recae en cada uno de los lideres de los procesos y
sus grupos de trabajo.

No obstante lo anterior, al verificar la caracterizacion del proceso “planeacién
institucional”, codigo PI-CA-001, version: 9, del 22 de mayo de 2018, la misma, no
determina de forma clara las actividades de control establecidas para el proceso.

Para dicha evaluacion se tomé como referencia por parte de la Direccién de
Control interno de la Institucion, la “Guia para la “Administracion de los Riesgos de
Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas”, en su version 1, expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica - DAFP, en agosto de 2018", Al considerar los seis aspectos que
debe contener una actividad de control, se tiene que el rango de calificacion para
el proceso es débil, es decir, que el resultado oscila entre (0 -85), lo que permite
determinar que el control no se ejecuta por parte del responsable.

Ver Anexo 4. Evaluacién Actividades de Control Caracterizacién del proceso

Tabla 12. Evaluacidon Actividades de Control Caracterizacion del Proceso
Planeacion Institucional

No. ACTIVIDAD EVALAUCION DE LOS
cowmmtzs

T fh(debi

2. Formuiar eE Plan de Desarrci!o

3 Formular de manera conjunta con ios pmcesus y.'o dependencaas el P[an 15 (déba)
Indicativo de [a Institucion.
.4 . Drientar' 3 los: procesos'_ylo dependenc;as en ia formu!ambn cisi Pan de? G B (debil) e
(oo 1 accion de inversion. : o e R
5 Seguimiento y eval uac én del p!an :nd:catwo y plan de acclf)n 30 (déhil)

87 - Formularlos. provectos de inversion ante la:Adiii inistracion | Mun cnpal para {0 A5 (debi)
| obtenir los recursos.que contribuyan gl logro misional; : S e el
7 Establecer los pardmetros, la revisibn y la amp!ementac&on de los 15 {debil)
indicadores de gestion Institucionales.
& Segusmlemoyeva!uaclén a Ios prcyecfos de i mversnon _ sk A8 (dEDIY T
9 Consohdar p Enfqrme de Rendtcaén de Cuentas msntumna 45 (débil)
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No. ACTIVIDAD EVALAUCION DELOS |
CONTROLES
10 | Administrar y validar el sistema de informacion mst;tuctcnai de SNIES yf S 45 (débl Vi
| sPADIES. T i e :
11 Formulacion del presupuesto de Inversian. 15 (débx )
12 | Estructurar y analizar informacion estadistica de‘la. mstatucné Lo A0 (débily
13 | Direccionar, acompafar y verificar el procese de determmacnén de 1§ (debil)
_i_conocimientos para 108 procesos.
14 | ldentificar , disefiar y ajustar de manera conjuntal con IS [
dependencias fas politicas institucionales . :
15 Realizar seguimiento y evaluacion a los Planes de Me]oram ienta y 30 (débil)
Mantenimientio de los programas academicos

Fuente: Caracterizacion procaso Planeacion Institucional
Efabord: Profesional de Control interno

De acuerdo a lo anterior se puede materializar un riesgo come el de
“cumplimiento”, dado que, el no contar con puntos de control claramente definidos,
puede derivar en reprocesos, sobrecostos, pérdidas econdémicas, sanciones y/o
investigaciones por parte de los Organismos de Control, entre otros aspectos.

Soportes
No. 17 | Guia para la gestién del riesgo v diseio de controles en entidades pablicas
MNo. 18 | Plan de Desarralio 20168 2020
Elabord: profesional de Control Interno

Observacion No. 5, riesqgos inherentes a los proyvectos de inversion:

En la verificacion que se llevo a cabo a los cinco proyectos de inversion que fueron
seleccionados para ser auditados, se establecié que para los riesgos identificados
paras los mismos por parte de la Institucion, no se establecen puntos de control de
ningun tipo, tampoco se identifica causa raiz ni las consecuencias.

Tabla 13. Proyectos de Inversion y Riesgos

Godigo Proyectos Riesgos Idenﬁfwacién
2018000526 | Consolidar los procesos de | Probabilidad gue no se cumpla. cc«n
aseguramients de ia | los -
calidad académica de la | autoevaluacion.
Institucion Universitaria
Colegio Mayor de
Antioguia.

ue se materalice el riesgo -

BT 8808501 341
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Cadigo Proyectos Riesgos identificacion
201800237 | Implementacion de | Posibilidad de no participar en | No se establecen puntos de |
estrategias de | eventos internacionales y no poder | control como: periodicidad, |

interculturalidad  en  la | traer invitados exiranjeros a la | propdsito, procedimiento |
Institucion Universitaria | institucion, dada la baja asignacion | para llevarlo a cabo, ni |
Colegio Mayor de | de recursos econdmicos al proceso | evidencias para llevar a |
Antioguia. de Internacionalizacion cabo la ejecucion; tampoco |
58 identifican para este |
riesgo las consecuencias en |
caso de moumphm:ento
2018051110 | Programa .de  'seguridad: -'.I..os beneficiarios’ que. no reclamen | N tablecen puntos: de
CooT o alimentaria o opargc 250 g almuerzo (g 'comrolaré
estudiantes: s‘is’ber}iﬁados"__- i g A .
degstratos 1, 2y 3 enlai]: ' ~lavarlo 2 - cabo, - ni
Instifucion - Universitaria ::re.;(s gnaclcn de! benefcao cuaﬁdo. evidencias, - para lievar a
Colegio Mayor i _@je'-' no' -esié  siendo: rec'amado: E.cabc ia ejecucxén :
o Antoqwa S e

peri
: procsd lrmento

segundo nesga no
-1 'ﬁ'_ldentrﬁcan © . lag
consecusncias. en caso de
que se-matérialice. -

e fjotargadoa qu_ nes nc Eo'req el

- No comar wn !os recursos para dar,
: cantmundad en e! hempo al prcyecto'

En ¢l tercer riesgo, no se
, ; . et TR e e i anAtifican Jag calisas.
2017000528 | Fortalecimiento del ; Posibilidad de gue los contratistas | No se establecen puntos de

proceso admisiones, | incumplan con el objeto contractual. | control como: pericdicidad,
registro y control propésito, procedimiento

para Hevarlo a cabo, ni
evidencias, para Hevar a
cabo la gjecucion.

Tampoco se identifican ni
las causas por las que se
pueda presentar 8l
incumplimienta, ni las
consecuencias en caso de
que el riesqo se materialice.
No se:éstablecen:puntos- de
ol como -periodicidad,
apéslto, B! preced;mxento
Zllevario: & cabo; - ni
para flevar a

- 2018005214, Fortalecimiento- académice |. Probabilidad: ingumplimiento de sus
S rede e Facultad de | funciones “y: ‘ﬁonsabi rtiad pOf:
'Admm!stracién i ane de los mntra istas

: f-ZFrobabal:dad da h no eﬁtf?egé' eVl
s |efectiva” de o8 msumos para el
iaboratorsd de gastmnomna

: -'-que el nesgo ‘g materialica.

”#‘x}.sente: Software Plannea
Elaboré: Profesional de Control Interno
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Con ello se esta incumpliendo con la estrategia del Acuerdo No. 08 de 2017, "Por
medio de la cual se actualiza la Politica de Administracién del riesgo en la
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia”, que determinan:

“Formular y adoptar controles y acciones, para evitar, reducir, compartir,
transferir o asumir los riesgos identificados.

- Desarrollar procesos de formacion y capacitacion que posibiliten el
conocimiento suficiente a los servidores para gestionar los riesgos y los
controles.”

Lo anterior, permite identificar que se puede materializar el riesgo de
incumplimiento en la Institucion, dade que, el no contar con controles, puede
dar la posibilidad de que un evento se materialice y pueda afectar el
cumplimiento de los objetivos propuestos en los proyectos de inversidn.

Soportes
No. 19 | Proyecto 218000526, Aseguramiento de la calidad académica, solo contratacién

No. 20 | Proyecto 201800237 Maoviidad de estudiantes, docentes y administrativos 2017 y
2018 ~ 14
No. 21 | Seguridad alimentaria para 250 estudiantes sisbenizados estratos 1,2,3

No. 22 | Proyecto 2018000528, Fortalecimiento proceso de admisionas, registro y control

No. 23 | Proyecto 2018005214, Fortalecimiento facultad de administracion, solo
contratacion

No. 24 | Acuerde No. 08 de 2017 Por medio de la cual se aclualiza la Politica de
Administracion del riesgo en la institucion Universitaria Colegio Mayor de
Antioguia.

Elaborg; profesional de Control Interno

Observacion No. 6. articulacién enfre indicadores:

En la verificacion realizada a los indicadores establecidos en el plan de desarrolio,
plan de indicative y plan de accidn, se observo;

Se evidencia relacion de indicadores entre el plan de desarrollo y el plan
indicativo, mas no con el plan de accion.

- No se evidencia relacion entre el indicador del plan de desarrollo con el plan
indicativo y el plan de accion.

- Se cbserva relacién entre los indicadores del plan de desarrolio, el plan
indicativo y el plan de accién.

Con lo antes expuesto se esta incumpliendo lo estipulado en el Manual Operative
Sistema de Gestion — MIPG, en la Dimension de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién, que senala:

NIT: 88098012341 . e !
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Formular planes: “para llevar a cabo el ejercicio de planeacion, la entidad debe
atender las siguientes recomendaciones (...) indicadores para monitorear y
evaluar su cumplimiento” ¢

Ademas, lo descrito en e titulo formular indicadores:

“verificar el cumplimiento de objetivos y metas asf como el alcance de los
resuftados propuestos e infroducir ajustes al pfan de accién (...) para una
adecuada evaluacion o seguimiento a los previsfo en la planeacién
institucional es necesario contar con un grupo de indicadores que permita
conocer ef estado real de la ejecucion de las actividades, el logro de metas,
objetivos ¢ resultados (...) ¥

Es importante ademas considerar lo dispuesto en el ‘Manual de Indicadores”, Pi-
MA- 004, v2, del 09 de mayo de 2017, que establece:

Este trigngulo define un marco metodolégico para el andlisis de
calidad de informacion a partir de los criterios de validez, confiabilidad
y oportunidad. Esto con el fin de seleccionar indicadores robustos que
generen medidas numéricas especificas dando cuenta del progreso
o no) en la consecucion de fos compromisos de geobierno en fa
provision de los productos institucionales definidos.3?

Hustracion 1: Triangulo para analisis de calidad de informacién

0 http:{ewy funcionpublica.gov.co/documents/285874 10/021 508252644 _ace62198¢2ac686881d7127d86184037. pdff20337a
15-0259-b5b0-86a8-17{b4ceb59a08

3jdem del anlesior

k¥4

hiip:tfiselucion.colmayor.edu.cofisoluciond/Administracion/frmi rameSel aspx?Ruta=LidvRnJhbWVTZXRBenRpY3VsbyShc3
AUGFraWshPUJhbmNvQ2Z8ub 2NpbWilbnRy SVWOTUEYNIS2NDg2NUJ EOS04QURL TAwWNOGO TRFNY00QKZDNT MWO L
MORTEVNIQ4NIVOROKIOEFCHMSOOMDEELTKORTeNE JGQzUzMDIDNEURLmF 2 CZJREF SVEIDVUXPPTEYMzch
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o)
=

/ Conflabilidad: grado de
estabiidad y consistencia en

et tiempa y e espacio det
enfoque

Validez: grado en
que Jos datos miden

clara y directaments,—,
el desempenc del “’é\d J
Ziful;}m?gmo Oportunidad: Frecuencia,
’ actualidad y relevancia del
proceso de recoleccion y

a andhsis de os datos

Fuente: Manual de Indicadores”, Pl- MA- 004, v2 del 09 de mayo de 2017. Colmayor
Elabord: Direccion de control interno.

Dicha situacién podria llevar a la Institucién a que se materialice el riesgo de
: “inexactitud en la informacidn”, el cual a su vez podria derivar en toma de
] decisicnes desacertadas, sobrecostos, reprocesos, entre otros aspectos.

Ver Anexo 5. Matriz comparativa de indicadores

Observacién No. 7, planeacion estratégica:

Se cuenta con un modelo de planeacion estratégica al interior de la Institucion,
con codige PI-MA-007, version 00 del 31 de agosto de 2015, que es importante se
revise y actualice periédicamente, considerando que el mismo establece funciones
para el area de planeacién que no se vienen ejecutando en su totalidad, pese a
que las mismas son fundamentales para el direccionamiento estratégico de la
Institucion, y ademas referencia una serie de instrumentos que tampoco se
emplean en su totalidad, como son el plan operativo anuai de inversiones
(obligatoric de acuerdo al Decreto ley 111 de 1996), plan maestro de
infraestructura y &l informe de 3 generaciones.

Lo anterior podria acarrear la materializaciéon de un riesgo como el de
“‘cumplimiento”, lo que a su vez podria generar para la Institucién, desacierto en la
toma de decisiones, informes sin valor agregadc para el fortalecimiento de la
misma, pérdida de credibilidad, entre otros aspectos.

NIT: 8809801341 .
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Soportes
No. 25 | Entrevista con la lider del proceso Planeacion Institucional - Julio 24 de
2018
No. 26 | Correo  electrdnico remitido por la lider del proceso Planeacion
institucional - Julio 25 de 2018
Elaboré: Profesional de Control Interno

Observacion No 8. falento humano:

Se cuenta con un asistente de planeacion para validar, consolidar y socializar la
informacion estadistica y rendir al Sistema Nacional de Informacién de Educacién
Superior (SNIES) y al Sistema de Prevencion y Analisis de la Desercion en las
Instituciones de Educacion Superior (SPADIES), pudiendo cbservar en la auditoria
realizada que la persona encargada cuenta con otfras actividades como son el
acompariamiento y seguimiento a riesgos estratégicos, operativos y de corrupcion.

Adicional a lo anterior, la Institucion esta expuesta a la materializacién de
diferentes riesgos (fuga de conocimiento, cumplimiento, inexactitud en Ia
informacién, entre oftros), al tener concentrada dicha actividad en un salo

funcionario {contratista), con el agravante de que es ademas, de que es el Unico
servidor al interior de la Entidad, que tiene el conocimiento, la experiencia y la
experticia para manejo de las bases de datos antes referenciadas.

8. CONCLUSIONES

- Se destaca la articulacion que existe enfre los proyectos tomados como
muestra con los ejes que forman parie del Plan de Desarrollo 2016 — 2020,
con los pilares que estructuran el Proyecto Educativo Institucional PE!, con
los desafios que contempla el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016 -
2026 y con los objetivos que determina la Ley 30 de 1992.

- Se observa el incumplimiento a requisitos legales y reglamentarios por parte
de la Institucion en lo que al proceso de planeacion institucional se refiere.
Ver numeral 7 de este informe.

- Se observa que no se tienen actividades de control identificables para los
riesgos estratégicos y riesgos operativos del procesc de Planeaciop.

NIT: B00980134-1 e |
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institucional, que cumplan con caracleristicas especificas como: definir
responsables de realizar el control, periodicidad para su ejecucion, el
propésito del mismo, como se va a lievar a cabo y evidencias que permitan
el seguimiento de estas actividades y contribuyan al cumplimiento de los
objetivos.

igual situacién se identificé para los riesgos identificados en los proyectos
de inversion y para las actividades de definidas en la caracterizacion del
proceso.

- El analisis del contexio tanto interno como externc se constituye en un
insumo fundamental para la gerencia moderna, dado que es a partir del
mismo, en el que se apalancan las decisiones estrategicas que se tomen
por parte de la Alta Direccién.

La Instituciéon nc estd efectuando de manera sistémica dicho analisis,
situacion que podria restarle competitividad en el mercado, afectar su
imagen, generar pérdidas econdmicas, investigaciones y/o sanciones por
parte de los organos de conirol, entre otros aspectos.

{
{
i
1

{
{
i
i
{

- Las areas de planeacion de las entidades publicas tienen como principal
responsabilidad contribuir a proyectar a la entidad, en el corto, mediano y
largo plazo, a partir de un analisis del contexto, del estudio de problemas
propios de los diferentes sectores de la economia, de efectuar
contrastaciones con otras entidades publicas y/o privadas, de identificar
mejores practicas a nivel local, nacional e internacional; aspectos que no se
estan aplicando de forma rigurosa por parte de la Oficina de Planeacion de
la institucion.

- Se observaron procedimientcs, instructivos y politicas propias del proceso
de planeacion institucional, que no se aplican al interior de fa Institucion o
gue estan desactualizados. Ver numeral 7 de este informe.
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9. RECOMENDACIONES

- Se sugiere a la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioguia,
establecer las acciones que considere pertinentes para darle cumplimiento
a las disposiciones legales vigentes.

- Se recomienda revisar y ajustar las actividades de control identificables
para los riesgos estratégicos y riesgos operativos del proceso de
Planeacién Institucional, que cumplan con caracteristicas especificas como:
definir responsables de realizar el control, periodicidad para su ejecucién, el
proposito del mismo, como se va a llevar a cabo y evidencias que permitan
el seguimiento de estas actividades y contribuyan al cumplimientc de los
objetivos.

Lo anterior, también se debe considerar para los riesgos identificados en
los proyectos de inversibn y para las actividades definidas en Ila
caracterizacion del proceso.

~ Es importante esiablecer acciones que propendan por el fortalecimiento del
analisis de contexto y la proyeccién de la Institucién en el mediano y largo
plazo.

- ks pertinente se revise y actualicen los documentos internos propios del
proceso.

10. GLOSARIO

SNIES: El Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES), es
un sistema de informacion que ha sido creado para responder a las necesidades
de informacion de la educacion superior en Colombia.

En este sistema se recopila y organiza la informacion relevante sobre la educacion
superior que permite hacer planeacion, monitoreo, evaluacion, asescoria,
inspeccion y vigilancia del sector.
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Este sistema como fuente de informacion, en relacién con ias instituciones vy
programas académicos aprobados por el Ministerio de Educacion Nacional,
consolida y suministra datos, estadisticas e indicadores:

. Relevantes: Porque La informacion responde a las necesidades del sector
segun los pablicos objetivo.

. Confiables: La informacién es suministrada por la fuente responsable y, es
consclidada y validada por el Ministerio de Educacién Nacicnal.

» Oportunos: La informacién se consolida y divulga en un tiempo
establecido®,

SPADIES: Es un sistema de informacién especializado para el analisis de la
permanencia en la educacién superior colombiana a partir del seguimiento a la
desercion estudiantil, que consolida y clasifica la informacion para facilitar el
acompafiamiento a las condiciones que desestimulan la continuidad en el sistema
educativo®.

11. ANEXOS

Anexc 1. Matriz articulacién proyectos.

Anexo 2. Matriz Detallada Evaluacion Actividades de Control Riesgos
Operativos.

_ Anexo 3. Matriz Detallada Evaluacion Actividades de Control Riesgos
Estratégicos.

- Anexo 4. Evaluacion Actividades de Control Caracterizacion del procesc

Anexo 5. Matriz comparativa de indicadores

33hitps: dveww. minaducacion gov.co/sistemasinfo/informacion-Institucionali211868:Que-es-el-SNIES

Https:fwww. mineducacion.gov.cofsistemasinfo/Sistemas-de-Informacion-en-Ed-Superior-
aspeciatizados/212209:SPADIES-Sistema-pata-la-Preve neion-de-la-Desercion-de-la-Educacion-Superior
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Sintesis Conjunto de Controles

Riesgo Operative 1

Total Camnication

Posibiidad de quese ir

#ian de
Desarrolic institucionat.

P

Rigsgo Operativo 2

Actividades Actividad
Ackividad 1. Metodologia de Formwiacion “Maneacian estratégica situacional®
£qn participacion de jos actores involucrados o
Actividad 2. Seguimiento y evaluacian semestral det plas indicativo 25

pla &
Activided 3. Saguiriento ¥ evaluacian semestiral del Plan de action 75
Actividad 4. Difustén del Plan de Dasarrolia v su ejesucion periddica, 85
Actwidad 5. Gestien de recersos d inversimn, 75
Totast Calificacidn
e =
Totat <a
Actividades
Aclividades

Actividad 3, Metodologia de Formulatidn v seguimienta dof Plan de Dasarrolio,

Riesgo Operativo 5

Ban indicativo y Plan de Aucitn S§
Desarticulacidn entie of Plan de Actiuidad 7. Segulimiento y evaluacitn semestral del glan indicatlva 45
roliv, Plan | 3 Plan : . N
Dasarrelio, Pian n@tcatavo ¥ Plan Actividad 3, $eguimiento y evaluacion semestral ded Pian de accidn 55
de Acclén
Activicad 4. Difusidn dal Plan de Desaralla, Plan Indicativo y Plande Accidn
aniabes con su ejecudion periddica, B85
Total Catificacion 83
. . Total Calificacidn
Rigsgo Operative 3 Actividades .
Actividades
Ariividad 1. Revisar fas poiiticas institusionates existentes i5
Pasibilidad de qun fas practicss Actividiad 2. Acompatar en |a definicien y ajuste de fas Politicas institucionales 18
pperativas se enguentren Actividad 3. Articular iz it ; fas institucional
desarticulades con los politicas Sivigad 3. Articular las poi m,ms aperativas a las institucionales 15
insitucionates, Actividiad 4. Procedimiento PI-PR-04T Sensracidn, aprobacion y difusion de
paliticas institucionales . 13
Total Calificacion is
- Total Calificacion
Rlesgo Operativa 4 Aggividades )
Actividades
Actividad 1. Cronogroma de Actividades de Planeazion
institucianat 8
. Aetividad 2, Parinatos establecidos por Planeacion para el diligenciamienta d¢ ia
Fosibilidad de ne neportas frdormacion 8
L. L ) ~
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{ Sintesis Conjunto de Cantroles i

Total Callficacidn Actividades

Riesgo Estratégico 1 Actividades
Dependencis soondemica Gctividag 5. Blaborar i presupUests de ingreses ¥ gastos confarme 4 fas
de fuentes finpncieeas nacionales [iRnsTerencias muaic ipales v nacionales msignadas para cada vigentis v 3 iy
¥ runicipales proyeceidn de |as rentas propias. "
Totat Catificacion 85

- z enstetees
Riesgo Estratégiea 3 Actividades Total Calificacisn Actividades

Pasibiticad de que los programas
atadémicos ne seEn pertirentex
de acusrdo con fas necesidades

aronomicas, sotiates y 88
smbientaies da lo pagion v el pals.

Actividad 1. Estudios de relevancis académica y pertinancia sockd de fox
prugsamas acasdémioos.

Total Cakifiecion

=

B%

Totat Calificacidn

Riesga Estratégico 3 Actividades Yotal Calificacion Actividades
Actividad 1. Asuerdo 08 de 2018 Pelitica de Cormuniiatinaes. 85
Sctiidad 2, Plan de dercades y Comunelacian B85
Actiidad 3, Uso de medies de comunicaciin tor los gue cuenta i tnstitucidn, 5
Actividad 4. Verificactan y actuniizaion de fa informacion es fos diferentss
Posibitidad da que 1o rredics de comenicacidn
desarrolion esiratoging de ingtitueional. b
mercades ¥ FOSKIORIMIBATO 48 13 Actividad 5, Craacidn dal Flan de Compras &
mares. Actividad 6. Actusiizacion de las sstrategiae
soemunicacionales segan jas tendancint Sel sertnr v fa necesidades del
FORrLAEe 8
Actividad T, Manual Pratocolo de eomunitacidnen
situation de crivls 80
82

s
Total Calificacidn Actividades

Riesge Estratégico 4 Actividades
hetividad 1. Configuracién y revisidn Mataforia de Sarvidores, 85
Getividad 2. Hespaldo v Backups. 85
Actbsidad 3. mpiementacion de reglas para acceso » ky red Institucional, acceso
Wift, potiticas de navegacide, paramelritcion de ususries, manitored flujo de
Dependencia econdmica de | internet, trazatitided y medicidn gv conexiones, 85
fugntes financieras
i i nto o ipos.
P—— Actividad 4, Manterimignts de Fquipss. 85
Actlvidad 5, Funcionamisnio de Servideres Backup, 85
Astividad &, Restauracion e Copns dé
Seguridsd. 85
Autividad 7. dnlicacidn, Hloqueos, restricriones an equipos
Segwridad Parimatral. 85
Tatat Calificacién 85
Total Evaluacion Actividades 24

i de Jos Controles para s Mitigacién

Ainalisis y Evaluari

de los Riesgos

o
Fuerte Fuette (Siempre se gjecuta) Fueyle + Fyerte = Fuerte NG
s ders ESN
Calificacion Entee 96 y 100 Maderada {Algurias vecas) Fuerte + Modenfdo ynderado 5
2ébil {no e zjscutal Fuerta + Débil = Débit St
Moderad Fuerte {Siempre e sjecuta) Moderado + Fuerte = Maderado S
eranc
. ; =
Catificacion Entre 86y 95 Moderado (& :gunas vees) Mode;gdo + Modem_du M‘odemda 3]
Débil {na se ejecuta) tiaderado + Dbl = Débil 51
Dbt Fuerte (Siempre s ejecutal Dbl + Fuerte = Débil St
&l - .
) i soderada (Algunas veras) Dbl + Moderado = Débit 5t
Entre Gy 85 -
Déhil (no se ejecuta) DéRil + DEbil = Débi 5




Actividad 1: Formul

ar el modelo de Planeacion Institucional.

ANEX(O 4

' TRTERIO oz'é-imimd@n_ )

. ASPECTOS A EVALUAR £N EL DISENO BE1 CONTROL

 OPLIONES UE RESPUESTA.

jparte def rospoansable

Asigrasfe % No asignade
ibxiste rmsponsable ssigrado 3 3 ejscucidn?
1. Responsable =
4Bt responsobie tiere o actoridad v adecusds segregacion de Adecundo A inadecusde
funciones en 13 afacycién del cantsol?
periodizidad i3 gportunigad con {8 quee se sievuta f contrnl 3YLCS & provenir fs ;
3 Periodicida eateriatizacion def riesgo o » detectar is materiatizacion det riesga de Tportune neROrtn
TNangra Opiortuna?
¢ 3. Prevenis
. Propasitn &has actividedes que se desarrolien en el control reeimente busean por Betectar o #5 un control
3 seius prevenir o detectas lps causas que pueden dar origen al riesgo?
4. COmo s resliza la actividad .
. - 1
e eontrol Ja fuente de informacidn que se utifiza en ef desarralio dal contee! es Confiabie Ne confiable
informacion confiabie que permite mitigar el rigsgo
3. Gud pad cam fas ilas ofservaciones, desviaciones o diferencias identilcades como Se investigen v resualvan o sz lnveistrsan ¥
obizervaciones o desviciones |rEsultaco de ta ejecucion el control son investigadss v resueltas d Gportunamente resueivEn
POy namente
TAnerE opertuns?
z' f‘"d?m‘f de fa efecucién Complets completaNo axiste
P Cnis ¢$@ deja evidenciz o restio de fa gjecucidn def control, qie permite &
sualguier tercerg (N 1 vidensia, llegar a fa misma canclusion?
Asignado 7.8 15
i. Resgonsabie
Ne asignada 1.5
sdecuade o 15
2, Periodividad
Inadésusda Q
Prevens 2
0 25
3. Propdsive Detectar o
Ho es uh santro [}
fra bl
4. Cémo se reatize la actvidad Confiable L i5
& controt
Mo confiable 1]
5. Qué pasa con ns S investigan v resusiven oporiundmente v 15
hsecvacianes o desviaciones No se investigan y resuelven sportunaresnte &
Completa 0 15
6. Evidenciz de fa ejecucidn
incampleta o
del cantrol
N existe <
TOTAL BESC EN LA EVALIACION DIEL DISERD D_g_LACONTROL fé
) . Ei controf s wiecita de
e alifinsc
Fuerte Califirackin entre 96 v 168 Marera knnsisteete pur
p2te ded rexporisable
bl cnntrod s& gjosuia zlgunas
Modersde Catifinagisn et e 86y 55 YECRS §10T parte dab
reporsable
Bébi Catificaelén ontre ¥ 85 £l controd ne se ejecuta par




Actividad 2: Formular el Plan de Desarrofla.

CRITERIO DE EVALUACION

" ASPECTOS A EVALUAR EN EL DISEND DEL CONTROL

OPCIONES DE RESPLESTA

Fuerie

T Resuitato) pase £a 13 Svaliacin del asen

Catificacion entre 56 y 100

inrerprotacln .

Eteontrol se rjecuta de
GEherE consistente par
parie def rasponsable

NModurado

Lalificacién entre 86 ¢y 95

£1 conseol $6 efecuta sigunax
vRres por parte tel
Tesponsadle

Dégit

Calificacién entre 8y 8%

froontrol na se ejecuta por
iparie del cecponsable "

Asignado X Ne asignado
{Existe responsable asignade & la ejecucidn?
1. Responsable
¢ £ responsable vene Ia autoridad y adecyads segregacion de funciones Adecusdo x inadecuado
e 13 eiecucicn dal control?
2. pariodicided {1 oportunidad con la gue se ejecuta ef control ayuda 5 prevert ka Oport ; "
. Periodicids e s . uns HORPOriung
materiztizecidn def resgo 0 8 detectar fo matarializacion del nesgo de pe pe
ARG CPOSTUNG ¥
. - Prevenir
3. Proposito iL#s actividades que se desarroilan en et control realmente busgan por Detectar NG €3 un conteos
31 SRS preventr 0 getectar [as causas gue pueders dur drigen 3l desgo?
4, (eme ye reslize 13 actividad .
de centrol ¢ La fuente de informacion gue se ulifize en el desarroflo del conteol es Confiabie Rt
informacion confiabie gue permite mitigar el riesge
5. Qué pasa con fas ¢L3s observaclones, dasviaciones ¢ difersncias identificadas come Lo investigan y resuelven No se inwestigan v
observacionss o dewviagiones  Presultado 48 1y agcucidn del contral son Investigadas y resuaiias de oportunarmants resuelven operbsnamente
manera opasiuna ?
€. Ewo? neda de %3 ejecucidn del Cornpleta incornpieta/No existe
cantrat ¢5e deia evidencis @ rastro die la sjecucitn del control, que permitaa
cualguier tersers con 13 evidencia, llegsr  ta misma conclusién?
) Asigrado, 7.5 15
L8 i
Mo asignado 2.5
Adacuado 0 15
2. Peripdicidad
insdecyade 0
Preverir
g 25
3. Propoaita Detestar 0
Mo e un control T
. . Conflable Q
4. Como se realize ia actividad masie 15
de gontrol
Nz confiabie )
5, Cus pase con las Sa insestigan yresuelven opontunamente o 15
ebsarvaciones o desviaciones 1O 58 investigan v resueiven oporunaments a
Completa o 15
6, Bvidencia de la ejecucion def
incomplela ¢
controd
No existe I
TOTAL PESO EN LA EVALUACION DEL DISERO DEL CONTROL 15 i




Actividad 3: Formular de manera conjunta con los procesoes y/o dependencias el Plan Indicativo de fa

Institucion,

CAITERIO DE EVALUACION

ERELDISEND BEL CORTROL

de contral

{0 fuente de Infeemacian gus se (ilita er ol desarrolio del contrel es
informacidn confiable que permite mitigarol fesgs

Asignada ¥ Ne asignade
AENista responsabie asipnady a 3 elaedcion?
1. Respiznsable i
2B} respangabie tiene ta autoridad ¢ adecuada segregacidn de funcignes Adecuadn * iradesusde
&1 b efpeucidn del sontead?
. tla aportunidad con ix qus se ejacuta of eontrod aynda 3 prevenir 3
2, Perindicidac b s . . e N
matacializscion del riesga 03 detectar ia materializatitn del viesga de Cpartunc Inopartuna
i Oporiuns?
- Pravenir
§3. Propasito 4145 actividades que se desarrollan en of control realtmente Buscan por Detectar Her 25 Gn contimt
st sulss peaveniy o detectar (as tausas gue pusden tay origan af riesgo?
4. Cémo se repitea 1 setividad X .
Canfiatie Mo confiable

&, Cué pasa con las
jobservaciones o dewviacianes

rlas shservacianes, dasviaciones o diferencing idenrificadas como
cosultada de i ejecusion del contrat son investigadas v resueltas de
ENBNRYE SEARLNET

Se imvestipan y resueiven
SPOTUNSMEnte

MO 58 investigan v

beea Spart

§, Evidéncia de fa ejacuricn det
cantrol

{52 dejs evidencis 0 rastro g fa wjecucian del cantrol, ave permita.a
cialguiar tercerd con |3 evideacis, fegsr als risma conclusidn?

Complets

ingmpleta/No existe

, . Asfghato 2.3
Ner asignadic 5

Adecuadec &

F
inaderuato o
Prgvaniv

Q

3. Proposito Detatar P

Nz @8 un contsat 3

& Clmo se realiza Ia actividad Canlizbiy 0

de contiat

Ma confizble 0

5, Q€ pasa can las Se investigan y resutiven oportunamente o
observaciunes o desviaciones No se Investigan ¥ resuiven Gportunamente o
Compiats ful

& Evidercis de |a ejecucidin gel

T incompieta °

No exista b
TOTAL PESC EN LA EVALUACION TEL DISENO DEL CONTROL 15

Ranga de calificaion’

B control s¢ efecuss de

Frgrte Cabficazida antie 93 v 5 )
JBUNIA SORGALEORS PP
fasts del resy
EE control e ejecuts slgunay
Hntheratha - abficacion entie 85 v 85 wecas por parte el
responsabie
éhi Calificacien entre Oy 8% T cnotrod no g efecite por

parte dol responcatile

15

15

25

15

15

15




Actividad 4: Orientar a los procesos y/o dependencias en la formulacion del Plan de accién de inversidn.

ERITERIC DE EVINLUARIGN

 ASPECTOS & EVALUAR EN EL DISEND DEL CONTHOL

GPCIONES DERESPUSSTA -

de controf

{ha tuente de infosmacion que ye utiiiza en el desarroliy del control es
informacidn conflable que permite mitigar el riesgo

Asignado % No asignade
cExiste responsable asignade s fa efecucién?
1, Respansable
£ sesponsshie tiene |a autoridad y adeciads segregacian de funcionas Adecuade ¥ inadecuade
en iz ejecucidn del control?
3 percd " éLa oportunidad con 2 que se ejecuta el control ayuda a prevenir la
- Perodicida materializacion del riesgs o & dutectar ia materiskizacion det riesgo de Ogortuna Inopartiona
AR partuna?
Pravenir
3. Pregdsito 4135 actividades que se desarrallan en el control resirmente busean por Petsctar No 22 un eontrol
i sotEs pravenir o deiectar las causas gue pueden dar origen ai riesgo?
4. COrags s@ vgali .
S8 vealird |2 actividad Confiable Ng cenfiable

7. Qe pasa can fas
observacionas o desviationes

élas chiervacipnes, desyiaciones o diferencizs identificadas como
regultada de iy eiecucitn del controf son investigadas y resusitas de
{SANETB Opartuna’?

Se investigan y resuelven
opartusamerte

Mo s invesiigan ¥
resueiyan oportunarnernte:

5. Evidencia de i eiecucidn det
coniogt

<S8 deja evidentia o rastrp de f3 ejecucidn del control, que permita a
crsiaiar tercers con 13 évidencia, llegar a la misma conclusién?

Completa

incompletafNo existe

Asignado .8
1. Respansabic
Mo asignada %
Adeeuade o
2. Pevigdicidad
Insdecuado o
Pravenit 0
3. Prapdsite Detectar 8
M@ 88 i control e
4, Céma se realiva & activitad Conitable o
de control
No confisble o]
5. Qué pasa con las Se inwvestigan y resuglven oportunamente
absarvaciones o desvisciones No se Investigan ¥ resuelven oportunamente i1
Completa 0
6. Evidentia de fa ajesucidn et ‘ et o
ounrol feompee
No existe )
TOTAL FQ_SO EN LA EVALUACIOM DEL DISERO DEL CONTROL 15
rigt de calificacién - ivterpritac idn;

Fugrte

Calificacidn prtte 96y 300

£ contral 52 ejendas de
TRAIE I COnsistBaLe PGt

parte dul responsabir

Findarade

Calificacidn erive B8 v 9%

€l controd se ejenta algunas
wacet pos pavte det
Fesponsabie

o]

Calificacion entre Gy B5

E} contead ae ze migcuta aer

parte del zesponssble

25

15

15

15




Actividad 5: Seguimiento y evaluacion del plan indicative y plan de accion.

{Faaria

Califiepeidn entre 96 104

£f control 52 ejecula de
mandts Consirtente por
warte del responsable

TR

Wloderide

Catificacitin sodre 86 ¢ 95

£l conteel & ejecuta algunas
eroes pov arte del
rasporsabia

Réba

Calificacidn ender § 4 B9

£ controlae se elacuia pos

iparte det responsable |

LRITERI DE EVALUACION ASPECTOS A EVALUAR EM EL HSENO' DEL CONTROL “OPCIONESDE RESPURSTA . )
Asignade X o asignada
(Exlste responsable asignado 3 |a gierusion?
1. Regponsable
N .. Adecyadio * Iradecusde
B responsable tiene fs sutorided v sdetuada segregacion de
funciones gn |8 sfecucion del contraf!
- iLs cportunidad con la que se ejeeuta ol contrel ayuda @ prevents [y Onorn \nopGFtun
2. Peciodisidad maieriatizacion del femgo o & detsrter js materializacign def riesgo de portuna poFtURS
manera opartunal
A Proyeror |
3. Propésito itas actividades que se desarrolien en e sontrol realmente busasn pos Detectar X No 65 1l Contry
<k sofes grevenit & detectar fag causas que pueden dar origen af nesgo?
4, Coma se reatine |3 sctividad 3 &
. confiabie
de cantrof 14 fuente e informacion que se wiliza en el desarrolic def tontrot &3 Confiable NG contt
infermnacidn conflahie que permite mitigar ef riesgo
’ e ke tavesti
¥4, Qué pasa con fas SLas ghservacionss. desviaciones o diferencias identifisadas come S8 investigan ¥ resuelven N se m;:;:ah ¥
shservaciones o desviaciones [resultado de (3 sfeeucion ded eontrol sor investigadas y resueiias de oportznamente e
) maners oportiang? OROMUrBMEent?
£. !Euldem;a de fa eferucion Completa incempleta/NG existe
et eonteo 45 deja evidencia o astra de la ejscucion el camiol, que perrmita &
cualquier fevcera con fa avidencis, llegar a ta misma conclusian?
Asignado 75 15
1. Responsabie
No asigrado 75
Adecuado bl 15
2. Periodiciad
inadesuado 0
Prevenir 15 25
3, Propiaite Detectar ¢
M @5 un contegl a
i
4. Cdmo se realiza fa avtividad Confiadie v 15
de control
Mis confiable a
5. Oud pasa con las Se investigan y resueiven apertunamente o 15
chservaciones o desviaciones No se investigan y resuetvan oportunamente 0
Completa [} 15
5. i Is sjecucis
6. Evidencia de 1p ejecucidn incompleta o
Gt control
No existe o}
TOTAL FESQ EN LA EVALUACION DEL DISERO DEL CONTROL Y 2




Actividad 6: Formular los proyectos de inversion ante la Administracién Municipal, para obtener fos recursos

que contribuyan al logro misional.

CRITERIO DE EVALUATIGN

<7 ASPECTOS A EVALUAREN EL BISERO DEL CONTRE

por parte del responsable |

Asignado % Ne asignade
dExiste rasannsabils asiznade 3 fa eiecucion?
1. Responsabie
¢Ei responsable tiene 1a autoridad y adecuada segregacion de Adacusdo X tpadecuado
funcionas oo 1 locutise dnl control?
2. Periodicidad £La Cponunidad con s que s eecuta el erntrel syuda 3 prevenir ta
Fenednida miaterializacian diel riesgo o 2 detectar la materiafizacion del riesgo de Cportune Inopactuna
MINRIT ONOTTUNE?
Prevanir
3. Propdsite &Las actividades que se desareafian en ef contrel realmente buscen por Detectar No &5 un controt
51 52ias preveni O deectar ias £ausas que pueden dar arigan al riesge?
4. {omo se realiaa l actividad $inhh Lot
de ronteal il fuente de infarmacidn que se utiliza en el desarrolin del cantrol 25 Confishle N canfisbie
informacion conflable que permite mitigar sl rjaggo
5. Qué pasa vor las {L3s observationes, desviacionas o diferencias [dentificadas come Se investigan v resuehvan N se ?'szmt!ms ¥
observaciones o desviaciones  [resultado de |3 ejecucicn del continl son investigedas v resusltes de opostunamente FESLIRIVEn
ranera oportunal aporiunamente
6. Evidericio de & elscucion del
* Completa incompleta/No esiste
antead R . . "
¢3¢ deja evidencia o rastro de ke ejpcucicn det conteol, que permita 2
ruziguier tercerc con iz evidentia, legar a la misma conclusién?
Asignade 7.5
1. Resgonsebie 15
e ssignada 7.5
Adetuatn [al
2. Periodicidad 15
tnadecuado 5}
Braverir
2 25
3. Propdsito Detectar a
Nao es un control 2
4. Come s reslivs ta actividad Confiabie 4 15
de control
Noeonfiatie @
5. Qué pasa con las Se investigan v resuelvan oportunamente o] 15
ehservaciones o desvisciones Ho se investigan y resuelven oportunaments ¢
Completa 2 15
&. kvidencts de fa ejecuxién del :
sontral Incormplets o
e eiste 3
TOTAL PESD EN 14 EVALUACION DEL DISERO DEL CONTROL 15
o Biango de satificacldn s  ReRN O F st T} Ta avelacin’ 7 intepratscian’
Fuerte Falificaslon entre 56 y 100 1 cantrol se ejecuta
maners consistents por
pane delrespanszble |
Eiewntrol e gjecuta
Madersdo Caliticacios entre 86 y 95 algunas veces por parte def
responsahle
ebit Calificacion eniee 0y 85 Eicontolno se ejecnta




Actividad 7: Establecer los pardmetros, la revisidn y la implementacién de los indicadores de gestion Institucionales.

" CHATERIC DE BVALUACION |

SPECTOS A EVALUAR EN EL BISERG DELCONTROL

e cpeiteot

4La fuente de informacidn que e stiliza en el desarcollo del enndrot ey
informacidn confiadie que permite Mitigar ¢l firsgo.

Asignado ¥ Ne asignacio
huiste resmansable asignade ok ejecucida?
1. Regpoasabla
F51 ruspansabie tiene la avteridad y adecuada segregacion de Aducuado x Indeciade
lansiones en fa efacurise def sopdral?
s Berindic 254 oportunidad con la que se ejecuta of control ayuds 3 prevenic la
2. Periodiddad iase fializacion det rissges o @ detectar fa materiafizacian del riesgo de Oworauma Inueottsna
maneca opgenna
9 . Prevenic .
3, Propdsite. Las actividades que se detareoiian en ef cantsol reatmente buscas por Deteciar No €3 uncontrof
# seay praversd o detectsr fes causas gue pueden dar ocigen af tlesgo?
4, Chrna o0 realizg Ja actividad
Confiable Mo confiable

5. Qued praser con fos

¢Las abservaciones, desviacianes ¢ diferencias identificadas como

Se investigan y fespelen

No se investigan ¥

dai eontral

Lhe duja pvideacty 0 rasten de fa eesucitn dol Gaatr, que preats a
Tercare oo la evidencin, flegar a fa mixma eendusion?

| cdysnevpiiones o o _ ltace: de I3 ej n det controd san investigadas.y resusltas de Qpariunamente resuhen
EBRY Oportuna? PROItENY MLt
5. Fuidencia de fa ejpracisn Completa tncompheta N exigte

Mo asfgnade 7.5
Adezusde 2
L Periodicided
trgdecuido [}
Proveni
’ %]
3. Brapisite Detectar 8}
Ko e ury ponteof 4
A Cosng se reatza |3 actividad Confable @
de tontrat
No confiable o
5 Que pasa von fas Se investigen ¥ resuelven opartunamente. o
shswsvaciones o desviaciones No se investigan y resuelven aportenaments o
Comipleta I+
& tvidencia de 8 e@ucion : ’ G
def cerestrod ncampieta
NGy aaiste ]
JEEAL PESO EN LA EVALLSGION DEL DISERQ DEL CONTROL 15

Rangs e catiicack

Fuerte

Laliticacin entre 98 ¢ 30N

Bl conteol se pjecots de
FIATIET Y Comaistente par

juute def respomiable

Saderaitn

Catificacion #nieg B y 0%

€l conirol se ejnceta algwnss
GECES PO Bate Bt
asparisabte

it

Cabiftcacion ke O y 3%

Elcantrol no e epucuta

por party ded respanasbie

15

25

15

15

15




Actividad 8: Seguimiento y evaluacion a los proyectos de inversion.,

CRITERIC BE EVALUACION

ASPECTDS A EVALUAR EN ELDISENO DELCONTROL

‘. OPCIONES O RESPUESTA. -

ing de daliiEael

Fuerte

e et fa evaluscidn deldisal

Calificacion enitee 96 v 109

Ef conbiod se gjecsia e

marera cansislenta par
patte def rerponsabile

tWoderado

Cafificacion enter 86 v 95

£l control sp aiveuts slgunas
vecas por parte det

mpansable

Db

Califiracion sntie O v 85

£l enniod o w elecusta por
paite del respaneable

Asigrado X No 2sigrade
iExiste responsable ssignado » i eistucion?
L. Responyable
SEL responsable tiene Ja autoridad y adecuads segregacidn de functones Adecuado X inadecuado
en la ejeciidn def control?
2. Periodicntad 43 oportanidad con io que se ejecuta el contesl ayuds 3 prevenirla
- Feramicida materilizacion del riesgn © a datactar by materiatizaeidn del riesgo de Gpartucs inopurtung
mIPEre Anoruna’
5 " Previit
3, Propdsite élas aetividades que 3¢ dessrroiian ea el control reaimente Suzean por Detectar % 80 85 un contrel
si 50135 pravenic o detactar s causas que puedan dar origen & riesge?
4. Come s reaiina fa actividad Contiabi N fiab
de eonsrol Ela fuente de informacidn que se utitiza en ef desarrotio del control e antiable X o rantiable
inforenacion confiable gue parmite mitiger e} rieiga
5. Qe pasa con ias cLus ohservaciones, desviacionss o diferencias identificadas como Se investigan v resvelien Mo se investigan ¥
obwervaciones o desvisciones  jresultada de fa ejgcucion del control son investigadas v resueltas de aportunamente resusiven opontunseente
manets oportuna?
& Evidencia de |3 & i
wﬁtmie sia de 13 elecucion de Compieta incomplets/No existe
&5e dejs evidencia o ractro de §a ejesucion del control, que permita
cuaiguier tercern conda evidencia, llegar 8 fa misma conclusidn?
Asignado 2.5 15
1. Responsabie
Mo asignado 25
Adescuwade Q
2. Periodicidad 15
inadecuado 9
Prevanir
15 25
3. Propésite Hetectar 0
Mo es un comirot b
. 4
4. Lo se reatizs Ja actividad Configble . 15
e contro
By confiabie s}
3. Qe pasa con las Se invastigan y resueiven oportunamente 9 15
observaciones o desvisciones Ho se investigan y resuelvan oportunamente ¢
Camplets o 15
. Evidencia de la ejevucion del
cantred ncompieta ¢}
No existe 4]
TOTAL PESO BN LA EVALUATION DEL DISENO DEL CONTRON, 48 a




Actividad 9: Consolidar el Informe de Rendicién de Cuentas Institucional,

; ERITERIC DE EVALUACION |’

ASPECTOS A EVAUUAR EN €L DISERG DELCONTAGL

OPCIONES DERESPUESTA .

de cantrol

¢ha fuente de infarmacion gue se uiiliza en ol desarrotio dat canteol ee
informacidn confiable que permite mitigar € sia sge

Asignado X No asigrada
£Existe responsable asigrada 8 iv ejecucidn?
1. Responsabie
. i § |
4Bl responsabie tiene fa autoridad y adecuads segregacion de funciones Adeguado X nadecuads
&h |a & joucion def control?
éla oportunidad con fa que se gjecuts ol control ayudas a prevenir fa
2. Perigclicidad 5 .. , . . .
<. Pericdicida materialtacian del riesge 0 & detectar s saterializacion det rigsgo de Gportuna inopariuny
TRINEra opartuna ?
. Prevenir
3. Prupdsity ilas actividades aue se desarrollan en el control realmente buscan par Detectar X R e un contral
5i selas prevanic ¢ detector bss causes que pueden dar origes: af riesga? )
4. (ArrQ s¢ realiza la actividad "
Confiable X No confiaide

5. Qué pasa can las
chyeriedtiones o desviacienes

Las observaciones, desviaciones o diferencias identificadas come
resultado de iz ejecucion del control son investigadas y resusitas de
e pponuna ?

Sw investigan v resuvelven

apsrivnamente

Ho se investigan ¢
reswelven aparuhamente

6. Evidencis de fa ejecucidn del
Contsof

{5e defa evidentia o rastro de ts ejecucicn del control, que permits. a
cuniquier tercara con [a evidencia, llogar s a sisma coriclusidng

Complsta

incampleta/Ne existe

Asignado 7.5 15
1. Pesponsable
No asignadie 75
Adecusds o 15
2. Peripdicicipd
tattetuado 4
= -
TRVe T 15 25
3. Propdsite Detectar 0
Mo es un control 9
4. Clrio se realiza la aztividag Confiatie 5 15
de contral
No cenfiable fal
5. Qué pasa can las St investigen y resushven ppodtunamente 0 15
cbservaciones o desviaciones Ne se investigan y fesuelven sportunamente o
Camplets a i3
6. Evidencia de by e peucion dal
incompleta 2
cantrol
Na existe o
TOTAL PESO BN LA EVALUACION DEL DISENO DEL CONTROL A5
44 taiticanion Enia cualuneion 0e) IR i e

Eionnlent se ¢fscuta de

Frigrte Culifizncidn antie 26 ¢ 189 ;
manera consistente par
parte el responsable
Ef control 70 ejacuts algunss
Moderadn Califwacion witre &8 v 95 VECRS POr prarte et
Fasponsible
Qdbit Calificacidn antre Oy 8S Ef control no 38 ajocuts par

{gerin del responsahile




Actividad 10: Administrar y validar el sistema de informacién institucional de SNIES y SPADIES.

“CRITERIO DE EVALUACION

 DELCONTROL

de control

¢ia fuente de infarmacion que se utilizs e et desarrollc del comral 23
nfaimacion contlable que permite mitigar 2§ fiesga

Asignado X No asignady
HeExigte responcable aslanadaa la ejpcucion?
1. Responsable
. s 1 A
£ Bl respensable tiene o autoridsd y adecusda segreganién de funciones Adecuada ® inadacyado
en i3 ejecucion def contral?
eriadicidad ¢la oporturidad con s gue se 2jecuta el contiol syuda a preveir i P ; e
< . - P . T
2 Periadicida materializacion del riesga © a detectar la materializacion el Hesga de portuna nopariv
manera oportuna 7
. . Prevenic ontrol
2, Prapdsite tas actividades gue s¢ desarrcilan en el contrel realmente buscan pos Netectsr % No es un conira
si solas prevenir o detectar las causas que pueden dar origen af riesga?
4. Como se realiza 12 activitiad N .
cé B vitia Configble X Mo anfiabie

5. Quié pasa con las
ubservacionas o desviaciones

Las observacionas, desviaciones o diferencias identificadas cemo
cesuitado de fa efesucidn doi control son invastigadas ¥ resusitas de
manesa oRorEuna?

5S¢ Investigan y resuelven
eportunzmente

No 2 investigan v
resusivern opartUNdenTe

conitrof

€. Bvidencia de b3 ejroucion del

2S¢ geja evidencia o rasteo de ke ejecucidn del control, que permits 3
} tercers ¢on 1a svidencis, dear a la misma conclusian?

Complets

IncormpietafNo exista

Asigradae

1. Resy: }

No asignade 7.8

Adecuade Q

2. Periadcinsd

inadecuado o

Pravenir 15

3, Propasite Detectar 0

N& es un control Q

i S

4, Comna s reafiza fa actividad Confiable 3
de controf

Na confiable &

&, Qué pasa con las Se inveitigan y resugliven opottunamente Q9
abservaciones o desviaciones o s investigan y resuelven oportunameate o
Complets G

&. Byidencia de ks ejecucion del
Incomplets ¢
esntrol
No existe 0
TOTAL PESO EN LA EVALUACION DEL DISENG DEL CONTROL A5
Rinig de calificacin’. T IRterpraTacn

Ef controt se ejgcute d¢

fuere Ralificasion exire 86y 109 manra consisiernte por
parte del responsalie
£3 cuntrod 58 gjecuta algunes

Medersdo aliticaeion entre 86 y 35 VBCES POT parte del
respansaiy

Odbil Cabficscion entre Dy 85 £l nentrol no se ojEcula por

parte del responssble

15

15

25

15

15

15




Actividad 11: Formulacion del presupuesto de inversion.

CRITERIC DR EVALUACION | ASPECTOS A FVALUAR ENELGISERG DEL'CONTROL . [ OPLIONES DE RESPUESTA, .77
Asignada X Ne asignado
¢ Emiste responsable asiguado w3 sfecucion?
1. Respansable
. A i} ciiado
+El responsatiie tiene fa autoridad y adecuads segregacion de funciones decuado ¥ nade
en 2 ejesucisn del conteal?
reriadicidad Jia oporturigad con ls gue se ejecuts ¢f control ayutla @ prevenir i Opertuna Inoportung
2. Periodicida matetializacién del resgno & detestar 2 materializacion det riesge de Rt pe
NBNeTE APOLNG Y
L Pravenis .
3. Propdsite Slas actividades que se esarrollan en of control realmente huscan por Detectar Na es un contrel
i solas prevenit o detsctar las causas que pueden dar origen al riesga?
om—
4. e se restiza fo actividad ’
. . fia i Na contiatia
de control {43 fuante de Infarmaridn que se utiliza en el desarrolic del control es Confiable “ f
informacitn contiable que permite mitigar ef riesgo
5, UR DasE con o 7138 observaciones, desviaciones o diferencias identificadas cormo Se investigan y resuelven No se investigan y
chssrvaciunes o desviaciones  |Tesubtade de ks sjecuciin del control son investigedas y resueltas de opsrtynasmente resuglvan opOFtUNAMEnte.
maneara eporiuna?
() Evidc;rzcia e ln ejecucion del Completa InconmpietnsNe existe
contre i5e deja evidencia o rastro de 13 efecucidn del control, que permita a
cualquier terceri can la avidencia, Segar a fa misma conclusion?

Agignado 75
1. Responsabie
No azigrade 75
Adecuado 9
2. Pericdicidad
Insdecwads 2
Pravenir o
3, Propasita Detectar 3
Ma ¢s un comrol o
i
&, COMO se rediies le actividad Confiabie
de zontrel
No zonfiable o
5, Qué pasa con las Se investigan v resuelven opartunamente
observaciones o desviscianes No se investigan y resuslven opostunarmente ¢
Campleta o
6. Evidencia de k ejecucion e
incampleta G
control
N existe 0
TOTAL PESO EN LA EVALUACION DEL DISENO DEL CONTROL 15

langn dy caiificacion

Fueite

Resultidofpesa enla dvalupeitn del disoll

Cutifiens i antre 86y A0Q

Bl cortrat i@ @jacuta de
manera consistientes por

parte del responsadle

Motarsde

Catificacion sntre RO w95

£irontro! ¥ ejecuta alpunas
aces por parte dat
rasporsable

Déhit

Calificacibn entre Gy 8%

Ficontrol no seejecuts por
pairte 6! responsobie

15

15

25

15

15

15




Actividad 12: Estructurar y analizar informacion estadistica de 2 institucion.

Rengede califiepuign: T T pai

Fuery

Califivacion entre 96 ¥ 140

£l control se gigeuts de

Manary cansistente por
Darts del ressonsabie

thoderaco

Lalfivecldn entog 86 v 85

El controf se afetuts dlgunas
vecss por parte dal
resporasiie

Diéhis

Calificatidn entee 0 y 8%

Ef sunirol no se elecuta por

parte del responsable

. CRITERIO DEEVALUACION- | . ASPECTOS A EVALUAR EN FL.DISERG DEL CONTROL ES O€ RESPUESTA . -
Asignade X Mo asignatio
{Ewiste responsable asignade 3 |2 ejecucicn?
%. Responsebie -
(Bl responsablz bene b utoridad y adecuade segregacion de funcionns Adecusdo x iradecuada
&n |7 ejemucisn del controi?
3. oericdicid £ opvetunidad eomla que se efecuta el control ayuds 2 preveni fa Gaort |
- veriedicidas materiatizacion del nesgo 2 detectar Iy Mmaterializacian del riesgo de BeTIMNS noperitng
sraners Gpartuna?
Prevenir )
3. Propésite ¢las antividades que se desarrollan en of control realmente buscan par Detectar X No s eat control
5 selas prevenic o detectar fas causas que pueden dar origen st Fiesgeo?
5. Comno s realizn ta sctividad . ik
e pontrof ila fuente de informacidn que se utiliza en el desarrolln del control ex Confisble X Ng confiable
informazidn confiable gue permite mitigar el rlasga
3. O posa oon fag tias observasiones, desviacdionss o diferencins identificadas como Se investigan y resuelven 4o se investigan y
observationes o dewvieciones  jTesultady de ln afacuzidn del conteol san investigadas y resusitas de oportunamente resuelven cporturameante
THYNEIY QEOFkUDE Y
« Byl i io 3
o ﬁiﬁwa e 1 ejeccidn do Compiata incompieta/No existe
ke éSe defs pvidencia o rastro de i ejecccidn dal conlrol, gue permita a
cualquier tercerg ¢on la eviduncia, Hegar a i3 misma conclusidn?
Asigrade 7.5 15
1. Rasponsable
Ne asignado 7.5
Adecuadda 0 15
2, P
ingdecupdo 0
Prevenir
a 25
2. Proposite Detectar 10
No es yn control o
HER 15
4. Céme se rezliza fa actividad tontizble 15
de centred
No eonfiable [
5, [JuS pasa oo las S rivestigan y resuelven aportunamente ke a5
obervacionss o desviaciones No se investigan y resuelyen opertunamente fal
Completa o 15
€. Evidencia de Ia eiucucitn del
incampieta [+l
contrst
No existe Q
TOTAL PESO EN LA EVALUACION DEL DISERD REL CONTROL 4D g




Actividad 13: Direccionar, acompafiar y verificar el procesc de determinacitn de conocimientos para los procesos,

CRITERIO DE EVALACION ASPECTOS A EVALLAR EN EE DISENG DECCONTROL | 'OFCIONES UE RESPURSTA .
Aslgazdo x No asigrads
gEniste responsable asignade s clsoucidn?
1. Responsable g
4Kl rusponsably slens fa autoridad y adecuada segregacion de funciones Adecuatn * Inadeceaada
e 1 gfecuckdn del controt?
3 Pesiodicidid L2 oportunidud con s que te ejecils ol contral ayuda o prevenir ks
s PerdRiGa mavesiztizaciin dal riesgo o & detwetar [s mate dislizaciin det riesgo da Oportuna inopartena
RANRTY OHBIAENET
&, Propisi vl . Prevenic .
&, Propitsite éLas astividades gue so deserrotisn an 8l conteof realmente bustan por Betectae No ex un eantrst
41 30Aa% giceve ol ¢ detectar fas causas que pueden dar origen al desga?
4. Cama se reafizs 2 actividad fiokie N
de coatrol il Fuente de informacidn gue se utliza e of desarratlo det contesl ax Confio No confiable
infarmacidn confiable que permie mitigar of Hesgo
S, Quid PES COn L ¢has shservacionas, desviaciones o diferencias Idemtificata s como Se investigan y sesuelven N 3¢ inyestigan y
observaciones o desviationes  |Fesultade de fa eiecucidn det control son investigadas y resunitas de aporiEname nte resuolven aportinsments
risnera oportuna?
6. Evideacia de o slorucion daf
cantrot Complata icompletaifio existe
4Se defs evidendia O Tasire de 12 ejecucion del control, que peymita a
fcuainuler tarcern con iz evidencia, llegar a fa mismna conclusién?

Asignade 2.5
L. Responsable
#o.asignada 15
Adecuade o
2, Feriodicidad
naducuade o
e -
TOYRNIY P
3. Frontsite Oetactar 0
No #guncontrel b
< . tabl
4. Como se resiiza fp sctividast Canfiable 9
deé sonirol
Ne confiatle q
5. Cisd pasa can hos S¢ Investigan y rasueiven opariunamants a
shsaniacionss o desvisciores No sg jnvestigan ¥ resuelven ogortunamenta ¢
Corapleta 4
€, Evidentia de la ejecucian dot
} trepmplets 0
Lomkrek b
Mo existe [
YOTAL FESO EM LR EVALUACION DEL DISERO DEL CONYRO 1%

s

: Ringe gy cnfifiegcidn -

CRESUN S s R B wobign it de) divkdi 0

Faverty

Califiacifie éntre 96 v 100

£l contzol se ejeciia de
wRnera sonsstenie por

'parte el sRzpensatie

Maderidy

Califigacion entye B6 v 98

B conteat po pwnita Alpsnes
ey P paste del
ru;gunsah\ i

[s2e]

Calificgeids entio Dy 8%

Hfeontrol re se ejeowis por

parte doi sesponsdbiy

15

15

15

15

15




Actividad 14: identificar, disefiar y ajustar de manera conjunta con los procesos y/o dependencias las politicas institucionales .

MSPECTS A EUALUAR EX B DISERO DEL CONTROL . - ORCIONES DE HESRUESTA . 1
Atignada X Ho asignate
ifxiste respon udde adignads 3 i sjeoudidng
1 Responishiy -
LB rpeponsabile tiene ta suturided v odeonada SeRIeRAGION do Adecuato * inadecuada
funciones en fa elwtucidn del contend?
2. Pasiodicidad Lt eportonidad con fague se ejecuts of comtrat syads 2 prevenis la
- Pasiodicia: taciatiracion Aol riesgo o o detoctar b materiatizandn det riewss de Oportwna Inopoetune *
MRALETE OpYFInAl
fas aunddsdes que se desarrolan ki »l conteol raalmente buscan Prevenis
3. Proposiie Wt i 40188 pLaveniT o detoetar Ipg ¢aushs due pueden dar prigem af Ovtoctar No 25 1 condetsl b3
ﬂ%ﬂ
5, Coane si ceafiza b actividad X
e ontrol 2k fente de informacidn que seutifite en of dessrralio dei sontral es Confiable Na confisisia *
infarmasidi tonfiable qui permite mitiga of riesge
5. Qb pass oo igs Lty ubiservacionms, dasviaciones @ difecsncias identificadss somo | Se avmstigan y resustvan ¥ s m':wga“ v
observaciones @ desviaciones |WsUN3ID de s pjecicidn del controlson invmstigadas y resueltas de cooriunamente tealtiven. x
reaness cpartusis? opurtinamecte
:;:mdsvnﬁl: et seucion Completa incomgiata/Ne enste | o
R santrol % s exidendis © takire 96 b ERUCCION dek CONTIGY (e BarMd &
sdning terars can by evidenes, Hagar 4 bo misma oaciusidng
eignada 75 15
1
Noiasignada 8
Aderuarts o 15
2 ‘
inadeensdo 1)
Freveniy
Q 25
3. Frapasite. Datectsr a
N 21 W8 20ROk 4
Conflabl i3
3, CHMO 58 cuplizh iy Hvided paesie 15
de cantrob
Bo canfiabie b
5, Qué pasa vontes p13 y fEsaiebuen of A by o 15
Shnervaciones ¢ darvlacienes No se nvesiigan ¥ resuelven uperiunemente 0
Comghts 0 15
&, Exidencia de la ejrcacion } P
det cantzo neompleta —
B exisre 7]
TATAL PESO BN LA EWALUACION DEL DISERD DEL CONTROL 15 g
= 2l
Suarin Catssion entre 56 v 100 Fhsnntee) se placais de
IRSAEY COTNRALE P07
acte getonseanabie,
§2 vsntras 57 a@cnTR Wguas
Modeeuds Caldieucion untie 46 v 9% wies pur parte el
AASEOaLYIC
GRbD Califeniides enton Cy 85 Ef R0} 1t S0 gjsate gt
Patre Sel RRe0nSETiE




Actividad 15: Realizar seguimiento y evaluacion a los Planes de Mejoramignto y Mantenimiento de los
programas académicos

CRITERIG BE EVALUACION

OPCIONES DE RESPUESTA

1. Responsable

¢ Exlste responseble asignacs a ta ejecusion?

Auigrada X

No asignads

de conteat

ila fuente de informacide aue sa ubiliza en ot desareoils del contrel o5
informacién conflable que permite mitigar ef riesgo

<€l responsabie tiene fx aatoridad y adecuada segrogacicn de Adecasg X iadetvade
funciones g la sipsunsn def tomroft
Pariodicidsd iz sportumidad con la gus se ejecuts ol soatrot ayuda a grevenir fa

2. Parfodicida e lizscidn dil riesga o a detectsr s materiaizoclén del riasgo de Spantm Inegortuna

HANETE CpOriuna’?
N . Pravenis

3 Prapdsite iLes actividades que se desarraitan o el controf realimente buscan por Detectar « Rt 5 U control
i solas pravenis ¢ delectar les tousss yue puaden doe oripen 3l riesgo?

4. Coma se rezlizp is actividad

Confishie No confiable

5. Queé 11833 con Jas

£las abservaciones, desviacienes ¢ diferentios entifizsdas come

Se dwestigan y resuslven

No 5@ fnvva stigan v

dhet cansrel

450 deja evidonia o rastis de |s sjecucion def contigl, que permita a
cualguier tercexa bon fa evidencia, flegar a |a misme conchisidn?

OITSEVECIORES O desv wy [T do deja del control son frwestigadas ¢ resueiias de opoturamente resuelven
Andrsers oposrtunal oparfunamente
. Evidencia d2 13 ejecuci )
‘ i iecacidn Caompleta incerspleta Na existe

Lo Responsablp

Asignade

15

No ssignade 2.5,
Adecuade [} 15
2. Peciodicisthad
tnadegyado 2
Prewenic
15 25
A Progdshiv Dutertar a
No 23 un eontrgl @

Fusrte

4. £oma se realiza §3 actividad Conflabile 9 15
de conteol
N senfiable o
5. Qué pasa con las e investigan y resualven oporiunaments 4 15
ogsersaciones o dendaciones 1o se invastigan y resusiven cportunamante o
Caarnipsheta 0 15
6. tvidencia do 4 ejecuciin ] ‘ o
del control neamplet?
P euiste o
TOTAL PESQ EN LA EVALUACION DEL DISERO DEL COMTRGL a6
i calificacién Iriberprataciae

Catificacién ansre 98 100

Ef conteol 52 ejecita 4o
Mangra congistente por
pazie S responsabie

Modersto

Calificacion entre BE v 95

B £onifrol s ajacuta Algunas
YECes par parts dek

v esgrorabin

Déhit

Catificuridn entrg Oy 85

£ sontet ND 38 Sjesnta

[y parte dei respunsalshe




?/}ﬁcf”‘pcg; =

Tab!a 12 comparative ind, wada res q’e resultado eje 1 Dacenciu

INDICADORES PLANDE | INDICADCRESPLAN  INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO . INDIGATIVO :: _ACCION

OBSERVALIONES

EJE No 1 DOGENCIA
ENDICABORES BE RESULTADO

Se evidencia relasion entre ef
Jndicador  del  plan  de:
- :desarrolio y el plan indicativa,.
‘mas no an el plan de acgidn.

Proporclén de docentes de ptantaéprupcrcién de docentes de; S
con doctarado planta con docteradeo :

No se evidencia relacion de
aste Indicador con e plan
indicative v i plan de accion.

i"Proporcibn de docentes de planta
‘ton magister

:Ejacucléh del "bla"ﬁ anual 'de'Ejecuc‘dn del plan anual de’
‘capacitacion docents o capamtacwn dogente
: Numero de docentes por"'
_Nu@eré de docentes por estudiam estudiante ‘
Informe sobre el cumplimiento dez-!nforma sobre el cumplimiento
cada factor y sus caracteristicas poride cada factor y  sus
&l CNA caracteristicas por el CNA

Esludios sobre la oferta
-académica articutada con el
Yieontexto lacal, regional,
nacmnal e m!ernac&anai

:Estudlos sobre la oferta académica’
‘articulada com el contexto local,
regional, nacienal ¢ internacional.

Se evidencia relacion agntre el
indicador del plan de
desarrolic y of plan indicativo,

incremento de la cobertura en el Incremento de la cobertwra en mas no con ef plan de aceion.

:periodo &l periodo

fncremento de Ia retencion’ Jnaramenta de ia “r'elé'n't;-;liéh'
estudiantii en el periade -estudiantil en el periodo
;Graduaﬁos vmcu%aos a actividadas Graduados vmculaos“
académicps #clividades académicas

Graduadas con opartumdades

ser vineulados
faboralmente a través  del
portal

Fuenle F’Ean de Desarmlla Plan inmcatxvo Plan de Acn';lén de ta insmumcn Umvers-tana Colegwo Mayor de Anlreqwa B

‘Graduados con cportunidades de ser!
vinculados taboralmente a través dei
‘portal

Elaboro: meesmnal de (,ﬁmmi lniemc

Tabia 1 %’ Compm ative indicadares de resuhudu gje Z Inves ugacwn

INDICADORES PLAN DE INDICADORES PLAN  INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO : IRDICATIVO : ACCION

EJE No 2 INVESTIGACION
!NDIGADORES DE RESUL'I’ADO

OBSERVACIONES :

R

F’artmlpacmn de {o5.
‘estudiantes en procesos de:
‘creacion y re aprobacion del
.conocimiento

‘Participacién de los estudiantes en:
procesos  de  creacidn y  re’
‘aprobacidén del conocimlento

Se evidencia refacidn entre eif
ndicador  del plan  de:
desarrofio v el plan indicativa, :

fGrﬁhcs de 'i'nvcsiigécliéﬁ":s'rﬁ;ﬁés “de .i;IVéé.iié.ﬁéiéﬁ.'fj.'.:
:categerlzados salegarazados . 2 : o ‘
Fuente; Plan de Desarmilo Plan lndscatwu Plan de Acclcm dela lnsli!ucnbn Umversmana Colegm Mavar de Antxaqma

Efaboro: Profesional de Gontrol Intemo N

Tabla 14 Comparativo indicadores de resultade eje 2 Extension Académica y Proyec




Acc ,:_5,., OBSERVACIONES

PRQYECCI N SOCIAL

INDICADORES PLAN DE INDICADORES PLAN
DESARROLLO INDICATIVO

EJE No 3 EXTENSION Acaoemc;s

INDICADORES DE RESULTADC
Eventos académicos de extensidn Eventos  académicos  de e

académica exiensidn academica ‘Se evidencia relacion entre el
Aumento de ingresos por servicios Aumento de  ingrescs  por éindicador del  plan de
de extensidn servicios de extension : desarrolio y ef plan indicativo,:
: Proyectos  d  Intervencion. ‘mas no con el pian de accion. .

Proyectos de intervencién social X
yes social

Fuente: Pian de Desarrctlo, Plan Indicative. Plan de Accidn de Ia Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antiaquia
Elaboro; Prefesional de Control intemo l 4

Tabta 15 Comparative indicadores de resultado e}e 4 !ntemacmnufvac:én

INDIGADORES PLAN DE INDICADCRES FLAN  ~ INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO ~ INDICATIVO i ACGION.

EJENo 4 mTERNAcloNAuzAcmM
INDICADORES DE RESULTADQ

OBSERVACIONES

Movitidad internacional tavilidad internacional o avidencia relacion entre et
Interculturalidad tnterculturalidac y dicador  del plan  de

. . o - “desareolio y el plan indicativoe,
Experiencias académicas de ‘Ezpener?cuasr agademicas de: . mas no con el plan de accién -
internacionalizacion internacionalizacién i

Fuente: Plan de Desarralle, Plan Indicative, Plan de Accidn de ta institucién Universitaria Caiégno Mai’or da An'ﬁoq'u'ia '

Elaboro; Profesional de Conirol Intermno

Tabla 16 Comparative indicadares de resultado efe 5 Bienestar Institu cronai

INDICADORES PLAN DE INDICADORES PLAN  INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO . NDiIGATVD ACCION

EJENoS BIENESTAR INSTiTUCiOHAL
INDICADORES DE RESULTADO

OBSERVACIONES

T i PR R, e O R S B 2 e

Se evidencia relacién entre el
andicador  del  plan  de:
‘desarrolie y el plan indicativo,:
as no con ef plan de accidn. :

cobertira de  la poblagion cobertura de  fa pobiaciﬁn;“_._' &
institucional en los servicios de instilucional en los Servitiosi. . ..
bienestar de bienestar :

Fuente: Plan de Desarrollo, Plan indicativo. Plan de Accion de la tnstitucian Universitaria fegic Mayor de Anliaquia

Elaboro: Profesional de Control Interno

Tabla 17 Comparative indicadoeres de resultado a}e & Gestidn Admm;stmtway Fmanmem

INDICADORES PLAN DE INDICADORES PLAN E !NDICAOORES PLAN DE
DESARRDLLO INDICATIVO '

EJE No 5 GESTION ADMINISTRATIVA Y FINAR
INDICADORES DE a&smmoo '
MECT Y SIG cnerando

OBSERVACIONES

MEC! Y 31G operando conjuntamente

conjuntaments .

Equitibrio financiero Equilibrio financiero exewdencw refacicn anire ei:

sindicador  del  plan  de:

‘Estructura adrninistrativa Estructura administrativa:.. “gesarrolio y ef plan indicative,;

maderaizada modemizada e ‘mas no con el plan de accion. -

Infracstructura  al servicio de la Infraestructura al servicio de la- > :
academia academia '

Fuente: Plan de Desarrolic, Plan indicativo, Plan de Accidn de [a Institucidn Universitaria Colegio May';or'dé Aﬁfioduia
Elaboro: Profesional de Gonlral interno o ' - ' o




Tabla 18 ffmrparatwo indicadores de producto z';e 1 Docencin

NDICADORESPLANBE  ~  INDIGADORES PLAN ~  INDICADORES PLAN DE e
COESARROLO . NDGATNO ... AGCION OBSERVAGIONES
EJE No § noceucm
NDICADORES DE F"RODU(ZTO

‘Nimero de docentss’

‘Nimero de docentes formados an formados en programas de

.programas de doctarade

decmrado o i
:Numem ‘de docentes fonwados an ‘Nimero de docente
-ynaesjrias f@m‘adns €1 maesmas

Proporcién de docantes e i
‘planta  capacitades  en el .
marco del PIC

‘Proporsitn de docentes de planta,
:capacmdos en gl marca del PIC

Nimero de docentes de planta: Namero de docentss de pianta
.adicionales contratados “aticionales contratados

‘Ndmere de pmgtémas :
acrednados
:,Nﬁmem de pmgramas con pllnas de: Numem da pmgfamai con:
‘majoramisntc ! nes do mejoramiente
Namero de programas nuaves'Numem de programas nuevo
:oiauadns o{msdas
anmdiantes quu acceden a Ios Estudlames que abceden alo
‘servicio det programa por medic de servicio del  programa por
Has TIC mﬂdaa delas TBC

‘Numero de programas acreditados

Porgentaje de estucdiantes que hacen Purcentaje de estudiantes que:

. iSe svidencia relacian enire el
uso de los servicios “hacen usc ge log servicios :

ndicadar  del  plan  de

B desarrolio v el plan indicative,
‘Numero de decentes que se articulan Nimero de docentes que 5€ mas no cen el plan de aceion. :
a las estrategias didacticas del ‘articulan 8 las  esirategia ¢

programa ‘giddcticas det pmgrama

Graduados capacitados en segunda;Geaduados  capacitados
‘fangua ) ) . segundalengua )

Nomero  de graduados'
vinculados  laboratments en
‘actividadés  de  docend
Anvestigacion vy extension ¥
proyecckén socml

‘Numero de graduados vinculades:
‘leboralmente  en actividades de‘
‘docencia, investigacién y extension’
¥ pmyﬂccién sosial

Nomero do oferias vegismadas en el:Nimero de ofenas regisiradas
‘portat por afo ‘en ¢l portat por afio

Numero de I"eQ}ﬂS de vida ‘de.
‘graduados registrados en el
onai -
mes  de emémséé
stﬁmdas en el pgrta!

Nimero de hojas de vida de
‘graduados registrados on el portal

Momero de empresas segistradas ©
‘of portal

‘Numero do estudios de insercion y Numew de  estudios da
rayectoria Iaboral de i0s graduados; Insercion y lrayestona labaral
‘realizadios :de jot graduados redlizados

Concepto  sobre
Condm iones iniciales de card a
i ;
cumplimiento de condicionas, ‘la acreditacion instucionat
Indciales o
Nimero de eswéiantes:hmmem ds estudiante
imalriculados - mafriculados

‘Concepto sebre ef complimients de:
condiciones iniclales

Nomero de estudiantes matriculados

Numero de programas; Ndmero de programas
i
:;“::mﬁzmp?;mg :;:;z‘::’:: ‘académicos con metodologiziacatémicos con metodeiogia
: @Medellin uo?.ra fataformn virtual, ofertados an)vmual ofeflados en @Medeliin
: EP ¥ - @Medellin u ofves platalormas uiotras plataformas.

fNQmero de gruuos de apoyn a Ia Nomero de grupcs de apaya 2 Numem de grupcs de amyo 8

vpruenctaludad Ea presencialidad. Qa presernctakdad
;mmm da augnaturas con tmarlas Namero de asugnaturas con:Numers  de asngﬂa!uras cnn
agadémicas ) tuterias académicas tulorlas académicas,

Numem de actiwdaﬁe& Nisnero de ac!wrdadas tcurse
{curses, dipiomados, vartilas, diplomados,  cartifas, lieres,
Yiros, videos o talleres) paiavideos o talleres)
fortalecer ef procese  defortalecer el proveso
‘ansefianza ‘ensefanza.

Nomere de actividades {cursos,;
‘diplomadios, cartillas, fibros, videas o
talteres) para fortalecer 5 proceso de
‘ensefianza




Tasa de desercion  estudiantii Tase de dessrién astudianti tass de desercion estudiant
disminuida disrinuida [disminuida

Numero de graduados que participan ”"‘”“,"" de grangdos que'Na"?"fm ve graqugdos que

an actividades de formacion {cursos, pamc;pﬁm a'n ac!|VJdan§ea_de;pannclpan en aciw«dac!es ‘de

ios. diph dos, talleres, !grmac;on (_curs}us, semmamos.,fgi‘mmén {cursos, seminarios

charlas, entre otros. diplomnados, taleres. charlas, diplomados, talleres, charae
o enire otres -anire otros)

. ) . tasa de oeupacion
tasa de osupacion tasa de ocuparitn {vinculadosivacantes)" 100

Tasa de actuatizacion de s base de Tasa de actualizacidn de la Tasa de aciyslizacion de la
datos de graduados base de detos de graduados  .hase ¢e datos de graduadeos

Fuente: Plan de Desarrolio, Plan Indicative, Plan de Acciér de fa Jnstiluc'léﬁ Un Fvérsila'ria Co\é‘gié Niaybr de Antioquia
Etaboro: Profesional de Contrel interno l I '

Tabls 19 Compurativo iadicadares de producto eje 2 Investigacion

INDICADORES PLAN DE INDICADORES PLAN . INDICADORES BLAM DE  © o
DESARROLLO INDICATVO  ACCIOH CRSERVACIONES
EJE No 2 INVGESTIGACION
INDICADORES DE PRODUCTS
Niamero de proyectos de Nomers  de  proyectos  de. .. v: -

investigacién aprobados invesfigacion apmbados

Numero de ponencias prosentadas Numero de ponencias: .
en Congresos nacionates ¢ presentadas en  congresps’
internacionales nacicnaies e intemacionales

Nimera de articuios
puslicados  en  revistag.
ndexadas

Namere de ariculos publicados en
revistas ingdexadas

Nomero de libfos publicados Namero de fibres pubticados

‘participacion en races de patticipacion en  redes de’ o ) . :
; & evidencia refacion ertre ef

i tigacion investigacion

investigacio g . . dicador  del  plan  de
Namero de Investigadores Nimere  de  investigadores’ ‘desarralio y & plan indicative,
clasificados COLCIENCIAS clasificavos COQLCIENCIAS i ‘mas no con of plan de sccisn |
HNitmera de proyectes de Nimero  de  proyectos  des col :

investigacion aprobadas investigscitn aprobados e

Nigrero de auxilares/pasantes de N“’?“F“’ de. ;

investinacién auxifiaresipasantes de,

investig investigacion :

Nomero de jovenes investigadores Numerg de }évenes;_'

dentro de fos proyectos  de’investigadores dentro de los.

tnvestigacion proyectes de nvestigacion

Namoro de aventos en los qGue Numero de evenios en los que!
participan los semitleristas participan fos semilianstas

Se observa relecion enire eff
indicador  del  plan  de
desarrolfa, ef pien indicativo y;
ol plan de accidn ;

Nomera de transferencias, patentes, Nimere  de ranslerencias, |
normas, secretos industriales, entre patantes, noommas, seoretos
otros. industrigles, entre otros,

Fuente: Plan de Desarrollo, Plan indicativo. Plan de Accién de Ia instiiucitn Universitaria Colegio Mayor de Antioquia
Elabora Peofesional de Control Interno h




Tabta 20 Compara tive mdzcadares u‘e pmducto gje 2 lnvesugau an

" INDICADORES RLAN DE . INDICADORES PLAN INDICADORES PLAN DE A
_DESARROLLO INDICATVO : ACCION OBSERVACIONES
|EJE No 3 EXTENSION ACADEMICA Y PROYECCION SOCIAL
INDICADORES DE PRODUCTG

‘Numero  de  estudiante
‘beneficiados con el centro d
‘lenguas

‘Mumero  de pmgramas d
rexlension y proyetcidn socia
inplementados (cursos
‘giplomados, adlas mukiple:
ican cientificas)
Nitmera de muestra
LACMA)

Nﬁmaw de estudiantes beneficiados;
‘con el centro de iengquas

Se pbserva relacion entre el
ndicadar  del  plan  del
desarrolio, el plan indicativo vy,
&f plan de accidn,

Numero de progremas de extension:
y proyeccidn social implementados:
{cursos, diplomades, aulas madkiples
con clentificos}

‘Nimgro de musstras (LACMA)

‘dmers de eventos realizados por Numero de eventos reaizados -
‘extension académica hasia Ia ﬁor extar;s i#n acadep:;c:_:
‘comunidad  insttucional (catedral oo a comunidad;;

‘abierta, catedréticos extensidn) _:;i::rc;z z:; ;;Zf;} abieria,

iNGmere de producios académicos:Nomero de productos::
desarroflados & padir  de  josiacademicos desanrciados A
‘proyectos de extension y proyeccion parir de jos proyecins d
Esocial -emensién y proyecoidn sacial

Bngrasos percibidos  pol
‘utlidades de los convenios ..
‘contratos e extensidn v
;proyeceion social

glngmsos poreibidos por ulllidades de:
los convenios y contrator da;
‘extension y proyeccion sceial

‘NGmero de convenios desarciiado
por la unidad estratégicas d
‘nggocio {turismo)

\ngresas brutas percnh\dos pn
-prestacian de servigio
{consultonio de construceion .
ei habitat] !

Ingrescs  brutos pﬂﬂ:ibidos por;
prestagién de servicios {sonsultorie:
de construccion y of habitat)

Numem de canvenio
:desarrofados por ia  unidad;
estralégica de negoch
Hoonsuftario da construcdaon

:Se evidencia relacion entre ol
jindicador  del  plan  do
idesarrolla ¥ el plan indicative,’

Nomero de convenios desarrollados!
‘por la unidad estratbgica de negocio;
{consultoric de construccién y et

“habitat] pas 10 con el plan de accién |
ranta elhabtat) g :
Nomere de convenlos desarrcllados MNimero de CONVENIo!
‘por el laboratovic de innovacidon:desarro¥ados por el laberator
sacial -Ede inmovacidn social
NGmere de plﬁyEGlDﬁ‘Numem ) de pmyecms; -
‘empresarismos  y iu'n[.1rm'n.’llmlﬁrrilﬂ:x"‘““mwmw."stm}5 ¥ :
asesorados y acompadados. .emprandimientc asesorados yi .
sacompafiados, .

Numero  de  convenios d-
empresansmao ;
‘amprandimianto con entidade:
el ecosisloma emprendedo
de laciudad

Nomero do convanios b |
pmpresarisme y emprendimiento con
:entidades, det acosistema:
‘emprendedor de la ciudad

Numer@ de sefvicios!
qacadémicos y administrativos:
‘de  educacién centinus eni
‘salud :

Nomere de servicios académicos y:
‘administrativos de educacion’
continua en safud

Ramero de actividados de Numero de actividades dei .

i
‘proyeccion social desarvolladas can: 7Y een sooial. -
‘fa comunidad esaroladas con ‘a:,' o
: cornunidad

Fuente Pﬁan de Dasar{clla Pian End;ca%;vo Plan de Accnbn de & tns{ﬂucnﬁn U i

Eiabwu F’rofeseona de C(mtroi imema '




Tabla 21 Camparative indicadores de products efe 3 Internacionalizacion

INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO

Nimeso de estudiantes entrantes en
actividades académicas

Namero de docentes entrantes en
actividades académicas

Mimero de docentes salientes en
actividados acadoemias

Mumero de conversatorios como
soclalizacidn de experiencias

Numero de socializaciones de
transferancias de eanoeimiento

Numero de eventos con visitantes
nacionales y extranjeros

Mamero de propuesta desarroliadas
con la mediaciton d¢ SAPIENCIA

Hotsl - ascueia operando.

Bases de datos hiblicgraficas an
otros idiomas {Sciencie Direct/
ERSCO)

Numere de devoluciones de
experiencias academias
Informacian por las redes boletin
“mundo mayor”

Namerc de conversatorios

Ruamere de eventos de capacitacitn
en termas relacionadoas con
internacionalizacion de la educacion
superiar

Numero de estudiantes salientes en
actividades académicas

INDICADORES PLAN INDICADCRES PLANDE

NDICATVO . AGGION OSSERVACKNES
EJE No 4 INTERNACIONALIZAGION
INDICADORES OE PRODUGTO
Nomers  de  estudiantes ‘Se evidsncia relacién entre
entranies  en aclévidédes dicador  del  plan ’
demi ‘desarrolio y el plan indicative,

acatemicas “mas no con el plan de acdén
Numera de docentes
entraptes  en  actividades -
académicas

Nimerg de docentes salientes
an actividades academias .

Mumere de tonversatorios
coma Seniakzacion de :
expenencias ;
Mamero de socializacionss de -
transferancias de .
conocirients
Numetd  de  eventos  ¢on '
visitarites nagionaies ¥
extranjzros g
Numero de Propussts

desarroliadas can fa -
mediacion de SARIENCH

Hotel - essuela operando

Bases de datas bibliograficas i
en ctros idicrmas  (Sciencie o
Direct { EBSCO}

Numero de devoluciones de
experientias acsdemias
informacidn por  las
pofelin “indo mayor

fext B‘S‘

Numero de conversatorios .
de ..

Ndmero de  aventos
capaciacion  en  emas -
rel2cinnados con
internacicnalizacién de  la

educariin superior

Se observa relzcidn entre of

. s
N”Emim 1‘1 :z‘i‘jf;‘:: Mﬂ ndicador  del’ plan  de.
o nies legaralio, of pian indicatvo v
acadercas B

ef plan de accidn.

Fuente: Plan de Desarrolic, Plan indicative, Pian de Accion de ia institucidn Universilaria Colegio Mayor de Anfioquia

Elabora: Profesional de Control Intemao




Tab!ﬂ 22 Campammm i drcadﬂres e pmduc to e}e 5 Bﬂ enestar. im mummm'

INDICADORESPLANCE ~ INDICADGRES PLAN * INDICADORES PLAN DE ‘
DESARROLLO : INDICATIVO ; ACCION OESERVACIINGS
EJENoS Bl ENESTAR INSTITUCIONAL
iNOlC&DORES DE PRODUCTO

/S8 avidencia reiacion entrs el
< ilindicador  del  plan del
desarrofio v ef plen indicative,:
.mas no con el plan de sceién

Nomers  de campanas L
prevencion del consumo de .
‘sustancias psicoactivas

‘NUmero de campafias prevencién del;
consumo de sustancias paicoactivas ©

Nimaro de aventos para:Numere de eventos para
‘promocionar 14 inghugion social ‘proymocionar fa inclusion sociat

‘campanas de sensibiizacion a -
través de actividades aristica
Y culturates

-campanag de sensibilizacién a través
‘de actividades artisticas y culturaies

PorcentaJs de la participacion
‘de ia  poblacidn  de &’
institucidn  en  actividades -
‘antistizas y culurales

Porcemtaje de la pasticipacion e la
poblacion. de fa instifucidn en
actividades artisticas y culturales

Campahas para sensibilizar a la ICamp a::ii:;r;jﬁ:'z::f"; :
comunidad  institucional en lps. > O Sue

ioe banefickos que sa oblignen
beneficios que se obtienen con fa:

won | pracicas  de  las
practicas de las  actividades nclividades  deportives i
:deportivas y recraativas oy Y

racreaﬁvas o
‘Actividades dapnmvas y recreativas’ Adtividades deportivas ¥+
.ofortadas o recreativas ofedadas

‘Porgentaje de la participacién de ia’ ;‘orce[n je d; la pamc(x!paci(;n :
poblacién  de la instinecion enOC 1@ poblacion de  la o

: 2 institucion  en actividades |
‘activi
‘actividades deportivas. y recreativas doportivas y recreativas

: Nomero  de  atenciones
Nomero de atenciones medicas ‘medicas

Porcentaje de la particlpacién de la:Porcentaje de la participacion
institucion  en actividades  de'de la inslitusidn an actividades
promacion de salud y &l desarrolloide promaecion de salud y o
Humano desarsiio humano

Actividades de piomocion artistica y Actividades  de  promocion
suitural ofgrtada -artistica y cultural oferiada
Porcontaje  de estudiantes  con Porcentsie de esludiantes coft:
coberfura  de  la  promociénicobstura de s promocién &
gocioecondmica ;socioscondmica
Mumero de estudiantes benefi eiaﬂns Nimero  de  estudiantes
del programa de seguridadfbenefumos det programa de
alimentasia e SEGUridad alimaniada

:3e abserva reladian entre &
ndicador  del  plan  de:
lesarralio, o plan indicative y:
i plan de accion. ;

'Regiamento para la obtencién de unReglamento para la oblencion B
Gnico  beneficic de premocidnide un Gnico beneficio de
‘soclopcondmica pmmomon socioeconémica

Fuente: Plan de Denrro!!o Plan !ndxcahvoﬁ Pian de Accton dola msmucuén Un rversxiaﬂa Celegao Maycr de Anusqma

Elabore: Profesional de Cantml Intemq




Tobla 23 Cornparative indivadores de producte eje & Gestion Admivistrativa p financiera

INDICADORES PLAN DE
DESARROLLO

Mimero de auditorias del sistema de
gostion ambientat

NOmero do auditorias def sistema de
gestiGn de 1a calidad

Implementacidon  del  sistema  de
gestién de seguridad y solud en ¢l
trabaje

Elaboracién de propuesta de politica
publica que poesibitite la financiacidn
de la educacién superior

Propuestz de resolucion soore I&
optimizacion en 8f uso de fos
recurgog v control del gasto

personal administrativo y docentes
de carrera, recibiendo incentivos y
estimulos

encuentros de
reinduccién del
administrativo y docente

induecion ¥
personsi

Modemizagcion administrativa
progresiva implementada, acorde a
los recursos financieres disponibles

Marce normative actuatizado

Pian de mercadea institucional

Seguimiento vy evaluacidn a  los
planes, programas y proyectos de la
institucion

informe de optimizacion de espacios
fislcos para la docencia

Sisterna de informacion estadisticos
y e sutoevaluacion implementado

Porcentaje  de  ia  articulacion
académica y administrativa

Harramientas tecnoldgicas para la
ensenanza incorporadas al
desarrolio académico

Pesprrollo de infrasstructura

Sistemas de informacion integrado
{financiero - académico)

Pilan de manteniniento y mejora de la
infracstructura fisica donds opera la
institucion

de gestién de esguridad v

INDHCADORES FLAN
INDICATIVO

INDICADORES PLAN DE
ACCION

OBSERVACIONES

BJE No § BIENESTAR INSTITUCIONAL
INDICADORES DE PRODUCTO

Nimers  de  auditorias el
sistema de gestion ambiental

Némers  de  auditorias  del .
sistama de gesiitn de la:
calidad

impiementacidon  del  sistema *

salud en ef rabajo

Eiaboracion de propuesta de -
politica plklics que posibilite ta -
financiacion de la educacion
supernicr o
Fropussta ge resoucidn sobre 0
la optimizacion en el uso de

los recursos ¢ onteot  del

gasto

parsanal administrative  y

docentes e carrefa, -

recibienda  incentives ¥

estimuos ) *Se evidencia relacion enire ef:

ndicador del plan  de
desarrolin y el plan indicativo, !
mas no con g plan de accion.

encuenlros  de  inducién y
rsinduccidn del personal
agmirisirativo y docente

Modernizacion  administrativa

progresiva implernentada,
acorde 2 08 TRCUrSOS
financiercs dispdnibies

Warce nounative actuslizado

Pian de mercadeo institucional
Seguimienta y evaiuacidn a
ins planes, programas  y o
proyectos de s iﬁsﬁ!ucié_n B
Informe de optimizacion de

espacios  fisicos para @
gacencia
Sistema de  informacien .

gstadistives ¥ de
sutcevaluacion implementado

Porceniaje de i@ articulacién
scadémica y adminisirativa

Herramientas tecnaibgicas
pare fa anseRan2a
incorpuradas al  desarrolle
académco

Se chserva relacion entre el
indicador det plan de:
desarrolio, el plan indicative v
&l plan da action.

Desarrolio de infraestructura

de  informacion
{financiero

Sistemas
ntegrade
académicn}
Plan de mantenimianto
maejra de la infraestructura
fisica donde  opera
institucion

Fuenie: Plan de Desercllo, Plan indicative, Plan de Accidn de |2 institucidn Universitaria Co\egialMayat de Anticquia

Eiabaro: Profesional de Condrol inferno




