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ASUNTO: Remision del informe definitivo seguimiento a planes de mejoramiento
individuales

Respetado doctor:

Con fundamento en lo sefialado en la Ley 87 de 1993, en la Ley 909 de 2004 “por la cual se regula el emplec pablico, la
carrera administrativa y la gerencia publica en Colombia®, en la Circular 100-003 de 2010 expedida por el Departamento
Administrative de la Funcion Pablica, en el Acuerdo 565 de 2016, proferido por la Comisian Macional del Servicio Civil “por
el cual se establece el sistema tipo de ewaluacién del desempefic laboral de los empleados publicos de carrera
administrativa y el periodo de prueba”, en la Resolucien interna 138 del 19 de julio de 2016 y en el plan general de auditoria
— PGA, 2018, se realizo auditoria de seguimiento a planes de mejoramiento individuales en la Institucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia, vigencia 2017.

Es importante precisar que la auditoria se llewo a cabo de acuerdo al proceso de Control Interno, vigente actualmente para
la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, es decir, que se presentd ¥ discutio el resultado inicialmente, con el
responsable del proceso.

Finalmente, y en aras de la mejora continua de la Institucion, de forma respetuosa, le informo que la Institucion dispone de
diez {10} dias habiles para presentar el plan de mejoramiento, en el que establezca las acciones a que haya lugar a fin de
subsanar las deficiencias evidenciadas.

GQuedo atento a cualquier inquietud.

Cordial saludo,

[y

JUAN GUILLERMC AGUDELO ARANGO
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PRESENTACION

La Direccién de Control Interno de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
con fundamento en lo sefialado en la Ley 87 de 1993, en la Ley 909 de 2004 “por la cual
se regula el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica en Colombia”,
en la Circular 100-003 de 2010 expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, en el Acuerdo 565 de 2016 proferide por la Comisién Nacional del
Servicio Civil "por el cual se establece el sistema tipo de evaluacién del desemperio
taboral de los empleados ptiblicos de carrera administrativa y el periodo de prueba’, en la
Resolucién interna 138 del 19 de julio de 2016 y en el plan general de auditoria — PGA,
2018, realizé6 auditoria de seguimiento a planes de mejoramiento individuales en la
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioguia, vigencia 2017.

La actividad de auditorfa interna de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad. Ayuda a la Institucién a cumplir sus
objetivos, aportando un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la
eficacia de los procesos de gestion de riesgos, controles y gobierno, a través de servicios
de aseguramiento y consultoria.

Para el desarrollo de esta auditoria, se practicaron técnicas de verificacion y seguimiento
a los planes de mejoramiento individuales para el periodo comprendido entre el primero
(1) de febrero de 2017 al treinta y uno (31) de enero de 2018.

Finalmente, a partir de esta evaluacion es importante se establezcan las acciones, las
politicas, los métodos, procedimientos y mecanismos de prevencién, correccion,
evaluacion y de mejoramiento continuo a que haya lugar, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las disposiciones legales inherentes en la materia.
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1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Se analizd la informacién suministrada por el proceso Gestion de Talento Humano,
correspondiente a las evaluaciones ordinarias u anuales realizadas a los funcionarios al
servicio de la Institucién y que se encuentran inscritos en carrera administrativa, para el
periodo comprendido entre febrero uno (1) de 2017 y enero treinta y uno {31) de 2018. Asi
mismo, se verificé si de acuerdo a ios resultados obtenidos en la evaluacion de
desempefio, se debié suscribir por parte de alguno de estos funcionarios un plan de
mejoramiento individual a fin de efectuar el seguimiento respectivo.

2. RIESGOS ASOCIADOS A LA UNIDAD AUDITABLE

- Riesgo de incumplimiento: No cumplir con el marco normativo en cuanto a la
obligatoriedad de evaluar y calificar a los servidores, de acuerdo con los
compromisos laborales, y el nivel de desarrollo de las competencias
comportamentales orientadas a mejorar el desempefio individual y dar
cumplimiento a las metas de la Institucidn, a través de los planes de mejoramiento
individuales a los que haya lugar, de acuerdo al seguimiento trimestral en periodo
anual u ordinario.

- Riesgo inexactitud en la informacién: informacién errada, imprecisa, incompleta,
que puede derivar en decisiones equivocadas con perjuicios para la Institucién,

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a los Planes de Mejoramiento Individuales suscritos por los
funcionarios de la Institucién durante ia vigencia 2017, y determinar si estos planes si
estan asociados al cumplimiento de los objetivos de desempefio y de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la Institucién,

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Verificar la existencia, el avance y la ejecuciéon de los planes de mejoramiento
individual que se hayan suscrito por parte de los funcionarios de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, inscritos en carrera administrativa, durante
la vigencia 2017.
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- Verificar los niveles de eficacia de cada una de las acciones propuestas por parte de
los funcionarios que suscribieron los Planes de Mejoramiento Individuales durante la
vigencia 2017.

4. METODOLOGIA

- Verificar el cumplimiento de la norma, con relacion a la evaluacién del desempefio que
se debe dar a los empleados de carrera administrativa para el periodo comprendido
entre el uno (1) de febrero de 2017 y el treinta y uno (31) de enero de 2018.

- Revisar que las historias laborales de los servidores publicos al servicio de la
Institucidon e inscritos de carrera administrativa, cuenten con los formatos que
soportan la evaluacién anual u ordinaria, correspondiente al periodo comprendido
entre el uno (1) de febrero de 2017 y el treinta y uno (31) de enero de 2018.

- Revisar informacién suministrada con base en paréametros previamente establecidos, y
verificar que funcionarios debieron suscribir plan de mejoramiento individual para el
periodo evaluado.

- Verificar el seguimiento a las acciones establecidas en los planes de mejoramiento
individual, que se debié realizar por parte del evaluador o jefe inmediato.

- Verificar la eficacia de las acciones que se implementaron por parte de los
funcionarios, como resultado de los planes de mejoramiento individual suscritos.

- Elaborar y socializar informe preliminar de la auditoria con la Lider del proceso
Gestion del Talento Humano, de acuerdo con la informacion suministrada y revisada,
con el propédsito de establecer fortalezas, oportunidades de mejora (observaciones)
y/o hallazgos a que haya lugar y en caso de estar en desacuerdo con alguna de estas,
nos lo informaran para revisarlo conjuntamente. (Verificando los respectivos soportes.)

- Presentar informe definitivo de auditorfa, radicarlo y notificarlo a la Alta Direccién y

formular el respectivo plan de mejoramiento si hay lugar a ello y las fechas para su
entrega.

5. LIMITACIONES

Entrega inoportuna por parte del procesc Gestién del Talento Humano, de la informacién
requerida para el desarrolio de la auditoria.

6. MUESTRA

No aplica.

Alraldia de Medellin
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Para dar cuenta de los resultados de la auditorfa, en primera instancia se relaciona
informacién que se constituye en insumo para el desarrolflo de la misma.

Vigencia 2017

Pianta de cargos Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia de servidores
inscritos en carrera administrativa, con el resultado de la evaluacién anual u ordinaria.

Tabla 1: Funcionarios inscritos en carrera administrativa con el resultado de
la evaluacién anual u ordinaria periodo 2017 - 2018

- Luz Mary Lider de Planeacién . ;

" Ramirez ; - 87,78% ' Destacado

Montoya g SRR W

‘ E:;]aanyz hcﬂs?.irtilgrrez | Atenci6n al Ciudadano 73 60% | S ati sfa ctorio

| {'/ZTQZEPS;Q:" . Contabilidad 95, 00% Sobresallente

#{%r;ierfguez , Tesarera _ 95,00% . Sobresaliente

‘SandraGiraldo i Tesorera  9500% Sobresaliente

. Beatriz Millan ' Bienesy Servicios  9500%  Sobresaliente
5';?{:? Qgse; ; Infraestructura 95 00% Sobresallent_e__

g:%ﬁ?ala Escobar Secretaria Biblioteca : 90 00% ' De sta ca do

f gg:gfnggozco ire(;:aﬁtea;tﬁ;acultad de Sm callficamén Sln calificacion

| glr?:ccfiéi do  Lider de Biblioteca 97 82% Sobresallente

Caridad Cardona = Secretaria Facultad de 9 4 17cy

~ Administracion
Fuente: Historias iaborales de funcionarios mscntos en carrera administrativa
Elabord: Profesional Control Interno

'Destacado R

Con base en la anterior informacién, a continuacién, se referencian los funcionarios que
debieron suscribir plan de mejoramiento individual por el resultado obtenido en la
evaluacién de desempefio definitiva, correspondiente al periodo uno (1) de febrero de
2017 —treinta y uno (31) de enero de 2018.
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7.1 FORTALEZAS

Los resultados obtenidos en la evaluacién anual u ordinaria de los funcionarios inscritos
en carrera administrativa para el periodo comprendido entre el uno (1) de febrero de 2017
y el treinta y uno (31) de enero de 2018, que estan al servicio de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioguia, 1o que redunda en la buena gestién por parte de
la Institucién.

7.2 HALLAZGOS

Hallazgo Uno:

Se observo que la Institucidn no estd dando estricto cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 39 de la Ley 809 de 2004, que determina;

Articulo 39. Obligacién de evaluar. Los empleados que sean responsables de
evaluar el desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un
funcionario de libre nombramiento y remocién, deberdn hacerlo siguiendo la
metodologia contenida en el instrumento y en los términos que sefilale el
reglamento que para el efeclo se expida. EI incumplimiento de este deber
constituye falta grave y sera sancionable disciplinariamente, sin perjuicio de que se
cumpla con la obligacién de evaluar y aplicar rigurosamente el procedimiento
seflalado (...).1

Esta situacidon se evidencié para la funcionaria Norela Orozco Cardenas, que se
desempefia en el cargo secretaria de la Facultad de Arquitectura, a la fecha de expedicién
de este informe (04 de mayo de 2018), no contaba con la evaluacién definitiva del periodo
anual ordinario, comprendido entre el uno (1) de febrero de 2017 y treinta y uno (31) de
enero de 2018.

Asi mismo, se esta inobservando el contenido del articulo 26 del Acuerdo 585 de 2016,
proferido por la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC, en lo inherente al perfodo
para realizar la calificacién definitiva del perfodo anual u ordinario, el cual determina:

ARTICULO 26. QUINTA FASE: EVALUACIONES DEFINITIVAS EN PERIODO
ANUAL U ORDINARIO. (...). La evaluacion definitiva para el periodo anual u
ordinaric se realizara dentro de fos quince (15) dias habiles siguientes al
vencimiento del periodo, previa consolidacion de las evaluaciones parciales
semesitrales. (...).2

Se esta incumpliendo, ademas, con lo dispuesto en el procedimiento interno "Evaluacién
de desemperio administrativo”, cddigo TH-PR-007, versién 2, del 6 de octubre de 2014, 3

1 hitp:/ivrvav.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normat jsp?i=14861
z hitps:/iwan.cnsc.gov.cofindex.php/normalividad/acuerdos
2 hitp:iiwvven.colmayor edu.cofindex.php
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" Liliana Maria . ' Atencional | 73,60% 1% Satisfactorio | No fegi_str_a o
[Amaya Gutlerrez | Ciudadano | ‘ SRh R

Fuente: Historia laboral de Funcionario e
Elabord: Profesional Contro! interno

Se precisa que a la fecha de elaboracion de este informe de auditoria (26 de abril de
2018), aun no se habia suscrito plan de mejoramiento individual por parte de fa
funcionaria, por tanto no fue posible efectuar el seguimiento al mismo.

Vigencia 2016

Planta de cargo Institucién Universitaria Colegioc Mayor de Antioquia de servidores
inscritos en carrera administrativa, con el resultado de la evaluacién anual u ordinaria.

Tabla 3. Funcionarios inscritos en carrera administrativa con el resultado de la
evaluacién anual u ordinaria periodo 2016 - 2017

. _Luz__M_ary Ramirez Montoya ' LIder de F’laneac;én | 90% Destacado

Lllaana Maria Amaya Gutlerrez | Atenc;én aI c;udadano 90% ) Destacado
| Juan Esteban Velez Perez Contabllldad l100% Sobresahente
| Odila Jeannette Rodriguez “ o Tesorerla 100% Sobresallente
Rlcardo Abel Mamas Mesa Infraestructura e 100% e Sobresallente 1
Eugenla Escobar Gawrla | VSecretarra Biblioteca '40%. i No sat:sfactorlo
W Norela Orozco Cérdenas Secre;\?g&:;itctﬁad. de. 100% Sobresallente
___‘QFav,dia,AfredondP,Hem?ndez | Liderde Biblioteca ~ 100% | S°"T‘?§E‘E§’“e
Caridad Cardona Cano Secfé?:,ﬁ,;?;g,ﬁd de 100% l Sobresal:erlfe“

Fuente: Historias laborales de Funcionarios inscritos en Carrera Administrativa
Elaboro: Profesional Control Interno
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Adicionalmente, importante que la Institucidon considere el contenido del articulo 33 del
decreto Ley 760 de 2005, en concordancia con el articulo 7 del Acuerdo No. 565 de 2016, que
determina:

Articulo 33. Los responsables de evaluar a los empleados de carrera y en perfodo
de prueba deberdn hacerlo denfro de los plazos y casos establecidos en el
reglamento. Los empleados objeto de evaluacién tienen ef derecho de soficitaria,
dentro de fos cinco (5) dias siguientes al vencimiento del plazo previsto para
evaluar 0 a la ocurrencia del hecho que la motiva. Si dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la solicitud el empleado o empleados responsables de evaluar no lo
hicieren, la evaluacién parcial o semestral o la calificacion definitiva se entendera
satisfactoria en el puntaje minimo. La no calificacion daré lugar a investigacion
discipfinaria.s

Todo lo expuesto permite determinar que se materializé el riesgo de “incumplimiento”, lo
cual a su vez podria generar investigaciones y sanciones por parte de los 6rgancs de
control, entre otros aspectos.

Soportes
No. 1 | Historia laboral de la funcionatia, verificada entre el dos (2) y el diez (10) de abril de
2018,
No. 2 | Correos electrénicos remitidos por parte de la Lider de Talento Humano y por el
Director Operativo de Control Interno de la Institucién,
No. 3 | Memorando radicado 2018300666 26 de abiil de 2018.

Hallazgo dos:

Se observoé al verificar |a historia [aboral de la funcionaria Eugenia Escobar Gaviria:

- Reubicacién de empleo con fecha del 11 de agosto 2016, a través de comunicacion
No. 2018301310, mediante la cual se informa la reubicacion del empleo en la
biblioteca de la Institucién, a partir de la fecha de expedicion de la comunicacion.

- En la historia laboral de la servidora solo reposa el formato “Consolidacion de
Resultados Evaluaciéon periodo anual u ordinario”, con fecha mayo tres (03) de 2017,
calificacion definitiva 40%, que corresponde al periodo dieciséis (16) de agosto de
2016 — treinta y uno (31) de enero de 2017, es decir, que dicha funcionaria no fue
evaluada entre el primero (1) de febrero de 2016 y el quince (15) de agosto de 20186.

Lo anterior permite determinar que la Institucién no esta dando estricto cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 39 de la Ley 908 de 2004, que determina:

4
https:/ /www.google.com.co/search?dcr=0&source=hp&ei=pOvyWoeAN|i25gKqq6GwDw&a=decreto+760+de+200580q=decret
0+760+de&gs_t=psy-ab.1.0.019.1042.4614.0.5548.17.10.1.5.5.0.116.984.6j4.10.0...0.. 1¢c.1.6 4.psy-
ab..1.16,1018.0..0i131k1.0.nWMDcE-PwQU
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Articulo 39. Obligacién de evaluar. Los empleados que sean responsables de
evaluar el desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habrd un
funcionario de libre nombramiento y remocién, deberén hacerlo siguiendo la
metodologia contenida en el instrumento y en fos términos que sefale ef
reglamento que para el efecto se expida. El incumplimiento de este deber
constituye falta grave y seré sancionable disciplinatiamente, sin perjuicio de que se
cumpfa con fa obligacion de evaluar y aplficar rigurosamente el procedimiento
seflalado (...).5

De otro lado, el Acuerdo 137 de 2010, expedido por Comisién Nacional del Servicio Civil -
CNSC, establece:

“Articulo 10. Fases para la Evaluacién Anual v Ordinaria. En el Sistema Tipo las fases
del proceso de evaluacién del desempefio laboral son: (...)"

“(...) 9) Sexta Fase. Calificacion Definitiva del Periodo Evaluado: Corresponde a la
sumatoria de los porcentajes de avance obtenidos durante las dos evaluaciones
semestrales o de las evaluaciones eventuales surtidas en el perlodo de evaluacion. (...)".7

Precisa ademas el articulo 27, del Acuerdo 137 de 2010, lo siguiente:

(...) Articulo 27. Consecuencias de la Evaluacion no Satisfactoria. La Calificacion
Definitiva No Satisfactoria trae como consecuencia el retiro del servicio, la separacién de
la carrera administrativa y la pérdida de los derechos inherentes aella. (...).s

Se esta incumpliendo, ademas, con lo dispuesto en el procedimiento interno "Evaluacion
de desempefo administrativo”, cddigo TH-PR-007, versién 2, del 6 de octubre de 2014.5

Lo anterior permite determinar que se materializ6 el riesgo de incumplimiento, lo cual a su
vez podria generar investigaciones y sanciones por parte de los érganos de control, entre
otros aspectos.

Soportes
No. 4 Historia lahoral de la funcionaria, verificada entre el dos (2) y el diez {10) de abril de
2018.
No. 5 Correo electrénico enviado por parte de fa Jefe de personal de la Institucién, el 28

de abril de 2018.
No. 6 Memorando No. 02 de mayo 15 de 2017, remitido por parte de la Lider de talento
humano a Rectoria, asunto: informe sobre consolidado evaluacién de desempefio.

s hitp:/ivwwy.alcaldiabogota . gov.cofsisjurinormas/Norman. jsp?i= 14861
s hitp:ffwwnv.alcaldiabogota.gov. colsisjur/normas/MNommad jsp?i=38799
7 [dem al anterior

s hitp:/fwww.alcaldiabogota.gov.cofsisjur/normas/MNormai jsp?i=38799
9 hitp:/hwnww,.colmayer.edu.cofindex.php
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Hallazgo 3:

Se evidencid que ia Instituciéon no esta dando cumpliimiento a lo dispuesto en el articulo 26
del Acuerdo 565 de 2016, proferido por la Comision Nacional del Servicio Civil, dado que
la evaluacién definitiva para el periodo anual u ordinario, se realizé por fuera de los
términos dispuestos para el efecto.

ARTICULO 26. QUINTA FASE: EVALUACIONES DEFINITIVAS EN PERIODO
ANUAL U ORDINARIOQ. (...). La evaluacion definitiva para el periodo anual u
ordinario se realizara dentro de los quince (15) dias héabiles siguientes al
vencimiento del periodo, previa consolidacion de las evaluaciones parciales
semestrales. (...).10

Asi mismo, se esta incumpliendo con lo dispuesto en el procedimiento interno "Evaluacién
de desempefio administrativo”, cédigo TH-PR-007, version 2, de 6 de octubre de 2014,

El hecho se cbservé en la evaluacidn que se realizé a los funcionarios que se relacionan a
continuacion:

Tabla 4. Funcionarios calificados por fuera de los términos establecidos

Luz Mafr:y' S

'Ramirez Montoya = B | | Abril 13 de 2018
~Liliana Maria . Atencién al .

Amaya Gutiérez  Ciudadano _ | Abril 24 de 2018
Eugenia N Secretaria Biblioteca Abril 13 de 2018
Escobar Gaviria | ¢ .

. Norela : Secretaria Facultad

, . | r Sin evaluacié
| Orozco Cardenas  de Arquitectura n evaluacton

Fuente: Historias laborales de Funcionarios inscritos en Carrera Administraiva
Elabord; Profesional Control Interno
Esta situacion permite determinar que se materializé el riesgo de “incumplimiento”, y este

a su vez puede derivar en investigaciones de parte de los drganos de control y en
sanciones, entre otros.

Soportes
No.7 | Correos electrdnicos remitidos por parte de Talento Humano y del Direclor
Operativo de Control Interno de ia Institucién.
No. 8 | Histeria laboral de los funcionarios, verificada entre el dos (2) y el diez (10) de abril
de 2018.

1w hitp:/hivwnv.alcaldiabogota.gov.cofsisjur/normas/MNormat.jsp?i=38799
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Hallazgo cuatro:

Se observa que la Institucion no esta dando cumplimiento al contenido del articulo 18 del
Acuerdo 565 de 2016, el cual determina:

ARTICULO 18. FORMATOS: E! diligenciamiento de los formatos anexos del
Sisterna Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral que hacen parte Integral def
presente Acuerdo, debera efectuarse en cumplimiento de las directrices y
mecanismos adoptados porfa CNSC, (...}.11

“a) Formato 1. Informacién General. (...)."12

“ b) Formato 2. Compromisos Laborales y Competencias Comportamentales.
{..).713

“¢) Formato 3. Evidencias. (...).14

“d) Formato 4. Calificacién de Competencias Comportamentales. (...).1s

“ @) Formato 5. Evaluacion de Gestion por Areas o por Dependencias. (...).1s

“f) Formato 6. Reporte de Calificacion del Periodo Anual u Ordinario. {...). 17

Asi mismo, se esté incumpliendo con lo dispuesto en el procedimiento interno "Evaluacién
de desempefio administrativa®, cédigo TH-PR-007, version 2, del 6 de octubre de 2014.15

Esta situacion se pudo evidenciar para los funcionarios que se relacionas a continuacién,
quienes no cuentan en sus historias laborales con todos los formatos que soportan la
evaluacién definitiva para el periodo anual u ordinario comprendido entre le unoc (1) de
febrero de 2017 y el treinta y uno (31) de enero de 2018, asi:

Tabla 5. Formatos soportes evaluaciéon anual u ordinaria

La historia laboral de !a funcionaria

: ‘ no cuenta con los formatos que se
" Liliana Maria ; ' referencian a continuacion: :

Amaya Gutiérrez i Atencidn al Ciudadano
‘ ' Formato 3. Evidencias.
‘Formato 4.  Calificaciéon  de
5 ! - competencias comportamentales.
: - Formato 6. Reporte de callflcacmn
: } " periodo anual u ordinario.

1t Idem al anterior
12 {dem al anterior
13 Idem al anterior
14 fdem al anterior
15 Idem al anterior
16 Idem al anterior

17 [dem al anterior
18 hitp:/fervav alcaldiabogota.gov.cofsisjur/normas/Norma.jsp?i=38799
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| La historia laboral de la funcionaria .
'no cuenta con los formatos que se
, : - referencian a continuacion: !
- Norela - Secretaria Facultad

Orozco Cérdenas . arquitectura Formato 3. Evidencias.
: . Formato 4. Calificacion de

| competencias comportamentales.
! Formato 6. Reporte de calificaciéon
: | periodo anual u ordinario.
Fuente Historias laborales de Funcionarios inscritos en Carrera Administrativa
Elaboré: Profesional Control Interno

El debido diligenciamiento de los formatos, permite identificar el nivel de la calificaciéon
obtenido y por tanto el seguimiento, si se requiere formular un plan de mejoramiento
individual.

Esta situacion permite determinar que se materializ6 el riesgo de “incumplimiento”’, y este
a su vez puede derivar en investigaciones de parte de los drganos de control y en
sanciones, entre otros.

Soportes
No. 9 | Historia laboral de las funcionarias, verificadas entre el dos {2} y el diez (10) de abril
de 2018.
7.3 OBSERVACIONES
No se evidenciaron.
8. CONCLUSIONES

- El nivel de desempefio de los funcionarios inscritos en carrera administrativa que se
encuentran al servicio de la Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, se
ubica entre satisfactorio y sobresaliente, para el periodo comprendido entre el uno (1)
de febrero de 2017 y el treinta y uno (31) de enero de 2018, lo que representa el 91%
sobre el total de funcionarios inscritos en carrera administrativo (11), situacion que sin
lugar a dudas debe redundar en mejores resultados institucionales.

El 9% restante, esta representado en un funcionario que a la fecha de expedicién de
este informe no habia sido calificado.

- Considerando los resultados obtenidos en la evaluacion ordinaria 4 anual
correspondiente al periodo 2017 - 2018, se logrdé establecer que de once (11)
servidores, solo uno (1) de ellos, obtuve una calificacion en nivel satisfactorio, que
requiere sea formulado un plan de mejoramiento individual.
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Se establecié ademas, que para la vigencia 2017, por los resultados obtenidos en la
evaluacién ordinaria u anual periodo comprendido entre el uno (1) de febrero de 2016
y el treinta y uno (31) de enero de 2017, no fue necesario suscribir por parte de
ninguno de los funcionarios inscritos a carrera administrativa plan de mejoramiento
individual.

- Tras la revisién que se realizé tanto a la caracterizaciéon del proceso "Gestion del
Talento Humano”, cédigo TH-CA-001, versidn 6, del 24 de noviembre de 2017, como
al procedimiento interno "Evaluacién de desempefic administrative”, codigo TH-PR-
007, wversion 2, del 6 de octubre de 2014, que los mismos carecen de puntos de
caontrol, que permitan identificar oportunamente inconsistencias en la evaluacién
ordinaria u anual u ofra (eventual, extraordinaria o periodo de prueba) que se debe
realizar a los servidores de la Institucién que estan inscritos en carrera administrativa.

- La Institucién no est4 cumpliendo a cabalidad lo dispuesto por la normatividad que rige
todo lo inherente a la evaluacion ordinaria u anual u otra (eventual, extraordinaria o
periodo de prueba), de los funcionarios que estan a su servicio y gue estan inscritos
en carrera administrativa, situacidon que permite determinar la materializaciéon del
riesgo de incumplimiento, el cual puede derivar en investigaciones y/o sanciones por
parte de los érganos de control.

9. RECOMENDACIONES

- Se recomienda al proceso Gestién de! Talento Humano implementar acciones que
permitan tener un control oportuno y adecuado para las diferentes fases que
contempla el procedimiento de evaluacién ordinaria u anual, u otra (eventual,
extraordinaria o periodo de prueba), de acuerdo las disposiciones legales vigentes.

- Se sugiere implementar mecanismos gque permitan a los responsabies de llevar a cabo
la evaluacién de desempefio de los funcionarios de la Institucién inscritos en carrera
administrativa, cumplir con las disposiciones legales vigentes y con el procedimiento
establecido internamente para ello.

- Se sugiere realizar una revisién rigurosa del mapa de riesgos del proceso “Gestidon del
Talento Humano”, cédigo TH-CA-001, versién 6, del 24 de noviembre de 2017, dado
que el mismo no establece riesgos como el de incumplimiento, ni mucho menos
acciones que propendan por evitar que un riesgo de esta naturaleza se materialice o
de mitigar el impacto en caso de que el mismo no se pueda evitar. Adicionalmente, es
importante establecer puntos de control que garanticen el cumplimiento del objetivo
del proceso.

- Se sugiere revisar y establecer ofras acciones si hay lugar a ello, por parte de los
responsables de ios deméas procesos al interior de la Institucion, a fin de que se
puedan subsanar de forma definitiva las falencias evidenciadas en el desarrollo de
esta auditoria.
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10. GLOSARIO

No aplica

11. ANEXOS

No aplica.
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